m Ico pi¢ Nazev Sidlo
M_151 00566438 200566438 Ohchfldm akademie aﬂStfedni Iudbarr!é utilisté Kal?al.cwa 1669, 698 01
Veseli nad Moravou, pfispévkova organizace Veseli nad Moravou
0840 neni  platce Zakladni $kola a prakticka 3kola Veseli nad Kollarova 1045, 698 01
1N 152 ? 383 DPH Moravou, pfispévkova organizace Vesell nad Moravou
neni  platce o 2 k Cihadiu 679, 679 63
IM_154 00838420 DPH Paprsek, pfispévkova organizace Velké Opatovice
M 155 00840246 neni platce Z‘ﬂtla?im |:|rnélel:l.<é ikola Velke Opatovice, Pod 5tréinim_499, 679 63
- DPH pfispévkova organizace Velké Opatovice
IM_157 00838446 T;r: pletce Socialni sluiby Sebetov, piispévkovd organizace Sebetov 1, 679 35 Sebetov
M 158 00839809 neni  platce L?nkruh - stiedisko volného tasu Letovice, Tyrdova 1069/25 679 61
= DPH pfispévkova organizace Letovice
neni  platce 2akladni umélecka Skola Letovice, pfispévkova Masarykovo namésti
M_359 DaH38639 DPH organizace 203/29, 679 61 Letavice
P T
IM_160 00387134 (200387134 Nemocnice Letovice, pfispévkovd organizace od Kdsterem B/17..675
61 Letovice
M 161 6esoEaa2 (266596382 Mamknva stiedni $kola Letovice, pfispévkova Tyrsova 500/6, 679 61
= Organizace Letovice
M 162 00386766 neni platce thomloravské détské |éZebny, plispévkova KTE‘II'P\ ¢ po 12, 679 62
- DPH organizace Krietin
neni  platce Matefska 3kola a zakladni 3kola pfi Detské Kfetin & p. 12, 679 62
IM_163 b075553 DPH |éfebné Kfetin 12, pfispévkova organizace Kfetin
M 164 20838771 neni  platce Matefska sk?ia a fékladni $kola  Breclav, H?rhenova 2969/4, 690 03
= DPH Herbenova, pfispévkova organizace Breclav
i 1 i kol i . 674,
M_165 60680351 neni platce G\rmnézllum a Jazykova ¥ |‘:|a 5 pr;i\fem s.tétm Sady 28. fijna /1, 650
DPH jazykové zkousky Bleclay, piispEvkovd organizace 21 Bieclav
Stiedni pramyslova 3kola Edvarda Beneie a3 .
IM_166 60680342 260680342 obchodni  akademie  Bfeclav, piispévkova paoh KomerknD AN
: 690 25 Breclav
organizace
M 168 70848858 neni  platce Pe'dagagick,:-psycha!ﬂgicka poradna Bfeclav, Bii. Mritika 2131/30, 690
e DPH pfispévkovd organizace 02 Breclav
IM_169 00390780 C200390780 Nemocnice Bfeclav, pfispévkova organizace !;J‘I:;r::)ac:ice o036
M_170 E0680318 T Stn‘edrlll vinafskd Skola Valtice, pfispévkova Sobotni 116, 691 42
organizace Valtice
neni  plétce . . i Sanov 275, 671 67
M_171 45671826 DPH Emin zamek, pfispévkova organizace Hrudovany nad Jevisovkou
. neni  plétce Zakladni uméleckd 3kola Hrudovany nad Anenska 210, 671 67
4
IM_172 70881721 DPH Jevidovkou, prispévkova organizace Hrufovany nad Jevidovkou
IM_173 45671877 ’;’: pldtce Doriov Botice, pRispevkovd ofgantisce Botice 188, 671 64 Botice
174 —— neni  platce Zakladni urf\éler.ké tkola F. B. Seftika Jedovnice, Na \.I'ét'i‘élcu 463, 679 06
= DPH pfispévkova organizace Jedovnice
IM_175 62073087 262073087 Sttedni pramyslova §kola Jedovnice, piispévkova Na Vét_raku 463, 679 06
organizace Jedovnice
IM_176 00497126 200497126 Stiedni ikola techqu:l:é a gastronomicka Blansko, Bezrufova 1601/33, 678 01
pfispévkova organizace Blansko
M_177 00380521 neni  platce Zaklazlim uméleckd ikola Blansko, pfispévkova Zamek 3/3, 678 01 Blansko
DPH organizace
neni  platce . Pod Sanatorkou 2363/3,
M_178 70997241 BPH SENIOR centrum Blansko, pfispEvkova organizace 678 01 Blansko
IM_179 62073133 nenl | pldtre Gymnazium Blansko, piispévkova organizace Seifertouar 33709, S78.01

DPH

Blansko
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M I€o DIC Ndzev Sidlo
M 180 62073249 neni  platce Iélcla:_lnl skola specidlni Blansko, prispévkova Zitkova 1919/27, 678 01
- DPH organizace Blansko
M 181 43420656 neni platce Dam .détl a mlddeie Blansko, pfispévkova Udolni 1200/2, 678 01
- DPH organizace Blansko
M 183 62073176 neni  plitce Obchodni a‘kademle a Stfedni zdravotnickd fkola Nad Certovkou 2272/18,
- DPH Blansko, pfispévkova organizace 678 01 Blansko
neni  plitce - :
IM_184 00226556 DPH Socialni sluzby Vy3kov, piispévkova organizace Polni 252/1, 682 01 Vy3kov
neni  plétce . 5 = Nadraini 974/26, 692 01
IM_186 63434610 BEH Détsky domov Mikulov, pfispévkova organizace Mikloy
neni  platce Gymnazium a stfedni odborna 3kola Mikulov, Komenského 273/7, 692
AL Ly DPH pfispévkova organizace 16 Mikulov
M_189 65337913 neni platce Zakladni umélecka ikola Mikulov, prispévkova Na?méstl 23/28, 692 D1
DPH organizace Mikulov
M 190 60575505 neni  platce Dom déti a miladeie Mikulov, piispévkova Svobody 241/6, 692 01
- DPH organizace Mikulov
M_191 00089613 CZ00089613 Reponiinl eeeun NNclonty pipeYion Zémek 1/4, 692 01 Mikulov
organizace
M 192 70838763 neni  plitce Zakla?w ikola Mikulov, Skolni, pfispévkova Sk.olnv 18471, 692 01
DPH organizace Mikulov
neni platce R R . Klentnice 81, 692 01
IM_193 48452751 DPH Srdce v domé, pfispévkova organizace Mikulov
i 1
JM_185 45671788 f:;: pilace Zamek Bleiany, piispévkova organizace Bfetany 1, 671 65 Bfelany
M_197 45671818 i Domov u lesa Tavikovice, prispévkova organizace Tavilkov?l:e 153, 671 40
DPH Tavikovice
? 3 4
IM_199 60555211 760555211 Gymnéazium Brao-Bystre, pfispévkova organizace :2’;"“"“ A3, 6350
M 201 70853584 Neni  platce I'r_:lltlarlm urneleclké tkola Velké Pavlovice, Hiavn:u 1783.30. 691 06
- DPH pfispévkova organizace Velké Paviovice
M 202 60680369 neni platce G\rlmnazn.lrn T. . G. Masaryka Hustopeie, Dukelské nfim, 31/7, 693
- DPH prispévkova organizace 31 Hustopede
Stfedni odborna Skola a stfedni odborné udilisté Masarykovo nam. 136/1,
Im_203 16355474 (216355474 Hustopete, pfispévkova organizace 693 01 Hustopede
M _204 70849510 neni  platce zamaqns uméleckd $kola Hustopete, pfispévkova Komenskéh? 684/4, 693
DPH organizace 01 Hustopete
M 206 70839034 neni platce Ié!ﬁadm skola a_ prakticka Skola Hustopeie, §afafik0\:a 999/24, 693 01
- DPH prispévkova organizace Hustopece
neni  platce . - . Na Piskach 4037/11, 695
M_z07 46937102 OPH 5 - centrum Hodonin, prispévkové organizace DA b
neni  plitce Zakladni ikola Blansko, MNad Certovkou, Nad Certovkou 2304/17,
20 2070000, DPH prispévkova organizace 678 01 Blansko
M 310 70851212 neni  platce Zakladni umélecka Skola Pohofelice, pfispévkova Skolni . 462, 691 23
- DPH organizace Pohofelice
3 ili i i {1 i
M 211 60680300 260680300 Odhc{ne. utilifté  Cvriovice, pfispévkova Cvréov cle 131, 691 23
- organizace Pohofelice
neni  plitce Zakladni umélecka Skola a Dom déti a mlddeze Skolni 133, 672 01
M2 70BA1675 DPH Moravsky Krumlov, piispévkova organizace Moravsky Krumlov
Stfedni Skola dopravy, obchodu a sluieb nam. Klasterni 127, 672 01
W23 00055166 b — Moravsky Krumlov, pfispévkova organizace Moravsky Krumlov
M 214 49438875 neni  platce G\rmn_anum Moravsky Krumlov, pfispévkova Smetanoya 168, 672 01
DPH organizace Maoravsky Krumlov
neni  plitce Zékladni uméleckd Zkola A. Muchy Ivandice, Palackého nameésti
M_217 44946805 DPH prispévkova organizace 1607/27a, 664 91 Ivantice
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M ico pi¢ Ndzev Sidlo
M_218 44946802 244946902 Stredi_sko volného £asu Ivanfice, prispévkovad Ieméldélska 619/2, 664 91
organizace Ivancice
IM_219 00225827 C200225827 Nemaocnice Ivantice, pfispévkova organizace Siroka 16, 664 91 Ivantice
IM 220 70840661 neni  platce N!‘atefské §kola .a zakladni  Zkola Ivantice, Sirokg 484/42, 664 91
= OPH prispévkova organizace lvanéice
M_221 66596769 neni  platce Gymnazium lalna Biahosiava Ivanéice, Lanv. 859/2, 664 91
DPH pfispévkova organizace Ivantice
neni  platce Zdakladni umeélecka ikola Oslavany, pfispévkova namésti 13,  prosince
75
22 Rl DPH organizace 144/12, 664 12 Oslavany
M 223 49461583 neni  platce Zélkladnl umélecka tkala  Zidlochovice, ﬂadraim 232, 667 01
- DPH piispévkava organizace Zidlochovice
neni  platce 1 ; m . Tyriova 400, 667 01
4 I
M_22 49459171 DPH Gymnazium Zidlochovice, pfispévkova organizace Fidlochovice
M 225 00055468 neni  platce Stiedni zahradnicka $kala Rajhrad, piispévkova Ma_sarykuva 198, 664 61
- DPH organizace Rajhrad
IM_226 70843663 neni  platce Zékladni 3kola Zeledice, Sadova, piispévkova SadO!..ra 530, 664 43
DPH organizace Zeledice
M 227 49461702 neni  platce Zéklar.fm umélecka skola Ofechov, pfispévkova Kom?nskéhc 702/4, 664
= DPH organizace 44 Ofechov
M 228 00212733 neni  platce Doma.v pro seniory Zastavka, pfispévkova Sportovni 432, 664 B4
= DPH ofganizace Zastavka
neni  platce Gymnazium T. G. Masaryka Zastavka, U Skoly 39, 664 B4
.20 4439839 DPH pfispévkova organizace Zastavka
M 231 44946783 neni  platce Zakladni uméleckda 3Skola Kufim, prispévkova Zahradni 1529/21, 664 34
= DPH organizace Kurim
iM 232 44946881 neni  platce Dim . déti a miladeze Kufim, pfispévkova lungmgnnova 1084/1, 664
= DPH organizace 34 Kufim
i Skol i kova A i
™_233 00053198 200053168 Stfedljns ola a zdkladni $kola TiSnov, piispévkova nam. Miru 22, 666 25
organizace Tidnov
M_235 70838437 neni  platce Zikladm \fmélecl@ $kola Dolni Bojanovice, Pmst‘redni 417, 696 17
DPH prispévkova organizace Dolni Bojanovice
neni  platce Domov pro seniory BaZantnice, piispévkova tiida Bfi Capkd 3273/1,
M B1
A, 208 kil DPH organizace 695 01 Hodanin
neni  platce Zakladni Skola a prakticka $kola Hodonin, namésti nam, B. Marting 2952/5,
M_237 fuzeesn DPH B. Marting, pfispévkova organizace 695 01 Hodonin
neni  platce Stfedisko volného tasu Hodonin, pfispévkova nam. B. Martini 2952/5,
M 238 49933386 DPH organizace 695 01 Hodonlin
neni  platce e P. lilemnického 2923/1,
IM_239 46937170 DPH Zeleny dim pohody, pfispévkova organizace 695 01 Hodonin
neni  platce Pedagogicko-psychologicka poradna Hodonin, P. Jilemnického 2854/2,
M_240 43333328 DPH piispévkova organizace 695 01 Hodonin
M 241 00838225 200838225 Integrovana stfedni Skola Hodonin, pfispévkova Lipova al?] 3756/21, 695
organizace 03 Hodonin
M 242 60575573 neni  platce Stfedisko volného asu Pohofelice, pfispévkova Diouha ) 39, 691 23
DPH organizace Pohofelice
M 243 69651914 neni  platce Zakladni ?kOIB_SDE{I-a'lni: prakycké !isola a détsky \h‘esuv!ce €. p. 243, 696 48
o DPH domov Viesovice, piispévkova organizace Viesovice
IM_244 00080352 neni  platce Masarykovo muzeum v Hodoniné, pfispévkova Zamecké ‘ném. 27/9, 695
DOPH organizace 01 Hodonin
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™M I€o DIC Ndzev Sidlo
Gymnazium, Obchodni akademie a Jazykova T
IM_245 00559130 neol  piftce skola s pravem statni jazykove zkousky Hodonin, Legioni?rﬁ RLaf, 635 1
DPH £ p : Hodonin
pfispévkovi organizace
1M 247 70836931 neni  platce Zaiﬂaqm uméleckd Zkola Hodonin, pfispévkova Harni \Ifaly 3655/2, 695 01
= DPH organizace Hodonin
. . . . Iofk
M. 249 00373290 200373290 Galerie v\ftvarpého uméni v Hodoning, Uprkova 60172, €95 01
pfispévkova organizace Hodonin
M 250 00559539 neni  platce Sti_‘edn[ tkola prall'n\.rs!cvé a umélecka Hodonin, Brandltl.wa 2222/32, 69501
- DPH piispévkovd organizace Hodonin
neni  platce " ; Y Jarodova 2267/1, 695 01
JM_251 64480020 neM Détsky domov Hodonin, pfispévkovd organizace Hodonin
neni plitce . ; Jarosova 1717/3, 695 01
IM_252 47377470 DPH Domov na laroice, pfispévkova organizace Hodonin
M 253 71197788 neni platce Misterlska skola, Hodonin, 5idlidtni 2, pfispévkova Sidlistni  3969/2, 695 04
- DPH organizace Hodonin
IM_254 00226637 200226637 Nema.cm:e TGM  Hodonin,  prispévkova Purkyﬁova. 2731/11, 695
organizace 26 Hodonin
IM 255 49939424 neni  platce DOm déti a mladeze Strainice, pfispévkova Ral:!eiquké 848, 696 62
= DPH organizace Straznice
neni  platce Purkyfiovo gymndzium, StraZnice, Masarykova Masarykova 379, 696 62
IM_256 61742902
o DPH 379, pfispévkova organizace Stralnice
IM_257 47375604 neni platce Domo_u- pro  seniory Strainice, pfispévkova Pre!étaln_Hlornehc 515, 696
DPH organizace 62 Straznice
IniasR 2OB37601 neni platce Zéklaénl umélecka Skola Strainice, pfispévkova Preléta‘ Hloméhc 509, 696
= DPH organizace 62 Straznice
IM_260 00837385 CZ00B37385 Stiedni skola Strainice, pfispévkova organizace Js'tr:;:‘a::m 830,.1606: 62
neni  platce 5 3 BoiZeny Hrejsové 1255, 696
IM_261 64480046 DPH Détsky domov StraZnice, pfispévkova organizace 62 Strédnica
neni  platce 2akladni umeélecka Skola Velka nad Velickou, Velkd nad Velitkou 462,
IM_262 Josaara DPH pfispévkova organizace 696 74 Velka nad Velitkou
IM 363 49939416 neni platce D-.'{m déti a ml?deze Veseli nad Moravou, Hutnik 1455, 638 01 Veseli
= DPH prispévkova organizace nad Moravou
IM 264 70851221 neni platce Iélkla!ini |.|‘ml§lecké skola Klobouky u Bra, Bfi. Mrstiki 79/1, 691 72
= DPH prispévkova organizace Klobouky u Brna
M 265 00226572 neni plétce Lil'A Dcrn_ov p.ro postitené déti Otnice, aoienv. Némcoveé 151, 683
DPH pfispévkovi organizace 54 Otnice
IM 266 00380407 700380407 Stiedni !ko'l'a eektrute{hnf:ka a energeticka Utﬂlhg 496, 664 52
- Sokolnice, pfispévkova organizace Sokolnice
| I Ini f g
M_267 00209392 neni  platce Damulv pro seniory Sokolnice, pfispévkové Zémec!cé 57, 664 52
DPH organizace Sokolnice
M_268 00559261 neni  platce Grmr!a'xiurr? a n?chudni akademie Bufovice, Souék?va 500, 685 01
DPH prispévkova organizace Butovice
neni  plitce - [ . Habrovany 1, 683 01
M_270 70921245 DPH Habrovansky zamek, pfispévkova organizace Rouslisy
i I I i I 3§k i R
271 47885939 nen platce Zakl adlnl umélecka $kola Adamov, pfispévkova onovska 281/12, 679 04
DPH Organizace Adamov
neni  platce Détsky domov Hodonin u Kunitatu, pfispévkova Hodonin u Kunstatu & p.
M_273 2077457
M. & 3 DPH organizace 48, 679 71 Lysice
; IE - " o - = "
M 274 00380458 nen platce Domnlv pro seniory Cernd Hora, pfispévkové Zameckd 1, 679 21 Cernd
DPH organizace Hora
M 276 60575514 nenl  platce Du.!houka - stre:!lslto volného ¢asu Bieclay, I.Jiill:ka 1060/4, 690 02
- DPH plispévkova organizace Breclav
Zerotinovo namésti 449/3
277 7 337 7 7 ih ky kraj ¥
M 0B8833 CZ708B833 Jihomoravsky kraj 601 82 Brno
M 278 29319498 229319458 Moravian Science Centre Brno, pfispévkova Kfizkovskéha 554/12, 603

arganizace

00 Brno

Eeestified:
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IM_279 63481251 (263481251 CLIUNIOR AUTO BOSKOVICE s.r.o. néemistl 3. knina 2/s, 630
01 Boskovice
IM_280 04212029 €2€704212029 Nemocnice Hustopege, pfispévkova organizace Bradnskd 716/41, 693 01
Hustopete
neni  platce : ; .
IM_281 04551320 DPH Muzeum Blanenska, pfispévkova organizace Zamek 1/1, 678 01 Blansko
M 282 04536649 704536649 MUIEII.II'I‘I regionu  Boskovicka, pfispévkova Hradnf. 642/1, 680 01
organizace Boskovice
neni platce : P . Rybafska 1079, 664 53
IM_283 04150015 DPH Domov u Frantika, pfispévkova organizace Ujezd u Brna
il Istce Kancelaf Jihnomoravského  kraje pro
IM_285 71175938 DPH P meziregionalni spolupraci, prispévkova Ce|l494/3, 602 00 Brno
organizace

eenfed, chytral 25
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Priloha ¢. 2 Ramcové dohody

Telekomunikacni sluzby
I. Uvodni &ast

Obecné vymezeni Telekomunikacnich sluzeb

Poskytovatel je povinen poskytovat Objednateli Telekomunikaéni sluzby, jimiZ se rozumi

- poskytovani mobilnich hlasovych a datovych sluieb prostfednictvim GSM siti mobilniho
operatora,

- poskytovani veskerych ostatnich sluzeb a plnéni specifikovanych v této priloze,

- zajisténi vsech cinnosti souvisejicich se zajisténim v predchozich odrazkach uvedenych sluzeb
a plnéni.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Telekomunikacni sluzby Objednateli za dale vymezenych
podminek.

Celkovy pocet stavajicich SIM karet provozovanych Objednateli je cca 7.613 ks. Objednatelé si
vyhrazuji pravo toto mnozstvi v budoucnu navysit podle svych komunikaénich potreb.

V pfipadé vainych prekdzek (napf. nepokryti poZadovaného uzemi Poskytovatelem poskytovanou
sluzbou apod.) neukonci Objednatelé vybrané Ucastnické smlouvy se stavajicim poskytovatelem verejné
dostupné sluzby elektronickych komunikaci a nebudou s Poskytovatelem uzavirat noveé ucastnické
smlouvy.
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Il. Zakladni pozadavky na Telekomunikaéni sluzby

V ramci Telekomunikacnich sluzeb je Poskytovatel povinen poskytovat Objednateli podle jeho potieb a
pozadavki zejména nasledujici pInéni a sluzby.

a) Mobilni hlasové sluzby

Poskytovatel se zavazuje zajistit pristup k verejné dostupnym telefonnim sluibam poskytovanym
Poskytovatelem a jinymi poskytovateli takovych sluzeb, a to tak, aby Objednatel mohl nepfetrité
a v pIné automatickém rezimu uskuteénovat:

- odchozi hovory do a pfichozi hovory ze vSech tuzemskych a zahrani¢nich mobilnich a pevnych
siti,

- odchozi a prichozi hovory v GSM sitich v zahrani¢i (mezindrodni roaming), je-li to technicky
mozné,

- pfesmérovani pfichozich hovor( do hlasoveé schranky (zaznamova sluzba),

- volani do hlasové schranky.

Veskera komunikace musi byt Objednateli umoznéna i do siti jinych poskytovatell vefejné dostupné
telefonni sluzby.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby na zakladé pozadavku Objednatele doslo vidy nejpozdéji do 24
hodin od doruCeni poZadavku Objednatele Poskytovateli k aktivaci, pfip. deaktivaci mezinarodniho
roamingu k Objednatelem specifikované SIM karté.

Mobilni hlasové sluiby, které jsou uctovany podle délky trvani hovoru, je Poskytovatel povinen
uctovat po sekundach po prvni provolané minuté (60+1).

b) Textové a multimedialni sluzby

Poskytovatel se zavazuje zajistit pristup k vefejné dostupnym sluzbam elektronickych komunikaci
poskytovanym Poskytovatelem a jinymi poskytovateli takovych sluzeb, a to tak, aby Objednateli bylo
nepretrité a v pIné automatickém rezimu umoznéno:

- odesilat SMS a MMS do a pfijimat SMS a MMS ze viech tuzemskych mobilnich siti;
- odesilat SMS a MMS do zahrani¢nich mobilnich siti a pfijimat SMS a MMS ze zahrani¢nich siti;
- odesilat a prijimat SMS a MMS v cizich sitich (SMS v roamingu), je-li to technicky mozné.

¢) Mobilni datové sluzby
Poskytovatel se zavazuje zajistit pristup k vefejné dostupnym sluibdm elektronickych komunikaci

poskytovanym Poskytovatelem a jinymi poskytovateli takovych sluzeb, a to tak, aby Objednateli bylo
podle jeho potfeb umoZnéno nepretrité a v pIné automatickém rezimu vyuiivat:

internet v mobilu (FUP > 1,5 GB) na Gzemi Ceské republiky,
- internet v mobilu (FUP > 3 GB) na tizemi Ceské republiky,

- internet v mobilu (FUP > 10 GB) na tizemi Ceské republiky,
- internet v mobilu (FUP 2 20 GB) na tizemi Ceské republiky,
- sluZbu sledovani vozidel na Gzemi Ceské republiky.
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Internet v mobilu (FUP 2 1,5 GB)

- Poskytovatel bude pro pfenos vyuZivat technologii EDGE, UMTS/3G, 4G/LTE, pfip. rychlejsi pri

- kombinovaném pokryti témito technologiemi.

- Poskytovatel bude v ramci jedné SIM karty uplatiovat FUP 1,5 GB za mésic.

- Po vy€erpani limitu pfenesenych dat (FUP) nedojde k zastaveni poskytovani sluzby datovych
prenost, nybrz jen k omezeni (snizeni) prenosové rychlosti.

Internet v mobilu (FUP 2 3 GB)

- Poskytovatel bude pro prenos vyuzivat technologii DGE, UMTS/3G, 4G/LTE, pfip. rychlejsi pfi

- kombinovaném pokryti témito technologiemi.

- Poskytovatel bude v rdmci jedné SIM karty uplatfiovat FUP 3 GB za mésic.

- Po vycerpani limitu prenesenych dat (FUP) nedojde k zastaveni poskytovani sluzby datovych
prenost, nybrz jen k omezeni (snizeni) prenosoveé rychlosti.

Internet v mobilu (FUP 2 10 GB)

- Poskytovatel bude pro prenos vyuZivat technologii DGE, UMTS/3G, 4G/LTE, pfip. rychlejsi pfi

- kombinovaném pokryti téemito technologiemi.

- Poskytovatel bude v ramci jedné SIM karty uplatiovat FUP 10 GB za mésic.

- Po vycerpani limitu prenesenych dat (FUP) nedojde k zastaveni poskytovani sluzby datovych
prenost, nybrz jen k omezeni (snizeni) pfenosové rychlosti.

Internet v mobilu (FUP 2 20 GB)

- Poskytovatel bude pro pienos vyuzivat technologii DGE, UMTS/3G, 4G/LTE, pfip. rychlejsi pfi

- kombinovaném pokryti témito technologiemi.

- Poskytovatel bude v ramci jedné SIM karty uplatnovat FUP 20 GB za mésic.

- Po vycerpani limitu pfenesenych dat (FUP) nedojde k zastaveni poskytovani sluzby datovych
prenost, nybrz jen k omezeni (snizeni) prenosoveé rychlosti.

Sluzba sledovani vozidel

Sluzba sledovani vozidel zahrnuje sluzbu prenosu dat a sluZby zpracovani dat. Sluzba prenosu dat
zahrnuje prenos dat na Gzemi CR prostiednictvim GSM siti z jednotky instalované ve vozidle do
serveru Poskytovatele. Sluzby zpracovani dat zahrnuji sledovani vozidel s instalovanymi jednotkamiv
realném cCase, sestaveni elektronické knihy jizd, zobrazeni tras jednotlivych vozidel na mapovych
podkladech a reporting. Nasbirana data musi byt pIné zdlohovana a archivovana, a to po celou dobu
trvdni Ramcové dohody s tim, Ze Objednatel musi byt schopen pracovat s nasbiranymi daty
minimalné za 1 rok zpétné (ostatni data mohou byt uloZena v archivu). Sluzby zpracovani dat budou
pristupné Objednateli prostfednictvim webového rozhrani. V prostredi sité internet budou data
prenasena Sifrované prostrednictvim SSL (https) komunikace.

Opravnéna osoba Objednatele, uréena Objednatelem, bude mit pfistup a prava administratora, na
zakladé kterych muze udeélit pristup a prava pro sledovani jednotlivych vozidel, ¢i zarizeni
Objednatele, jinym osobam.

Soucasti sluzby sledovani vozidel jsou i prava a licence k vyuZivani mapovych podklad(. Cena prava
licence k vyuzivani mapovych podkladid je soucasti ceny za sluibu sledovédni vozidel. Mapové
podklady na Uroven uliéni sité obci v CR budou bezplatné aktualizovany minimalné 1x za rok, a to po
celou dobu poskytovani sluzby sledovani vozidel.

Poskytovatel je povinen k prislusné SIM karté aktivovat Objednatelem vybranou datovou sluzbu do 3
pracovnich dnu od doruceni zadosti o aktivaci sluzby Poskytovateli.
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d) Sluzby vyuctovani

Poskytovatel se zavazuje Objednateli bezplatné a ¢tvrtletné (vidy do 15 dnl od skonéeni pfedchoziho
Ctvrtleti) zasilat mésicni elektronické vypisy Poskytovatelem poskytnutych sluzeb, a to v nasledujici
strukture:

- podrobny elektronicky vypis vSech poskytovanych sluzeb, a to ke kaidému telefonnimu ¢islu ve
formatu *.xIsx nebo *.csv, kdy kazdy vypis za ten ktery mésic bude dostupny nejméné po dobu
2 mésicu (ode dne spinéni povinnosti zaslat elektronické vypisy za predchozi ¢tvrtleti) na
serveru Poskytovatele, napf. formou pfistupu pfes webové rozhrani,

- celkovy prehled mési¢nich nakladl, vnémi jednotlivé sluzby budou detailné nékladové
rozepsany ke kazdému telefonnimu ¢islu (véetné déleni do kategorii/podkategorii u
jednotlivych sluzeb) ve formdtu *.xlsx nebo *.csv s tim, Ze kazdy mésiéni prehled za pfislusny
mésic bude dostupny nejméné po dobu 2 mésici (ode dne spinéni povinnosti zaslat
elektronické vypisy za predchozi Etvrtleti) na serveru Poskytovatele, napf. formou pfistupu pies
weboveé rozhrani.

Poskytovatel se zavazuje centralnimu zadavateli bezplatné a Ctvrtletné (vidy do 15 dnl od skonéeni
predchoziho Ctvrtleti) zasilat mésicni elektronické vypisy Poskytovatelem poskytnutych sluzeb (viem
Objednateltim), a to v nasleduijici strukture:

- podrobny elektronicky vypis vSech poskytovanych sluzeb, a to ke kazdému telefonnimu ¢islu ve
formatu *.xIsx nebo *.csv, kdy kazdy vypis za ten ktery mésic bude dostupny nejméné po dobu
2 mésicl (ode dne splnéni povinnosti zaslat elektronické vypisy za predchozi ¢tvrtleti) na
serveru Poskytovatele, napr. formou pfistupu pfes webové rozhrani,

- celkovy prehled mési¢nich nakladG, v némz jednotlivé sluiby budou detailné nakladové
rozepsany ke kazdéemu telefonnimu Cislu (véetné déleni do kategorii/podkategorii u
jednotlivych sluzeb) ve formatu *.xIsx nebo *.csv s tim, Ze kazdy mési¢ni prehled za pfisluény
meésic bude dostupny nejméné po dobu 2 mésici (ode dne spinéni povinnosti zaslat
elektronické vypisy za pfedchozi Ctvrtleti) na serveru Poskytovatele, napf. formou pfistupu pres
webové rozhrani.

Poskytovatel je povinen zfidit Objednateli bez zbyteéného odkladu po nabyti Gc¢innosti této Ramcové
dohody zabezpeceny pfistup prostfednictvim vefejné sité internet k serveru Poskytovatele, kde
budou umistény shora uvedené elektronické vypisy, pokud takovy pfistup jesté Objednatel zfizeny
nema, pficemz tento pristup bude fesen vhodnou formou, napf. pristupem pres webové rozhrani.
Ucelem pozadavki dle ¢lanku I pism. d) této pfilohy je zajistént pristupu Objednatell k pozadovanym
podkladiim v editovatelné podobé a bez nutnosti dalsich zasahti do téchto dat.

e) Dodani a aktivace SIM karet

Poskytovatel se zavazuje podle potfeb a poZadavki Objednatele dodat a aktivovat Objednateli SIM
karty, a to vidy nejpozdéji do 3 pracovnich dnii ode dne nabyti G¢innosti pfislu$né nové castnické
smlouvy nebo ode dne doruceni prislusné zadosti, je-li ji tfeba, nevyplyva-li z této Ramcové dohody
jinak.

Poskytovatel se zavazuje aktivovat Objednateli SIM karty bezplatné.
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f) Pfeneseni telefonnich cisel

Poskytovatel se zavazuje postupovat pfi prendSeni stavajicich telefonnich cisel Objednatele k
Poskytovateli v souladu se zakonem o elektronickych komunikacich a opatfenim obecné povahy
Ceského telekomunikacniho Gfadu ¢. OOP/10/10.2012-12 v aktudlnim znéni, kterym se stanovi
technické a organizacni podminky pro realizaci prenositelnosti telefonnich ¢isel a zasady pro Gctovani

ceny mezi podnikateli v souvislosti s prenositelnosti telefonnich Cisel.

Pienos telefonnich ¢isel Objednatele je Poskytovatel povinen provést bezplatné.

g) Systém zakaznické péce

Poskytovatel se zavazuje poskytovat bezplatné Objednateli sluzby systému zdkaznické péce podle
nasledujicich ustanoveni. Sluzby systému zdkaznické péce je Poskytovatel povinen poskytovat vidy, bez
ohledu na to, zda poskytovani sluzeb systému zakaznické péce bylo, je ¢i bude sjednano v noveé
ucastnicke smlouvé, resp. v ucastnické smlouvé.

Systém zékaznické péée je nize vymezen minimalni Urovni, kterou je Poskytovatel povinen zajitovat
a dodrZovat.

V ramci systému zakaznické péce je Poskytovatel povinen poskytovat nasledujici sluzby:
- centrum pro vyznamne zakazniky,
- obchodni zastupce.

Centrum pro vyznamné zakazniky

Poskytovatel se zavazuje zajisfovat pro Objednatele centrum pro vyznamneé zakazniky, se kterym
Objednatel bude moci komunikovat telefonicky, a do kterého bude moci e-mailem zasilat pozadavky
Objednatele. Telefonaty a pozadavky Objednatele musi centrum pro vyznamné zakazniky prijimata
vyfizovat nejméné v dobé od 9:00 do 19:00 hodin a to po véechny dny v roce. Pfichozi telefonické
hovory do centra pro vyznamné zakazniky z jakéhokoliv telefonniho cisla Objednatele, pro které je
sjednana nova ucastnicka smlouva, resp. Ucastnicka smlouva, véetné viech ostatnich sluzeb centra
pro vyznamné zakazniky budou bezplatné, a to bez ohledu na délku nebo cetnost spojeni nebo pocet
pozadavki Objednatele.

Prostiednictvim centra pro vyznamné zakazniky Poskytovatel zajisti Objednateli poskytovani zejména
nasledujicich sluzeb:

- podavani zakladnich informaci o Telekomunikacnich sluzbach,

- pfijem pozadavkl Objednatele tykajicich se Telekomunikacnich sluzeb,

- pfijem reklamaci,

- feseni technickych dotazti na Telekomunikaéni sluzby.

Kontaktni Gidaje centra pro vyznamné zakazniky:

- telefonicky kontakt:
- e-mailovy kontakt:

V pripadé, ze dojde k jakékoli zméné v kontaktnich udajich centra pro vyznamné zakazniky, zavazuje
se Poskytovatel bezodkladné sdélit Objednatelim nové kontaktni Udaje centra pro vyznamneé zakazniky,
a to prostrednictvim listinného nebo e-mailového oznameni.
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Obchodni zastupce

Poskytovatel pfidéluje Objednateliim dale uvedeného obchodniho zdstupce, jehoZ prostrednictvim
bude Poskytovatel zajisStovat osobni feSeni pozadavki Objednateli. Obchodni zastupce musi pfijimat a
vyfizovat telefondty a pozadavky Objednatelt v pracovnich dnech v dobé od 10:00 do 17:00 hodin, a
to s prihlédnutim k aktudlni vytizenosti obchodniho zastupce. Poskytovatel je opravnén pridélit
Objednateltm i vice nez jednoho obchodniho zastupce. V takovém pfipadé se Poskytovatel zavazuje
bezodkladné sdélit Objednatelim kontaktni Gdaje druhého a kazdého dalSiho obchodniho zéstupce, a
to prostrednictvim listinného nebo e-mailového oznameni.

Prostfednictvim obchodniho zastupce Poskytovatel zajisti Objednatelim poskytovani zejména
nasledujicich sluZeb:

- asistence pfi uzavirani novych ucastnickych smluv,

- fedeniindividudlnich, pfip. nadstandardnich poZadavkl Objednateld,

- doporuceni pro optimalizaci vyuZivani Telekomunikacnich sluzeb,

- feSeni individuadlnich problém{.

Kontaktni idaje obchodniho zastupce:
- titul, jméno, pfijmeni:
- telefonicky kontakt:
- e-mailovy kontakt:

V pfipadé, Ze dojde ke zméné osoby obchodniho zastupce nebo k jakékoli jiné zméné v kontaktnich
udajich obchodniho zastupce, zavazuje se Poskytovatel bezodkladné sdélit Objednatelim nové
kontaktni udaje obchodniho zastupce, a to prostrednictvim listinného nebo e-mailového oznameni.
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lll. Ujednani o kvalité sluzeb (SLA — service level agreement)

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli Telekomunikacni sluzby v kvalité a dobé sjednanée
v nasledujicich ustanovenich.

Telekomunikacni sit'
dostupnost sité GSM/UMTS na trovni minimalné 95%,
pokryti Gizemi Ceské republiky siti GSM minimalné 95%,
pokryti populace Ceské republiky siti GSM minimalné 95%.

Hovory
uspésné dokoncené hovory - garance minimalné 95% viech hovort Gspésné spojenych
i ukoncenych,
Uspédné sestavené hovory - garance minimdlné 95% uspésnych pokustu o sestaveni
hovoru.

Pfistup k internetu
- dostupnost internetu - mira Uspésnosti sestaveni datového spojeni minimalné 95%,
- rychlost odezvy - rychlost odezvy neprekroci 700ms, méfena jako zpoZdéni (téz "ping") IP
paketu o velikosti 32 bytl, prenaseného na referencni server (tam i zpét).

Aktivace SIM, aktivace sluzeb
- do 3 pracovnich dnll od data objednani.

Aktivace, pfip. deaktivace mezinarodniho roamingu
- do 24 hodin od doruceni pozadavku.

Navstéva obchodniho zastupce u Objednatele
- do 5 pracovnich dnl od data vyzadani schizky.

Prokazovani kvality sjednanych Telekomunikacnich sluzeb

- Objednatel ma pravo vyzadat si od Poskytovatele doklady ¢i dokumenty, ze kterych
vyplyva Groven napliiovani pozadavki na kvalitu poskytovanych sluzeb dle tohoto ¢lanku
Prilohy ¢. 2 Ramcové dohody

- Poskytovatel je povinen poskytnout Objednatelem vyzadané doklady ¢i dokumenty, ze
kterych vyplyva uGroven napliovani v Zadosti uvedenych pozadavki na kvalitu
poskytovanych sluzeb dle tohoto ¢lanku Prilohy €. 2 Ramcové dohody, pricemz doklady ci
dokumenty poskytne ve vhodné formé do 3 pracovnich dnli ode dne doruceni zadosti
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IV. Volani prostfednictvim VPN

Poskytovatel se zavazuje umoznit Objednateli, resp. telefonnim &islim Objednatele, ke kterym je
uzaviena nova ucastnicka smlouva nebo ucastnicka smlouva, volani prostiednictvim VPN na viechna
telefonni cisla viech Objednateld,

- knimz je uzaviena nova ucastnicka smlouva,

-k nimZ je uzaviena ucastnicka smlouva,

- knimZ bude uzaviena nova (i¢astnicka smlouva, a to bez zbyteéného odkladu po uzavieni takové
nové ucastnické smlouvy,

a to bezplatng, pricemz jednotlivé provolané minuty v rdmci VPN se nebudou odeéitat od volnych
minut v ramci BEZNEHO TARIFU podle Ceniku.

Poskytovatel je povinen zapoijit telefonni ¢islo Objednatele do VPN bezplatné, neni opravnén uctovat
Zadné zfizovaci poplatky.
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Priloha €. 3 Ramcové dohody

Cenik

Tabulka €. 1 - ZAKLADNI TARIF Jednotky Jednotkova cena (bez DPH)
Mési¢ni platba KE/SIM 1,00 K¢
Op-Op K&/min 0,50 K¢
Op-jiny Op vcetné FIX Ké/min 0,50 K¢
SMS KE/SMS 0,50 K¢
Tabulka &. 2 - BEZNY TARIF
(zahrnuje minimalné 150 volnych minut v Z
rémci CR/mésic a minimainé 50 voinych | /ednOtkY Jednotkova cena (bez DPH)
SMS v ramci CR/mésic)
Mésicni platba Ké/SIM 40,00 K¢
OpOp N K&/min 0,50 K¢
(nad volné minuty v ramci pausalu)

-jiny Op véetné FIX ; :
Opjiny OpveetneFIX K&/min 0,50 Ké
(nad volné minuty v rdmci pausalu)
. KE/SMs 0,50 K&
(nad volné SMS v ramci pausalu) i
Tabulka €. 3 - NEOMEZENY HLASOVY TARIF

s 2 ; k Jednotkova bez DPH

V€. NEOMEZENYCH SMS V RAMCI €R derinotiy ednotiovs cena (bhex DEH)
Meésicni platba K¢/SIM 150,00 K¢
Tabulka ¢. 4 = MMS pro vSechny tarify Jednotky Jednotkova cena (bez DPH)
MMS KE/MMS 3,00 K¢
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Tabulka €. 5 - TARIF PRO GSM BRANY Jednotky Jednotkova cena (bez DPH)
Mésicni platba KE/SIM 1.000,00 K¢

Op-Op K¢/min 1,00 K¢

Op-jiny Op véetné FIX K&/min 1,00 K¢

Tabulka €. 6 - DATOVE TARIFY Jednotky Jednotkova cena (bez DPH)
Internet v mobilu (FUP > 1,5 GB) KE/SIM 39,00 K¢

Internet v mobilu (FUP > 3 GB) Kc/SIM 99,00 K¢

Internet v mobilu (FUP > 10 GB) Kc/SIM 169,00 K¢
Internet v mobilu (FUP > 20 GB) KE/SIM 229,00 K¢
Sledovani vozidel KE/SIM 369,00 K¢
Tabulka €. 7 - ROAMING Jednotky Jednotkova cena (bez DPH)
Roaming - prichozi Evropa (mimo EU) K¢/min 6,00 K¢

Roaming - odchozi Evropa (mimo EU) K¢é/min 12,00 K¢

SMS - odchozi Evropa (mimo EU) KE/SMS 3,50 K¢

:sforrp\i‘r;g - prichozi zbytek svéta (mimo Ke/min 15,00 K¢

E:fon;z;g - odchozi zbytek svéta (mimo K&/min 28,00 K¢

SMS - odchozi zbytek svéta (mimo Evropu) | KE/SMS 6,00 K¢
(E);:r{:\v;ygﬁi;r;;gghzénternet v mobilu Evropa KE/SIM 299 00 K¢
(Dn?::.:jgﬁ?ing - Internet v mobilu Evropa KE/SIM 899,00 K¢
ilsa{t)onvﬂ\?sroaming — Internet v mobilu Svét KE/SIM 660,00 K¢

Datovy roaming — Internet v mobilu Svét 1 Ke/SIM 2.999,00 K¢

GB
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Tabulka ¢. 8 - MEZINARODNI HOVORY a

SMS Jednotky Jednotkova cena (bez DPH)
Mezinarodni hovor CR -> Slovensko Ké/min 1,00 K¢
Mezinarodni hovor CR -> Rakousko, L ;
Némecko, Polsko KE/min 4.00ke
Mezinarodni hovor CR -> VB a Severni con e g
Irsko, §v9carsko, Italie a Vatikan, Francie KE/min G
Mezinarodni hovor CR -> USA Ké/min 1,00 K¢
Mezinarodni SMS KE/SMS 1,70 K¢
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