
loha 2: Etapy výzkumu

cc ion
1.1 2 Poznáváni
LI.I 3 Interní focus group
1.1.2 3 Rozhovory FG s klienty
I .1.3 3 Eyetracking + wayfinding
1.1.4 3 Interní rozhovory
1.1.5 3 Dotazníkové šetření
1.1.6 3 Stínování
1.2 2 Vyvozováni
1.2.1 3 Klientské cesty
1.2.2 3 Sensemaking workshop
1.2.3 3 Persony
I .3 2 Design
1.3.1 3 Návrh a prototyp nových klientských cest
1.3.2 3 Návrh rozmístěni klíčových pracovišť
1.3.3 3 Designový workshop
1.4 2 Testování
1.4.1 3 Testování klientských cest
1.4.2 3 Testováni rozmistčni klíčových pracovišť
1.4.3 3 Závěrečný workshop

01.5. (předáni) 4 Předáni výstupu



Doložka konverze z moci úřední do dokumentu v listinné podobě

Tento dokument v listinné podobě, který vznikl pod pořadovým Číslem 137508994117309210415073139
převedením z dokumentu obsaženého v datové zprávě, skládajícího se z 3 listu, se shoduje s obsahem
dokumentu, jehož převedením vznikl.

Autorizovanou konverzí dokumentu se nepotvrzuje správnost a pravdivost údaju obsažených v dokumentu a
jejich soulad správními předpisy.

Vstupní dokument obsažený v datové zprávě byl podepsán kvalifikovaným elektronickým podpisem a platnost
kvalifikovaného elektronického podpisu byla ověřena dne 15.04.2021 v 07:31:49. Kvalifikovaný elektronický
podpis byl shledán platným (dokument nebyl změněn) a ověření platnosti kvalifikovaného certifikátu pro
elektronický podpis bylo provedeno vůči zveřejněnému seznamu zneplatněných certifikátů vydanému k datu
15.04.2021 05:25:08. Udaje o kvalifikovaném elektronickém podpisu: číslo kvalifikovaného certifikátu pro
elektronický podpis 01 51 CF SB, kvalifikovaný certifikát pro elektronický«podpis byl vydán kvalifikovaným
poskytovatelem služeb vytvářejících duvěru PostSignum Qualified CA 4, Česká pošta, s.p. pro podepisující
osobu prof. PhDr. Milan Pol, CSc., 75, Masarykova univerzita. Uznávaný elektronický podpis byl označen
platným kvalifikovaným časovým razítkem nebo kvalifikovaným elektronickým časovým razítkem vydaným
kvalifikovaným poskytovatelem. Platnost časového razítka byla ověřena dne 15.04.2021 v 07:3 1:49. Udaje o
časovém razítku: datum a čas 13.04.2021 14:48:16, číslo kvalifikovaného certifikátu pro časové razítko 01 40
71 A2, Časové razítko bylo vydáno kvalifikovaným poskytovatelem PostSignum Qualified CA 5, Česká
pošta, s.p..

Vystavil: Statutární město Jihlava
Pracoviště: Statutární město Jihlava
V Jihlavě dne 15.04.2021

Jméno, příjmení a podpis osoby, která autorizovanou konverzi dokumentu provedla:
IVANA POROSTLA

Otisk úředního razítka: lu~ U~
137508994117309210415073139

Poznámka:
Kontrolu této doložky lze provést v centráln( evidenci doložek přístupné způsobem umožňujícím dálkový přístup na adrese
lutps:I/w.nv.czechpointc,joverovacidology.


