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Specifikace sluzby IP komplet

Sluzba IP komplet nabizi optiméini feSeni pro poskytovani hlasovych, internetovych a datovych sluzeb prostfednictvim jednotné technologické platformy. Sluzba je
automaticky zafazena do hlasové VPN (Podnikové sité). Detailni popis sluzby najdete v dokumentu Popis sluzby a Popis sluzby Podnikova sit, kterymi se Sluzba fidi,
kterymi se tato sluzba fidi. Sluzba Volani s MS Teams se Fidi Popisem sluzby Volani s MS Teams.

Sougasti smlouvy é.:_(déle jen ,smlouva®) Zékaznik é.:_
Specifikace sluzby é.:_

Poskytovatel

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomi¢kova 2144/1, 148 00 Praha 4, I& 649 49 681, spisové znacka B 3787 vedena Méstskym soudem v Praze

nerské smlouva:

Smluvni partner / Opravnéna osoba >

Obchodni firma/méno: Nemocnice Znojmo, pfispévkova organizace IC: 00092584

Terminl

Kontakt pro spravu aktivni sluzby (ADSR = administrator systémovych feSeni

One Contract -

Parameti sluibi
Metalické vedeni ﬁro realizaci sluibx VvV ramci ob'lektu

Prlloh‘ ke SEecmkam sluzb‘

Nepovinny Udaj. V pfipadé zmén na existujici sluzbé uvedte &islo sluzby (SID). Cislo sluzby je uvedené na fakture TMCZ.

Podrobné identifikaéni (daje — viz vySe uvedena smlouva/pfiloha Seznam Opravnenych osob

V pfipadé, Ze je ADSR kontakt stejny pro v8echny lokality, vyplfite pouze u prvni lokality hromadné specifikace sluzby

Pokud je ADSR zéaroven kontaktem pro planovany vypadek, dopliite ANO, pokud je to jina osoba, vypliite Udaje nebo ponechte prazdné, nepoZadujete-li Zadny kontakt.

Vypliite pouze v pripadé, pokud se kontakt li8i od ADSR. Kontaktni osoba v lokalité je opravnéna za Smluvniho partner urcit termin preneseni telefonniho &isla do komunikaéni sité TMCZ.
Celkova kapacita v¢etné hlasového, datového a internetového provozu.

V pfipadé terminace provozu z vice lokalit v centrale nutno vyplnit specifikaci ,Koncové lokality telefonnich sluzeb” pro vSechny lokality smluvniho partnera/opravnéné osoby a podepsat dokument
,Centrélni prostup do telefonni sit&".
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Specifikace sluzby IP komplet

Cenova ujednani (v K¢ bez DPH

*) Zahrnuto v pravidelné mésiéni cené

Cenovy program, zlevhéné mezinarodni destinace

-

Tato cena je zahrnuta v pravidelné mésiéni cené

VSechny ceny uvedené v této specifikaci sluzby jsou ceny bez DPH v zakonem stanovené vysi.

Pro technickou podporu vyuzijte prosim telefonni €islo: 800 737 311
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Specifikace sluzby IP komplet

Datum:

Date: 2021.04.16 08:13:39+02'00°

Podpisfy zastupce/li poskytovatele

Datum:

Datum: 2021.04.09
15:38:20 +02'00'

Podpis zastupce smluvniho partnera / opravnéné osoby




Specifikace sluzby IP komplet

Internet a data
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Zastupce odpovédny za provoz a spravu mistni pocitacové sité - LAN

Pozadovana kapacita linky je garantovana pouze pro ramce o velikosti >=512 bajttl.

Dle platného Popisu sluzby Profesionalni intemet (viz €lanek Zfizeni sluzby Profesionalni internet) a dle platného Ceniku sluzby Profesionélni internet.

V pfipadé poZadavku ha 32 a vice |P adres verze 4, nuthy RIPE formular

Pokud neni koncové zafizeni souéasti Sluzby (Smiuvni partner vyZaduje vlastni CPE), Poskytovatel mliZze v zavislosti ha pouZité pristupové technologii vyZzadovat, aby provoz z tohoto CPE byl
tagovan ve formé 802.1q (1. s nastavenou VLAN-ID).

Takto oznacena pole se vyplfiuji pouze v pfipadé, Ze se jedné o variantu Unmanaged CPE (koncové zafizeni heni sou¢asti Sluzby).

Portova rychlost. Pomér portové rychlosti ve vztahu ke kapacité pfipojky je dana pomérem 2:1

Pokud vyberete volbu ,Ano-Mobilni pfipojka“, je kapacita této zalozni pripojky nakonfigurovéana tak, aby dosahovala maximéalné kapacity primarni pripojky (dedikovanad, sdilené nebo alternativni).
V pripadé asymetrické primarni linky se rozumi konfigurace nha kapacitu v jejim downloadu.

Je-li na IP VPN pfipojce objednéna sluzba QoS, sluzba Provozni statistiky zahrnuje i Advance mérfeni (. méfeni QoS nebo IP SLA, vice viz Provozni statistiky — uZivatelsky manual).

Pro objednani této volitelné dopliikové sluzby je nutné vyplnit detailni Specifikaci konkrétni doplfikové sluzby, ktera pak tvori pfilohu této Specifikace sluzby IP VPN.

Smiluvni partner/opravnéna osoba se zavazuje, Zze v terminu realizace zajisti technika zodpovédného za vnittnf rozvody (plati v pfipadé, Ze dodavatel okruhu vyuziva
stévajici rozvody) a Ze v den realizace bude zaji$téna konektivita LAN do koncového zafizeni poskytovatele. Smluvni partner/opravnénd osoba byl informovan, ze v
pfipadé vyuzivani vlastniho CPE, nenese poskytovatel zodpovédnost za pfipadné technické problémy zafizeni a za problémy sluzby této sluzby IP komplet s tim spojené
(v takovém ptipadé zejména smluvnimu partnerovi/opravnéné osobé nendlezi piislusné slevy nebo sjednané smluvni sankce SLA).
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Specifikace sluzby IP komplet

Hlasova sluzba, pripojeni PBX, hlasova VPN

Zastupce odpovédny za provoz a spravu pobockové Ustredn

PBX) zakaznika

FXS (Foreigh eXchange Station) odpovida pojmu HTS (Hlavni Telefonni Stanice), BRI/PRI (Basi/Primary Rate Interface) odpovida pojmu ISDN2/ISDN30

Konkrétni ¢isla fad, pouze pokud je znamo — nepovinny Udaj, ¢iselné Fady musi naleZet do jednoho telefonniho obvodu.

Pridéleni nového telefonniho Eisla (série) z rozsahu T-Mobile nebo preneseni Eisla (série) od jiného operatora dle pfiloZzeného formulare CAF

Uvedte cilové Cislo a vyberte, zda se jedna o pfesmérovani ¢i pfepocet telefonnich &isel pfidélenych k existujici pripojce. Veskery pfichozi telefonni provoz na pridélené &islo bude trvale zakonéen
prostrednictvim dopliikové funkce pfesmérovani nebo prepocet ¢isla na uvedeném cilovém Eisle. Cilové &islo musi byt Eislo typu DIR nebo &islo stejného rozsahu jako &islo pridélené.
Presmé&rovani je mozné na telefonni ¢islo v jakékoliv verejné telefonni siti, pfesmérovany provoz je zpoplatnén jako odchozi provoz do pfisludného sméru dle zvoleného cenového programu a
Ceniku sluzby telefonni pripojeni, pokud neni dohodnuto jinak. Pfepocet &isla Ize realizovat pouze v ramci sité T-Mobile a cilové &islo musi nalezet do stejného telefonniho obvodu jako €islo
prepotitavané, pfepoéitany provoz neni zpoplatnén cenou za provoz.

FaxScan — koncové zafizeni pro pfipojeni standardniho faxového pristroje. Pristroj nelze pouZivat pro hlasovou komunikaci.

UzZivatelské jméno smi obsahovat pouze pismena a &islice.

Jednoduché objednavka = pfeneseni jednoho &isla z analogové linky. Komplexni objednéavka = pfeneseni sady (hlavni + MSN) nebo provolbové série Cisel. 1 objednavka = 1 CAF.

Back-up hlasové sluzby Ize realizovat pouze v pfipadé, Ze se do kapacity zvolené pfipojky s dostate€nou rezervou vejdou v8echny kanaly hlasové sluzby.Ostatni dopliikové sluzby hlasové sluzby
dle standardniho nastaveni, viz popis sluzby. MoZno zménit prislushou prilohou specifikace sluzby.

Ostatni dopliikové sluzby hlasové sluzby dle standardniho nastaveni, viz popis sluzby. MoZno zménit prislusnou pfilohou specifikace sluzby.

Zvefejnéni udajl dle formulare "Informace pro uvefejnéni v telefonnim seznamu" (bude vyplnén v pribéhu procesu ziizeni sluzby)

Omezeni odchozich volani platné pro véechna telefonni ¢isla v prislusné lokalité. Pro zménu nastaveni ostatnich dopliikovych sluzeb vypltite prilohu Specifikace sluzby Nastaveni doplfikovych
telefonnich sluzeb. Prehled vSech doplfikovych sluzeb a zakladni nastaveni viz platny Popis sluzby IP komplet.

V soucasné dobé podporuje QoS pouze vyrobce Apple a to pouze s telefony iPhone, které podporuji volani pfes Wi-Fi.

Smiluvni partner/opréavnéna osoba se zavazuje, Ze v terminu realizace této sluzby IP komplet zajisti na své néklady souginnost odpovédného zastupce za provoz a spravu
pobodkové Ustfedny, pokud poZaduje jeji pfipojeni k této sluzbe IP komplet. Smluvni partner/opravnéna osoba bere na védomi a souhlasi s tim, Zze poskytovatel nenese
zodpovédnost za pfipadné technické problémy pobodkové Ustfedny a za problémy této sluzby IP komplet s tim spojené (v takovém pfipadé zejména smluvnimu
partnerovi/opravnéné osobeé nenaleZi pfislusné slevy nebo sjednané smluvni sankce SLA).

Poznamka:
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