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Krajský úřad Libereckého kraje 
 
odbor kultury, památkové péče a cestovního ruchu 

 
 

O B J E D N Á V K A  
Na základě Rámcové smlouvy o dílo č. OLP/2231/2017 

 
Objednatel:  Dodavatel: 

Liberecký kraj – Krajský úřad 
 ARR - Agentura regionálního rozvoje,  

spol. s r.o. 
odbor kultury, památkové péče a 
cestovního ruchu 

  

U Jezu 642/2a  U Jezu 525/4 
461 80 LIBEREC 2  460 01  Liberec 

IČ: 70891508  IČ: 48267210 

DIČ: CZ70891508  DIČ: CZ 48267210 

Bankovní spojení: 19-7964200287/0100  Bankovní spojení: 6082753379/0800 

 

ČÍSLO OBJEDNÁVKY: OBJ/218/2021  VYŘIZUJE/LINKA: / 614 

LIBEREC        22. 03. 2021  E-MAIL:

 
Zapojení ARR-Agentura regionální rozvoje, spol. s r.o. (ARR) do realizace projektu Křišťálové údolí je 
považováno za zcela v souladu s posláním společnosti jako funkční servisní organizace Libereckého kraje 
poskytující služby na základě uplatnění Vertikální spolupráce dle § 11 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání 
veřejných zakázek. 
 
 
Předmět objednávky: 
Předmětem objednávky jsou následující činnosti spojené s realizací díla „Křišťálové údolí 2021“ (dále jen CV): 
 

1. Pravidelná setkání řídícího orgánu (Poradní sbor)  
Výstup: 1-2 setkání stálého Poradního sboru. Jednání svolává a řídí ARR. Poradní sbor je složen ze 
zástupců daného odvětví, cestovního ruchu, zástupců obcí a odborného vzdělávání (případně online) 
 

2. Tištěná média 
- min 100 000 ks vkládané přílohy do celostátního deníku (min. 15 stran o CV) 
- inzerce a články v Denících, časopisu Véčko a dalších médiích 

 
3. Online média 

- kampaně na instagramu a facebooku, včetně placených 
 

4. Zpracování min. 3 příběhů Křišťálového údolí pro Český rozhlas 
- včetně vysílání (každý se třemi reprízami),  
- dosah min. 40.000 posluchačů. 

 
5. Příprava originálního designu laviček Křišťálového údolí, materiál: sklo 
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6. Vytvoření online nástroje pro systém registrace poptávek, včetně systému distribuce směrem 
k jednotlivým subjektům. 

- online formulář pro vyhledávání konkrétních výrobků, výrobců a služeb (typicky opravy 
skleněných výrobků, šperků, ozdob a svítidel)  

- formuláře budou připraveny ve CZ/DE/EN/PL mutaci a na základě parametrů poptávky budou 
dotazy automaticky distribuovány k jednotlivým výrobcům  

 
7. Vytvoření systému propojení jednotlivých subjektů pomocí nabídky výrobků z CV.  

- systém jednotného designu polic / vitrín pro prezentaci výrobků z CV 
- každý jednotlivý výrobce (ale TIC, hotel apod.) si bude moci sám definovat výrobky z CV, které 

bude chtít nabízet v rámci svého provozu. 
 

8. Kampaň k otevření provozů cestovního ruchu 
- online média 
- billboardy / CLV 

 
9. Mobilní aplikace SmartGuide, vytvoření nového příběhu v kvalitě audioguide 

- ČJ/AJ jazykové mutace 
 

10. Společná vstupenka 2021 
- zapojení min 15 subjektů z CV, 
- rozvoj systému prodeje / nabídky vstupenek, 
- uvedení na trh před začátkem letní turistické sezóny (pokud bude možné otevřít stěžejní 

turistické provozy v CV). 
 

11. Vytvoření ucelených programů pro cesty do CV/Libereckého kraje pro nabídku touroperátorů.  
- ČJ / AJ jazykové mutace, 
- režim: jednodenní výlet, dvoudenní program s 1 noclehem, 4denní program v Libereckém 

kraji. 
 

12. Paměť Křišťálového údolí 
- zpracování příběhu první osobnosti z CV, 
- v rozsahu audio/video/text záznamu a online prezentace, 
- mediální prezentace tohoto projektu. 

 
13. Příprava studijní cesty pro subjekty zapojené v CV, zástupce obcí a členy Sdružení pro rozvoj 

cestovního ruchu Libereckého kraje.  
- vytvoření detailního itineráře, zajištění odborného i doprovodného programu, sestavení 

rozpočtu, návrh termínu (dle aktuální epidemiologické situace) 
- lokace: Glasstraße (Bavorský les, SRN) + Swarovski Kristallwelten, (Wattens, Rakousko) 
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Termín plnění   
20. 6. 2021  
 
Platební podmínky 
Dílčí fakturace: NE  
Cena za plnění bude uhrazena na základě faktury se splatností 30 dní 
 
Cena:   
2 066 116 Kč b. DPH 
2 500 000 Kč s DPH 

 
 
S přátelským pozdravem 
 
 
 
 
 
 
 

hejtman Libereckého kraje 
 
Akceptace: 
 
 
 
 
 

jednatel, ARR – Agentura regionálního rozvoje spol. s r.o. 


