SMLOUVA 0 POSKYTOVANI PROVOZNI PODPORY SOFTWARE
éiglo smlouvy Poskytovatele: .2_921.@343/0RBR
Cislo smlouvy Objednatele: 2021/...... ACT

uzavieni niZze uvedeného dne, mésice a rolcu podle ustanoveni § 1746 odst. 2 a nast.zdkona &, 89/2012
Sb.. abéansky zdkon(k, ve znéni pozd&jsich piedpisil a zmén, (ddle jen ,,Smlouva®™), mezi smluvaimi
stranami:

Statutarni mésto Kladno

s¢ sidlem ndm, Starosty Pavla 44, 272 52 Kladno

IC: 00234516

zastoupené Mgr. Milanem Volfem, primétorem

ve vécech smluvnich Ing. Ptemyslem Muzikem, naméstkem primatora

dile jako ,,Objednatel™

LinkQ, s.r.0.

se sidlem Pod Lesem 177, 273 531 Horn{ Bezdékov

1C: 09238867

zapsana v obchodnim rejstifku u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 333060
zastoupendlng. Tomasem Melenem

dale jako ,,Poskytovatel

a spolecné téz jako ,,.Smiuvni strany** nebo jednotlivé jako ,.Smluvni strana®

1. UvODNI USTANOVENI
1.1 Objednatel ma pravo uZivat;
- Operatni systém Linux na zékladé volné licence

{dale jen ,software").

2. PREDMET SMLOUVY

1

Predmétem této Smlouvy je zdvazek Poskytovalele poskytovat Objednateli sluZby provozni
podpory software Linux, uZivaného Objednatelem (dile jen ,Sluzby“). Tento zdvazck
zahrmuje:

2.1.1  Zékladni podperu (sluzby poskytované pausalng),
2.1.2  Rozaifenow podporu (sluzby poskytované na vyzadani nad ramec zakladni podpory);

2.1 Podrobna specifikace a rozsah poskytovanych Sluzeb je uveden v PFiloze €. [, kterd je
nedilnou soudasti této Smlouvy.

22 Objednatel se zavazuje platit Poskytovateli za fadné poskytované Sluzby cenu ve vydi a
zplisobem uvedenym v él. 4 této Smiouvy.

3. TERMINY A MISTO PLNENI
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Poskytovatel se zavazuje zahdjit pinéni dle ¢l, 2.1.1 a 2.1.2 Smlouvy nejpozdéii do 10 dni od
uzavieni Smlouvy.

Mistemn poskytovani Sluzeb je sidlo Objednatele / Kladno, pfipadné jind mista urCend
Objednatetem.

CENA A PLATEBNI PODMINKY

Neni-1i vyslovng uvedeno jinak. viechny ceny uvadéné v této Smlouvé a viech pfilohach jsou
uvedeny bez DPH a jsou stanoveny jake nejvyde piipustné. Poskytovatel prohlasuje, ze tyto
ceny pin& pokryvaji viechny jeho naklady spojené s poskytovanim SluZeb podle této
Smlouvy. K cené bude vidy fakturovdno DPH v zdkonem stanoveng aktualni vysi.

Cena za poskytovani SluZeb dle ¢lanku €. 2.1.1 Smlouvy &ini mésiéng 6 000 K& (slovy: Sest
tisic korun deskych) a bude Objednatelem hrazena na zdkladé datového dokladu (faktury)
vystaveného Poskytovatelem se splatinosti 30 dnii. Za den Ghrady faktury bude povaZovan den
odepsani fakturované Eastley z 0€tu Objednatele.

Cena za poskytovani SluZeb dle €ldnku ¢l 2.1.2 Smlouvy Cini 1 600 K& (slovy: jeden tisic 3est
set korun Seskych) za kazdou hodinu rozsifené podpory nad ramec téfo Smlouvy, tj. za daldi
sluzby, které nejsou predmétem podpory podle Piilohy ¢ | Smlouvy. Cena za usto Cinnost je
splatna spolu s béznym mésicnim poplatkem (bod. 4.2 Smiouvy).

Veikeré faktury vystavené Poskytovatelem dle této Smlouvy musi mit vedkeré naleZitosti
dasiového dokladu v sculadu se zdkonem & 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni
pozdgjsich predpisi, a budou déle obsahevat zejména ndsledujici adaje:

- ¢&islo Smlouvy Objednatele a oznafeni piipadnych dodatkl Smlouvy;
- &islo a nazev piislusné vereiné zakazky;
- popis pinénf Poskytovatele.

Objednatel s vyhrazuje prave vratit Poskytovateli do data jeho splatnosti dafiovy daoklad
(fakturu), ktery nebude obsahovat veskeré nudaje vyzadované zavaznymi pravonimi pfedpisy
CR nebo toute Smiouvou, nebo v ném budou uvedeny uespravné Gdaje (s uvedenim
chybéjicich naleZitosti nebo nespravnych Udaji). V takovém piipadé zaéne béZet doba
splatnosti dafiového dokladu (faktury) a? dorufenim faddné opraveného datavého dokladu
(faktury) Objednateli.

PRAVA A POVINNOST] OBJIEDNATELE

Objednatel se zavazuje spolupracovat s Poskytovalclem a poskytovat mu veskerou nutnou
souginnost poticbnou pro fadné poskytovani SluZeb podle této Smiouvy. Objednatel je
pavinen informovat Poskytovatele o veskerych skuteénostech, kieré jsou nebo mohou byt
dileZité pro plnéni této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje respekiovat a zajistovat podminky a pedpoklady podpory provozu dle
Pfilohy &. 1 této smlouvy.

PRAVA A POVINNOSTT POSKYTOVATELE

Poskytovate) se zavazuje spolupracovat s Objednatelem a poskytovat mu veSkerou nutnou
souginnost potfebnou pro Fadné poskytovani SluZeb podle této Smlouvy. Poskytovatel je
povinen pisemné informovat Objednatele o veskeryeh skutecénostech, které jsow nebo mohou
byt diileZité pro plnéni této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby FAdné a v&as. Poskytovatel je povinen postupovat
pii poskytovani Sluzeb s naleZitou odbornou pédi a podle pokynd Objednatele. PFi plnéni této
Smlouvy je Poskytovatel povinen upozorfiovatl Objednatele na nevhodnost jeho pokynd. které
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by mohly mit za nasledek 1jmu na pravech Objednatele nebo vznik skody. Pokud Objednatel
i pfes upozomén{ na splnéni svych pokynl trvd, neodpovidd Poskytovatel za piipadnou Skodu
tim vzniklou.

Viechna data, at’ uZ v jakékoliv podobé, a jejich himotné nosice, kterd vznikla &i vaniknou pfi
poskytovani Sluzeb podle této Smlouvy, jsou vyluénym vlastnictvime Objednatele. Nejpozdéji
do 15 pracovnich dnli od dorudeni #adosti Objednatele nebo od vkongeni téio Smlouvy je
Poslcytovatel povinen tato data a jejich nosice Objednateli predat. ‘ ’

Poskytovatel neni opravnén pouzit podklady, data a hmotné nosice pfedané mu Objednatelem
dle této Smlouvy pro jiné G¢ely nez je poskytovani Sluzeb podle této Smlouvy. Nejpozdéi do
15 pracovnich dnl od dorudeni Zadostt Objednatele nebo od ukongeni této Smlouvy je
Poskytovatel povinen vritit Objednateli veskeré podklady, data 2 hmotné noside poskytnuté
Objednatelem Poskytovateli ke splnéni jeho zdvazkil podle této Smlouvy,

Poskytovatel je opravnén pouzit kplnéni této Smlouvy tretich osob jen s pfedchozim
piseninym souhlasem Objednatele.

V pfipadé. Ze se vyskytne jakakoli piekaZka, zejména

- prodleni Objednatele s poskytnutim souéinnosti, které by podminiovale ploéni
Poskytovatele;
- okolnosti vylugujici odpovédnost dle § 2913 odst. 2 obéanského zakoniku apod.,

ktera by mohia mit jakykol dopad na terminy poskytovani SluZeb, ma Poskytovatel povinnost
o této piekaZce Objednatele pisemné informovat, a to nejpozdéji do péti (5) kalendainich dnit
od okamzZiku, kdy se tato pfekaZka vyskytla. Pokud Poskytovatel Objednatele v této pétidenni
ihiité o prekazkach pisemng neinformuje, zanikaji veskerd prava Poskytovatele, kterd se ke
vzniku piisluiné piekdzky vazi, zejména Poskytovatel ncbude mit pravo na jakékoli posunuti
stanovenych termind poskytovani SluZeb.

OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

Za divérné informace Objednatele (bez ohledu na formu jejich zachyceni) se podle této
Smlouvy povaZzuji veSkeré informace, které nebyly Objednatelem orznafeny jako vefeindg,
zejména:

- informace, které se tykaji Objednatele;
- informace, pro kleré je slanoven zavaznymi pravnimi piedpisy zvIastni reZim utajeni pii
nakladani s nirni.

Za daveérné informace Poslkytovatele (bez ohledu na formu jejich zachyceni) se podle této
Smiouvy povazuji veskeré informace, které byly Poskytovatelem pisemnd oznaleny jako
divérng a soucasné se jedna o informace, které se tykaji Poskytovatele, maji skute¢nou nebo
alespofi potencidinl materidlni & nemateridinf hodnotu, nejsou v pFisludnych obchodnich
kruzich bézn& dostupné a Poskytovatel odpovidajicim zplsebem zajistuje jejich utajeni; aviak
vyjma informaci, kieré se tykaji této Smlouvy a jejitio plnén{ (zejména informace o pravech a
povinnostech Smiuvnich stran, informace o cendach apod.),

Za davérné informace Objednatele a Poskytovatele se nepovazuji informace, které se staly
veigind pFistupnymi, pokud se tak nestalo poruenim povinnosti jejich ochrany, informace
ziskané na zalkladé postupu prokazatelné nezavislého na Poskytovateli a informace poskytnuté
tieti osobou, kterd takové informace neziskala porudenim povinnosti jejich ochrany,

Smluvni strany se zavazuji, Zc budou zachovavat mléenlivast o viech divérnych informacich
druhé Smluvni strany, o kterych se dozvi vsouvislosti s plnénim této Smiouvy, a bez
pisemného souhlasu druhé Smluvni strany je nebudou sdélovat Zidnym tfetim osobam, vyjma
osob, kieré na poskytovani SluZeb spolupracuji, za pfedpokladu, Ze tyto osoby jsou zavazdny
k ochrang divérnych informaci ve stejném rozsahu jako Smluvni strany podle 1éto Smlouvy.
Za poruleni zdvazku divérnosti informaci podle této Smlouvy nebude rovné? povazovéno



1.5

7.6

8.2

8.3

8.4

8.5

9.1
9.2

0.4

9.5

9.6

zvefejnéni divérnych informaci jakékoliv ze Smluvnich stran, ke kierému dojde na zakladé
zakona, soudniho, spravniho & jiného obdobného rozhodnuti.

Poskytovatel se zavazuje nevyuzit dovérné informace Objednatele ziskand v souvisiosti
s touto Smlouvou jinak nez pro Géely této Smlouvy, v neprospéch Objednatele & k poskozeni
jeho dobrého jména nebo povésti.

Nehled& na ustanoveni kanku 7.2 této Smlouvy Poskytovatel dale vyslovneé souhlasi s tim,
aby tato Smlouva byla vedena v Centrilni evidenci smluv vedené Objednatelem a v
informacnim systému Registr smiuv (ISRS) vedeném Ministerstvem vnitra CR, které jsou
vefejné piistupné a které obsahuje Odaje zejmeéna o smluvnich strandch, pfedmétu smiouvy,
¢iselné oznadeni 1éto Smlouvy a datum jejfho pedpisu. Poskytovatel dale vyslovné sauhilasi s
tim, aby tato Smlouva byla v plném rozsahu zvefejnéna na webovych strankach uréenych
Objednatelem. Smiuvni strany prohladuji, Ze skuteénosti uvedené v této Smlouvé nepovazuji
za obchodni tajemstvi ve smyslu § 2985 obeanského zakoniku a udéluji svoleni k jejich nZiti a
zvetejnéni bez stanoveni jakychkoliv daldich podminek.

SANKCE

V pfipadé¢ prodleni se zaplacenim penézité Castky je smiuvni strana, kterd je se zaplacenim
v prodleni, povinna zaplatit drubhé smluvni strang smluvnf pokutu ve vy&i 0,1 % z dluZné
castky za kaZdy zapo€aty den prodleni. Zaplacenim smiuvni pokuty neni dotéeno prave na
nahradu skuteéné Skody.

V piipadé, ze Poskytovatel porusi svou povinnost poskytnout Objednateli fadné a véas Sluzby
v terminech podle této Smlouvy, bude povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi
500 K& za kazdy den prodleni,

Smluvni pokuty jsou splatné do tficeti (30) dnit ode dne doru€eni vyzvy k zaplacen{ smluvni
pokuty povinné Smluvni strand.

Objednatel je opravnén kdvkoli provést zapotet svych pohledavek za Poskytovatelem
vzniklych v souladu s timto ¢1, 9 proti jakymkoli v daném okamZiku nesplatnym pohledavkam
Poskytovatele za Objednatelem.

Zaplacenim jalékoli smluvni pokuty podle této Smlouvy neni dotéen narok Objednatele na
nahiradu vzniklé Skody v piné vysi.

DOBA TRVANI A MOZNOST UKONCENI SMEOUVY
Tato Smiouva sc uzavird na dobu 2 {dvou) let: od 15. 4. 2021 do 30. 4. 2023.

Tato Smlouva mize byt piedasné ukondena pouze na zikladé dohody obou Smluvnich stran,
vypovédi ze strany Objednatele, vypovedi ze strany Poskytovatele nebo odstoupenim jedné ze
Smluvnich stran v souladu s touto Smlouvou.

Objednatel je opravnén odstoupit od ¢to Smlouvy v piipadé, Zc je Poskytovatel v prodieni
s poskytnuiim SluZeb dle této Smiouvy po dobu deldi neZ tficet (30) dni oproti terminu
sjednanému v této Smlouvé, a nezjednd napravu ani do péti (5) dni od dorucéeni pisemné vyzvy
Objednatele.

Paskytovatel je oprivnén odstoupit od této Smlouvy v piipadé, Zc Objednatel je v prodleni
s thradou faktury za poskytnuté Sluzby po dobu deldi nez tiicet (30) dnl po splatnosti
piislugného dafového dokladu a nezjedna napravu ani do péti (5) dni od dorudeni pisemné
vyzvy Poskytovatele k naprave.

Odstoupeni od Smlouvy je G&inné okamZikem doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni
druhé Smiuvni strané,

Objednatel je opravnén tuto Smiouvu kdykeliv vypovédét, a to i bez udani davodu, piitemz
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vypovédni [hiita v trvani 1 (3) mésicl poéind bézet prvnim dnem kalendainiho mésice
nasledujiciho po mésici, v némZ byla Poskytovateli dorugena plscmnd vypovéd' této Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén tule Smlouvu kdykoliv vypovédét, a to i beeuddni divoduy, piidem?
vypovédni thiila v tevani tFi (3) meésich polind b&%et prvnim dnem kalendainiho mesice
nasledujiciho po mésici, v némz byla Objednateli dorugena pisemna vy povéd téta Smlouvy.

Ukongenim této Smlouvy nejsou dotfena ustanoveni Smlouvy tykajict se smluvnich pokur a
ustanoveni Smlouvy ¢ pravech a povinnostech, z jejich? povahy vyplyva. Ze maji trvat i po
skon€eni Smlouvy.

ZAVERECNA USTANOVENI
Tato Smlouva a viechny vztahy z ni vyplyvajici se Hdi pravaim fadem Ceské republiky.

V phipads, Ze nékteré ustanoveni této Smlouvy je nebo sc stane v budoucnu neplatnym,
nendinnym ¢i nevymahatelnym neboe bude-li takovym pifslunym organem shledano, zlistavaji
ostatni ustanoveni této Smlouvy v platnosti a uéinnosti, pokud z povahy takového ustanoveni
nebo z jeho obsahu anebo z okolnosti, za nichZ bylo uzavieno, nevyplyvd, Ze je nelze oddélit
od ostatniho obsahu této Smiouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit neplatné, neaéinné
nebo nevymahatelné ustanoveni této Smlouvy ustanovenim jinym, které svym obsahem a
smyslem odpovidd nejlépe ustanoveni pivodnimu a této Smiouve jako celku. UkédZe-li se
nékteré z ustanoveni této smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni
ustanoveni smlouvy obdobné poedie § 576 ob&anského zakoniku.

Smluvni strany prohladuji, Ze si vzajemné sd&lily v3echny skutkové a pravni okolnosti, o nichz
k datu uzavieni této Smlouvy vedély nebo vEdét musely, a kterd jsou relevantni ve vztahu k
vzavieni télo Smloovy, Kromé ujisténi, které si Smiuvni strany poskytly v této Smlouvé,
ncbude mit Zadnd ze stran 2adnd daldi prava a povinnosti v souvislosti s jakymikotiv
skutecnostmi, které vyjdou najevo, a o kteryeh neposkytla druha strana informace pfi jednani
o této Smlouvé.

Prava vznikld z této Smiocuvy nesmi byt postoupena bez predchoziho pisemného soubilasu
druhé strany.

Smiluvni strany sjedndvaji, ¢ nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy nebudon
jakakoliv vzajemna prava a povinnosti dovozovina z dosavadni ¢i hudouci praxe zavedend
mezi Smluvnimi stranami &1 zvyklosti zachovivanych obecng, mezi stranami &i v odvétvi
tykajicim se pfedméu plnéni této Smlouvy ani k nim nebude pii vykladu této Smlouvy
piihliZzeno, ledaZe je ve SmlouvE vyslovng sjedndno jinak. Smluvai strany vyslovné potvrzuji,
ze si nejsou védomy Zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

Poskytovatel podpisem této smlouvy bere na védomi, Ze Objednalel je:

povinnym subjektem dle zakona ¢, 106/1999 Sb., o svobodném pEistupu k informacim, ve
znéni pozdgjiich predpisi, a Ze tato smlouva mdZe byt pfedmétem Zadosti o poskytnuti
informace dle citovaného zakona,

- povinen smlouvu uveiejnit dle zdkona ¢, 340/2015 Sb., o zvlaSinich podminkach Gdinnosti
nékterych smluv, uvelejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv),
splhiuje-li podminky pro jeji uvefejnéani,

- spravcem a zpracovatelem osobnich (dajd subjektil 0daji ve smyslu Natizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dire 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovdnim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto Udajd a o zrudeni
smérnice 95/46/ES (obeené nafizeni o ochrané osobnich Udajil) a ve smyslu zédkona &.
110/2019 8b. o zpracovani osobnich adajd. Objednatel timto prohiaguje, Ze osobni ddaje
fyzickych osob ziskanych od Poskytovatele v souvislosti s plnénim této smlouvy zpracuje
pouze k déelu danému touto simlouvow, bez vyuZiti jiného zpracovatele tdaji. Podrobné
informace o ochrané osobnich Gdajd jsou uvedeny na oficidlnich webovych strankich
www.mestokladno.cz v selkci Ochrana osobnich adaji.



1.7. Smluvni strany shodné prohladuji, Ze Zadné z ustanoveni t#to smlouvy nepovazuji za obehodni
tajemstyi ve smysfu § 504 obfanského zidkoniku a podpisem této smlouvy bezvyhradng
souhlasi s jejim uvciejnénim v Registru smluv veetné jejich zmén a dodatk .

10.8  Tato Smiouva se uzavird elektronicky, tj. pfipojenim elektronického podpisu dle zikona ¢
297/2016 Sb., o sluzbich vytvaiejicich divéru pro elektronické transakee, ve znént pozdéjsich
piedpis(, do této Smlouvy a viech jejich pEipadnych jednotlivyeh priloh, nejsou-li sougasti
jediného elektronického dokumentu (tj. viech samostatnych soubord tveoficich v souhiau
Smlouvu), Smluvnimi stranami (posledni z nich).

10.9  Tato Smlouva nabyva platnosti okamZikem jejiho podpisu posledni Smiuvni stranou a
Gcinnosti okamzZikem zveiejnéni v registru smiuv.

10.10  Nedilnou seuédsti Smlouvy jsou ndsledujici pilohy:

P¥iloha & 1:
Specifikace a rozsah poskytovanych SluZeb

10.11 Na dbkaz svého souhlasu s obsahem této Smlouvy k ni Smluvni strany ptipojily své
elekironické podpisy dle zdkona & 297/2016 Sb., o sluZbich vytvafejicich divéra pro
elektronické transakee, ve znéni pozddjiich piedpish.
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14 04, 200
Ohjednatel: Poskytovatel:

}

adno LinkQ, s.r.o0.
naméstek primatora Ing. Tomas Melen, jednatel




Pfiloha & 1

LinkQ s.r.o. s

IC: 09238867 L_ | n I< T

zastoupend Ing. Tomagem Melenem : =
| ) 22.2.2021
Platnost nabidky do: 28.2.2021

Statutarni mésto Kladno

Predmétem nabidky je spréva hypervizoru na bézi RedHat/Centos a 2 virtuélnich strojl na bazi RedHat/Centos (produkéni a developersky)
Soucasti sravy je zalohovani, kontrola zaloh, bezpecnostni update, napojeni na monitoring

Dale jsou predmétem prace na jinych strojich na bazi OS Linux dle pfani zadavatele, kde ¢ast hodin je pfedplacena, ostatni budou Cerpany
dle prani zadavatele.

Zavazna nabidka, doba trvani smlouvy 24 mésicl

Nazev ol Cenalks __Poget Celkova cena
Sprava hypervizoru a virtualnich stroja 3,000 K& 1 3,000 K&
Predplacené 2h/més prevoditeiné v ramci kalendafniho roku 3,000 K& 1 3,000 K&
Cena za hodinu nad ramec smouvy 1,600 K& 0 Ké
Mésiéni cena Celkova cena bez DPH 6,000 K¢
Céstka DPH 1,260 K&

Celkova cena s DPH 7,260 K¢




