SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
PODLE UST. § 1746 ZAKONA C. 89/2012 SB., OBCANSKY ZAKONIK

Stredisko spoleénych éinnosti AV CR, v. v. i.

se sidlem: Narodni 1009/3, 110 00 Praha 1

zastoupena Ing. Tomasem Wenclem, MBA, feditelem

ICO: 60457856

DIC: CZ60457856

bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s.

Cislo uctu: 123-246450247/0100

zapsana v rejstfiku vefejnych vyzkumnych instituci vedeném Ministerstvem Skolstvi, mladeze
a télovychovy CR

(dale jen ,,Objednatel®)

a

Dobré kurzy s.r.o.

se sidlem: Cervena Regice 298, 394 46

zastoupena

IC: 26939908

bankovni spojeni: Fio banka, a.s.

¢. uctu: 2001781899/2010

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeného vedena u Krajského soudu v Ceskych Budgjovi-
cich, spisova znacka: C 29856

neplatce DPH

(dale jen ,,Poskytovatel“)

Oba dale téz jako ,,Smluvni strany“

uzaviraji tuto smlouvu o poskytovani sluzeb

Cl.1. Uvodni ustanoveni

Poskytovatel je vitéznym dodavatelem vefejné zakazky malého rozsahu €. 035VZ/21 ze dne
24. 3. 2021, jejimz pfedmétem je zajiSténi a provadéni vzdélavani v oblasti IT dovednosti pro
zaméstnance Objednatele (dale také jen ,uc€astnici®).

CL. II. Ugel a predmét Smlouvy

1. Poskytovatel je povinen poskytovat Objednateli sluzby, specifikované v &l. lll. této Smlouvy
(a pfiloze €. 1 této Smlouvy) a Objednatel je povinen za to Poskytovateli uhradit cenu slu-
zeb ve vysi podle &l. IV. Smlouvy

CL. lll. Pfedmét pInéni

1. Pfedmétem poskytovanych sluzeb je zajisténi a provadéni vzdélavani v oblasti IT doved-
nosti pro zaméstnance Objednatele.

2. Poskytovatel se na zakladé této Smlouvy zavazuje, Ze vyuka bude Poskytovatelem zajis-
téna a provadéna prostfednictvim kvalifikovanych lektort Poskytovatele.
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10.

Poskytovatel poskytne ucastnikim Skoleni v potfebném poctu pro kazdy kurz vyukové a
podpurné materialy.

Pfedpokladané mnozstvi pozadovanych sluzeb bylo stanoveno pro u¢ely hodnoceni nabi-
dek a nemusi pIné odpovidat skuteCnému realizovanému plnéni. Objednatel si vyhrazuje
pravo neobjednat (nevyc&erpat) veskeré predpokladané sluzby.

Objednatel si vyhrazuje pravo ménit poc¢et jednotlivych kurzd, pfi¢emz néktery typ kurzu
muze objednat ve vétSim poctu Skolicich dnu a jiny v nizSim poctu, nez jak je uvedeno
v pfiloze €. 2.

Konkrétni terminy konani vyuky budou stanoveny po dohodé Objednatele a Poskytovatele
a pisemné potvrzeny e-mailem v dostateéném predstihu pfed planovanym konanim.

CI. IV. Cena plInéni
Smluvni cena za pfedmét plnéni byla dohodnuta v celkové vysi 496 000 KE&.

Podrobny rozpis ceny, je podrobné upraven v pfiloze €. 2 k této Smlouvé, ktera je zaroven
jeji nedilnou soucasti.
Cena vyuky bude uctovana dle jednotkovych cen uvedenych v pfiloze &. 2 ,Nabidkova

cena“ podle skutec¢ného poctu objednanych a uskutecnénych Skolicich dnl. Pocet Skoli-
cich dnli uvedenych v pfiloze €. 2 se mize zménit dle aktualni potfeby Objednatele.

Cena za 1 Skolici den je stanovena bez ohledu na pocet u¢astnikd kurzu ve stanoveném
rozmezi poctu ucastnika.

V jednotkové cené jsou zahrnuty veSkeré naklady Poskytovatele na poskytnuti sluzeb dle
této Smlouvy. Cena zahrnuje zejména vyuku a komplexni servis souvisejici s vyukou,
zejména odmeénu lektora, cestovné lektora, stravné a ubytovani lektora, Skolici pomucky,
materialy apod., naklady s administraci kurzu, vedeni dokumentace, fizeni vyuky, zakaz-
nicky servis Poskytovatele apod.

Smluvni cena (tj. nabidkova cena) za jeden Skolici den je nepfekroditelna.

Na faktufe, splfiujici nalezitosti ucetniho dokladu, bude uveden skuteény pocet Skolicich
dnu ve fakturovaném mésici s uvedenim ceny za Skolici den a celkové fakturované ceny.
Na faktufe budou dale uvedeny zejména identifikacni udaje Poskytovatele, identifikacni
udaje Objednatele, pfedmét pinéni, datum vystaveni a splatnosti faktury, zplisob Uhrady,
bankovni spojeni Poskytovatele, oznageni ,NEPLATCE DPH".

.V pfipadé, ze faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti nebo bude obsahovat nespravné

Udaje, je Objednatel opravnén zaslat ji ve lhaté splatnosti zpét k doplnéni, aniz se tak do-
stane do prodleni se splatnosti; Ihita splatnosti po¢ina bézet znovu od opétovného zaslani
nalezité doplnéného ¢i opraveného dokladu.

Poskytovatel je povinen dorucit faktury za pfedmét pinéni za uplynuly kalendaini mésic
do podatelny Objednatele nebo e-mailem kontaktni osobé Objednatele do 15. dne nasle-
dujiciho mésice.

Objednatel uhradi fakturu bezhotovostné pfevodem na ucet Poskytovatele do 21 dnli ode

dne obdrzeni faktury. Zaplacenim se rozumi odepsani financni ¢astky z uctu Objednatele
ve prospéch Poskytovatele. Uhrada za plnéni se provede v &eské méné.



11. Pri prodleni s platbou je Objednatel povinen zaplatit Poskytovateli zakonny urok z prodleni
z dluzné Castky ve vySi podle nafizeni viady €. 351/2013Sb.

ClL. V. Platebni podminky

1. Poskytovatel je opravnén fakturovat Objednateli cenu sluzeb mési¢né, a to vzdy za
v8echny sluzby poskytované v pfedchozim kalendafnim mésici. Objednatel neposkytuje
zalohove platby.

2. Cena sluzeb vyuctovana fakturou Poskytovatele se poklada za uhrazenou okamzikem
odepsani pfislusné ¢astky z ucétu Objednatele ve prospéch uctu Poskytovatele.

Cl. VI. Povinnosti Poskytovatele a Objednatele

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzby podle této Smlouvy ve sjednaném
rozsahu fadné, v profesionalni kvalité a s odbornou péci.

2. Poskytovatel se zavazuje Fidit se pfi poskytovani sluzeb pokyny Objednatele a jeho inter-
nimi pfedpisy souvisejicimi s poskytovanymi sluzbami, s nimiz Objednatel Poskytovatele
seznami.

3. Poskytovatel povede evidenci o prezencni vyuce a Ucasti u¢astnikl formou podepsanych
dochazkovych listl. Tyto dochazkoveé listy budou obsahovat jméno a pfijmeni Ucastnika,
jeho e-mailovou adresu a podpis za U¢astnika. V pfipadé online kurz( konanych pres MS
Teams budou dochazkové listy nahrazeny sestavou z MS Teams, ktera bude min. obsa-
hovat jména jednotlivych osob ve schizce (kurzu) a €as, kdy se ke schlizce (kurzu) pfipo-
jila a opustila. V pfipadé online kurzd konanych pfes ZOOM budou dochazkové listy ve-
dené formou tabulky v MS Excel, ktera bude obsahovat jméno a pfijmeni u¢astnika a jeho
e-mailovou adresu.

4. Prezenéni vyuka bude probihat v prostorach sjednanych Objednatelem. Online vyuka
bude probihat pfes MS Teams nebo ZOOM pod licenci Objednatele.

5. Poskytovatel je opravnén provadét pravidelnou kontrolu kvality vyuky se souhlasem Per-
sonalniho Useku. Objednatel je opravnén kontrolovat vyuku a za timto u¢elem je Poskyto-
vatel povinen umoznit vstup opravnéného pracovnika Objednatele do vyuky. Objednatel
timto nesmi naruSovat pribéh vyuky.

6. Pokud bude vyuka odvolana Objednatelem 72 a vice hodin pfed jejim zahajenim, je vyuka
zruSena a nebude uctovana.

7. Odvolani vyuky muze Objednatel provést jen v pracovni dny.

8. Poskytovatel neni opravnén vyuku jednostranné odvolavat a je vzdy povinen v pfipadé
nemoznosti plnéni pfislusnym lektorem zajistit lektora nahradniho, pfipadné po dohodé s
Objednatelem realizovat nahradni vyuku, a to v terminu maximalné do dvou tydnu ode
dne, kdy doSlo ke zruseni vyuky, ledaze se smluvni strany dohodnou jinak.

9. Pokud bude vyuka Poskytovatelem odvolana bez zajisténi nahradniho lektora nebo se lek-
tor Poskytovatele nedostavi nejpozdéji 15 minut pfed zacatkem vyuky na misto vyuky,
bude Poskytovateli u¢tovana smluvni pokuta ve vysi 50 000 K¢ za jeden takovy Skolici den.
Smluvni pokuta je splatna do 10 dni od jejiho vyuctovani Poskytovateli. Narok Objednatele
na nahradu skody timto neni dot&en.



10.

11.

12.

Poskytovatel se zavazuje reagovat flexibilné na pozadavky Objednatele v priibéhu roku, a
to zejména na pozadavky tykajici se lektorského pokryti kurzl, rozvrhu kurzl, zajisténi
adekvatni nahrady lektora, ktery se nemUlze dostavit na vyuku, vymény lektora v pfipadé
nespokojenosti u€astniku vzdélavani apod.

Objednatel je opravnén pozadovat vymeénu lektora v ur€itém kurzu v pfipadé nespokoje-
nosti s kvalitou poskytované vyuky. Poskytovatel se zavazuje zajistit nového lektora bez
zbyte¢ného odkladu.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzby v souladu s nabidkou, kterou za-
slal v ramci vybérového Fizeni.

CL. VII. Misto a termin pInéni
Mistem pInéni bude:
1.1. HI. mésto Praha (vice pracovist):
1.1.1. Narodni 1009/3, Praha 1,
1.1.2. Pod Vodarenskou vézi 4, Praha 8,
1.1.3. jiné pracovi$té AV CR stanovené Objednatelem,
1.2. Online prostfedi MS Teams nebo ZOOM.

Poskytovatel se zavazuje zahajit poskytovani predmétu plnéni nejpozdéji do 10 kalendar-
nich dni ode dne nabyti U€innosti této Smlouvy.

CL. VIIL. Povinnosti Objednatele

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli veSkerou soucinnost potfebnou pro
fadné plnéni této Smlouvy, kterou je mozné po ném spravedlivé pozadovat.

Cl. IX. Doba trvani Smlouvy, vypovéd

Tato Smlouva je uzaviena na dobu urcitou, a to pocinaje dnem nabyti jeji u€innosti do
31.12. 2021. Tato Smlouva muze byt ukonCena:

a. dohodou smluvnich stran;
b. vypovédi kterékoliv smluvni strany podle nize uvedeného.

Vypoveéd musi mit pisemnou formu. Objednatel je opravnén vypovédét tuto Smlouvu i bez
udani davodu s vypovédni dobou 1 mésic. Vypovédni doba poc&ina plynout prvnim dnem
kalendarniho mésice bezprostfedné nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd do-
ruéena druhé smluvni strané. Déle je Objednatel opravnén vypovédét tuto Smlouvu bez
vypovédni doby v pfipadé, Ze se lektor Poskytovatele opakované (min. dvakrat) nedostavi
na vyuku.

Poskytovatel mize pisemné vypovédét tuto Smlouvu bez vypovédni doby, pokud je Ob-
jednatel v prodleni s uhradou faktury za vyuku, které je delSi nez 30 dni.



Cl. X. Zavéreéna ustanoveni

1. Zmény a doplriky této Smlouvy Ize provést pouze formou pisemnych dodatk(, podepsa-
nych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran na jedné listiné. Poskytovatel souhlasi
se zvefejnénim této Smlouvy v registru smluv.

2. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti
dnem zverfejnéni v registru smluv.

3. Objednatel se zavazuje zajistit uvefejnéni této Smlouvy prostfednictvim registru smluv

v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych
smluv, uvefejiiovani téchto smluv a registru smluv, v platném znéni (zakon o registru
smluv).

4. Bude-li nékteré ustanoveni této Smlouvy prohlaseno za neplatné, neni tim platnost
Smlouvy jejich ostatnich ustanoveni dotéena a neplatné ustanoveni je povazovano za vy-
pusténé. Pro tento pfipad se smluvni strany zavazuji nahradit neplatné ustanoveni plat-
nym, které bude puvodnimu ustanoveni obsahem a ucelem nejblizZsi.

5. Tato Smlouva je vyhotovena ve tfech vytiscich, z nichz Poskytovatel obdrzi jedno vyhoto-
veni a Objednatel obdrzi dvé vyhotoveni.

6. Soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pFilohy:

e PfFiloha ¢&. 1: Specifikace pfedmétu pInéni
e P¥iloha &. 2: Podrobny rozpis ceny za plnéni

e P¥iloha &. 3: Smlouva o zpracovani osobnich udajl

V Praze dne 8. 4. 2021 V Praze dne 8. 4. 2021

Za Objednatele: Za poskytovatele:

Ing. Tomas Wencel, MBA ]

Reditel Jednatel



Priloha €. 1: Specifikace predmétu plnéni

VSechny kurzy bude mozZné realizovat prezenéni i online formou dle poZzadavku objednatele. Rozsah
kurzu bude jednodenni (7 hodin v€etné prestavek), dvoudenni (14 hodin v€etné prestavek) nebo for-

mou webinare (3 hodiny v€etné prestavek) podle dohody a potfeb objednatele.

Kurzy prezenéni nebo online

MS Word (vice urovni)

¢ Cilovou skupinou jsou stfedné pokrocili a pokrocili uzivatelé aplikace.
e Obsahem budou napfiklad témata, jako je pokrocila prace se styly, tabulky, hromadna
korespondence, rychlé &asti, revize.

MS Excel (vice urovni)

e Cilovou skupinou jsou stfedné pokrogili a pokrocili uzivatelé aplikace.

¢ Obsahem budou moduly pokryvajici obvykla témata MS Excel, a to vzdy ve verzi pro
stfedné pokrocilé a pokrocilé uzivatele. Zakladem budou funkce a vzorce, grafy, zaklady
prace s kontingencnimi tabulkami, podminéné formatovani a mezi pokrocila témata fa-

grafy a podobné.
MS PowerPoint

¢ Cilovou skupinou jsou mirné az stfedné pokrocili uzivatelé aplikace.
e Obsahem budou napfiklad témata, jako je prace se snimky, prace s textem, tabulky a
grafy, animace a pfechody, tisk a sdileni.

Tipy a triky pro MS Outlook

e Cilovou skupinou jsou mirné az stfedné pokrocili uzivatelé aplikace.

¢ Obsahem bude prace s postou, kalendafem, ukoly, kontakty a poznamkami, spoluprace
v tymu, sdileni a podobné. Kurz se bude tykat prace s aplikaci pro Windows, s verzi pro
web a mobilni zafizeni.

MS Power Query

e Cilovou skupinou jsou pokrocilejsi uzivatelé aplikace MS Excel.
e Obsahem kurzu bude pfedstaveni mozZnosti prace s Power Query. Naditani a uprava dat.
Transformace a konverze dat a prace s dotazy.

Efektivni ovladani pocitace

e Cilovou skupinou jsou vSichni uzivatelé informacnich technologii.

e Obsahem kurzu budou zejména tipy a triky, jak efektivné ovladat pocitac pro bézné uzi-
vatele. Napf. prace s okny a virtualnimi plochami, klavesové zkratky, prace se schrankou,
kalendafr, pfipominky, ukoly, riizné klavesnice apod.

Power Bl (zakladni a navazuijici kurz)

e Cilovou skupinou budou uZivatelé zacinajici s aplikaci Power Bl. Cilem je realizovat za-
kladni kurz v rozsahu jeden den a pro vybrané u€astniky navazujici jednodenni kurz.

e Obsahem kurzu bude uvod do Power BI, tvorba datového modelu, vizualizace dat, sdileni
reportd.

Webinare (rozsah 3 hodiny)

e Sprava ukoll svych i tymovych v prostfedi MS 365
e OneDrive a SharePoint v praxi



Jak efektivné organizovat online porady/schiuzky v MS Teams
Excel tipy a triky pro rychlejsi praci
Hromadna korespondence
Kontingenéni tabulky pro zaateCniky
Tipy a triky z kontingencénich tabulek
Funkce SVYHLEDAT a ji podobné
Funkce Kdyz a ji podobné

Tipy a triky pro PowerPointové profiky
ZOOM pro online meetingy a Skoleni
Technické know-how online lektora
Pripadné dalSi dle potieby



Priloha €. 2: Podrobny rozpis ceny za plnéni

Rozsah kurzuv  Minimalni pocet Pocet kurzii na- Nabidkova cenaza Nabidkova cena cel-

LB hodinach kurzt vic den

Celodenni prezenéni nebo online kurz
Webinar

Celkem

496 000,00

Poskytovatel neni platce DPH.



Priloha €. 3

Smlouva o zpracovani osobnich udajt

Stredisko spoleénych ¢innosti AV CR, v. v.i.
se sidlem Narodni 1009/3, Praha 1, PSC 110 00
ICO: 604 57 856

zastoupena Ing. Tomasem Wenclem, MBA
(dale jen ,Spravce*)

a

Dobré kurzy s.r.o.

se sidlem: Cervena Regice 298, 394 46
zastoupena:

IC: 26939908

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeného
(dale jen ,,Zpracovatel“)

(dale spolecné jen ,,Smluvni strany”)

Clanek .
Uvodni ustanoveni

Smluvni strany si sjednaly uzavieni smlouvy, na zdkladé které se Zpracovatel hodla zavazat,
mimo jiné, poskytovat Spravci vzdélavaci sluzby pro zaméstnance, a to v oblasti IT dovednosti
(dale jen ,,Smlouva o poskytovani Sluzeb”).

Pro fadné plnéni Smlouvy o poskytovani sluzeb je rovnéz nezbytné provést zpracovani osobnich
udaju subjekt udaja (dale jen ,,Osobni udaje“), které bude pro Spravce provadét Zpracovatel.
S ohledem na vySe uvedené uzaviraji Smluvni strany v souladu s &lankem 28 nafizeni Evrop-
ského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaju a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd) (dale jen ,,NaFizeni*) tuto smlouvu o zpra-
covani osobnich udaju (dale jen ,,Smlouva“).

Ujednava se, ze v pfipadé rozporu mezi znénim této Smlouvy a Smlouvy o poskytovani sluzeb
maji pfednost ustanoveni této Smilouvy.

Clanek I1.
Predmét Smlouvy
Tato Smlouva upravuje vzajemné vztahy mezi Spravcem a Zpracovatelem, vymezuje predmét
zpracovani a typ zpracovavanych Osobnich udajli, povahu a ucel zpracovani, kategorie sub-
jektl udaju, dobu trvani zpracovani a prava a povinnosti Spravce a Zpracovatele.

Spravce timto povéfuje Zpracovatele ke zpracovani Osobnich Udaji subjektl udaju, a to v roz-
sahu a za podminek dale uvedenych.
Clanek Il
Predmét zpracovani a typ Osobnich udaju

Zpracovatel bude dle této Smlouvy zpracovavat Osobni Udaje subjektl udaju. Jedna se o nasle-
dujici kategorie Osobnich udajl:

¢ identifikacni udaje (jméno a pfijmeni, podpis); a

e kontaktni udaje (e-mailova adresa).
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Clanek IV.
Povaha a ucel zpracovani Osobnich udaji

Ugelem zpracovani Osobnich Gdajti dle Smlouvy je vedeni evidence o vyuce a G&asti G&astnikul.

Za ucelem/y uvedenym/i vySe je Zpracovatel zejména opravnén Osobni Udaje v nezbytném
rozsahu prohlizet, shromazdovat, zaznamenavat, uchovavat, pfipadné s nimi provadét i jiné
procesy zpracovani, které jsou nezbytné ke splnéni pfedmétu Smlouvy a ucelu zpracovani uve-
deném vySe. Tyto procesy zpracovani budou Zpracovatelem provadény manualné.

Clanek V.
Kategorie subjektt udaju

Zpracovatel bude dle této Smlouvy zpracovavat Osobni Udaje zaméstnancl Spravce.

Clanek VL.
Doba trvani zpracovani

Osobni Udaje subjektd udaju bude Zpracovatel zpracovavat po dobu trvani Smlouvy o poskyto-
vani sluzeb.

Clanek VIL.
Prava a povinnosti Spravce

Spravce pfijme opatfeni pro zajisténi toho, aby jakakoliv fyzicka osoba, ktera jedna z povéreni
Spravce nebo Zpracovatele a ma pfistup k Osobnim Gdajam, zpracovavala tyto Osobni Udaje
pouze na pokyn Spravce, pokud ji jejich zpracovani jiz neuklada pravo Evropské Unie nebo
Clenského statu.

Spravce se zavazuje poskytnout Zpracovateli sou€innost nezbytnou pro plnéni ustanoveni této
Smlouvy, Smlouvy o poskytovani sluzeb a pro zajisténi technickych a organizacnich podminek
zabezpeceni ochrany osobnich udaji.

Clanek VIl
Prava a povinnosti Zpracovatele

Zpracovatel je povinen se pfi zpracovani Osobnich Udaju fidit Nafizenim, zakonem €. 110/2019
Sb., o zpracovani osobnich udajl (,ZZOU*), dalSimi relevantnimi pravnimi pfedpisy, Smlouvou
0 poskytovani sluzeb a touto Smlouvou.

Zpracovatel je pfi zpracovani Osobnich Udaji povinen postupovat s naleZitou odbornou péci
tak, aby nezplsobil nic, co by mohlo pfedstavovat poruseni Nafizeni, ZZOU a dalSich relevant-
nich pravnich predpisu.

Zpracovatel je povinen zpracovavat Osobni Udaje pouze za u¢elem/y a zplisobem/y uvedenym/i
v ¢lanku IV. této Smlouvy a pouze v souladu s nize uvedenymi pokyny Spravce. Pokud Zpra-
covatel tyto pokyny prekroCi a/nebo sam urci ucel a prostfedky zpracovani, povazuje se za
spravce a odpovida v souladu s ¢lankem 28 odst. 10 Nafizeni za splnéni vSech povinnosti
spravce dle Nafizeni.

Zpracovatel je povinen fidit se pfi zpracovani Osobnich Udaji na zakladé této Smlouvy doloze-
nymi pokyny Spravce, a to v€etné v otazkach pfedani osobnich udaji do tfeti zemé nebo me-
zinarodni organizaci. Tuto povinnost Zpracovatel nema, pokud mu toto zpracovani jiz ukladaji
pravo Evropské Unie nebo Ceské pravni predpisy, které se na Zpracovatele vztahuiji. V takovém
pfipadé Zpracovatel Spravce informuje o tomto pravnim poZadavku pfed zpracovanim, ledaze
by tyto pravni pfedpisy toto informovani zakazovaly z dllezitych ddvodu vefejného zajmu.
Ujednava se, Ze Zpracovatel bude pro Spravce zpracovani osobnich Gdaju provadét dle nasle-
dujicich pokyna:
e zpracovatel povede evidenci o vyuce a Ucasti u€astnikll formou podepsanych dochazkovych
listd,
e zpracovatel bude s dochazkovymi listy nakladat v souladu se zasadami obsazenymi v pred-
pisech upravujicich zpracovani osobnich udaji a v souladu s touto Smlouvou.
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10.

11.

12.

13.

Pokud Spravce dodate¢né udéli Zpracovateli dalSi pokyny ohledné zpracovani Osobnich udaja,
které nejsou vyslovné uvedené v této Pfiloze/Smlouvé, je povinen Zpracovatel tyto pokyny evi-
dovat tak, aby byly dolozitelné.

Pokud by Zpracovatel zjistil, Ze pokyn Spravce poruSuje Nafizeni, Eeské pravni pfedpisy nebo
jiné predpisy Evropské Unie tykajici se ochrany Osobnich udaju, je ve smyslu ¢lanku 28 odst. 3.
pism. h) Nafizeni povinen neprodlené o této skutecnosti Spravce informovat.

V souladu s ¢lankem 29 Nafizeni se ujednava, Ze Zpracovatel a jakékoliv osoba, kterd jedna z
povéreni Spravce nebo Zpracovatele a ma pFistup k osobnim udajiim, mize tyto Osobni udaje
zpracovavat pouze na pokyn Spravce, ledaze ji jejich zpracovani uklada pfimo pravo Evropské
Unie nebo Clenského statu. V souladu s élankem 32 odst. 4. Nafizeni se k zaji5téni tohoto poZa-
davku Zpracovatel zavazuje pfijmout vhodna opatieni. Tato opatfeni mohou rovnéz zahrnovat
opatfeni a postupy uvedené v ¢lanku X. této Smlouvy.

Zpracovatel je povinen zohlednit povahu zpracovani a byt Spravci napomocen prostfednictvim
vhodnych technickych a organizacnich opatfeni, pokud je to mozné, pfi pinéni Spravcovy povin-
nosti reagovat na Zadosti o vykon prav subjekt(l idaji podle ¢lanku 12 az 23 Nafizeni, zejména
na zadost ohledné pfistupu k Osobnim Gdajdm, na opravu ¢i vymaz Osobnich Udajd, na omezeni
zpracovani ¢i na prenositelnost Osobnich udajl, véetné prava vznést namitku proti zpracovani
Osobnich udaja.

Zpracovatel se zavazuje byt Spravci ndpomocen pfi zajiStovani souladu s povinnostmi podle
¢lankd 32 az 36 Nafizeni (ij. povinnost zabezpecit zpracovani Osobnich udajl, povinnost ohlasit
pripad poruseni zabezpeceni Osobnich udaju, povinnost vypracovat posouzeni vlivu na ochranu
Osobnich udaji a povinnost provést pfedchozi konzultaci s dozorovym ufadem), a to pfi zohled-
néni povahy zpracovani a informaci, jez ma Zpracovatel k dispozici.

Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci veskere informace potfebneé k dolozZeni toho, Ze byly
splnény povinnosti zpracovani Osobnich udaju dle Natizeni, ZOOU, Zakona o zpracovani OU,
dalSich relevantnich pravnich predpist, Smlouvy o poskytovani sluzeb a této Smlouvy a umoznit
audity, v€etné inspekci, provadéné Spravcem nebo jinym auditorem, kterého Spravce povéfri.

Pokud Spravce dojde k zavéru, Ze je nezbytné provést dalsi opatfeni v této PFiloze/Smlouvé vy-
slovné neuvedena (napf. na zakladé provedeni posouzeni vlivu na ochranu osobnich tdaji podle
¢lanku 35 Nafizeni, ale nikoliv pouze na zakladé tohoto posouzeni), je Zpracovatel povinen ta-
kova opatfeni provést a ob& Smluvni strany se zavazuji takovou zménu uskute€nit formou zmény
této Smlouvy.

V pfipadé, Ze dozorovy organ zahaji jakékoliv Fizeni vici kterékoliv ze Smluvnich stran v souvis-
losti se zpracovanim Osobnich udaju dle této Smlouvy, zavazuji se Smluvni strany se vzajemné
neprodlené informovat. Smluvni strany se zavazuji, poskytnout si veSkerou soucinnost pfi jed-
nanich s dozorovymi Ufady, nebo se subjekty udaja.

Clanek IX.
Zapojeni dalSich zpracovatelil do zpracovani Osobnich udaji

V souladu s ¢lankem 28 odst. 2. Nafizeni se ujednava, ze Zpracovatel neni opravnén zapojit do
zpracovani Osobnich udaju dal$iho zpracovatele.

Clanek X.
Technické a organiza¢ni zabezpeceni ochrany Osobnich udaju

Zpracovatel se zavazuje, Ze ve smyslu ¢lanku 32 Nafizeni pfijme s pfihlédnutim ke stavu tech-
niky, nakladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a u¢elim zpracovani i k rizné pravdé-
podobnym a rdzné zavaznym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob vesSkera technicka
a organizacni opatfeni k zabezpeceni ochrany Osobnich Udaji zpisobem uvedenym v Nafizeni
¢i jinych zavaznych pravnich predpisech, k vylouceni rizika nahodného nebo protipravniho zni-
¢eni Osobnich udaju, jejich ztraté, pozménéni, neopravnéného nebo nahodilého pfistupu k Osob-
nim udajim, neopravnénym prenostim ¢i ukladani, jakoz i k jinému neopravnénému zpracovani
Osobnich udajd. Tato povinnost plati i po ukon&eni zpracovani Osobnich udaju.

Zpracovatel se zavazuje, Ze pfijme zejména, nikoliv vSak vyluéné, nasledujici organizacni a tech-
nicka opatfeni:
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f)

h)

Zpracovatel, v pfipadé zpracovani Osobnich udaji prostfednictvim vlastnich zamést-
nancu nebo jinych osob, povéfi touto ¢innosti pouze své vybrané zaméstnance nebo ta-
kové osoby, které prokazatelné pouci o jejich povinnosti zachovavat mi¢enlivost ohledné
zpracovani Osobnich udajl, jakoz i o bezpecnostnich a technickych opatfenich, ktera Zpra-
covatel pfijal a ktera jsou povinni dodrZovat, stejné i o dalSich povinnostech, které jsou po-
vinni dodrzovat tak, aby nedoslo k porusSeni Nafizeni, relevantnich pravnich predpisud, znéni
Smlouvy o poskytovani sluzeb nebo této Smlouvy; zpracovanim budou povéfeni pouze ti
zaméstnanci Zpracovatele nebo takové osoby, do jejichZ pracovni naplné spadaji ¢innosti,
jejichz odlvodnénym predpokladem je zpracovani Osobnich udajd, a to v nezbytném roz-
sahu. Zpracovatel zaroveh pfijme opatfeni pro zajisténi toho, aby tito zaméstnanci Zpraco-
vatele nebo jiné osoby zpracovavali Osobni Udaje pouze na pokyn Spravce, pokud jim toto
zpracovani jiz neuklada pravo Evropské Unie nebo Ceské republiky.

Zpracovatel k zajisténi davérnosti systému a sluzeb zpracovani pfijme vhodna opatieni
v podobé vytvoreni systému urovni opravneéni, autentizace a autorizace pristupu fyzickych
osob k Osobnim udajlim (zejména pfidélenim pfistupovych hesel, kodu, kli¢l ¢i karet), even-
tualné véetné technik Sifrovani a pseudonymizace zpracovani Osobnich udajl. Za timto uce-
lem bude pouzivat odpovidajici technicka zafizeni a programova vybaveni zplsobem, ktery
vylou&i neopravnény ¢i nahodily pfistup k Osobnim udajlim ze strany jinych osob nez osob
povéfenych Zpracovatelem. Rovnéz za timto Uc¢elem zajisti dalkovy pfenos Osobnich udajl
bud' pouze prostfednictvim vefejné nepfistupné sit&, nebo prostfednictvim zabezpe&eného
pFenosu po vefejnych sitich.

Zpracovatel k zajisténi integrity systémul a sluzeb zpracovani pfijme vhodna opatfeni
chranici Osobni Udaje pfed neopravnénym zni¢enim, ztratou nebo odcizenim. Jedna se
zejména o zajisténi pfistupu k Osobnim Udajliim pouze opravnénym osobam a monitorovani
pristupu fyzickych osob k Osobnim udajim. K tomuto ucelu se Zpracovatel zavazuje Osobni
Udaje zpracovavat v nalezité zabezpecenych objektech a mistnostech. Osobni Udaje v elek-
tronické podobé bude Zpracovatel uchovavat na zabezpecenych serverech nebo na nosicich
dat, ke kterym budou mit pfistup pouze povéfené osoby. Osobni Udaje v listinné podobé
bude Zpracovatel zpracovavat na zabezpe€eném misté, pfi¢emz bude vést Fadnou evidenci
0 zpracovani takovychto pisemnych dokumentd, v€éetné mist zpracovani téchto dokumentu.

Zpracovatel k zajisténi izolovanosti zpracovani Osobnich udaja, zejména pokud zpraco-
vava Osobni Udaje nékolika spravcu Ci zpracovatell, zajisti, aby nedoslo k jejich slouceni,
zdméné nebo k jinému procesu, ktery by mél za nasledek poruSeni bezpecnosti zpracovani
Osobnich udaju.

Zpracovatel k zajisténi schopnosti obnovit dostupnost Osobnich udajl a pfistup k nim
véas v pripadé fyzickych ¢i technickych incidentl pfijme opatfeni zahrnujici zejména
pravidelné zalohovani Osobnich udaju, vytvofeni a uplatfiovani pohotovostnich nebo hava-
rijnich planu a internich postupl pro pfipad bezpec€nostnich incidentd.

Zpracovatel rovnéz zajisti pravidelné testovani, posuzovani a hodnoceni uéinnosti za-
vedenych technickych a organizaénich opatieni pro zajiSténi bezpeénosti zpracovani,
napfiklad zavedenim politiky pravidelného sledovani a posuzovani rizik a pfijatych bezpec-
nostnich opatfeni.

V souladu s ¢lankem 33 odst. 2. Nafizeni je Zpracovatel povinen informovat Spravce o
jakémkoliv poruseni zabezpeceni Osobnich udaji (dale jen ,Poruseni zabezpeceni
Osobnich udaju“), jako je predevsim ztrata ¢i unik Osobnich udajl, neopravnéna manipu-
lace s Osobnimi udaiji, pfistup neopravnéné osoby k Osobnim udajam, nedostupnost Osob-
nich Udaji nebo i jiné poruseni zabezpeceni Osobnich udaju, a to bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji vSak do 24 hodin od vzniku Poruseni zabezpeceni Osobnich udaju nebo jeho
hrozby, jestlize Zpracovatel mohl védét o tomto Poruseni zabezpeceni Osobnich udaji &i o
takovéto hrozbé pfi vynalozeni odborné péce. Nemohl-li Zpracovatel zjistit pfipad skutec-
ného ¢i hroziciho Poruseni zabezpecéeni Osobnich udaji pred uplynutim Ihdty uvedené vyse
v tomto odstavci, informuje Spravce nejpozdéji do 24 hodin od okamZiku, kdy se o vzniku
Poruseni zabezpeceni Osobnich udaju nebo jeho hrozbé Zpracovatel dozvédél.

Informace dle pfedchoziho pismene tohoto odstavce musi zejména obsahovat:
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e popis povahy daného pfipadu Poruseni zabezpeceni Osobnich udaju, véetné kategorii
a priblizného poctu dotéenych Subjektd udaju a kategorii a pfiblizZného mnozstvi dotée-
nych zaznamu Osobnich udajll, pokud je to mozné/pokud jsou Zpracovateli tyto Udaje
znamy;

e popis pravdépodobnych dusledkl Poruseni zabezpeceni Osobnich udaju;

e popis opatfeni, ktera Zpracovatel pfijal nebo navrhl k pfijeti s cilem vyfeSit dané Poru-
Seni zabezpeceni Osobnich udaja, véetné pfipadnych opatfeni ke zmirnéni moznych
nepfiznivych dopadu.

k) Pfi ukonéeni zpracovani Osobnich udajl zajisti Zpracovatel bez zbyte¢ného odkladu dle
dohody se Spravcem bezpecénou likvidaci Osobnich udajl, nebo tyto Osobni Udaje preda
Spravci a zaroven zajisti bezpec¢nou likvidaci vSech kopii Osobnich Gdaju, pokud pravo Unie
nebo ¢lenského statu nepozaduje uloZzeni danych Osobnich udajl.

Clanek XI.
Zajisténi a utvrzeni zavazku, nahrada Skody

V pfipadé poruseni povinnosti Zpracovatele dle ¢lanku VIII. odst. 1., 3., 4. a 8., ¢lanku IX. odst.
1.a 2. adlanku X. odst. 1. pism. a), b), c), e), g), i), j), k) této Smlouvy, mize Spravce pozadovat
po Zpracovateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 50 000 K¢, a to i opakované.

V pfipadé poruseni povinnosti Zpracovatele dle ¢lanku VIII. odst. 9., 10. a 11., élanku X. odst.
1. pism. d), f), h) této Smlouvy, mize Spravce pozadovat po Zpracovateli zaplaceni smluvni
pokuty ve vysi 10 000 K¢, a to i opakované.

Smluvni pokuta je splatna do 21 dnt od doruceni vyzvy k zaplaceni. Uplatnénim smluvni pokuty
neni dot&eno pravo Spravce na nahradu Skody nebo ujmy, které je Spravce opravnén uplatnit
vedle smluvni pokuty.

Spravce ma pravo na nahradu skody &i jiné ujmy, ktera mu vznikla v disledku poru$eni povin-
nosti Zpracovatele vyplyvajicich z této Smlouvy, Smlouvy o poskytovani sluzeb, Nafizeni nebo
jinych relevantnich pravnich predpisa.

Clanek XII.
Zpracovani osobnich udaji Zpracovatele

Zpracovatel bere na védomi, Ze Spravce bude za ucelem pInéni pfedmétu Smlouvy o poskyto-
vani sluzeb a této Smlouvy zpracovavat Osobni Udaje Zpracovatele, pfipadné téz fyzickych osob
jednajicich jménem Zpracovatele uvedené ve Smlouvé o poskytovani sluzeb nebo v této
Smlouvé (identifikacni a kontaktni udaje); dale identifikacni a kontaktni udaje zaméstnancu Zpra-
covatele (kontaktnich osob), a to za u¢elem komunikace ve véci pInéni Smlouvy o poskytovani
sluzeb nebo této Smilouvy. Tyto Osobni Udaje budou za uvedenymi Ucely zpracovavany na prav-
nim zakladé spinéni smlouvy dle ¢lanku 6 odst. 1. pism. b) Nafizeni. Tyto Osobni udaje budou
pro uvedeny Ucel zpracovavany po dobu trvani Smlouvy o poskytovani Sluzeb nebo Smlouvy.

Zpracovatel bere na védomi, Ze Spravce za u€elem vykonu a obhajoby pravnich narokd bude
zpracovavat identifikacni a kontaktni Udaje Zpracovatele. Tyto Osobni udaje budou k uvede-
nému Ucelu zpracovavany na pravnim zakladé opravnéného zdjmu Spravce dle ¢lanku 6 odst.
1. pism. f) Nafizeni. Opravnénym zajmem v tomto pfipadé je vykon a obhajoba pravnich naroku
Spravce. Tyto Osobni Udaje budou pro uvedeny ucel zpracovavany po dobu béhu Ihity k uplat-
néni prav z vadného plnéni (reklamace), a dale po dobu béhu promi¢ecich a prekluzivnich lhut
u jednotlivych prav vymezenych v zakoné €. 89/2012 Sb., obanském zakoniku. V pfipadé
uplatnéni téchto prav u soudu nebo u jinych organl vefejné moci pak po dobu trvani téchto fi-
zeni.

Zpracovatel bere na védomi, Ze Spravce za U¢elem vedeni seznamu zpracovatell a kontroly
jejich €innosti bude zpracovavat Osobni Udaje Zpracovatele, pfipadné téZ fyzickych osob jedna-
jicich jménem Zpracovatele (identifikacni a kontaktni udaje), uvedené ve Smilouvé o poskyto-
vani sluzeb nebo v této Smlouvé; dale identifikacni a kontaktni Udaje zaméstnancu Zpracova-
tele (kontaktnich osob), a to za u¢elem komunikace a kontroly ve véci pInéni Smlouvy o posky-
tovani sluzeb, této Smlouvy, povinnosti vyplyvajicich pro Zpracovatele z Nafizeni nebo jinych
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pravnich predpisu tykajicich se ochrany a zpracovani Osobnich Udaji. Tyto Osobni udaje bu-
dou k uvedenému ucelu zpracovavany na pravnim zakladé opravnéného zajmu Spravce dle
¢lanku 6 odst. 1. pism. f) Nafizeni. Opravnénym zajmem Spravce je v tomto pfipadé plnéni po-
vinnosti Spravce dle ¢lankud 5, 24, 25 a 28 Nafizeni a rovnéz ochrana zajmu a zakladnich prav a
svobod subjektd udaji. Tyto Osobni udaje budou pro uvedeny G&el zpracovavany po dobu tr-
vani Smlouvy o poskytovani Sluzeb nebo Smlouvy a dale po dobu bé&hu proml¢ecich a preklu-
zivnich Ihat u jednotlivych prav vymezenych v zakoné €. 89/2012 Sb., ob&anském zakoniku. V
pfipadé uplatnéni téchto prav u soudu nebo u jinych organl verejné moci pak po dobu trvani
téchto Fizeni.

V souladu s ¢lankem 21 odst. 4 Nafizeni Spravce timto upozorfiuje Zpracovatele na jeho pravo
podat kdykoliv a zdarma namitku proti zpracovani Osobnich udaji provadéného na zakladé
Opravnéného zajmu Spravce.

Zpracovatel se timto zavazuje poskytnout vSechny relevantni informace o zpracovani Osobnich
udaju jeho zaméstnanct nebo osob spolupracujicich se zpracovatelem, které provadi Spravce
dle této Smiouvy, t¢mto osobam.

Osobni Udaje uvedené v tomto ¢lanku budou zpfistupnény Spravci a jeho vybranym opravnénym
zameéstnancim, ev. dalSim zpracovatelim dle ¢lanku IX. této Smlouvy, a to pouze v rozsahu ne-
zbytném pro uvedené Ucely zpracovani. V pfipadé uverejnéni této Smlouvy v registru smiluv dle
Zakona o registru smluv budou Osobni Udaje uvefejnény pouze v omezeném v rozsahu v sou-
ladu s ustanovenim § 3 tohoto zakona.

Povéfence pro ochranu osobnich udaju Spravce je mozno kontaktovat na adrese Stfedisko spo-
Ieéqych ¢innosti AV CR, v. v. i., Utvar kontroly a Fizeni rizik — Povéfenec, Narodni 3, Praha 1,
PSC 117 20, nebo na e-mailové adrese_

Clanek XIII.
Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem jejiho podpisu.
Smluvni strany si ujednaly, Ze tato smlouva se sjednava jako smlouva bezuplatna.

Otazky touto Smlouvou vyslovné neupravené se Fidi Nafizenim, ZZOU a dal$imi relevantnimi
pravnimi pfedpisy.

Tato Smlouva je vyhotovena ve tfech vytiscich, z nichZz Zpracovatel obdrzi jedno vyhotoveni a
Spravce obdrzi dvé vyhotoveni.

Jakékoliv zmény nebo doplfiky této Smlouvy a je mozno ¢&init pouze formou pisemnych Cislova-
nych dodatkd.

Smluvni strany prohlasuji, ze s obsahem Smlouvy souhlasi a ze smlouva byla sepsana na za-
kladé pravdivych tdaju, nikoliv v tisni ani za napadné nevyhodnych podminek pro kteroukoliv ze
Smluvnich stran.

V Praze dne 8. 4. 2021 V Praze dne 8. 4. 2021

Za Spravce: Za Zpracovatele:

feditel

Stredisko spoleénych &innosti AV CR, v. v. i. Dobré kurzy s.r.o.
ing. Tomés Wencel, MBA #
Jednate
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