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e SMLOUVA O POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB

Cislo smlouvy odbératele: 2021_2 028

~ SMLOUVA O POSKYTOVANI
SERVISNICH SLUZEB - podpora datového ulozisté
EMC VNX5300

(dale jen ,Smlouva®).

Smluvni strany:

Libereckals, a.s.

se sidlem: Mr&tikova 3, 461 71 Liberec 3

Zapsana do OR vedeného Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil B, vioZka 1429

IC: 25450131, DIC: CZ25450131

Zastoupend spravni radou

Ve véci smlouvy Ing. Jaroslavem BureSem, MBA, statutarnim Feditelem, na zakladé plné moci

(dale jen ,Odbératel“, nebo obecné ,Smluvni strana®)
a

SoftwareONE Czech Republic s.r.o.

IC: 242 07 519

se sidlem Vyskocilova 1410/1, Michle, 140 00 Praha 4

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 188674
zastoupena Petrem Pankem a Janem Knyttlem, prokuristy

(dale jen ,Dodavatel“, nebo obecné ,Smluvni strana®)

(Odbératel a Dodavatel spole€né dale jen ,Smluvni strany*)

1. PREDMET SMLOUVY

1.1 Pfedmétem Smlouvy je poskytovani servisnich sluzeb uvedenych v Pfiloze €.1 Smlouvy
Dodavatelem Odbérateli - detailni specifikace pfedmétu Smlouvy je uvedena v P¥iloze €. 2
Smiouvy.

1.2 Pfedmétem Smlouvy je dale zavazek Odbératele zaplatit Dodavateli smluvné dohodnutou

cenu dle ¢l. IV. Smlouvy.
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2.

4.

4.1

4.2

5.1

6.1

6.2

6.3

PRAVA A POVINNOSTI DODAVATELE
Dodavatel je:

povinen poskytovat sluzby podle specifikace Pfilohy &. 1 Smlouvy;

povinen vykonavat sluzby vterminech a vrozsahu dohodnutém s odbératelem
(viz. Pfiloha €. 1 Smlouvy);

povinen zachovavat v tajnosti vSechny poznatky a informace tykajici se Odbératele, o nichz
se dozvi v pribéhu vykonu ¢innosti, a nesdélovat tyto poznatky a informace tfetim osobam;

povinen zachovavat vesSkera pravidla bezpelnosti prace a interni predpisy platné u
odbératele, pokud o nich byl pfedem informovan.

PRAVA A POVINNOSTI ODBERATELE
Odbératel je povinen:

predkladat Dodavateli pozadavky na provedeni servisni sluzby dle popisu procesu pifedavani
servisnich pfipad(l uvedenou v Pfiloze ¢. 3 Smlouvy

zajistit pracovnikim Dodavatele vhodné podminky k vykonavani objednanych sluzeb (zajistit
vzdalené pfipojeni VPN) a vSestranné s nimi spolupracovat;

informovat pracovniky Dodavatele o bezpecénostnich predpisech a internich pravidlech
Odbératele souvisejicich s vykonem jejich €innosti;

zachovavat v tajnosti vSechny poznatky a informace tykajici se Dodavatele, o nichz se dozvi
v priibéhu poskytovani sluzeb, a nesdélovat tyto poznatky a informace tfetim osobam.

CENY A FAKTURACE

Smluvni strany se dohodly na jednorazovém poplatku ve vyéi_bez DPH, za prace
specifikované v Pfiloze &. 1 Smlouvy.

Splatnost danovych dokladl (faktur) je stanovena na 30 (tficet) kalendafnich dni od data
doruceni danového dokladu Odbérateli.

DOBA TRVANi SMLOUVY

Smlouva se uzavira na jeden rok, a to na obdobi 1.4.2021 — 31.3.2022. Po dohodé obou
Smluvnich stran je mozné ji prodlouZit.

ZAVERECNA USTANOVENI

Smlouva nabyvé platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma Smluvnimi stranami. Uginnosti smlouva
nabyva dnem 1.4.2021, a to pfi dodrZeni ustanoveni zakona o registru smluv. Je vyhotovena
ve dvou vytiscich Smlouvy, z nichz kazda strana obdrzi jeden vytisk Smlouvy.

Zmény a dopliiky Smlouvy Ize provést pouze pisemnymi dodatky podepsanymi obéma
Smluvnimi stranami.

Spory vyplyvajici ze Smlouvy budou feSeny smirné a pouze v pripadé, Ze nedojde k dohodé
Smluvnich stran, jsou k rozhodovani pfisluSné obecné soudy Ceskeé republiky.
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6.4 Nalezitosti Smlouvou vyslovné neupravené se Fidi ustanovenimi pfislusnych pravnich
predpist zejména obcanského zakoniku. Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva
bude zvefejnéna v registru smluv podle zakona &. 340/2015 Sb. Smluvni strany berou na
védomi, Ze jsou povinny oznacit udaje ve smlouvé nebo jejich dodatcich, které jsou chranény
zvlastnimi zakony (obchodni, bankovni tajemstvi, osobni Udaje, ...) a nemohou byt
poskytnuty, a to Sedou barvou zvyraznéni textu. Smluvni strana, ktera smlouvu zvefejni, za
zvefejnéni neoznacenych udaju podle predeslé véty nenese zadnou odpovédnost. Smluvni
strany se dohodly, Ze uvefejnéni této smlouvy dle zakona o registru smluv zajisti Odbératel.
Smluvni strany jsou opravnény zverejnit veSkery obsah této smlouvy, budou-li o to pozadany
dle zakona €. 106 / 99 Sb.

6.5 Nedilnou soucasti Smlouvy je:
Pfiloha €. 1 — Rozsah poskytované servisni podpory

Pfiloha €. 2 — Specifikace pfedmétnych zafizeni

Priloha ¢. 3 — Popis procesu predavani servisnich pripad

Dodavatel: Odbératel

Petr Panek a Jan Knyttl, prokuristé Ing. Jaroslav Bure§, MBA, statutarni feditel
za SoftwareONE Czech Republic za Liberecka IS, a.s., na zakladé plné moci
datum datum
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