
OBJEDNÁVKA OBJ/IAP/31/03/00099/2021č.CES

Datum vystaveni: Mčíslo VZ (kontrolní/yyslémové):

Objednatel: Dodavatel:

sídlo: sídlo:

Úprava systému service desk-integrace SD Autocont Serviet NowNázev zakázky:

Předmět plnění:

všech prostředích (tzn.

L
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Má*, rozsah součinnosti, kterou Icontio musí poskytnout je 60 číověkohodm. Fakturace 
bude probíhat na základě reálně vykázaných činností.

Icontio LtiL, organizační složka 
zastoupené Mgr. Emilem 
Va řekou, MBA
Holandská 854/1,639 00 Brno

MHMPP09FLNYZ
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IČO: 
kontaktní 
osoba: 
tel. spojení: 
fax; 
e-mail:

27729958 DIČ: CZ27729958 
Petr Najman, Kateřina Kaščáková

IČO:_______
kontaktní 
osoba: 
teL spojení: 
fax: 
e-mail:

Předmět objednávky je integrace Antocont Service Now (AC SNOW), respektive 
úprava programového vybavení servicedesk. Jedná se zejména o níže uvedené činnosti:

■ technické schůzky pro vyjasnění workflow a datových toku
• doplněni odesílaných dat o atributy nezbytné pro implementaci na straně AC 

Snow
• konfigurace integračního rozhraní a zřízení účtů ve 

vývojovém, testovacím, produkčním)
• definice a schůzky k řešení zřizovaných prostupů v síťové infrastruktuře, jejich 

testování a další nastavování
• úprava integračního rozhraní pro jiné workflow, než v existujících integracích 

- možnost uzavřen í/převzetí zpět/stomování tiketu, klerý jc vc stavu "V řešení 
u dodavatele"

• úprava mechanismu hlídání SLA a OLA pro ACSNOW

HLAVNÍ MĚSTO PRAHA
MAGISTRÁT HJAVNÍHO MĚSTA PRAHY
Odbor mformatických aplikací

Objednávku je uzavírána ve smyslu § 27 a § 31 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávám veřejných zakázek, v platném 
znění V souladu se zákonem Č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů, se akceptací této 
objednávky zakládá dvoustranný smluvní vztah mezi Objednatelem a Dodavatelem. Dodavateli tak vzniká povinnost 
realizovat předmět plněni v požadovaném rozsahu a Objednateli vzniká povinnost zaplatit Dodavateli dohodnutou 
smluvní odměnu.

Hlavní město Praha 
zastoupené Ing. Milanem Krchem 
ředitel odboru IAP MHMP
Mariánské nám. 2/2
110 01 Praha 1
00064581 DIČ; CZ00<l64581 
Řezníčková Markéta Mgr.
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Pro účely režimu přenesené daňové povinnosti dle § 92a zákona č. 235/2004 Sb., o dani s přidané 
hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, vystupuje hl. m. jako osoba povinná k dani:

HLAVNÍ MĚSTO PRAHA
MAGISTRÁT HLAVNÍHO MĚSTA PRAHY
Odbor Ťnformatických aplikací
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Platební podmínky:
Cena za předmět plnění bude účtována Objednateli na základů vystaveného daňového dokladu (faktury) a uhrazena 
bankovním převodem na účet Dodavatele specifikovaný na daňovém dokladu (faktuře).
Vystavený daňový doklad (faktura) musí obsahovat náležitosti ve smyslu zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané 
hodnoty a náležitostí podle § 435 občanského zákoníku.

3. Vystavený daňový doklad (faktura) bude dále obsahovat předmět a číslo objednávky, místo a termín plnění včetně 
rozpisu položek dle předmětu plnění (materiál, doprava, práce, pfíp. výkaz odpracovaných, hodin jako příloha 
faktury apod.).
V případě, že faktura nebude obsahovat náležitosti uvedené v této objednávce, je Objednatel oprávněn daňový 
doklad (fakturu) vrátit Dodavateli k opravě/doplnění. V takovém případě se prerusi plynutí Ihuty splatnosti a nová 
lhůta splatnosti začne plynout od data doručení opraveného daňového dokladu/faktury objednateli.

Další podmínky:
Smluvní strany této objednávky výslovně souhlasí s tím, aby tato objednávka byla uvedena v centrální evidenci 
smluv (CES) vedené hlavním městem Prahou, která je veřejně přístupná a která obsahuje údaje o jejích účastnících, 
předmětu, číselné označení této objednávky, datum jejího podpisu a její text
Smluvní strany prohlašují, žc skutečnosti uvedené v teto objednávce nepovažují za obchodní tajemství vc smyslu 
§ 504 občanského zákoníku a udělují svolení k jejich užilí a zveřejnění bez stanovení jakýchkoliv dalších 
podmínek
Smluvní strany teto objednávky výslovně sjednávají, že uveřejnění této objednávky v registru smlnv dle zákona 
č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinností některých smhiv, uveřejňování těchto smluv a o registra smluv 
(zákon o registru smluv) zajisti hL m. Praha.
Tato objednávka může být měněna nebo zrušena pouze písemně, a to v případě změn objednávky číslovanými 
dodatky, které musí být podepsány oběma smluvními strananil
Dodavatel je povinen doručit akceptaci této objednávky Objednateli obratem, avšak nejpozději do 5 kalendářních 
dnů ode dne vystavení objednávky, jinak tato nabídka na uzavření objednávky zaniká.

Smluvili sankce:

Cena za předmět plnění bez DPH:
(cena je maximální a neprekroatelná ázahrnuje veškeré náklady 
Dodavatele vynaložené v souvislosti s realizacipředmětu plněni)

Cena za předmět plnění celkem s DPH:
(DPH bude účtována padle platných právních předpisu)
Splatnost daňového doldadn (faktury) minimálně:
Termín plnění: 15.4.2021
Místu plnění; Praha

1. Při prodlení Dodavatele s předáním předmětu plnění dle této objednávky zaplatí Dodavatel Objednateli smluvní 
pokutu ve výši 0,05 % z maximální ceny předmětu plnění včetně DPH stanovené v této objednávce, 8 to za každý 
započatý kalendářní den prodlení až do řádného splnění léto povinnosti.

2. Dodavatel je povinen smluvní pokutu uhradit na výzvu Objednatele do 5 dnů od jejího do ničení.



- 1 -04- 7021V Praze dne;

Za Objednatele:

2.4.2021V Brně dne:

Za Dodavatele:
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Ing. Milan Krch 
ředitel 1AP

HLAVNÍ MĚSTO PRAHA
MAGISTRÁT HLAVNÍHO MĚSTA PRAHY
Odbor informatických aplikací

Mgr. Emil Vařeka, MBA 
funkce

Potvrzení objednávky páni %a$lete %n?t na adresa; Junitnuiinova 35/29, 111 21 Praha 1, datovou sebrankou nebo na e-

Hlavní město Praha 
Magistrát hl.m. Prahy 
Jungmannova 35/29 
111 21 Praha 1 /16/

Dodavatel akceptuje tuto obj ednávku v plném rozsahu a bez výhrad. IQ Q fl TIO

fcorrtlo LM-. ornanlzeinl »ta}k» 
Ho!an4»M 854^1.630 00 Brno 
|CO 2772S855. DIČ C/»729tó»




