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Smlouva o dilo a servisni smlouva

_ CAsTA ]
SPOLECNA USTANOVENI

I
Smluvni strany
1. Moravskoslezsky kraj
se sidlem: 28. fijna 117, 702 18 Ostrava
zastoupen: Ing. Tomas Kotyza, MBA
It: 70890692
DIC: CZ70890692
bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
dislo Gctu: 200184-1650676349/0800
(déale jen ,objednatel")
a
2. Rexonix s.r.o.
se sidlem: Pod visfiovkou 1661/35, 140 00 Praha 4
zastoupena: Ing. Radkem Plevkou, jednatelem
IC:v 04493982
DIC: CZ04493982
bankovni spojeni: Ceska sporitelna a.s.
cislo Gctu: 4071125319/0800

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 248598
(dale jen ,zhotovitel")

I1.
Zakladni ustanoveni

1. Tato smlouva je uzavfena dle § 2586 a nasl. zakona & 89/2012 Sh., obcansky zakonik (dale jen
»~oblansky zakonik"); prava a povinnosti stran touto smlouvou neupravena se Fidi prislusnymi
ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

2. Smluvni strany prohlauji, Ze (daje uvedené v &l. I této smlouvy jsou v souladu se skute&nosti
v dobé uzavfeni smlouvy. Smiuvni strany se zavazuji, e zmény dotéenych Udajé oznami bez
prodleni pisemné druhé smluvni strané. PFi zméné identifikacnich Udajdi smiuvnich stran véetnd
zmeény Uctu neni nutné uzavirat ke smlouvé dodatek.

3. Je-li zhotovitel platcem DPH, prohlasuje, Ze bankovni Gcet uvedeny v €. T odst. 2 této smlouvy je
bankovnim (ctem zvefejnénym ve smyslu zakona & 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty,
ve znéni pozdéjSich predpisti (dale jen ,zdkon o DPH"). V pfipadé zmény G&tu zhotovitele je
zhotovitel povinen doloZit vlastnictvi k novému (ctu, a to kopif pFislusné smlouvy nebo potvrzenim
penézniho dstavu; je-li zhotovitel platcem DPH, musi byt novy Gcet zvefejnénym Gétem ve smyslu
predchozi véty.

4. Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto jednani opravnény.

5. Zhotovitel prohlasuje, Ze je odborné zplsobily k zajisténi predmétu plnéni podle této smlouvy.
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III.
Vymezeni pojmu

Pro Gcely této smlouvy se smluvni strany dohodly na nasledujicim vymezeni pojmi:
a) Pod pojmem KU MSK se rozumi Krajsky Ufad Moravskoslezského kraje.

b) Pod pojmem technologické centrum kraje (také ,TCK") se rozumi datové centrum
Krajského Gfadu Moravskoslezského kraje.

¢) Pod pojmem instalace a zprovoznéni dodané paskové knihovny se rozumi instalace
hardware, zapojeni véech nezbytnych rozhrani, spusténi hardware, ovéfeni bezchybného
chodu véech komponent a pocateéni konfigurace managementu rozhrani v ramci
stavajiciho zalohovaciho systému, a to bez preruseni jeho provozu.

d) Pod pojmem realizaéni faze dila se rozumi dodavka hardware (jakozto soucast dila),
jeho instalace a zprovoznéni v prostfedi TCK KU MSK, véetné jejiho odzkouseni a odladéni.
Realizaéni faze dila je ukonéena Uspé&snym provedenim akceptacnich testd (dle pfilohy €. 1
této smlouvy ,Technickad specifikace™) a predanim dila zhotovitelem objednateli ke
zkusebnimu provozu.

e) Pod pojmem zkuSebni provoz se rozumi provedeni ovéfeni spravné funkénosti dodané
paskové knihovny a ostatnich naleZitosti uvedenych v pfiloze €. 1 této smlouvy ,Technicka
specifikace™.

f) Pod pojmem rutinni provoz se rozumi provoz dila pro ukonceni zkuSebniho provozu, tj.
provoz zcela implementovaného a bezvadné fungujiciho dila.

g) Pod pojmem rozsiFena zaruka se rozumi zdruka za jakost a radnou funkénost, vCetné
poskytovani technické podpory dle pfilohy €. 2 této smlouvy ,BlizSi specifikace rozsirené
zaruky a technické podpory™.

IV.
Ucel a predmét smlouvy

U&elem této smiouvy je doplnéni stavajiciho zalohovaciho systému KU MSK o paskovou knihovnu,
véetné zajisténi jeji fadné funkénosti a spolehlivého provozu po dobu trvéni rozsifené zaruky.

Pfedmétem této smlouvy je doddni 1 ks paskové knihovny LTO-8 vcetné serveru a
prisluSenstvi, jeji instalace a zprovoznéni vramci stavajici infrastruktury TCK objednatele,
zaskoleni spréavct (dale jen ,dilo") a poskytnuti rozsifené zaruky za jakost a fadnou funkénost dila,
véetné technické podpory v misté pinéni. Podrobna specifikace dila je uvedena v priloze C. 1
,Technicka specifikace” a podrobna specifikace rozsifené zaruky je uvedena v pfiloze ¢. 2 ,BlizSi
specifikace rozsifené zéruky a technické podpory", obé prilohy jsou nedilnou soucasti této
smlouvy.

CAsTB
SMLOUVA O DiLO

V.
Predmét smlouvy v casti B

Zhotovitel se zavazuje provést pro objednatele dilo na svidj ndklad a nebezpeci. Dilo je
rozpldnovano do nasledujicich etap, které pfi provadéni dila musi na sebe navazovat v tomto
poradi:
a) Zpracovani navrhu implementace dodanych technologii v ramci dila dle specifikace
uvedené v priloze €. 1 této smlouvy , Technicka specifikace".

b) Dodavka 1 ks paskové knihovny LTO-8 a souvisejicich technologii, které musi
splfiovat technické parametry specifikované v pfiloze ¢. 1 této smlouvy ,Technicka
specifikace".
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c) Instalace a zprovoznéni dodané paskové knihovny a souvisejicich technologii dle
specifikace uvedené v priloze €. 1 této smlouvy ,Technicka specifikace".

d) Aktualizace stavajici provozné-technické dokumentace dle pozadavki stanovenych
v priloze ¢.1 této smlouvy , Technicka specifikace".

e) Zaskoleni spravci zfad pracovnikli objednatele na administraci a obsluhu dodanych
zafizeni v rdmci dila. Zaskoleni v celkovém rozsahu 8 hod. bude provedeno dle po¥adavk®
stanovenych v pfiloze €. 1 této smlouvy , Technicka specifikace".

f) ZkuSebni provoz, ktery bude zahrnovat ovéFeni pozadavki stanovenych v priloze €. 1
této smlouvy ,Technickd specifikace a tedy ovéFi Fadnou a bezproblémovou funkénost
dila.

2. Smiuvni strany se dohodly na I. jakosti dodaného pinéni, tj. veskera zafizeni budou v ramci
dodavky dila dodana nova a nepouzita, originaini (tj. zhotovena vyrobcem dané technologie nebo
vyrobcem pro danou technologii schvélena), uréend pro Zesky trh a licencovana pro objednatele
tak, aby se objednatel mohl v pfipadé vyskytu zavady pfimo obracet na technickou podporu
vyrobce zafizeni.

3. Zhotovitel je povinen doloZit oficidlni potvrzeni (postaduje prostd kopie) od vyrobce ¢&i jeho
zastoupeni v CR nebo od autorizovaného distributora, pokud vyrobce nema v CR zastoupeni s
pravni subjektivitou, o ureni dodavanych dili a komponentfi pouZitych v rémci dila (seznamu
vyrobnich Cisel) pro Cesky trh a koncového zakaznika, pokud o to objednatel pozada.

4. Veskera dokumentace zpracovavana v ramci realizace dila a poskytované rozéifené zaruky bude
vypracovana dle manudlu jednotného vizudiniho stylu Moravskoslezského kraje dostupného na
webové prezentaci Moravskoslezského kraje (https://www.msk.cz/assets/verejnost/manual.pdf).
Veskera dokumentace bude predana v Ceském jazyce v 1 tidténé a 1 elektronické podobé ve
formatu PDF, DOCX ¢i XLSX, architektonické pohledy také v architektonickém modelu ve formétu
Archimate.

5. Objednatel se zavazuje provedené dilo prevzit a zaplatit za né zhotoviteli cenu podle &. VII této
smiouvy.

VI.
Misto predani a doba plnéni

1. Zhotovitel je povinen pfedat objednateli dilo v misté pfedani, kterym je budova Krajského GFadu
Moravskoslezského kraje, 28. fijna 117, 702 18 Ostrava.

2. Zhotovitel je povinen dilo provést a predat objednateli bez vad v téchto terminech:

a) Zpracovani a pfedani navrhu implementace dila v prostfedi objednatele véetnd
uvedeni ramcového Casového harmonogramu a pozadavk( na soucinnost objednatele pfi
realizaci dila do 1 mésice od nabyti G¢innosti této smlouvy.

b) Realizacni faze dila, kterd zahrnuje dodavku, instalaci a zprovoznéni dodané
technologie dle ¢l. V odst. 1 pism. b) ac) této smlouvy v prostiedi objednatele a v
rozsahu dle prilohy €. 1 ,Technickd specifikace” této smlouvy do 2 mésicd od nabyti
acinnosti této smlouvy. Realizacni faze dila kondi Gsp&nym provedenim akceptagnich
testdl (dle prilohy €. 1 této smlouvy ,Technicka specifikace") a predanim dila zhotovitelem
objednateli do zkuSebniho provozu. Vysledek akceptacnich testdl bude také souéasti
pfedavaciho protokolu k dilu dle &l. VIII této smlouvy.

c) ZkuSebni provoz dle pfilohy ¢. 1 této smlouvy ,Technickd specifikace” bude probihat
po dobu 1 mésice od ukonceni realizacni faze dila. Termin ukonéeni zkugebniho
provozu bude uveden v predavacim protokolu dle él. VIII této smlouvy. Po ukonéeni
zkusebniho provozu lze dilo, nebude-li obsahovat vady & nedodélky, predat dle €. VIII
této smlouvy.

d) Aktualizace provozné-technické dokumentace a architektonického modelu (dle
¢l. V odst. 1 pism. d) této smlouvy) do 1 mésice od ukonéeni realizaéni faze dila.
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e) Zaskoleni spravcd zfad pracovnikll objednatele na administraci dodanych zafizeni
v rozsahu 8 hodin probéhne nejpozdéji do ukonceni zkusebniho provozu.

Dilo je provedeno, je-li zcela dokonc¢eno a predano objednateli. Smluvni strany se dohodly,
7e objednatel neni povinen dilo pfevzit, pokud toto vykazuje vady ¢i nedodélky.

VII.
Cena
Cena za dilo cini:
bez DPH 612 503,- K& (slovy: estsetdvanacttisicpétsetti korun ceskych)
DPH ve wysi 21 % 128 626,- K¢
\jéeir;’éht))PH 741 129,- K& (slovy: sedmsetctyficetjednatisicstodvacetdevét korun
Ceskyc

Podrobny rozpis ceny za dilo je uveden v pfiloze €. 3 ,Podrobny rozpis ceny" této smlouvy.

Cena za dilo zahrnuje veskeré naklady zhotovitele spojené se spinénim jeho zévazku z této
smlouvy, tj. cenu dila véetné dopravného, odménu za poskytnuti licence, veskeré instalaéni prace
apod. Cena za dilo je stanovena jako nejvySe pfipustna a neni ji mozno prekrocit.

Je-li zhotovitel platcem DPH, odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty bude stanovena
v souladu s platnymi prévnimi predpisy; v pfipadé, Ze dojde ke zméné zdkonné sazby DPH, je
zhotovitel k cené dila bez DPH povinen (¢tovat DPH v platné vySi. Smiuvni strany se dohodly, ze
v pfipadé zmény ceny dila v dlsledku zmény sazby DPH neni nutno k smlouvé uzavirat dodatek,
V pfipadé, Ze zhotovitel stanovi sazbu DPH & DPH v rozporu s platnymi pravnimi predpisy, je
povinen uhradit objednateli veskerou $kodu, kterd mu v souvislosti s tim vznikla.

VIII.
Predani dila, vlastnické pravo k pfedmétu dila a nebezpeci Skody

Objednatel se zavazuje kompletni dilo pfevzit v pfipadé, Ze bude po ukonceni zkusebniho provozu
predano do rutinniho provozu bez vad a nedodélké v souladu s ¢l. VI odst. 3 této smlouvy.
O predani a prevzeti dila zhotovitel sepiSe bezodkladné predavaci protokol, ve kterém objednatel
prohlasi, zda dilo prejima & nikoli (dale jen ,pfedavaci protokol"). Bude-li dilo po skonceni
zku$ebniho provozu vykazovat jakékoli vady & nedodélky nebude objednatelem prevzato, tyto
vady & nedodélky budou uvedeny v pfedavacim protokolu spolu se Ihlttou k jejich odstranéni. Po
odstranéni vad bude zhotovitelem opétovné sepsan predavaci protokol ve smyslu tohoto clanku
smilouvy.

Zhotovitel a objednatel jsou opravnéni uvést v pfedavacim protokolu cokoliv, co budou povazovat
za nutné.

3. Predavaci protokol musi obsahovat minimainé tyto naleZitosti:

a) dislo pfedavaciho protokolu a datum jeho vyhotoveni,
b) ¢&islo smlouvy a datum jejiho uzavieni, Cislo vefejné zakazky (tj. 1/2021).

c) oznadeni pfedmétu pinéni v souladu s uvedenim etap dle ¢. V odst. 1 této smlouvy

v¢._soupisu_dodanych jednotlivych poloZek a provedenych praci na dile, odpovidajici
jednoznaéné jak obsahem, tak formatem technickym podminkém a specifikacim dle
clenéni této smiouvy,

d) nézev, sidlo, IC a DIC objednatele a zhotovitele,
e) vysledek akceptacnich testd dle €l. VI odst. 2 pism. b) této smlouvy,

f) termin ukonéeni zkuSebniho provozu dle ¢l. VI odst. 2 pism. c) této smlouvy,
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g) prohléseni objednatele, Ze pinéni prejimé ¢&i nikoliv a prohlaseni zhotovitele, 7e pfedany
rozsah pinéni je v poféddku a pIné funkéni; pokud plnéni nebude objednatelem prevzato,
bude protokol obsahovat specifikaci vad plnéni,

h) jméno, viastnorucni podpis, kontaktni telefon a e-mail zastupcéi objednatele a zastupctl
zhotovitele,

i) datum pfedani a prevzeti dila v¢. oznaceni doby zacatku a konce praci & dodavky.

Vlastnické pravo k vécem, které jsou pfedmétem dila a nebezpedi Skody na nich prechézi
na objednatele dnem prevzeti dila bez vad a nedodélkli objednatelem dle €. VI odst. 3 této
smlouvy.

V pfipade, Ze pfi pinéni této smlouvy vznikne dilo, které je chranéno predpisy o dudevnim
vlastnictvi (napr. dokumentace jako dilo autorské apod.), vznika objednateli pravo toto dilo uZivat
v rozsahu nezbytném pro naplnéni (celu, ke kterému bylo vytvoreno, a to v souladu s &l. XIX této
smlouvy.

IX.
Platebni a fakturacni podminky

Uhrada ceny za realizaci dila dle &. VII odst. 1 této smlouvy bude provedena jednorazové
po Uspésném ukonceni zkusebniho provozu a prevzeti dila bez vad a nedodélkl dle &. VI odst. 3
této smlouvy.

Zalohové platby nebudou poskytovény.

Je-li zhotovitel platcem DPH, podkladem pro thradu ceny za dilo bude faktura, ktera bude mit
naleZitosti dafiového dokladu dle zékona o DPH a naleZitosti stanovené dalSimi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy. Neni-li zhotovitel platcem DPH, podkladem pro Ghradu ceny zadilo bude
faktura, kterd bude mit naleZitosti ucetniho dokladu dle zakona ¢&. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi,
ve znéni pozdejSich predpisli a nalezitosti stanovené dalsimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy
(dale jen ,faktura™).

Faktura musi dale obsahovat:
a) Cislo smlouvy objednatele, €islo verejné zakazky (tj. 1/2021), IC objednatele,
b) oznaceni pfedmétu plnéni v souladu s ¢lenénim dle €. V odst. 1 této smlouvy,

c) oznaceni banky a ¢islo U¢tu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je &islo G¢tu odligné od
Cisla uvedeného v €l. I odst. 2, je zhotovitel povinen o této skute¢nosti v souladu s €. II
odst. 2 a 3 této smlouvy informovat objednatele),

d) Ihitu splatnosti faktury,
e) oznaceni osoby, kterd fakturu vyhotovila, véetné jejiho podpisu a kontaktniho telefonu a
e-mailu,
f) Cislo a datum predévaciho protokolu podepsaného obéma stranami,
g) oznaceni odboru, ktery akci likviduje (odbor informatiky),
h) pfilohou faktury bude kopie predavaciho protokolu.
Povinnost zaplatit cenu za dilo je splnéna dnem odepsani pfisludné ¢astky z (ctu objednatele.

Lhita splatnosti faktury je dohodou stanovena na 30 kalendafnich dné ode dne jejtho doruceni
objednateli. Doruceni faktury se provede osobné oproti podpisu zmocnéné osoby objednatele
nebo dorucenkou prostfednictvim provozovatele postovnich sluZeb.

Prilohou faktury za realizaci dila bude podrobny rozpis ceny pfedmétu pinéni za Gelem evidence
majetku a jeho odepisovani dle zakona ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu, ve znéni pozdé&jsich
predpistl, a zakona €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist. U dliouhodobého
hmotného a nehmotného majetku bude uveden klasifikaéni kéd CZ-CPA za Gcelem odepisovani
dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku.
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1.

CASTD y
OCHRANA INFORMACI, BEZPECNOST

XIV.
Uprava vztahti souvisejici s bezpe¢nosti

Neni-li stanoveno touto smlouvou vyslovné jinak, je touto ¢asti smlouvy mezi smluvnimi stranami
upravena zejména bezpeénost informaci, ochrana osobnich Udajli a bezpecnostni procesy a
postupy objednatele, které souviseji s plnénim této smlouvy, zejména Smérnici informacni a
kybernetické bezpeénosti Krajského Ufadu Moravskoslezského kraje, se kterou bude zhotovitel
seznamen po nabyti GCinnosti této smlouvy.

2. Zhotovitel je zejména povinen:

a) Zajistit sezndmeni vSech pracovnikli (vlastnich zaméstnancl i poddodavateld), ktefi
se budou podilet na pinéni dila nebo rozsifené zaruky (at’ uz osobné v misté plnéni nebo
vzdalenym pfistupem) s pravidly a postupy bezpecnosti informaci Krajského Uradu
Moravskoslezského kraje a s pravidly pro vzdaleny pfistup. Toto seznameni bude
provedeno formou vstupniho 3koleni, které provede zaméstnanec odboru informatiky
Krajského (fadu Moravskoslezského kraje a zhotovitel je povinen zajisti Ucast svych
pracovnikfl na tomto Skoleni.

b) Ridit se pfi provadéni dila pokyny objednatele a aktualnimi internimi pravidly objednatele,
definovanymi zejména ve Smérnici informacni a kybernetické bezpecnosti Krajského Gradu
Moravskoslezského kraje a v oblasti bezpeénosti prace a ochrany zdravi a pozarni ochrany,
k nimZ bude zhotovitel proskolen objednatelem bezprostfedné po nabyti Gcinnosti této
smlouvy.

c) Zajistit, aby jeho pracovnici (véetné poddodavateld), ktefi budou pfitomni v prostorach
objednatele, dodrZovali véechny bezpecnostni predpisy tak, jak s nimi byli seznameni
objednatelem, zejména co se tyce fyzickych pfistupd do zabezpelenych prostor Krajského
Uradu Moravskoslezského kraje.

d) Planované zasahy (tzv. servisni okna) do systému s vyjimkou nahlasenych vad
(nepladnované, akutni zasahy) je nutné objednateli pisemné hlasit minimalné 3 pracovni
dny predem a provadét je, pokud moZno, mimo frekventované casy, tj. o vikendech a ve
dnech pracovniho volna v dobé od péinoci do 12:00 h, pfipadné v pracovni dny v dobé od
22:00 h do 05:00 h.

Zhotovitel objednateli odpovidad za to, Ze dokumenty a soubory dat, které mu v rdmci pinéni
predmétu smlouvy preda:

a) jsou kopiemi original@ prisludnych dokumentt a souborii dat zhotovitele,
b) neobsahuji Zadné infiltracni prostredky,

c) Ze knim ma prava na jejich $ifeni, instalaci, konfiguraci a spravu, kterd mu umoZznuji
s nimi nakladat a dale je poskytovat tak, jak je sjednano v této smlouveé.

Zhotovitel bere na védomi, Ze jeho aktivity provadéné na zafizenich kraje prostrednictvim
vzdaleného pFistupu, budou monitorovany a uchovavany.

XV.
Klasifikace a ochrana informaci, ochrana osobnich udajt

Pro zajisténi dostatecné ochrany informacnich aktiv, kterymi objednatel disponuje, klasifikuje
objednatel data do klasifikacnich skupin:

e verejné, které jsou oznaceny pismenem "W",
e neverejné, které jsou oznaceny pismenem "N",
e chranéné, které jsou oznaceny pismenem "CH".

Veskeré skute¢nosti obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se smluvnimi stranami,
které nejsou béZné dostupné v obchodnich kruzich a se kterymi se smluvni strany sezndmi pfi
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realizaci pfedmétu smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, jsou klasifikovany jako nevefejné.
V pfipadé, Ze budou zhotoviteli zpfistupnény osobni (daje, jsou pro Gcely této smlouvy
povazovany za neverejné ¢i chranéné informace.

Zhotovitel se zavazuje, ze neverejné ¢i chrdnéné informace jinym subjektdim nesdéli, nezpfistupni,
nezkopiruje a neumozni jejich zkopirovani ani nevyuzije pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuje
se zachovat je v prisné tajnosti asdélit je vyluéné tém svym zaméstnanciim nebo
poddodavatellim, ktefi jsou povéfeni plnénim smlouvy a za timto (celem jsou opravnéni se s
témito informacemi v nezbytném rozsahu seznamit. Zhotovitel se zavazuje zabezpecit, aby i tyto
osoby povaZovaly uvedené informace za dlivérné a zachovavaly o nich micenlivost.

Povinnost plnit ustanoveni tohoto &lanku smlouvy ohledné nevefejnych & chranénych informaci
se nevztahuje na informace, které:
a) mohou byt zvefejnény bez poruseni této smlouvy,
b) byly pisemnym souhlasem obou smluvnich stran zprostény téchto omezeni,
c) jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak neZ nasledkem porudeni povinnosti jedné
ze smluvnich stran,
d) pfijemce je zna dfive, nez je sdéli smluvni strana,
e) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfislusnym spravnim organem
na zakladé zakona, popfipadé, jejich uvefejnéni je stanoveno zakonem,
f) smluvni strana sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti micenlivosti (napf. advokatovi nebo
danovému poradci) za G¢elem uplatiiovani svych prav.

Zhotovitel je povinen zlikvidovat veSkeré nevefejné Ci chrénéné informace, které se dovédél
v priibéhu pinéni této smlouvy poté, co bude plnéni z této smlouvy ukonéeno, at' u? spinénim
anebo jinym zplisobem zaniku této smlouvy.

Zhotovitel je povinen veskeré neverejné nebo chranéné informace ziskané v priib&hu pinéni této
smlouvy prenaset pfes vefejné prenosové linky zabezpeené Sifrovanim, pri¢emZ musi byt pouzity
silny Sifrovaci algoritmus (Sifrovani AES-256, heslo min. 17 znakd a kombinace znakd ze vdech
kategorii — velkd pismena, mala pismena, Cislice a specialni znaky).

Zhotovitel je povinen pfijmout veskerd potfebna opatreni, kterd jsou nutné k zajiSténi pinéni
predmétu této smlouvy a kterd vyplyvaji z této smlouvy anebo z internich predpist a postupdl
objednatele, se kterymi bude zhotovitel seznamen.

Zhotovitel je povinen v souladu s touto smlouvou pisemné (napf. e-mailem) informovat kontaktni
osobu objednatele dle ¢l. XVIII odst. 1 a 4 této smlouvy a pfilohy & 4 této smlouvy
o kybernetickych bezpecnostnich incidentech dle zakona & 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpecnosti a o zméné souvisejicich zakonl (zdkon o kybernetické bezpeénosti), ve znéni
pozdéjSich predpisdl, souvisejicich s plnénim této smlouvy, a to neprodlené, nejpozdéji do konce
dne, kdy byl kyberneticky bezpecnostni incident zjistén. O kyberneticky bezpe¢nostni incident se
jedna zejména, dojde-li k nefunkénosti aplikace, ktera souvisi s dilem & poskytovénim rozéitené
zaruky, ztraté dat nebo neopravnénému pfistupu do takové aplikace nebo k datfim. Zhotovitel je
zaroven povinen ve |h{ité do 48 hodin od zjisténi kybernetického bezpe&nostniho incidentu
pisemné (napf. e-mailem) informovat o zplisobu napravy takovéto incidentu, a neni-li mozné v
dané Ihiité napravu zajistit, informovat rovnéz o nejblizsim mozném terminu napravy, ktery musi
byt objednatelem odsouhlasen. Stejnou informacni povinnost dle tohoto odstavce smlouvy ma
zhotovitel v pripadé, kdy dojde pfi pInéni této smlouvy k situaci, kterd miize mit pro objednatele
vyznamné dopady, které by mohly byt srovnatelné s kybernetickym bezpe&nostnim incidentem.

Povinnost ochrany neverejnych a chranénych informaci trva bez ohledu na ukonéeni G¢innosti této
smlouvy. Neverejné a chranéné informace jsou povazovany za diivérné Udaje ve smyslu § 1730
odst. 2 ob¢anského zdkoniku.
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. CASTE .
OSTATNI A ZAVERECNA UJEDNANI

XVI.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Neni-li stanoveno touto smlouvou vyslovné jinak, fidi se vzajemna prava a povinnosti smluvnich
stran ustanovenimi § 2586 a nasledujicimi obCanského zékoniku.

Zhotovitel je zejména povinen:

a) Provést dilo fadné a vcas za poutiti materiélu a postup@ odpovidajicich pravnim predpistim
a technickym normam CR. Dilo musi odpovidat pfislusnym pravnim predpislim, normam
nebo jiné dokumentaci vztahujici se k provedeni dila a umoziovat uZivani, k némuz bylo
urceno a zhotoveno.

b) Informovat objednatele o jakychkoliv skutecnostech, které mohou mit zejména vliv na
plnéné této smlouvy nebo na bezpecnost informaci ¢i vznik Skody objednateli, neprodleng
poté, co se o nich dozvi.

¢) UmozZnit objednateli kontrolu provadéni dila kdykoliv v préibéhu plnéni smlouvy. Pokud
objednatel zjisti, Ze zhotovitel neprovadi dilo fadné ¢i jinak poruSuje svou povinnost,
poskytne zhotoviteli Ihlitu k ndpravé; neucini-li tak zhotovitel ve stanovené lhité, je
objednatel opravnén od smlouvy odstoupit.

d) Odstranit zjisténé vady a nedodélky na své naklady.

e) Dbat pii provadéni dila dle této smlouvy na ochranu Zivotniho prostredi
a dodrZovat platné technické, bezpeénostni, zdravotni, hygienické a jiné predpisy, véetné
predpistl tykajicich se ochrany Zivotniho prostfedi.

f) Postupovat pri provadéni dila s odbornou péci.

g) Umoznit objednateli provést audit procesti a bezpecnostnich opatfeni souvisejicich se
smlouvou,

3. Objednatel je zejména povinen poskytnout zhotoviteli souinnost nutnou k provedeni dila.

4, Zhotovitel je povinen pisemné informovat objednatele o vSech dalSich (novych) poddodavatelich

(véetné jejich identifikacnich a kontaktnich (daji a o tom, které sluzby pro néj v rdmci predmétu
pinéni kaZdy z poddodavatel(l poskytuje) a o jejich zméné, a to nejpozdéji do 7 kalendarnich dnli
ode dne, kdy zhotovitel vstoupil s poddodavatelem ve smluvni vztah ¢i ode dne, kdy nastala
zména. Zhotovitel je opravnén zménit poddodavatele, pomoci néhoz prokdzal cast spinéni
kvalifikace v rdmci zadavaciho Fizeni, na jehoZ zakladé byla uzaviena tato smlouva, jen z vainych
objektivnich d@vodd a s predchozim pisemnym souhlasem objednatele, pficemz novy
poddodavatel musi disponovat kvalifikaci ve stejném ¢i vétSim rozsahu, ktery plvodni
poddodavatel prokazal za zhotovitele.

XVII.
Zaméstnanci a poddodavatelé zhotovitele a osoby zicastnéné na plnéni

predmétu smlouvy v jiném pravnim vztahu ke zhotoviteli (dale také ,pracovnici®).

1.

Zhotovitel zajisti, aby jeho pracovnici (véetné poddodavatell), ktefi budou pfitomni v prostorach
objednatele, dodrZovali viechny bezpecnostni predpisy tak, jak snimi byli sezndmeni
objednatelem.

Zhotovitel je povinen do 2 pracovnich dni objednatele pisemné informovat o jakychkoli zménach
pracovnikd podilejicich se pfimo na realizaci dila, ¢i poskytovani technické podpory, napf. odchod
zaméstnance zhotovitele, ktery ma plnou vzdalenou spravu k systému zalohovani.

Minimainé dva ¢lenové realizaniho tymu zhotovitele se musi zlcastnit kontrolnich dni v sidle
objednatele (neurci-li objednatel vyslovné jinak), které budou probihat az do UspéSného ukonceni
zkusebniho provozu, a to v terminech, které stanovi objednatel.

10

Klasifikace informaci: Nevefejné



b

Zhotovitel je povinen Gcastnit se na zakladé pozvanky objednatele viech jednani tykajicich se
predmétu této smlouvy, Fidit se pfi provadéni pinéni dle této smlouvy jeho pokyny a poskytnout
mu pozadovanou dokumentaci. UCast na téchto jednanich neni povaZovdna za technickou
podporu, udrzbu, poradenstvi ani konzultaci a zhotoviteli za takové jednani nenalezi odména.

Zhotovitel je povinen z kazdého jednani dle predchoziho odstavce a z kazdého kontrolniho dne
tykajiciho se pInéni predmétu smlouvy vyhotovit zapis o priibéhu a zavérech jednani & kontrolniho
dne, ktery bude v pripadé odsouhlaseni podepsan zastupci objednatele i zhotovitele, ato
bezprostiedné po takovémto jednani a souasné odesldn na e-mail objednatele nebo bude
objednateli a predan jinou obdobnou formou. Kazdy ze zapis@ bude obsahovat minimainé tyto
naleZitosti: pofadové Cislo zépisu, datum kondni, misto konani, seznam pfitomnych & omluvenych
Gcastnikd, program jednéni, popis sjednanych Gkol& a zavérd jednani dle pfedchoziho odstavce i
kontrolniho dne; popis spinéni (kold ujednanych na predchozim jednani dle predchoziho odstavce
¢i predchozim kontrolnim dni; Cislo smlouvy a datum jejiho uzavieni, &islo verejné zakdzky (tj.
1/2021). Objednatel si vyhrazuje pravo zapis neprevzit, nepodepsat a prohlasit jej vadnym,
nebude-li obsahovat néktery z vySe uvedenych tdajd.

Zhotovitel je povinen smluvné zavazat své pripadné poddodavatele tak, aby plnili veskeré
povinnosti zhotovitele uvedené v této smlouvé, zejména v Casti D této smlouvy, ve stejném
rozsahu jako on sam. Zhotovitel je povinen na vyzadani objednatele predloZit smlouvu mezi nim a
poddodavatelem, kterad upravuje tyto oblasti.

Zhotovitel bere na védomi, Ze jeho aktivity, které provadi na zafizenich objednatele
prostrednictvim vzdaleného pristupu, budou monitorovany a zaznamenavany.

XVIII.
Oznameni a komunikace

Veskera komunikace na zakladé této smlouvy bude probihat v souladu s timto ¢lankem. Kromé
jinych zplsobl komunikace dohodnutych mezi stranami se za U¢inné povaZuji osobni dorucovani,
dorucovani doporucenou postou, datovou schrankou ¢i elektronickou poStou, a to na adresy
smluvnich stran, nebo na takové adresy, které si smluvni strany vzajemné pisemné oznami.
Kontaktni Udaje je mozné nahlasit na kontrolnich dnech, kde se tato skute¢nost napise do zapisu.

Oznameni spravné adresovana se povazuji za uskutecnéna v pfipadé osobniho dorucovani anebo
dorucovani doporucenou poStou okamZikem doruceni, v pfipadé posilani elektronickou postou
okamzikem obdrZeni potvrzeni od protistrany.

Informace a materidly, které obsahuji osobni (daje a dlvérné informace budou doruCovany bud
osobné, nebo zasilany elektronickou postou a Sifrovany. Sifra pro elektronickou postu bude urcena
pred zahajenim praci.

V pripadé, kdy dojde k mimofadné situaci (Ci bezpeCnostnimu incidentu), ktera méze mit vliv na
integritu a bezpecnost informaci, osobnich Gdajd ¢i jinych dat, které Ize povazovat za citlivé, jez
jsou spravovany objednatelem, je zhotovitel povinen o nich informovat téZ osoby urcené k feseni
téchto situaci, jejichz kontakty jsou uvedeny v priloze €. 4 této smlouvy.

XIX.
Licencni ujednani
Zhotovitel poskytuje touto smlouvou objednateli a objednatel touto smlouvou pfijima nevyhradni
opravnéni k uziti software dodavaného jako soucast dila, a to véemi zplisoby uvedenymi v § 12
odst. 4 zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském o pravech souvisejicich s pravem autorskym a
0 zméné nékterych zakon{ (autorsky zakon).

Zhotovitel poskytne objednateli veskeré potrebné licence pro Fadné fungovani a provoz soucasti
dila a dila jako celku v souladu s navrhem implementace dle ¢l. V odst. 1 pism. a) této smlouvy.

Zhotovitel vyslovné prohlasuje, Ze je opravnén disponovat pravy k dusevnimu vlastnictvi, véetné
prav autorskych zahrnutych v predmétu dila v rozsahu nezbytném k fadnému pinéni predmétu
této smlouvy, a zavazuje se za timto UCelem zajistit fadné a nerusené uzivani dila objednatelem.

Uzemni rozsah a ¢asovy rozsah licenci je neomezeny.
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Zhotovitel se zavazuje, ze provadénim plnéni dle této smlouvy nezasdhne neopravnéné do
autorskych prav tfeti osoby. Zhotovitel je povinen objednateli uhradit jakékoli majetkové a
nemajetkové Ujmy, vzniklé v dlsledku toho, Ze objednatel nemohl predmét dila v disledku
poruseni povinnosti zhotovitele uzivat radné a nerusené. Jestlize se jakékoli prohlaseni zhotovitele
v tomto ¢lanku ukaZe nepravdivym nebo zhotovitel porusi jiné povinnosti podle tohoto ¢lanku
smlouvy, jde o podstatné poruseni této smlouvy a zhotovitel uhradi ve prospéch objednatele
smluvni pokutu ve vy$i 50.000,-K¢ za kazdé jednotlivé poruseni takové povinnosti. Zaplacenim
smiuvni pokuty neni nijak dotéeno ani omezeno pravo objednatele na nahradu Skody, kterou Ize
vymahat vedle smluvni pokuty v pIné vySi. S nositeli chranénych prav duSevniho vlastnictvi
vzniklych v souvislosti s realizaci dila dle této smlouvy je zhotovitel povinen vZdy smluvné zajistit
moznost volného nakladani s témito pravy objednatelem.

XXI
Prava z vadného pinéni

Dilo ma vady, jestliZe jeho provedeni neodpovidd poZadavkim uvedenym v této smiouvé,
prislusnym pravnim predpisdim, normam nebo jiné dokumentaci vztahujici se k provedeni dila
nebo pokud neumoznuje uzivani, k némuz bylo ur¢eno a zhotoveno.

Objednatel ma pravo z vadného pinéni z vad, které ma dilo pfi prevzeti objednatelem, byt' se vada
projevi aZz pozdéji. Objednatel ma pravo zvadného plnéni také zvad vzniklych
po prevzeti dila objednatelem, pokud je zhotovitel zp(isobil porusenim své povinnosti. Projevi-li se
vada v prlibéhu 6 mésicl od prevzeti dila objednatelem, ma se zato, Ze dilo bylo vadné jiz pri
prevzeti.

Zhotovitel je povinen odstranit vadu dila nejpozdéji ve Ihltach uvedenych v priloze ¢. 2 ,Blizsi
specifikace rozéifené zaruky a technické podpory" této smlouvy, pokud se smluvni strany
nedohodnou v konkrétnim pripadé jinak. Nezajisti-li zhotovitel odstranéni vady dila ve stanovené
Ihtité, ma objednatel pravo zajistit odstranéni vady dila jinou osobou a zhotovitel je povinen tyto
naklady uhradit. Pokud zhotovitel prokaze, Ze za vadu dila neodpovida, budou mu vynaloZené
naklady proplaceny objednatelem.

Vady dila dle odst. 2 tohoto élanku budou zhotovitelem odstranény bezplatné.

Pro nahlasovani, uplatriovani a odstrarniovani vad v rdmci rozsifené zaruky plati podminky uvedené
v priloze €. 2 této smlouvy ,BliZsi specifikace rozsifené zaruky a technické podpory".

Objednatel ma pravo na odstranéni vady dodanim nové véci nebo opravou; je-li vadné plnéni
podstatnym poruSenim smlouvy, méa také pravo od smlouvy odstoupit. Pravo volby plinéni ma
objednatel.

Servis za Gcelem odstranovani vad bude probihat v mistech instalace dila, tj. u objednatele. V
pripadé vymény nebo opravy v servisnim stfedisku zhotovitele, nebo autorizovaném, servisnim
stfedisku vyrobce zabezpeli zhotovitel bezplatné dopravu vadného dila ¢i jeho casti od
objednatele do servisu a dopravu opraveného nebo vyménéného dila Ci jeho casti zpét k
objednateli.

Provedenou opravu vady dila zhotovitel objednateli preda pisemnym protokolem.

Na provedenou opravu poskytne zhotovitel zaruku dle prilohy €. 2 ,BliZSi specifikace rozsirené
zaruky a technické podpory" této smlouvy.

XXI.
Odpovédnost za skodu

Zhotovitel je povinen uhradit objednateli Skodu, kterd mu vznikla vadnym pInénim, a to v piné
vysi. Zhotovitel rovnéz objednateli uhradi naklady vzniklé pfi uplatfiovani prav z vadného plnéni.

Nebezpedi Skody na predmétu plnéni nese zhotovitel v plném rozsahu aZ do prevzeti pfislusné
casti plnéni objednatelem bez vad a nedodélkg.

Zhotovitel prohlasuje, Ze po celou dobu pinéni svého zavazku z této smlouvy bude mit sjednano
pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou tretim osobam vyplyvajici z dodavaného predmétu
plnéni s limitnim pinénim na jednu pojistnou udalost minimalné 10 mil. K& s maximalni
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spoluticasti 100 tis. KE. PojiSténi musi obsahovat kryti $kod zplisobené na majetku, zdravi tretich
osob vCetné kryti odpovédnosti za financni Skody. Poskytovatel je povinen mit pojisténi dle tohoto
odstavce po celou dobu pInéni této smlouvy, pfiCemZ Ize v tomto obdobi provést zménu
pojistiovatele, ¢i jinak pojisténi prepoijistit.

V pfipadé, Ze pfi Cinnosti provadéné zhotovitelem dojde ke zplisobeni prokazatelné Skody
objednateli nebo tretim osobam, ktera nebude kryta pojisténim sjednanym ve smyslu odstavce 3
tohoto clanku, bude zhotovitel povinen tyto skody uhradit z vlastnich prostiedka.

Zhotovitel je povinen predat objednateli do 10 dnli ode dne U¢innosti kopie pojistnych smluv na
pozadované pojisténi dle odst. 3 tohoto Clanku smlouvy véetné viech dodatkl nebo certifikatu
prislusné pojistovny prokazujici existenci pojisténi po celou dobu plnéni dle této smlouvy (dobu
trvani pojiSténi, jeho rozsah, pojisténa rizika, pojistné ¢astky, roéni limity a sublimity pinéni a vysi
spoluticasti). Certifikit dle predchozi véty nesmi byt starsi 1 mésice. Zhotovitel je povinen mit
pojisténi dle tohoto odstavce po celou dobu poskytovani rozsifené zaruky dle &asti C této smlouvy,
pfiemz |ze v tomto obdobi provést zménu pojistovatele, & jinak pojisténi prepojistit. Zhotovitel je
povinen predloZit, po celou dobu poskytovani rozsifené zéruky dle &asti C této smlouvy, do 5
pracovnich dnii od vyZadani objednatelem, kopie pojistnych smluv ¢&i certifikat prokazujici existenci
pojisténi dle tohoto odstavce.

XX11.
Sankce

V pripadé, Ze zhotovitel neprovede dilo vcas, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve
vysi 0,2 % z ceny za dilo bez DPH dle ¢l. VII odst. 1 této smlouvy, a to za kazdy zapodaty den
prodleni.

Pokud zhotovitel neodstrani vadu dila, resp. neposkytne rozsifenou zaruku v rezimu 24x7 ve Ihité
uvedené v priloze €. 2 této smlouvy (v souladu s ¢l. XX odst. 3 této smlouvy), je povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 500 K¢, a to za kazdou zapocatou hodinu prodleni.

Pokud zhotovitel neodstrani vadu dila, resp. neposkytne rozsifenou zaruku v reZzimu 5x8 ve [hité
uvedené v piiloze €. 2 této smlouvy (v souladu s &l. XX odst. 3 této smlouvy), je povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 500 K¢, a to za kazdy zapocaty den prodleni.

V pripadé poruseni povinnosti zhotovitele uvedenych v él. XVI této smlouvy, je zhotovitel povinen
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vySi 1.000 K¢ za kazdy jednotlivy pripad porudeni svych
povinnosti, neni-li jinymi ustanovenimi této smlouvy vyslovné uvedeno jinak.

V pripadé poruseni povinnosti k ochrané diivérnych informaci dle &. XIV anebo ¢&. XV této
smlouvy je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni téchto povinnosti.

Pro pfipad prodleni se zaplacenim ceny za dilo dle ¢asti B nebo ceny za rozsifenou zaruku dle &asti
C této smlouvy sjednavaji smluvni strany Urok z prodleni ve vysi stanovené ob&anskopravnimi
predpisy.

V pripadé nespinéni povinnosti dle ¢l. XVII odst. 1, 2 a 3 této smlouvy je zhotovitel povinen
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢, a to za kazdy i zapocaty den prodleni s
oznamenim persondlni zmény. V pfipadé, Ze se zhotovitel nez(fastni kontrolnich dni v sidle
objednatele dle ¢l. XVII odst. 3 této smlouvy bez dfivéjSiho souhlasu objednatele s absenci
zhotovitele & nezlcastni-li se zhotovitel jednéni tykajiciho se pfedmétu smlouvy na zakladé
pozvanky objednatele dle ¢l. XVII odst. 4 této smlouvy bez dfivéjsiho pisemného souhlasu
objednatele s absenci zhotovitele, je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi
1.000 K¢ za kazdy jednotlivy takto zmareny pribéh kontrolniho dne ¢i jednoho kaZdého jednani
tykajiciho se predmétu smlouvy na zakladé pozvanky.

V pripadé, Ze zhotovitel nepreda ¢&i nedorudi zapis o prlibéhu kontrolniho dne & zapis o pribéhu a
zavérech jednani tykajiciho se predmétu smiouvy dle €. XVII odst. 5 této smlouvy objednateli ani
do péti pracovnich dni ode dne konani jednani ¢i kontrolniho dne, je zhotovitel povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000- K¢, a to za kaZdy i zapodaty den prodleni s pfedanim &i
dorucenim kazdého takovéhoto zapisu.
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9.

10.

11;

V pfipadé poruseni povinnosti dle ¢l. XXI odst. 3 této smlouvy, tj. povinnosti mit po celou dobu
platnosti této smlouvy sjednanou pojistnou smlouvu pro pripad zplsobeni Skody tfeti osobé s
limitnim plnénim na jednu Skodnou uddlost minimalné 10 mil. K&, je zhotovitel povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000 KC za kazdy i zapoCaty mésic, v némZ nebude mit
sjednanou shora uvedenou pojistnou smlouvu.

Smiluvni pokuta a urok z prodleni jsou splatné do 30 dni ode dne doruceni pisemného vyuctovani
pfislusné vy3e povinné strané.
Zaplacenim jakékoli smluvni pokuty neni dotéen narok objednatele na nahradu Skody, objednatel

ma narok na nahradu Skody vedle smluvni pokuty v piné vysi. Zaplacenim smluvni pokuty neni
dotéena povinnost splnéni povinnosti, kterd je prostrednictvim smluvni pokuty zajisténa.

XXIII.
Zanik smlouvy

Smluvni strany se dohodly, Ze smlouva zanika:
a) Dohodou smluvnich stran.

b) Jednostrannym odstoupenim od smlouvy pro jeji podstatné poruseni druhou smluvni stranou,
pricemz podstatnym porusenim smlouvy se rozumi zejména:

» neprovedeni dila ¢i nékteré z jeho etap v terminu plnéni dle ¢l. VI odst. 2. této smlouvy,

e neprovedeni servisni a technické podpory (rozsitené zaruky) dle ¢asti C této smlouvy ve
stanovenych terminech,

¢ nedodrzeni pokyndl objednatele, pravnich pfedpis@ nebo technickych norem, které se
tykaji provadéni dila,

e nedodrzeni smiuvnich ujednani o rozSifené zaruce za jakost nebo o prévech z vadného
plnéni,

e neuhrazeni ceny za dilo & rozsifenou zaruku (servisni a technickou podporu) objednatelem

po druhé vyzvé zhotovitele k uhrazeni dluzné castky, pficemZz druhda vyzva nesmi
nasledovat dfive nez 30 dnll po doruceni prvni vyzvy,

e nedodrzeni smluvnich ujednani o nutné soucinnosti objednatele.
Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v téchto pFipadech:

e bylo-li pfisluSnym soudem rozhodnuto o tom, Ze zhotovitel je v Gpadku ve smyslu zdkona
¢. 182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho Feseni (insolvencni zakon), ve znéni
pozdéjSich predpist (a to bez ohledu na pravni moc tohoto rozhodnuti);

e poda-li zhotovitel sdm na sebe insolvencéni navrh;

Pro Ucely této smlouvy se pod pojmem ,bez zbytecného odkladu™ dle § 2002 obcanského zékoniku
rozumi ,,nejpozdéji do 3 tydnd®.

Odstoupenim od této smlouvy nezanika narok opravnéné strany na zaplaceni smluvnich pokut a
nahradu Skody.

Objednatel je oprdvnén vypovédét tuto smlouvu v Casti C vztahujici se k poskytovani rozsirené
zéruky bez uvedeni dlvod(. Vypovédni doba ¢ini 6 mésicl a zaCne béZet prvniho dne v mésici
nasledujicim po mésici, ve kterém byla vypovéd zhotoviteli dorucena. Zhotovitel se zavazuje
v pfipadé vypovédi smlouvy dle tohoto odstavce uzavrit s objednatelem dohodu ohledné
vyporadani jiz zaplacené ceny za poskytovani rozsifené zaruky, a to dle skutecné doby trvani
poskytovani rozsirené zaruky a sohledem na zbytek plvodné sjednané doby poskytovani
rozsitené zaruky.

V pfipadé predCasného ukonieni smlouvy ma objednatel pravo s pomoci provozné-technické
dokumentace pokracovat v provozu dila, a to bud’ samostatn& nebo s jinym zhotovitelem.
Zhotovitel se zavazuje v takovém pripadé spinit tyto povinnosti (tzv. exit plan):
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Priloha ¢. 1 - Technicka specifikace

A. Popis sou¢asného stavu

Zalohovaci systém je provozovan na sdilené infrastrukture Technologického Centra Kraje (TCK) a je
vybudovan na platformé DELLEMC Networker (nyni ve verzi 19.2).

Stavajici zalohovaci knihovna Dell ML6020 je pripojena ke stavajicimu systému zalohovani a je
vyuZivdna k manualni tvorbé archivii zaloh dle pozadavkd. Jednotlivé pasky maji svoje carové kody,
kterymi jsou pasky v systému zalohovani identifikovany.

Knihovna méa 128 slotd pro LTO pasky, 3 mechaniky LTO 5 FC, robota pro automatické manipulovani s
paskami, vyménny slot pro pfidavani a odebirani LTO pasek /z/do knihovny, vzdaleny management
pres IP a dotykovy display pro management lokani.

S ohledem na HW konfiguraci je osazena 4 napajecimi hot-swap zdroji 230V. Kazda mechanika LTO5
je pripojena FC optickym spojenim pfimo s portem FC karty serveru s OS Windows 2012R2, na kterém

je nainstalovdn SW Networker v roli Storage Node. Pomoci tohoto serveru je knihovna prezentovana
do stavajiciho systému zalohovani KU Networker 19.2.

NAS ULOZISTE

FILESERVERY DATABAZE

VIRTUALNI PROSTREDI (TCK)

% | — DATADOMAIN
SRR DATADOMAI | NETWORKER PASKQ DDIBC
DDA348 : STORAGE NODE KNIHOVNA
LEGENDA \
|
——————— Rizen{ 74l0h, metadata |
Prenos zalohavanych dat
AD SERVER MONITORING SIEM
SOLARWINDS

B. Popis budouciho (poZadovaného) stavu

Nové porfizovana paskova knihovna bude zahrnuta do stavajiciho zalohovaciho systému a nahradi
plivodni paskovou knihovnu Dell ML6020. Nova paskova knihovna bude dodadna vcetné serveru, ke
kterému bude pfipojena a podobné jako stavajici knihovna bude v systému zalohovani prezentovana.

C. Minimalni technické poZadavky na dilo

Objednatel poZaduje splnéni nasledujicich parametrll (véetné popisu jeho napinéni). Pokud je
vyZzadovano doplnéni konkrétnich Ciselnych nebo textovych hodnot, rozhodnych pro vyhodnoceni
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splnéni poZzadavku, musi byt uvedeny, nestadi pouhé prohlaseni o spinéni. Nesplnéni, byt jednoho z
technickych parametrdi, mlze vést k vylouceni.

Zpracovani navrhu implementace dodanych technologii dle €l. V odst. 1 pism. a) této

smlouvy

PoZadovany parametr/vlastnost

Forma naplnéni

Popis naplnéni

Dokument, ktery bude popisovat instalaci a
zprovoznéni dila dle poZadavk{ stanovenych
v této smlouve.

ANO

Soucasti nabidky je dokument
»Technicky design®, ktery bude
popisovat instalaci a
zprovoznéni dila dle poZadavki
stanovenych v této smlouvé.

Navrh implementace bude obsahovat navrh ANO Soucasti nabidky je dokument
akceptacnich kritérii pro akceptacni testy, které ~Technicky design", ktery bude
budou probihat na konci zkusebniho provoz. obsahovat navrh akceptacnich
kritérii.
Vypracovani dokumentu v ¢eském jazyce dle ANO Dokument ,Technicky design",
manudlu jednotného vizudlniho stylu bude predan v ¢eském jazyce
Moravskoslezského kraje. s aplikaci vizualniho stylu dle
pozadavku zadavatele.
Predani dokumentace v tisténé podobé, v ANO Dokument , Technicky design®,
elektronické podobé ve formatu PDF a ve bude predan v elektronické
zdrojovych formatech umozniujicich jejich podobé ve formatu PDF a ve
editaci (docx, xlsx apod.). zdrojovych formatech MS
Office (docx, xlsx, ...).
Predani schémat, které jsou soucasti ANO Schémata budou pfedana

dokumentace, ve formatu MS Visio (vsdx).

v elektronické podobé ve
zdrojovych formatech MS
Office (vsdx).

Dodavka 1 ks paskové knihovny LTO-8 dle €l. V odst. 1 pism. b) této smlouvy

Parametry paskové knihovny

PoZadovany parametr/vlastnost

Forma naplnéni

Popis naplnéni

1 ks paskové knihovny LTO-8.

Uved'te
vyrobce, nazev
a typ zafizeni

IBM TS4300 tape library

Min. 2 mechaniky LTO-8.

Uved'te pocet

Nabizena paskova knihovna
obsahuje 2x LTO-8 mechaniku.

Min. 40 pozic na LTO pasky pfimo v knihovné.

Uved'te pocet

Nabizena paskova knihovna
obsahuje 40 pozic na LTO
pasky pfimo v knihovné.

Vymeénny slot pro vkladani a odebirani pasek ANO Nabizena paskova knihovna
z knihovny. obsahuje vyménny slot pro

vkladani a odebirani pasek.
Management karta pro vzdalenou spravu ANO Nabizena paskova knihovna

knihovny — zapnuti, vypnuti, update firmware
knihovny a LTO mechanik apod.

obsahuje management kartu
pro vzdalenou spravu knihovny.

Redundantni hot-swap zdroje v potfebném
poctu odpovidajici HW osazeni knihovny, min.

Uvedte pocet

2 ks
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2ks.

LTO-8 pasky v poctu 50 kusi véetné carovych
nebo jinych kddd pro identifikaci pasek.

Uved'te pocet

50 ks

2ks Cistici pasky. ANO Nabizena péskova knihovna
obsahuije 2 ks Cistici pasky.

Paskova knihovna je uzp@isobend pro montaz ANO Nabizena paskova knihovna je

do rozvadéce 19" (v provedeni ,rack"). uzpiisobenad pro montaz do
rozvadéce 19" (v provedeni
Jrack™).

Max. obsazeni v racku 15U. Uvedte 3U (max. 15U)

hodnotu

Soucasti dodavky jsou veskeré propojovaci ANO Soucasti dodavky jsou veskeré

kabely a prislusenstvi nezbytné pro montaz do propojovaci kabely a

racku a pro pripojeni knihovny k dodanému prislusenstvi nezbytné pro

serveru. montaz do racku a pro
pripojeni knihovny k dodanému
serveru.

Zafizeni bude plné kompatibilni se stavajicim ANO Nabizena paskova knihovna je

zélohovacim systémem objednatele (podpora
jednotné spravy se stavajicimi prvky).

pIné kompatibilni se stavajicim
zalohovacim systémem
objednatele.

Parametry serveru pro pfipojeni paskové knihovny

Pozadovany parametr/vlastnost

Forma naplnéni

Popis naplnéni

1 ks serveru, ke kterému bude pfipojena Uvedte HPE ProLinant DL180 Gen10
knihovna a ktery bude prezentovat knihovnu vyrobce, nazev

ve stavajicim zalohovacim SW Networker. a typ zarizeni

Parametry serveru budou odpovidat dodané ANO Parametry serveru odpovidaji

paskové knihovné z hlediska max. vykonu a
max. propustnosti dat odpovidajici technologii
LTO-8.

dodané paskové knihovné z
hlediska max. vykonu a max.
propustnosti dat odpovidajici
technologii LTO-8.

Min. 1 CPU Uved'te poCet a | 1x Intel Xeon-Bronze 3204
typ
Min. 32 GB RAM Uved'te velikost | 32 GB DDR4-2933

Dvé FC jednoportové karty s porty pro
pripojeni mechanik knihovny.

ANO

Nabizeny server obsahuje 2x
HPE SN1100Q 16Gb Single Port
Fibre Channel Host Bus
Adapter

Dostatecny diskovy prostor pro OS a SW,
min.300GB

Uved'te velikost

2x 240GB SATA SSD

RAID fadi¢ s hot-swap disky.

ANO

Nabizeny server obsahuje RAID
fadi¢ Smart Array E208i s hot-
swap disky TBD.

Dudlni zdroj napdjeni s hot-swap zdroji, min.
2Ks.

Uvedte pocet

2x 500w

Min. 2x 10Gb a 2x1Gb ethernet pro dualhome
pfipojeni k prepinactim.

Uvedte pocet

2x 10Gb a 2x 1Gb Ethernet

Klasifikace informaci: Nevefejné
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Management karta pro vzdalené ovladani ANO Nabizeny server obsahuje
serveru LOM/iDRac/ apod. management kartu pro
vzdalené ovladani serveru iLO
s licenci iLO Advanced.
Kompatibilita s Windows server 2019 a vy$sim. | ANO Nabizeny server je kompatibilni
s MS Windows server 2019.
Server je uzplisobeny pro montaz do ANO Nabizeny server je uzplisobeny
rozvadéce 19" (v provedeni ,rack"). pro montaz do rozvadéce 19"
(v provedeni ,rack").
Soucasti dodavky jsou veskeré propojovaci ANO Soucasti dodavky jsou vedkeré
komponenty pro pfipojeni k paskové knihovné propojovaci komponenty pro
a k montazi do racku (propojovaci pripojeni k paskové knihovné a
komponenty, napajeni apod.). k montdzi do racku.
Max. obsazeni v racku 2U. Uvedte 2U
hodnotu

Instalace a zprovoznéni dle €l. V odst. 1 pism. c) této smiouvy

PoZadovany parametr/vlastnost

Forma naplnéni

Popis naplnéni

Instalace a konfigurace dodané paskové
knihovny véetné serveru, ke kterému bude
knihovna pripojena a podobné jako stavajici
knihovna bude v systému zalohovani
prezentovana (v budové KU, v souladu

s popisem v Casti B této prilohy-Popis
budouciho stavu).

ANO

Soucasti nabidky je instalace a
konfigurace dodané paskové
knihovny vcetné serveru, ke
kterému bude knihovna
pripojena a podobné jako
stavajici knihovna bude v
systému zalohovani )
prezentovana (v budové KU, v
souladu s popisem v Casti B
této prilohy-Popis budouciho
stavu).

Klasifikace informaci: Neverejné

Nastaveni automatickych zaloh na pasky ANO Soucasti nabidky je nastaveni
minimalné 1x mésicné s retenci 12 mésicll, 24 automatickych zaloh na pasky
mésicl a dle pozadavku. minimalné 1x mésicné s retenci
12 mésicd, 24 mésicl a dle
pozadavku.
Nastaveni manualnich zaloh na pasky s retenci | ANO Soucasti nabidky je nastaveni
dle poZadavku. manualnich zaloh na pasky s
retenci dle poZadavku.
Postup obnovy z pasky. ANO Soucasti nabidky je postup
obnovy z pasky.
Postup obnovy pfimo z pasky pfi smazaném ANO Soucasti nabidky je postup
zdznamu zalohy z databéze zalohovaciho obnovy pfimo z pasky pfi
serveru. smazaném zaznamu zalohy z
databaze zalohovaciho serveru.
Spoluprace pfi nastaveni centralniho ANO Soucasti nabidky je spoluprace
monitoringu, dodané feseni musi byt mozno pri nastaveni centralniho
integrovat prostfednictvim SNMP do monitoringu, dodané feseni
centralniho monitoringu. musi byt moZno integrovat
prostfednictvim SNMP do
centralniho monitoringu.
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Instalace a zprovoznéni zafizeni za provozu ANO Soucasti nabidky je instalace a
stavajiciho zalohovaciho systému (bez jeho zprovoznéni zafizeni za provozu
preruseni). stavajiciho zalohovaciho
systému (bez jeho prerusdeni).
Doprava zbozi, likvidace obal. ANO Soucasti nabidky je doprava

zboZi, likvidace obal(.

rovozné-technické dokumentace dle ¢l. V odst. 1

ism. d) této

PoZadovany parametr/viastnost

Forma naplnéni

Popis naplnéni

Vypracovani a predani dokumentace
skutecného provedeni, ktera bude pokryvat
min. nasledujici oblasti:
e Popis technologie,
e Nastavené hodnoty,
o Administrace,
e Instalace a nasazeni,
e Rozbor vSech moznych typl servisnich
pozadavki a zalezitosti s tim
souvisejicich.

Pro vypracovani dokumentace bude
vyuZita stavajici dokumentace (formou

ANO

Soucasti nabidky je
vypracovani a predani
dokumentace skute¢ného
provedeni, ktera bude pokryvat
min. nasledujici oblasti:

o Popis technologie,

e Nastavené hodnoty,

s Administrace,

o Instalace a nasazeni,

e Rozbor vSech moznych
typl servisnich
pozadavkl a zalezitosti
s tim souvisejicich.

Pro vypracovani dokumentace

aktualizace). bude vyuZita stavajici
dokumentace (formou
aktualizace).
Dokumentace bude spliiovat poZadavky ANO Dokumentace bude splfiovat
zakona €. 365/2000 Sb., o informaénich pozadavky zakona ¢. 365/2000
systémech verejné spravy, ve znéni pozdéjsich Sb., o informacnich systémech
predpist (podrobné vyhlaska ¢. 529/2006 Sb.), verejné spravy, ve znéni
zakona €. 181/2014 Sb., o kybernetické pozdéjsich predpisli (podrobné
bezpecnosti, ve znéni pozdéjSich predpist a vyhlaska ¢. 529/2006 Sb.),
normy CSN ISO/IEC 27001 a jejiz soucasti zakona €. 181/2014 Sb., o
bude téZ bezpecnostni dokumentace. kybernetické bezpecnosti, ve
znéni pozdéjsich predpistl a
normy CSN ISO/IEC 27001 a
jejiz soucasti bude téz
bezpecnostni dokumentace.
Aktualizace dokumentu ,Zalohovani dat- ANO Soucasti nabidky je aktualizace
provozné technickd dokumentace (aktualni dokumentu ,Zalohovani dat-
rozsah 7 stran). provozné technicka
dokumentace.
Aktualizace dokumentu ,ZALOHOVANI DAT ANO Sougasti nabidky je aktualizace
KRAJSKE KORPORACE, Dokumentace dokumentu ,ZALOHOVANI DAT
skute¢ného provedeni™ (aktualni rozsah 54 KRAJSKE KORPORACE,
stran). Dokumentace skutecného
provedeni®.
Schémata, ktera budou upravovana nebo ANO Schémata, ktera budou
doplinovana v ramci dokumentace budou upravovana nebo dopliiovana v
predana také ve formatu MS Visio. ramci dokumentace budou
20
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predana také ve formatu MS
Visio.

zhotovitel uvede grafické zobrazeni (forméat
vykresu Microsoft Visio) a popis montaze do
19” racku s uvedenim velikosti U, zakresleni
umisténi, poctem a typem napajeni,
propojenim do infrastruktury.

Soucasti aktualizace dokumentace bude ANO Soucasti aktualizace
aktualizace modelu a schémat v dokumentace bude aktualizace
architektonickém modelu KU (ve modelu a schémat v
standardizovaném modelovacim jazyku architektonickém modelu KU
ArchiMate dle interni metodiky KU MSK). (ve standardizovaném

modelovacim jazyku ArchiMate

dle interni metodiky KU MSK).
V ramci provozné technické dokumentace dila | ANO Soucasti nabidky je grafické

zobrazeni (format vykresu
Microsoft Visio) a popis
montéZe do 19" racku s
uvedenim velikosti U,
zakresleni umisténi, poctem a
typem napajeni, propojenim do
infrastruktury.

Zaskoleni spravcii z Fad pracovniki objedn

PoZadovany parametr/vlastnost

Forma naplnéni

atele dle cl. V odst. 1 pism. e) této smlouvy

Popis naplnéni

Zaskoleni spravci z fad pracovnik(
objednatele pro administraci a manipulaci s
knihovnou — vzdaleny pfistup, vypnuti, zapnuti,
vyména pasek, cisténi, upgrade firmware,
lokéni pfistup pfi vyméné pasek apod., v
celkovém rozsahu 8 hod.

ANO

Zaskoleni spravci z fad
pracovnikd objednatele pro
administraci a manipulaci s
knihovnou — vzdaleny pristup,
vypnuti, zapnuti, vyména
pasek, Cisténi, upgrade
firmware, lokani pristup pfi
vymeéné pasek apod., v
celkovém rozsahu 8 hod.

Zaskoleni prob&hne v prostorach objednatele,
v pripadé souhlasu objednatele Ize ¢ast Skoleni
uskuteénit také videokonferenéné.

ANO

Zaskoleni probéhne v
prostorach objednatele,

v pfipadé souhlasu objednatele
Ize Cast Skoleni uskutednit také
videokonferencné.

ZkusSebni provoz dle ¢l. V odst. 1 |

Pozadovany parametr/vlastnost

Forma naplnéni

Popis napinéni

Provedeni ovéreni zalohovani dat.

ANO

Soucasti nabidky je provedeni
ovéreni zalohovani dat.

Klasifikace informafl: Nevefejné
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Provedeni ovéreni obnovy ze zalohy (obnova ANO Soucasti nabidky je provedeni
testovaciho serveru, jednotlivého souboru...). ovéreni obnovy ze zélohy.
Zkusebni provoz bude zakoncéen Akceptacnimi | ANO Zkusebni provoz bude
testy, kdy budou otestovany pozadované zakoncen Akceptacnimi testy,
funkcionality. O vysledku akceptacnich test( kdy budou otestovany
bude sepsan protokol. pozadované funkcionality. O
vysledku akceptacnich testd
bude sepsan protokol.
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Priloha €. 2 — BlizSi specifikace rozsifené zaruky a technické podpory

A.
1.

Definice pojm{

Informacni systém je soubor technického vybaveni dila (servery, komunikacni infrastruktura,
uZivatelska pracovisté a jiné) a programové vybaveni (operacni systémy, databazové a
aplikacni programové vybaveni a jiné).

Podporované programové vybaveni (dale jen ,SW") je soubor programi v rdmci dila, jejichz
funk&nost podporuje servisni pracovisté zhotovitele.

Podporované technické vybaveni (dale ,HW") je soubor zafizeni v rdmci dila, jejichz funkénost
podporuje servisni pracovisté zhotovitele,

Aktualizace programového a technického vybaveni dila (Update Service, technickd podpora)
predstavuje predani novych verzi SW moduldl programového vybaveni s vylepsenymi funkcemi
tak, jak je jejich vyrobce dava k dispozici. Aktualizace zajist'uji kompatibilitu s ostatnimi SW a
HW komponenty informacniho systému v souvislosti s jejich vyvojem.

BD Bussines Day/ je pracovni den Po-Pa vyjma oficidlnich statnich svatkd v ¢ase od 8:00 do
16:00.

NBD Next Bussines Day je nasledujici pracovni den.

Podminky rozsifrené zaruky

Zhotovitel poskytuje objednateli na HW zafizeni a na veSkery SW, ktery je neoddélitelnou
soucasti HW zafizeni, véetné prava na nové verze, rozsifenou zaruku za jakost v délce 60
mésicil od prevzeti dila objednatelem.

RozSifena zaruka také zahrnuje programovou podporu vyrobce s pfistupem k poslednim
verzim programového vybaveni, které je soucasti dodaného dila.

SW licence, které jsou soucasti dodaného dila, musi byt trvalé (permanentni).

Pokud se uplatni reklamace na zafizeni pouzitd v ramci dila v zaruc¢ni dobé ma objednatel
pravo na bezplatnou opravu vady. Pokud vadu neni moZno opravit, mé objednatel pravo
na vyménu vadného zboZi (zafizeni) vCetné stim souvisejicich praci. Zaruéni doba je
automaticky prodlouZena o pripadnou dobu opravy zafizen.

Zhotovitel se zavazuje provadét odstranéni nahlasenych vad na HW, dle poZzadavki
stanovenych v ¢lanku C ,Technickd podpora™ této pfilohy. Nedohodnou-li se smluvni strany v
konkrétnim pripadé jinak, musi zhotovitel odstranit vady, popf. vyménit vadné zafizeni
v dobach stanovenych ve Ihité stanové v ¢lanku C ,Technicka podpora™ této pfilohy.

Dojde-li k vyméné vadného zafizeni, bude nové zafizeni doddno v I. jakosti, tj. nové a
nepoutité. Zhotovitel poskytuje na toto vyménéné zafizeni zaruku, kdy zaruéni doba neskonéi
dfive neZ uplynutim doby rozsifené zaruky stanovené touto smlouvou, nejméné viak bude
tato zarucni doba trvat vzdy 24 mésicd.

Veskeré vady (reklamace) dila je objednatel povinen uplatnit u zhotovitele bez zbyteéného

odkladu poté, kdy vadu zjistil. Nahlaseni vady je mozné 24 hodin denné 7 dnf v tydnu po
celou dobu zarucni doby specifikované v ¢lanku XI odst. 2 této smlouvy.
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C. Technicka podpora

1. Technicka podpora se vztahuje ke viem HW a SW ¢astem dila. Konkrétné zahrnuje podporu
vyrobce pro produkéni prostfedi v rezimu NBD 8x5 (nasledujici pracovni den), tedy Ze
technicka podpora bude poskytnuta nasledujici pracovni den pro nasledujici &asti dila:

e Reakce na misté (v sidle objednatele) s instalaci soucasti,
e Vymeéna nahradnich dild,
e Pravo na nova vydani software (update),

a podporu vyrobce pro produkéni prostfedi v rezimu 24x7, tedy Ze technickd podpora bude
poskytovana nepretrzité 24 hodin, 7 dni v tydnu, 365 dni v roce pro nasledujici ¢asti dila:

o vzdaleny dohled a opravy
e pristup k nastrojiim online podpory
2. Déle technickd podpora také zahrnuje profylaxi, kdy bude zhotovitel provadét nejméné 2x za
12 mésictl kontrolu funkénosti zafizeni, které jsou soudasti dila. Vystupem kontroly bude

pisemny protokol, jehoZ soucasti bude upozornéni objednatele na technické problémy zafizeni
a navrh napravnych opatfeni.
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Priloha ¢. 3 — Podrobny rozpis ceny

Tabulka &. 1 — Cena pInéni za rozsah dila dle ¢l. V odst. 1

Pravedant dila Cena bez DPH Sazba DPH Cena s DPH
v KE v % v K¢

Zpracovani navrhu implementace 20 000 K¢ 21% 24 200 K¢
godavka 1 ks paskove knihovny LTO- 362 727 K& 21% 438 900 K&
Do_davka 1 ks serveru pro pripojeni 129 776 K& 21% 157 029 K&
knihovny
Instalace a zprovozneni, zkusebni 43 000 K& 21% 52 030 K&
provoz
Aktualizace stavajici provozné- . 5 s
technické dokumentace 47 RR R 21 44 L0 Ke
Zaskoleni spravcl 20 000 K¢ 21% 24 200 K¢

Celkova cena realizace dila 612 503 K& 21% 741 129 K¢

Tabulka €. 2 — Cena plnéni za rozsifenou zaruku dle cl. X

Sy Cena bez DPH Sazba DPH Cena s DPH v K¢
Rozsifena zaruka =
v K¢ Vv %
Cena rozsirene zaruky celkem za 55 000 K& 21% 66 550 K&
60 mésicid provozu

Tabulka €. 3 — Nabidkova cena celkem, tj. soucet cen za pinéni dle tabulky ¢. 1 a €. 2.

Realizace + rutinni provoz+ Cena bez DPH v Sazba Cena celkem s DPH
rozsifena zaruka K& DPH v % v K¢
(za 60 mésici)

Celkova cena za dilo s rozsifenou

2 667 503 K¢ 21% 807 679 Kc
zarukou
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