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Specitikace sluzby IP komplet

Sluzba IP komplet nabizi optimaini feseni pro poskytovani hlasovych, internetovych a datovych sluZeb prostfednictvim jednotné technologické platformy. Sluzba je automaticky
zafazena do hlasové VPN (Podnikové sité). Detailni popis sluzby najdete v dokumentu Popis sluzby a Popis sluzby Podnikova sit, kterymi se SluZba fidi, kterymi se tato
sluzba Fidi.

. Zakaznik ¢&.: 28373217

Poskytovatel

T-Mobile Czech Republic as. se sidlem Tomi&kova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisové znacka B 3787 vedenéd Méstskym soudem v Praze
Smiluvni partner / Opravnéna osoba
Obchodni firma/jméno: Mésto Chrudim " 1¢: 00270211

Termin

Kontakt pro spravu aktivni sluzby (ADSR - administrator systémovych reseni)

L okality / Sluzby

arameui uzbi

Metalicke v
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Cenova ujednani (v K¢ bez DPH)

Cenovy program, zlevinene mezinarodni destinace
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8)
9
10)
1)

12)
13)
14)

15)
16)

Internet a data

PoZadované kapacita linky je garantovéna pouze pro ramce o velikosti >=512 baijtd.

Dle platného Popisu sluZby Profesiondln internet (viz €lanek Zizenf sluzby Profesiondlni internet) a dle platného Ceniku sluzby Profesionalni internet.

V piipadé poZadavku na 32 a vice |P adres verze 4, nutny RIPE formulaF

Pokud nenf koncové zafizeni soutasti Sluzby (Smluvni partner vyZaduje vlastni CPE), Poskytovatel mlze v zavislosti na pouZité pfistupové technologii vyZadovat, aby provoz z tohoto CPE byl
tagovan ve formé 802.1q (1j. s nastavenou VLAN-ID).

Takto oznaden4 pole se vypliiuji pouze v ptipadé, Ze se jedné o variantu Unmanaged CPE (koncové zaffzeni neni sou€asti Sluzby).

Portové rychlost. Pomér portové rychlosti ve vztahu ke kapacité pfipojky je dana pomérem 2:1

Pokud vyberete volbu ,Ano-Mobilni piipojka’, je kapacita této zaloZni pffpojky nakonfigurovana tak, aby dosahovala maximalné kapacity primarni pfipojky (dedikovand, sdilena nebo alternativni).
V ptipadé asymetrické primérni linky se rozumi konfigurace na kapacitu v jejim downloadu.

Je-li na IP VPN pfipojce objednéna sluzba QoS, sluzba Provozn| statistiky zahmuje i Advance méfeni (tj. méfeni QoS nebo IP SLA, vice viz Provozni statistiky — uZivatetsky manual).

Pro objednant této volitelné dopliikové sluzby je nutné vyplinit detailnf Specifikaci kankrétnf doplfikové sluzby, ktera pak tvoti piilohu této Specifikace sluzby IP VPN.

Smluvni partner/opravné&na osoba se zavazuje, Ze v terminu realizace zajisti technika zodpovédného za vnitini rozvody (plati v pfipadé, Ze dodavatel okruhu vyuZiva stavajici
rozvody) a e v den realizace bude zaji¥téna konektivita LAN do koncového zafizeni poskytovatele. Smiuvni partner/oprdvnéné osoba byl informovan, Ze v piipadé vyuZivani
vlastniho CPE, nenese poskytovatel zodpovédnost za pifipadné technické problémy zafizeni a za problémy sluZby této sluZby IP komplet s tim spojené (v takovém piipadé
zejména smiuvnimu partnerovi/oprdvnéné osobé nenélezi pfislusné slevy nebo sjednané smluvni sankce SLA).
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Hiasova shuzba,

18)
19)
20

21)
22)
23)
24)

25)
26)
27)

28)

wipojent PBX. hlasova VPN

ange Stati poj t a
Konkrétn( &ista i‘ad pouze pokud je zndmo —nepovinny (daj, &iselné fady mu5| néleiel do jednoho telefonniho obvodu.
Pridélenf nového telefonniho &isla {série) z rozsahu T-Mabile nebo pfenasent &isla (série) od jiného operatora dle pfiloZeného formuldfe CAF
Uvedte cilové &islo a vyberte, zda se jedna o pfesmérovani &i ptepoget telefonnich &isel piidélenych k existujici pfipojce. Veskery pfichozi teletonni provoz na pfidélené &islo bude trvale zakon&en
prostfednictvim dopliikové funkce pfesmérovani nebo pfepodet &isla na uvedeném cilovém &isle. Cilové &islo musi byt &islo typu DIR nebo &islo stejného rozsahu jako &islo pfidélené.
Pesmérovani je mozné na telefonni &fslo v jakékoliv verejné telefonni siti, pfesmérovany provoz je zpoplainén jako odchozi provoz do pisluiného sméru dle zvoleného cenového programu
a Ceniku sluzby telefonni pfipojenf, pokud neni dohodnuto jinak. Pfepo&et &isla Ize realizovat pouze v ramci sité T-Mobile a cilové &islo musi nalezet do stejného telefanniho obvodu jake &islo
pfepotitavané, pfepoditany provoz nenf zpoplatnén cenou za provoz.
FaxScan — koncové zalizen pro pfipojeni standardniho faxového pifistroje. Pffstroj nelze pouZivat pro hlasovou komunikagi.
UZivatelské jméno smi obsahovat pouze pismena a &islice.
Jednoduché objednavka = pfeneseni jednoho &isla z analogové linky. Komplexni objednévka = pleneseni sady (hlavni + MSN) nebo provolbové série &isel. 1 objednavka = 1 CAF.
Back-up hlasové sluZby Ize realizovat pouze v pfipadé, Ze se do kapacity zvolené pfipojky s dostate¢nou rezervou vejdou v8echny kandly hlasové sluZby. Ostatnf doplitkové sluZby hlasové sluzby
die standardniho nastaventi, viz popis sluzby. MoZno zménit p¥islugnou ptilohou specifikace sluzby.
Ostatni dopliikové sluZby hlasové sluzby dle standardniho nastaveni, viz popis sluzby. Mozno zménit pfislugnou ptilchou specifikace sluzby.
Zvefejnéni Udaju dle formulate "Informace pro uvefeinéni v telefonnim seznamu” (bude vypindn v pribé&hu procesu zfizeni sluzby)
Omezeni odchozich volani platné pro v8echna telefonni &isla v pfislusné lokalité. Pro zménu nastaveni ostatnich dopliikovych sluZeb vyplite pfilohu Specifikace sluby Nastaveni dopliikovych
telefonnich sluZeb. Pfehled v&ech doplitkovych sluZeb a zakladni nastaventi viz platny Popis sluzby IP komplet.
V soutasné dobé& podporuje QoS pouze vyrobce Apple a to pouze s telefony iPhone, které podporujl volani pfes Wi-Fi.

Smluvni partner/oprdvnénd osoba se zavazuje, Ze v terminu realizace této siuzby IP komplet zajisti na své naklady souginnost odpovédného zastupce za provoz a spravu
pobockové Ustfedny, pokud pozaduje jeji piipojeni k této sluzbé IP komplet. Smluvni partner/opravnénd osoba bere na védomf a souhlasi s tim, Ze poskytovatel nenese
zodpovédnost za pifpadné technické problémy poboékové Ustiedny a za problémy této sluzby IP komplet s tim spojené (v takovém pfipadé zejména smluvnimu
partnerovi/opravnéné osob& nendlezi piislu§né slevy nebo sjednané smiuvni sankce SLA),

Poznédmka:
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