Níže uvedeného dne, měsíce a roku uzavřely tyto smluvní strany:

1.
Česká republika – Ministerstvo zahraničních věcí 


se sídlem:

Praha 1 – Hradčany, Loretánské nám. 5

zastoupená      
Ing. Tomášem Krylem, Ph.D., vrchním ředitelem sekce logistické


IČ:


45769851


DIČ:

není plátce DPH


bank.spojení:
XXXXXXXX
číslo účtu:

XXXXXXXX
(dále jen jako „Objednatel“)

a

2. TOVEK, spol. s r.o.

      se sídlem:                U Nikolajky 820/4, 150 00 Praha 5

hlavní provozovna 

a poštovní adresa:  Chrudimská 1418/2, 130 00 Praha 3
zapsán:  

v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 23804

jednající/zastoupen
Ing. Tomášem Vejlupkem, jednatelem společnosti

IČ:


49687981


DIČ:

CZ49687981


bank. spojení: 
XXXXXXXX

číslo účtu:

XXXXXXXX 

(dále jen jako „Dodavatel“)

(společně dále označeny též jen jako „smluvní strany“ nebo „strany“)

v souladu s ustanoveními zákona č. 513/1991 Sb., obchodního zákoníku, v platném znění, (dále jen „obchodní zákoník“) tuto 

Smlouvu o realizaci veřejné zakázky 

Rešeršní, monitorovací a analytická nadstavba

informačního systému Ministerstva zahraničních věcí ČR

(dále jen „Smlouva“) 

číslo Objednatele: ...........................

číslo Dodavatele: 07048L
I.

Prohlášení smluvních stran

1. Objednatel prohlašuje, že je organizační složkou státu řádně založenou a existující podle českého právního řádu a že splňuje veškeré podmínky a požadavky v této Smlouvě stanovené a je oprávněn tuto Smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené.
2. Dodavatel prohlašuje, že je právnickou osobou řádně založenou a existující podle českého právního řádu a že splňuje veškeré podmínky a požadavky v této Smlouvě stanovené a je oprávněn tuto Smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené.

3. Smluvní strany konstatují, že k uzavření této Smlouvy došlo na základě výsledku otevřeného zadávacího řízení Objednatele vedeného formou soutěžního dialogu pod názvem „Rešeršní, monitorovací a analytická nadstavba informačního systému MZV ČR" dle ustanovení § 21 odst. 1 písm. a) zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, v platném znění.
II. 

Specifikace předmětu Smlouvy

1. Předmětem této Smlouvy je závazek Dodavatele zajistit pro Objednatele realizaci rešeršní, monitorovací a analytické nadstavby IS MZV dle „Vymezení předmětu veřejné zakázky“ a „Dalších požadavků zadavatele na veřejnou zakázku“ v čl. 11.3. a 11.4. zadávací dokumentace veřejné zakázky ze dne 04.11.2007 (dále jen „ZD“) s vlastnostmi popsanými v Technických podmínkách v příloze 20.1. ZD a zajišťovat její údržbu do konce roku 2012 (dále též jen „plnění“). 

2. V rámci výše popsaného plnění se Dodavatel zavazuje Objednateli poskytnout následující:

2.1. Provedení podrobné analýzy situace a zpracování Detailního návrhu realizace zakázky v podobě akceptovatelné ze strany MZV a NBÚ po stránce technické i bezpečnostní. Součástí Detailního návrhu budou i podklady k potřebnému doplnění bezpečnostní dokumentace IS MZV a podrobná specifikace minimálních a optimálních parametrů potřebného hardware (servery, klientské stanice, síťové prvky) – mimo jiné např. požadavky na potřebný diskový prostor v poměru k původnímu objemu dat.

2.2. Dodávka software a hardware podle zpracovaného a schváleného Detailního návrhu realizace zakázky a poskytnutí nevýhradních a časově neomezených práv k jeho užívání. 
2.3. Implementace systému – ověření jeho funkčnosti v testovací síti IS MZV, zpracování dokumentace, zaškolení uživatelů a správců, instalace systému do provozních sítí IS MZV.
2.4. Základní údržba a zajištění funkčnosti dodaného software a hardware podle dále uvedených podmínek, servisní zabezpečení a zajišťování služeb technické podpory do data 31.12.2012. 
3. Plnění uvedené v tomto článku Smlouvy, které bude na základě této Smlouvy poskytováno Dodavatelem Objednateli, je blíže specifikováno (popsáno) v Příloze č.1 k této Smlouvě. 

4. Předmětem této Smlouvy je současně závazek Objednatele řádně poskytnuté plnění uvedené v tomto článku Smlouvy od Dodavatele přijmout, dále v souladu a za podmínek stanovených touto Smlouvou poskytnout Dodavateli nezbytnou součinnost a zaplatit za poskytnuté řádné plnění Dodavateli cenu sjednanou touto Smlouvou. Tímto ustanovením smlouvy nejsou dotčena vyhrazená práva zadavatele dle čl. 19 ZD.

III.

Místo plnění

1. Plnění dle této Smlouvy bude Dodavatelem Objednateli poskytováno:

1.1. na pracovištích Objednatele v Praze, zejména v hlavní budově MZV v Praze 1, Loretánské nám. 5,

1.2. na dalších pracovištích Objednatele v Praze dle čl. 11.7. ZD,

1.3. na pracovištích Dodavatele v Praze.

IV. 

Termíny plnění  
1. Dodavatel je povinen plnit předmět Smlouvy v souladu s termíny stanovenými Objednatelem v příloze č. 2 této Smlouvy.

2. Termín zahájení plnění Smlouvy (termín T) je stanoven dnem jejího podpisu poslední ze smluvních stran a termín dokončení plnění je stanoven datem 31.12.2012.

3. Dodavatel je povinen postupovat při plnění této Smlouvy podle časového harmonogramu, který tvoří přílohu č. 2 této Smlouvy. 

4. Závazek Dodavatele dle Smlouvy je považován za splněný dnem, kdy je plnění nebo jeho část (bez vad) protokolárně předáno Objednateli a Objednatelem převzato s výrokem akceptačního protokolu „bez výhrad“, nevyplývá-li z povahy konkrétního plnění něco jiného (např. u služeb technické podpory).

5. V případě předchozího souhlasu Objednatele s ohledem na povahu předmětu plnění je Dodavatel oprávněn splnit předmět Smlouvy nebo jeho část i před sjednaným termínem plnění a Objednatel je povinen dříve splněný předmět Smlouvy nebo jeho část převzít.

6. Pro případ porušení povinnosti dodat včas sjednané plnění, tj.  pro případ nedodržení   termínu uvedení systému do rutinního provozu stanoveného v příloze č. 2 této Smlouvy, sjednává smluvní pokuta ve výši 10.000,- Kč za každý den takového prodlení. Nárok Objednatele na náhradu případné škody tím není dotčen.  

7. Prodlení Dodavatele s plněním předmětu Smlouvy nebo jeho části delším než 90 dnů se považuje za podstatné porušení Smlouvy a je spojeno s právem Objednatele od Smlouvy odstoupit. Současně se pro tento případ sjednává smluvní pokuta ve výši 1.000.000,- Kč.

8. V případě akceptačního plnění „s výhradami“ bude Objednatelem určená část ceny plnění splatná nejdříve po odstranění v akceptačním protokolu vytčených vad a nedostatků, nedohodne-li se Objednatel s Dodavatelem jinak.

9. Dokud Objednatel nepřevezme Detailní návrh realizace zakázky (čl. II odst. 2 bod. 2.1 této Smlouvy) „bez výhrad“, může Dodavatel pokračovat v plnění zakázky pouze za předpokladu, že se vzdá nároku požadovat v případě změn Detailního návrhu, nutných k jeho přijetí „bez výhrad“, nebo v případě ukončení smluvního vztahu z důvodu neschválení Detailního návrhu úhradu takto případných marně vynaložených nákladů.

V.

Cena

1. Celková cena za plnění, které je uvedeno v čl. II. této Smlouvy a blíže je specifikováno v příloze č.1 této Smlouvy, činí 39 874 229,00 Kč bez DPH a sestává z níže uvedených cen dílčích plnění: 

1.1. cena za Detailní návrh realizace rešeršní, monitorovací a analytické nadstavby IS MZV, v rozsahu dle čl. II odst. 2.1. této smlouvy ve výši 3 941 440,00 Kč bez DPH

1.2. cena za dodávku softwarových licencí, v rozsahu dle čl. II odst. 2.2. této smlouvy ve výši 13 384 988,00 Kč bez DPH

1.3. cena za dodávku hardware, v rozsahu dle čl. II odst. 2.2. této smlouvy ve výši 2 851 582,00 Kč bez DPH

1.4. cena za implementaci systému (instalace, odladění, počáteční nastavení, zpracování dokumentace a vyškolení uživatelů a správců systému), v rozsahu dle čl. II.odst. 2.3. této smlouvy ve výši 6 193 000,00 Kč bez DPH

1.5. cena za základní údržbu a zajištění funkčnosti celého dodaného systému, servisní  zabezpečení a zajišťování služeb technické podpory, v rozsahu dle čl. II odst. 2.4. této smlouvy je stanovena pomocí měsíční paušální částky ve výši 264 769,00 Kč bez DPH Kč/měsíčně; za období od uvedení systému do rutinního provozu 01.10.2008 do 31.12.2012, tj. za 51 měsíců plnění základní údržby a servisního  zabezpečení, činí tato cena celkem 13 503 219,00 Kč bez DPH

2. Ceny plnění uvedené v tomto článku Smlouvy se zvyšují o daň z přidané hodnoty (DPH). Daň z přidané hodnoty bude účtována v souladu s platnými právními předpisy. 

3. Ceny plnění uvedené v tomto článku Smlouvy jsou ceny celkové, maximální a nejvýše přípustné. Tyto ceny obsahují veškeré náklady a zisk Dodavatele nezbytné k řádnému a včasnému plnění předmětu Smlouvy nebo jeho částí, včetně všech souvisejících poplatků (např. dopravného, cestovného, diet, pojištění) a veškerých dalších nákladů souvisejících s plněním veřejné zakázky v požadované funkcionalitě. 
4. Celková cena plnění je platná v nezměněné výši až do skončení komplexní realizace plnění touto Smlouvou sjednaného s tím, že tato cena zůstává nezměněna i v případě inflace české koruny a změny devizového kurzu české koruny vyhlašovaného ČNB.
5. Celkovou cenu je možno překročit pouze za předpokladu, že Objednatel bude požadovat vyšší kvalitu systému a technologií než-li je stanoveno ve Smlouvě. Překročení výše celkové ceny bude připuštěno pouze ve výši odpovídající nárůstu cen za dotčené části předmětu plnění dle Smlouvy, který byl způsoben Objednatelem požadovaným vylepšením kvalitativních standardů systému a technologií. Uvedené překročení ceny musí být předem odsouhlaseno Objednatelem.
6. Ceny za plnění uvedené v tomto článku Smlouvy zahrnují rovněž případnou odměnu za poskytnutí práv k výsledku činnosti, který je chráněn právem z průmyslového nebo jiného duševního vlastnictví ve smyslu článku, ve smyslu ustanovení čl. XIII. této Smlouvy. Strany prohlašují, že při sjednání odměny přihlédly k účelu licence a způsobu a okolnostem užití výsledku činnosti a k územnímu, časovému a množstevnímu rozsahu licence. 

VI.

Splatnost ceny, její vyúčtování a způsob úhrady

1. Cena plnění dle čl. V. odst. 1 bod 1.1 této Smlouvy (Detailní návrh) bude splatná na základě daňového dokladu (faktury) vystaveného Dodavatelem podle akceptačního protokolu se stanoviskem „bez výhrad", podepsaného po schválení Detailního návrhu ze strany MZV.

2. Cena plnění dle čl. V. odst. 1 bod 1.2 a 1.3 této Smlouvy (software resp. hardware) bude splatná na základě daňového dokladu (faktury) vystaveného Dodavatelem podle akceptačního protokolu se stanoviskem  „bez výhrad", podepsaného po úspěšné instalaci dodaného software resp. hardware.  

3. Cena plnění dle čl. V. odst. 1 bod 1.4 této Smlouvy (implementace) bude splatná na základě daňového dokladu (faktury) vystaveného Dodavatelem podle akceptačního protokolu se stanoviskem „bez výhrad", podepsaného po úspěšném provedení akceptačního testu dodaného systému a proškolení uživatelů a správců.

4. Cena plnění dle čl. V. odst. 1 bod 1.5 této Smlouvy (základní údržba a servisní  zabezpečení) bude Objednatelem hrazena čtvrtletními splátkami (trojnásobek měsíční paušální částky) na základě účetních/daňových dokladů (faktur), vystavených zhotovitelem vždy k poslednímu pracovnímu dni příslušného kvartálu za služby realizované v předchozím období (čtvrtletí).

5. V případě, že Objednateli vznikne v důsledku nedodržení předepsaných parametrů (časových nebo kvalitativních) či z důvodu jiného porušení povinnosti Dodavatelem vůči Dodavateli nárok na smluvní pokutu dle této Smlouvy, je Objednatel oprávněn svou pohledávku za Dodavatelem z titulu této smluvní pokuty jednostranně započítat oproti jakékoliv pohledávce, kterou má  Dodavatel vůči Objednateli. 

6. Objednatel nebude poskytovat Dodavateli zálohové platby. 

7. Cena bude uhrazena pouze na základě řádně vystaveného daňového dokladu (faktury) Dodavatelem a prokazatelně doručeného Objednateli. 

8. Faktura bude obsahovat členění položek podle platných účetních předpisů .

9. Úhrada faktury bude provedena  bankovním převodem na účet Dodavatele uvedený v záhlaví Smlouvy. 

10. Změnu bankovního spojení a čísla účtu Dodavatele bude možno provést písemným Dodatkem ke Smlouvě nebo písemným sdělením prokazatelně doručeným Objednateli, nejpozději spolu s příslušnou fakturou. Toto sdělení musí být podepsáno osobou (osobami) oprávněnými jednat jménem nebo za Dodavatele.

11. Objednatel je povinen uhradit fakturu Dodavatele ve lhůtě uvedené na příslušné faktuře, která nesmí být kratší než 21 (dvacet jedna) dnů ode dne následujícího po dni doručení faktury obsahující náležitosti stanovené právními předpisy a touto Smlouvou. 

12. Za den doručení faktury se považuje den předání faktury v jednom výtisku (originálu) do poštovní evidence Objednatele, a to osobně nebo prostřednictvím držitele poštovní licence.

13. Požádá-li Objednatel písemně Dodavatele o prodloužení splatnosti faktur, je Dodavatel povinen žádosti vyhovět, pokud byla žádost Objednatele odeslána Dodavateli před uplynutím lhůty splatnosti a prodloužení nepřekročí 20 (dvacet) dnů. 

14. Daňové doklady (faktury) Dodavatele musí formou a obsahem odpovídat obecně závazným předpisům. Kromě těchto náležitostí musí obsahovat uvedení odkazu na název a číslo  této Smlouvy a odkaz na protokol o akceptaci plnění nebo obsahovat popis poskytnutého plnění.

15. Pokud faktura vystavená Dodavatelem nebude mít náležitosti stanovené právními předpisy nebo touto Smlouvou, je Objednatel oprávněn takový doklad vrátit Dodavateli k přepracování. V takovém případě není Objednatel do doby doručení řádného daňového dokladu splňující podmínky dle odst. 12 tohoto článku Smlouvy v prodlení s úhradou ceny plnění. 

16. Peněžitý závazek Objednatele se považuje za splněný v den, kdy je dlužná částka poukázána Objednatelem Dodavateli prostřednictvím peněžního ústavu.
VII.

Opční právo



V případě, že Objednatel využije své opční právo, které si vyhradil v zadávacích podmínkách veřejné zakázky, zadat Dodavateli formou jednacího řízení bez uveřejní dodatečné služby, které nebyly obsaženy v zadávacích podmínkách, jejichž potřeba vznikla v důsledku objektivně nepředvídatelných okolností a tyto dodatečné služby budou nezbytné pro poskytnutí původních služeb dle této Smlouvy, zavazuje se Dodavatel, že tyto dodatečné služby bude poskytovat za stejných podmínek (včetně cenových), jako poskytoval Služby na základě této Smlouvy.
VIII. 

Zvláštní povinnosti a požadavky na Dodavatelem poskytované plnění

1. Dodavatel je povinen při poskytování plnění Objednateli dle této Smlouvy postupovat podle  požadavků a pokynů Objednatele, pokud nejsou v rozporu s ustanoveními této Smlouvy. 

2. Plnění poskytované na základě této Smlouvy bude Dodavatel poskytovat Objednateli kvalifikovanými technickými pracovníky a odborníky, jejichž seznam s uvedením identifikačních údajů a podílu na poskytování Služeb je uveden v příloze č. 3 k této Smlouvě. Ke změně kvalifikovaného technického pracovníka a odborníka může dojít pouze po předchozím písemném oznámení Objednateli. Porušení této povinnosti je považováno za podstatné porušení Smlouvy a je spojeno s právem Objednatele od této Smlouvy odstoupit. Nárok Dodavatele na náhradu škody tím není dotčen.   

3. Dodavatel je oprávněn poskytovat plnění dle této Smlouvy prostřednictvím třetí osoby (subdodavatele). Dodavatel je povinen oznámit Objednateli jakoukoliv změnu subdodavatele a vyžádat si předem souhlas Objednatele s takovou změnou subdodavatele. Porušení této povinnosti Dodavatele je považováno za podstatné porušení Smlouvy a je spojeno s právem Objednatele od této Smlouvy odstoupit. Nárok Dodavatele na náhradu škody tím není dotčen. Seznam subdodavatelů s uvedením jejich identifikačních údajů a uvedením části zakázky, která bude jejich prostřednictvím plněna, tvoří přílohu č. 4 této Smlouvy. Seznam pracovníků subdodavatelů, kteří se budou účastnit prací na plnění zakázky, je uveden v příloze č. 3 této smlouvy. 

IX.

Další povinnosti smluvních stran

1. Dodavatel  se touto Smlouvou dále zavazuje, že:

1.1. bude Objednateli poskytovat plnění tvořící předmět této Smlouvy, a to v požadované kvalitě a termínech, 

1.2. bude při plnění svých povinností dle této Smlouvy dbát platných právních předpisů, relevantních norem a standardů (včetně interních standardů Objednatele, pokud s nimi  bude Objednatelem seznámen), 

1.3. při plnění svých povinností dle této Smlouvy se bude řídit pokyny Objednatele nebo Objednatelem pověřené osoby,

1.4. vyvine odbornou péči o zajištění kvality plnění, zejména bude důsledně, soustavně a systematicky plnit povinnosti stanovené touto Smlouvou, používat relevantní firemní know-how a „best practices“ ,

1.5. se bude při nakládání s utajovanými skutečnostmi se řídit zákonem č. 412/2005 Sb., o ochraně utajovaných informací a bezpečnostní způsobilosti, ve znění pozdějších předpisů, a to včetně příslušných prováděcích předpisů (vyhlášek) Národního bezpečnostního úřadu (dále též jen „NBÚ“); plnění předmětu této Smlouvy v oblastech, kde bude nakládáno s utajovanými informacemi, zajistí výhradně osobami, které budou splňovat podmínky stanovené zákonem č. 412/2005 Sb., o ochraně utajovaných informací a bezpečnostní způsobilosti, ve znění pozdějších předpisů,

1.6. zajistí, aby osoby podílející se na plnění podle této Smlouvy při pobytu na pracovištích Objednatele dodržovali vnitřní předpisy, pokyny a směrnice Objednatele, respektovali a dodržovali předpisy Objednatele upravující pohyb na pracovištích, upravující požární bezpečnost, ochranu zdraví při práci a další předpisy, se kterými budou tito pracovníci Objednatelem seznámeni,

1.7. bude poskytovat řádně a včas Objednateli informace potřebné pro řádné plnění Smlouvy.

2. Objednatel se touto Smlouvou zavazuje, že: 

2.1. řádně a včas přijme poskytnuté plnění a zaplatí za něj dohodnutou cenu, 

2.2. bude Dodavateli poskytovat přiměřenou součinnost při plnění předmětu Smlouvy, jejíž pravidla jsou sjednána přílohou č. 5 této Smlouvy,

2.3. bude Dodavateli řádně a včas poskytovat informace potřebné pro řádné plnění této Smlouvy.

X.

Přebírání výstupů, akceptační řízení

1. Plnění dle této Smlouvy resp. jeho části, zejména dílčí plnění podle čl. II odst. 2 Smlouvy, předává Dodavatel Objednateli protokolárním způsobem.

2. Dodavatel zpracuje akceptační protokol o poskytnutém plnění resp. jeho příslušné části (dále též jen „protokol“), který po jeho potvrzení Oprávněnou osobou Objednatele, odpovídající za přebírané plnění, předloží ke schválení Oprávněné osobě Objednatele v souladu s čl. XVIII. Smlouvy. 

3. Podrobnosti akceptačního řízení a návrh akceptačního protokolu tvoří přílohu č. 6 a přílohu č. 7 této Smlouvy.
XI.

Ochrana informací

1. Žádná ze smluvních stran nesmí bez souhlasu druhé smluvní strany zpřístupnit třetí osobě „chráněné“ informace, které při plnění Smlouvy získala od druhé smluvní strany v souvislosti se  Smlouvou.  

2. Ochrana informací se nevztahuje na případy, kdy:

2.1. smluvní strana prokáže, že je tato informace veřejně dostupná, aniž by tuto dostupnost způsobila sama smluvní strana;

2.2. smluvní strana prokáže, že měla tuto informaci k dispozici ještě před datem zpřístupnění druhou stranou, a že ji nenabyla v rozporu se zákonem;

2.3. smluvní strana obdrží od zpřístupňující strany písemný souhlas zpřístupňovat danou informaci;

2.4. je-li zpřístupnění informace vyžadováno zákonem nebo závazným rozhodnutím oprávněného orgánu.

3. Za „chráněné“ informace jsou dle Smlouvy považovány veškeré informace vzájemně poskytnuté v ústní nebo v písemné formě, jakož i know-how, jímž se rozumí veškeré poznatky obchodní, výrobní, bezpečnostní, technické či ekonomické povahy související s činností smluvní strany, které mají skutečnou nebo alespoň potenciální hodnotu a které nejsou v příslušných obchodních kruzích běžně dostupné a mají být dle vůle příslušné smluvní strany utajeny. Za „chráněné“ informace jsou dále dle Smlouvy považovány software, diagnostika, dokumentace včetně manuálů a veškeré další informace, které jsou písemně označeny jako chráněné informace Dodavatele, Objednatele nebo Dodavatelů jejich licencí.

4. Smluvní strany se zavazují, že nebudou chráněné informace poskytnuté druhou stranou v listinné podobě kopírovat jako celek, ani zčásti; tato povinnost se nevztahuje na případy, kdy je to nezbytné k opravě, generování nebo modifikování chráněných informací pro jejich oprávněné užití ve smyslu Smlouvy. Smluvní strany opatří každou kopii včetně jejího paměťového nosiče veškerým označením, které je uvedeno v dokumentu obsahujícím chráněné informace poskytnutým druhou stranou.

5. Obě smluvní strany se zavazují nakládat s chráněnými informacemi, které jim byly poskytnuty druhou stranou nebo je jinak získaly v souvislosti s plněním Smlouvy, jako s obchodním tajemstvím, zejména uchovávat je v tajnosti a učinit veškerá smluvní a technická opatření zabraňující jejich zneužití či prozrazení.

6. Na žádost Objednatele Dodavatel neprodleně vrátí Objednateli nebo prokazatelně zničí chráněné informace Objednatele, které již nejsou zapotřebí pro účely Smlouvy. Totéž platí o chráněných informacích po ukončení této Smlouvy. 

7. Dodavatel se zavazuje, že prokazatelným způsobem poučí své zaměstnance, statutární orgány, jejich členy, jakož i další osoby podílející se na plnění předmětu této Smlouvy, kterým jsou zpřístupněny chráněné informace, o povinnosti utajovat chráněné  informace.  

8. Dodavatel  není oprávněn bez předchozího písemného souhlasu Objednatele učinit jakékoliv veřejné oznámení nebo uvádět reference týkající se technických detailů spolupráce Dodavatele  s Objednatelem.

9. Povinnost utajovat chráněné informace uvedená v tomto článku zavazuje smluvní strany po dobu neurčitou, tedy i po ukončení Smlouvy. 

XII. 

Ochrana osobních údajů

1. Budou-li informace poskytnuté Objednatelem, které jsou nezbytné pro plnění předmětu Smlouvy, obsahovat údaje podléhající režimu zvláštní ochrany podle zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů, je Dodavatel povinen zabezpečit splnění všech povinností, které citovaný zákon vyžaduje, a spolupracovat s Objednatelem, zejména obstarat předepsané souhlasy subjektů osobních údajů předaných ke zpracování, jakož i plnit další povinnosti tímto zákonem stanovené. 

2. Odpovědnosti za splnění povinností uvedených v odst. 1 tohoto článku se Dodavatel nemůže zprostit tím, že plnění těchto povinností přenese na jinou osobu.

XIII.

Vlastnická a autorská práva 

1. Vlastnické právo k předmětu plnění, který se podle Smlouvy má stát vlastnictvím Objednatele, přechází na Objednatele dnem jeho převzetí Objednatelem.

2. Vznikne-li při plnění předmětu této Smlouvy výsledek činnosti, který je chráněn právem z průmyslového nebo jiného duševního vlastnictví (např. zákonem č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), v platném znění), (dále jen „výsledek činnosti“) poskytuje Dodavatel na základě této Smlouvy dnem předání výsledku činnosti Objednateli výhradní oprávnění (licenci) k výkonu práva tento výsledek užít ke všem způsobům užití, bez omezení (zejména časového, územního i množstevního) rozsahu, nedohodnou-li se smluvní strany v konkrétním případě jinak. Objednatel není povinen licenci využít. Objednatel je zároveň oprávněn poskytnout i postoupit oprávnění k výkonu práva užít výsledek činnosti zcela i zčásti třetí osobě. Dodavatel se zavazuje, že neposkytne žádné třetí osobě oprávnění k výkonu práva užít výsledek činnosti a že se rovněž sám zdrží výkonu práva tento výsledek činnosti užít. Cena plnění dle čl. V. této Smlouvy zahrnuje rovněž odměnu za poskytnutí práv k výsledku činnosti. Strany prohlašují, že při sjednání odměny přihlédly k účelu licence a způsobu a okolnostem užití výsledku činnosti a k územnímu, časovému a množstevnímu rozsahu licence.

3. Vznikne-li při plnění této Smlouvy na straně Dodavatele hmotně zachycený výsledek činnosti, zavazuje se Dodavatel předat hmotný nosič výsledku činnosti Objednateli bez zbytečného odkladu po vzniku výsledku činnosti. Vlastnické právo k hmotnému nosiči výsledku činnosti přechází na Objednatele dnem jeho předání Objednateli, nedohodnou-li se smluvní strany jinak. Kupní cena hmotného nosiče je rovněž zahrnuta do ceny plnění dle čl. V. této Smlouvy

XIV.

Záruky za jakost, vady a řešení neshody
1. Dodavatel se zavazuje poskytovat Objednateli plnění bez jakýchkoliv faktických a právních vad. 

2. Dodavatel současně poskytuje Objednateli záruku za jakost plnění v souladu s příslušnými ustanoveními zákona č. 513/1991 Sb., obchodního zákoníku, v platném znění. 

3. Vady plnění v záruční době odstraňuje Dodavatel zdarma. 

4. Pro řešení problematiky neshod plnění poskytovaných Dodavatelem s požadavky Objednatele, eventuálně reklamací vad, budou smluvní strany využívat Oprávněných osob a písemnou komunikaci. V případě předchozí dohody lze použít i telefonická a faxová spojení nebo elektronickou formu komunikace (e-mail) uvedené v této Smlouvě.

5. Obsahem reklamace musí být popis neshody či vady s vyznačením naléhavosti řešení. Pro účely této smlouvy se naléhavost klasifikuje ve třech stupních dle charakteristiky závady, a to :


A – závada neomezuje funkčnost (např.pouze snižuje uživatelskou přívětivost),


B – závada omezuje funkčnost, ale je možno použít náhradní řešení,


C – aplikaci nelze používat.
 

6. Oprávněné osoby Dodavatele v součinnosti s oprávněnými osobami Objednatele zajistí neodkladně práce na identifikaci neshody resp. odstranění vady.

7. V případě, že nahlášená neshoda nebo reklamace vady nemůže být řešena v souladu s požadavky Objednatele, je Dodavatel povinen doručit Objednateli písemné stanovisko s návrhem řešení, a to nejdéle do 5 (pěti) pracovních dní od obdržení písemné reklamace. 

8. V případě, že Dodavatel neodstraní řádně reklamované vady ani v přiměřené dodatečně poskytnuté lhůtě, je Objednatel oprávněn tyto vady odstranit sám na náklady Dodavatele. Porušení povinnosti Dodavatele, odstranit reklamované vady řádně a včas, tj. v dohodnutém termínu, se považuje za podstatné porušení této Smlouvy a je spojeno s právem Objednatele od této Smlouvy odstoupit. Současně se pro tento případ sjednává smluvní pokuta ve výši 1.000.000,- Kč. Tím není dotčen nárok Objednatele na náhradu škody. 

9. Specifikace řešení neshody nebo reklamace a doby odstranění jsou stanoveny v příloze č. 8 této Smlouvy.
XV.

Součinnost stran

1. Konkrétní pravidla součinnosti a komunikace stran jsou upravena v příloze č. 5 a v příloze č. 9 této Smlouvy. 
XVI.

Odpovědnost za škodu

1. Dodavatel odpovídá Objednateli za škodu způsobenou při plnění Smlouvy nebo v souvislosti s ní, a to bez jakéhokoliv omezení, nestanoví-li závazné právní předpisy jinak. 
2. Za tímto účelem se Dodavatel zavazuje před uzavřením této Smlouvy sjednat a udržovat po celou dobu až do protokolárního ukončení implementace dodávaného systému, tj. do konce plnění dle čl. II odst. 2 bod 2.3 Smlouvy, platné a účinné pojištění své odpovědnosti za škodu způsobenou třetím osobám (tj. včetně Objednatele), které se bude vztahovat i na škodu, která by mohla být Objednateli způsobena Dodavatelem poskytováním, při poskytování nebo v souvislosti s poskytováním plnění dle této Smlouvy. Pojištění musí být uzavřeno a udržováno minimálně ve výše 5.000.000,- Kč (slovy: pět milionů korun českých). Dodavatel se dále zavazuje na žádost Objednatele bez zbytečného odkladu prokázat trvání tohoto pojištění své odpovědnosti, jakož i umožnit Objednateli nahlédnout do pojistné Smlouvy uzavřené Dodavatelem za účelem získání informace o tom, zda nedošlo ke změně rozsahu pojištění, pojistné částky či změně dalších podmínek pojištění. V případě porušení jakékoliv povinnosti uvedené v tomto odstavci Smlouvy, se Dodavatel zavazuje zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 500.000,- Kč. Nárok na náhradu škody tímto ustanovením není dotčen. Porušení jakékoliv povinnosti uvedené v tomto odstavci Smlouvy se zároveň považuje za podstatné porušení této Smlouvy a je spojeno s právem Objednatele od této Smlouvy odstoupit.  
3. Na odpovědnost za škodu a náhradu škody se vztahují ustanovení § 373 a následující zákona č. 513/1991 Sb., obchodního zákoníku, v platném znění.

4. Odpovědnost Dodavatele za škodu způsobenou Objednateli při poskytování plnění dle této Smlouvy, jakož i rozsah její náhrady, nelze vyloučit ani omezit. 

5. Obě strany se zavazují přijmout dostupná opatření k tomu, aby se předešlo vzniku škod a aby případné vzniklé škody byly co nejmenší.

6. Žádná strana nebude považována za odpovědnou za nesplnění některého ustanovení Smlouvy nebo za vady plnění, budou-li příčinou okolnosti nebo události, které jsou nezávislé na vůli povinné strany ve smyslu § 374 obchodního zákoníku. 

XVII.

Majetkové sankce

1. Pro případ prodlení Objednatele s úhradou ceny za poskytnuté plnění, je Dodavatel oprávněn požadovat po Objednateli zaplacení úroku z prodlení v zákonné výši.
2. V případě porušení některé z povinnosti Dodavatele stanovené v čl. IX, XI nebo XII této Smlouvy, je Objednatel oprávněn požadovat po Dodavateli zaplacení smluvní pokuty ve výši 200.000,- Kč (slovy: dvě stě tisíc  korun českých) za každé porušení takové povinnosti. Tím není dotčen ani omezen nárok Objednatele na náhradu vzniklé škody. 

3. V případě nedodržení kvalitativních parametrů dodaného systému a poskytovaných servisních služeb, stanovených v příloze č. 10 této Smlouvy – Kvalita plnění Dodavatele, je Objednatel oprávněn požadovat po Dodavateli zaplacení smluvní pokuty ve výši 100.000,- Kč (slovy: jedno sto tisíc  korun českých) za každý případ nedodržení stanovené limitní hodnoty některého z parametrů. Sjednáním této smluvní pokuty není dotčen ani omezen nárok Objednatele na náhradu vzniklé škody. 

4. Obě smluvní strany se zavazují před uplatněním nároku na smluvní pokutu, úrok z prodlení, nebo náhradu škody písemně vyzvat druhou smluvní stranu k podání vysvětlení.

5. Sankci (smluvní pokutu, úrok z prodlení) vyúčtuje oprávněná strana straně povinné písemnou formou. Ve vyúčtování musí být uvedeno to ustanovení Smlouvy, které k vyúčtování sankce opravňuje a způsob výpočtu celkové výše sankce.

6. Strana povinná se musí k vyúčtování sankce vyjádřit nejpozději do 10 (deseti) dnů ode dne jeho obdržení, jinak se má za to, že s vyúčtováním souhlasí. Vyjádřením se v tomto případě rozumí písemné stanovisko strany povinné.

7. Nesouhlasí-li strana povinná s vyúčtováním sankce, je povinna písemně ve sjednané lhůtě sdělit oprávněné straně důvody, pro které vyúčtování sankce neuznává. Nesouhlas povinné strany však nezbavuje tuto stranu povinnosti sankce druhé smluvní straně uhradit či druhou smluvní stranu  oprávnění tyto sankce vymáhat. 

8. Strana povinná je povinna uhradit vyúčtované sankce nejpozději do 15 (patnácti) dnů ode dne obdržení příslušného vyúčtování.

XVIII.

Oprávněné osoby

1. Oprávněnými osobami podle Smlouvy jsou osoby zmocněné smluvními stranami k plnění povinností dle odst. 2 a 3 tohoto článku Smlouvy, jakož i jejich zástupci (dále jen „Oprávněné osoby“ či "Oprávněná osoba"). Oprávněné osoby budou zastupovat smluvní strany v záležitostech souvisejících s plněním Smlouvy, s výjimkou podpisu smluvních dokumentů. 

2. Všechny dokumenty mající vztah k plnění Smlouvy musejí být podepsány Oprávněnými osobami obou smluvních stran nebo jejich zástupci.

3. Do působnosti Oprávněných osob náleží zejména:

3.1. kontrolovat postup plnění Smlouvy,

3.2. připravovat návrhy potřebných změn a dodatků Smlouvy a předkládat takové návrhy smluvním stranám k uzavření,

3.3. organizačně zabezpečovat činnosti související s plněním Smlouvy,

3.4. koordinovat a zabezpečit součinnost smluvních stran,

3.5. vyžadovat poskytnutí součinnosti od druhé smluvní strany,

3.6. informovat na vyžádání smluvní strany o postupu plnění Smlouvy,

3.7. spolu podepisovat akceptační protokol, 

3.8. zastupovat smluvní stranu v reklamačním řízení.

4. V případě změny Oprávněné osoby nebo zástupce je smluvní strana povinna předem písemně informovat druhou smluvní stranu neprodleně poté, kdy se o změně dozvěděla.

5. Seznam a hierarchie Oprávněných osob tvoří přílohu č. 9 této Smlouvy. 

XIX.

Změna Smlouvy

1. Jakákoliv změna Smlouvy musí mít písemnou formu a  musí být podepsána osobami oprávněnými jednat jménem či za smluvní strany. 

2. Změny Smlouvy se sjednávají jako dodatek ke Smlouvě s číselným označením podle pořadového čísla příslušné změny Smlouvy.

3. Předloží-li některá ze smluvních stran návrh na změnu formou písemného dodatku ke Smlouvě, je druhá smluvní strana povinna se k návrhu vyjádřit nejpozději do 15 (patnácti) dnů ode dne následujícího po doručení návrhu dodatku. 

4. V případě, že bude Dodavateli doručena žádost Objednatele o zahájení jednání o změně či doplnění Smlouvy, zavazuje se Dodavatel žádosti vyhovět a o změně či doplnění Smlouvy se Objednatelem jednat a vyvinout maximální úsilí tak, aby bylo možné dosáhnout dohody.

XX.

Převod práv  a povinností ze Smlouvy

Dodavatel je oprávněn  převést (postoupit) svá práva a povinnosti ze Smlouvy vyplývající na jinou osobu pouze s předchozím písemným souhlasem Objednatele a na základě zvláštního dodatku uzavřeného z tohoto důvodu k této Smlouvě.

XXI.

Platnost Smlouvy

1. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu poslední ze smluvních stran a  uzavírá se na dobu určitou, a to na dobu do 31.12.2012 (dále též jen „základní smluvní období“).  

2. Smlouvu lze ukončit před uplynutím doby sjednané v odst. 1 tohoto článku Smlouvy pouze těmito způsoby:

2.1. písemnou dohodou smluvních stran, jejíž součástí je i vypořádání vzájemných práv a závazků,

2.2. písemnou výpovědí Objednatele s tříměsíční výpovědní lhůtou, která počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi Dodavateli,

2.3. písemným odstoupením od Smlouvy v případech stanovených výslovně touto Smlouvou nebo právními předpisy; odstoupí-li některá ze smluvních stran od Smlouvy, je Dodavatel povinen provést soupis všech plnění poskytnutých Objednateli do dne odstoupení od Smlouvy s tím, že Dodavateli vzniká nárok na zaplacení ceny za tato plnění prokazatelně poskytnutá a Objednatelem akceptovaná s výsledkem akceptace „bez výhrad“. 

3. Smluvní strana je oprávněna od Smlouvy odstoupit v případě podstatného porušení Smlouvy (resp. povinností z této Smlouvy nebo z právních předpisů vyplývajících) druhou ze smluvních stran. Za podstatné porušení Smlouvy na straně Dodavatele, se kterým je spojeno právo Objednatele od této smlouvy odstoupit, je považováno zejména nepředání řádného plnění uvedeného v čl. II. odst. 2 bod 2.1 této Smlouvy (Detailní návrh) Objednateli bez vad a nedodělků a v termínu touto Smlouvou stanoveném, dále prodlení Dodavatele s poskytováním ostatního plnění v souladu s čl. V. této Smlouvy a změna kvalifikovaného odborníka či subdodavatele v rozporu s touto Smlouvou. 

4. Smluvní strana je oprávněna odstoupit od Smlouvy pro podstatné porušení Smlouvy pouze za splnění podmínky, že druhá smluvní strana přes písemné upozornění na porušení Smlouvy toto porušení v poskytnuté lhůtě, která nesmí být kratší než 10 (deset) kalendářních dnů, neodstranila, resp. nadále v něm pokračuje.

5. Objednatel je dále oprávněn odstoupit od této Smlouvy v případě, že se prohlášení Dodavatele uvedená v čl. I.,  této Smlouvy ukáží jako nepravdivá. 
6. Odstoupení musí být učiněno písemně a doručeno druhé smluvní straně. V odstoupení musí být dále uveden důvod, pro který strana od Smlouvy odstupuje a případně přesná citace toho bodu Smlouvy nebo ustanovení právního předpisu, který ji k takovému kroku opravňuje. 

7. Účinky odstoupení od Smlouvy nastávají dnem následujícím po doručení písemného odstoupení od Smlouvy druhé smluvní straně. 

8. Odstoupením od Smlouvy nejsou dotčena ustanovení Smlouvy týkající se náhrady škody, smluvních pokut, ochrany informací, zajištění pohledávky kterékoliv ze stran, řešení sporů a ustanovení týkající se těch práv a povinností, z jejichž povahy vyplývá, že mají trvat i po odstoupení od Smlouvy.

XXII.

Řešení sporů

1. V případě, že dojde k nedohodě mezi smluvními stranami  v jakémkoliv bodě  Smlouvy, zavazují se smluvní strany vyvolat jednání mezi Oprávněnými osobami smluvních stran. 

XXIII.

Závěrečná ustanovení

1. Smluvní vztah mezi smluvními stranami dle této Smlouvy se řídí českým právním řádem. 

2. Smlouva se řídí zejména zákonem č. 513/1991 Sb., obchodním zákoníkem, ve znění pozdějších předpisů, dále zákonem č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), v platném znění, zákonem č.  412/2005 Sb., o ochraně utajovaných informací a bezpečnostní způsobilosti, v platném znění, zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, v platném znění a zákona č. 219/2000 Sb., o majetku České republiky a jejím vystupování v právních vztazích, v platném znění.

3. V případě, že kterékoli ustanovení této Smlouvy je nebo se stane či bude shledáno neplatným, neovlivní to (v nejvyšším rozsahu povoleném právními předpisy) platnost  zbývajících ustanovení této Smlouvy. Smluvní strany této Smlouvy se v takových případech zavazují nahradit neplatné či nevymahatelné ustanovení ustanovením platným a vymahatelným, které bude mít do nejvyšší možné míry stejný a právními předpisy přípustný význam a účinek, jako byl záměr ustanovení, jež má být nahrazeno.

4. Vztahuje-li se důvod neplatnosti jen na některé ustanovení Smlouvy, je neplatným pouze toto ustanovení, pokud z jeho povahy nebo obsahu anebo z okolností za nichž bylo sjednáno, nevyplývá, že jej nelze oddělit od ostatního obsahu Smlouvy.  

5. Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, z nichž každá smluvní stran obdrží 2 (dvě) vyhotovení, přičemž všechna vyhotovení jsou rovnocenná a mají platnost originálu.

6. Součástí této Smlouvy jsou níže uvedené přílohy:

6.1. Příloha č. 1  – Popis plnění 

6.2. Příloha č. 2  – Harmonogram rozhodných a významných událostí 

6.3. Příloha č. 3  – Seznam kvalifikovaných pracovníků a odborníků Dodavatele a kvalifikovaných

    pracovníků a odborníků subdodavatele Dodavatele

6.4. Příloha č. 4  – Seznam subdodavatelů 

6.5. Příloha č. 5  – Součinnost stran

6.6. Příloha č. 6  – Akceptační řízení

6.7. Příloha č. 7  – Akceptační protokol – vzor

6.8. Příloha č. 8  – Řešení neshod a reklamace

6.9. Příloha č. 9  – Oprávněné osoby

6.10. Příloha č. 10 – Kvalita plnění Dodavatele

V Praze dne ____________



V Praze dne ____________



Objednatel: 





Dodavatel:

________________________



________________________

Ing. Tomáš Kryl, Ph.D.

Ing. Tomáš Vejlupek

vrchní ředitel sekce logistické,



jednatel společnosti 

Česká republika – Ministerstvo zahraničních věcí
TOVEK, spol. s r.o. 
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