
SMLOUVA O ZPRACOVÁNÍ EVALUACE
Smluvní strany:
1. Spolek PORTAVITA
se sídlem: 
nám. T. G. Masaryka 810/4, Šumbark, 736 01 Havířov
IČ: 
226 11 908
zastoupená: 
Ing. Petrem Šipulou, předsedou řídícího výboru
dále jen „objednatel“

a

2. Ostravská univerzita, Fakulta sociálních studií
adresa:
Českobratrská 16, 702 00 Ostrava
IČ:
61988987 
zastoupená:
doc. Ph.Dr. Alice Gojová, Ph.D., děkankou Fakulty sociálních studií
číslo účtu:
9311761/0710 ČNB Ostrava

dále jen „zhotovitel“

uzavírají dle § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů tuto Smlouvu o provedení evaluace.
(dále jen „Smlouva“).
1. Vymezení předmětu a účelu smlouvy

1.1 Předmětem smlouvy je závazek zhotovitele provést dílo specifikované v odstavci 1.3 a závazek objednatele zaplatit zhotoviteli cenu za provedení díla.
1.2 Tato smlouva se uzavírá v rámci projektu Realizace evaluace politiky bydlení PORTAVITA (103580/2020).
1.3 Účelem této smlouvy je provedení evaluace 
Cílem výzkumu je zhodnotit dopady poskytnutí bydlení a podpory domácnostem ubytovaným v bytovém fondu spolku Portavita.

U výběrového souboru 132 domácností bude hodnocena životní situace při nastěhování a aktuální životní situace domácnosti. Zapojené domácnosti budou vybrány na základě kvótního výběru všech domácností, které se nastěhovaly v období 10/2020 až 05/2019. Data budou vyhodnocena pro: 

a) celkový výběrový soubor; 

b) pro domácnosti bydlící 9 – 15 měsíců (tj. 12 měsíců s odchylkou 3 měsíce); 

c) pro domácnosti bydlící 16 – 25 měsíců.

Pro další třídění dat do skupin (za účelem výpočtu dopadu konkrétního ukazatele na životní situaci domácností) budou využity následující ukazatele:

· Intenzita podpory v bydlení v měsíci (sociální práce i jiná podpora ze strany organizace
)

· Typ smlouvy (nájemní/podnájemní)/Počet prodloužení smlouvy

· Typologie ETHOS

· Délka předchozí bytové situace

Životní situace domácností budou hodnoceny v oblastech stanovených na základě českých a zahraničních referenčních studií; konkrétně se bude jednat o:

· Počet dětí žijících mimo domácnost

· Dojde ke snížení počtu dětí žijících mimo domácnost (viz Bassuk a kol., 2014; Flower, 2015; Pergamit a kol., 2017; Shinn a kol., 2016; Gubits a kol., 2015).

· Výskyt problémů spojených s bydlením

· Dojde k subjektivně vnímanému snížení výskytů problémů spojených s nekvalitním bydlením (viz Kling, 2008; Bassuk a kol., 2014; Bretherton, Pleace, 2015; Ripka a kol., 2018).

· Spokojenost s bydlením (v oblastech: byt, sousedi, lokalita)

· Dojde k subjektivně vnímanému zvýšení spokojenosti s bydlením u uživatelů sociálního bydlení. (viz Kling, 2008; Bassuk a kol., 2014; Bretherton, Pleace, 2015; Ripka a kol., 2018).

· Pocit bezpečí v místě bydliště

· Dojde ke zvýšení pocitu bezpečí v místě bydliště (Kling, 2008; Bretherton, Pleace, 2015; Busch-Geertsema, 2013; Bernard, Yuncal, Panadero, 2016; Ripka a kol., 2018).

· Vztahy se sousedy

· Dojde ke zlepšení vztahů se sousedy (Aubry, Nelson, Tsemberis, 2015; Kling, 2008; Bretherton, Pleace, 2015).

· Jistota bydlení

· Dojde k subjektivně vnímanému zvýšení jistoty bydlení (viz Bassuk a kol., 2014; Gubits a kol., 2015; Ripka a kol., 2018).

· Finanční situace domácnosti (příjmy domácnosti, počet dní bez peněz, počet zaměstnaných, využívání krátkodobých půjček, zadlužení, výdaje na bydlení)

· Dojde ke zlepšení finanční situace domácnosti (viz Busch-Geertsema, 2013; Bassuk a kol., 2014; Gubits a kol., 2015; Bernard, Yuncal, Panadero, 2016).

· Využívání sociálních služeb (v oblasti řešení bytové situace, jednání s úřady, vyřizování sociálních dávek, řešení dluhové problematiky, pomoc při problémech s dětmi)

· Dojde ke snížení využívání sociálních služeb (viz Aubry, Nelson, Tsemberis, 2015).

· Fyzický a psychický zdravotní stav

· Dojde ke zlepšení subjektivně vnímaného fyzického i psychického zdravotního stavu (Kling, 2008; Katz, Kling, Liebman; 1999; Bassuk a kol., 2014; Aubry, Nelson, Tsemberis, 2015; Johnson, Chamberlain, 2015; Bretherton, Pleace, 2015; Busch-Geertsema, 2013; Bernard, Yuncal, Panadero, 2016; Ripka a kol., 2018).

· Využívání zdravotnických služeb

· Dojde ke zvýšení využívání preventivních a specializovaných zdravotnických služeb (viz Aubry, Nelson, Tsemberis, 2015; Johnson, Chamberlain, 2015; Ripka a kol., 2018).

· Trávení volného času

· Dojde ke zkvalitnění trávení volného času.

· Duševní pohoda a chování dětí

· Dojde ke zvýšení duševní pohody a snížení problémů s chováním u dětí (Gubits a kol., 2015; Bassuk a kol.,2014).

· Školní prospěch a docházka dětí

· Dojde ke zlepšení školního prospěchu a zvýšení školní docházky u dětí (viz Gubits a kol., 2015; Bassuk a kol., 2014).

V závěru dotazníku bude doplněna otevřená otázka na potřeby ve vztahu ke zlepšení stávající životní situace.

Data budou získána pomocí asistované administrace dotazníků. Budou sesbírána data o situaci před nastěhováním a o aktuální životní situaci domácnosti. Sesbíraná data budou očištěna, chybějící hodnoty označeny nebo doplněny, odlehlé hodnoty zkontrolovány a dle potřeby opraveny. Datový soubor byl charakterizován základní popisnou statistikou. Posléze bude následovat výpočet za využití odpovídajících statistických metod v minimálním rozsahu využití znaménkového testu, Mann-Whitneyho testu a testu dle Laud. Kvalitativní data budou zpracována pomocí tematické analýzy Braun a Clarke.

Výstupem analýzy bude Evaluační zpráva, která bude sestávat z části: a) popisující politiku bydlení organizace (systém výběru uživatelů bydlení, přidělení bytu, poskytování sociální práce příp. jiné podpory, udržení si bydlení atd.); b) popisující analýzu agregovaných dat a jejich interpretaci. Evaluační zpráva bude v minimálním rozsahu 45 normostran, včetně manažerského shrnutí nejdůležitějších výsledků.

Konkrétní znění využitého dotazníku pro sběr dat i výsledná evaluační zpráva budou průběžně konzultovány se zadavatelem. Zadavatel zároveň poskytne nezbytnou součinnost při zisku dat. 

Výzkum bude realizován v souladu s etickými zásadami uvedenými v Jednotné metodice monitorování a hodnocení místních systémů sociálního bydlení (Gojová, Glumbíková a kol., 2018
), které se řídí platnou legislativou České republiky, a které kladou speciální akcent na: zachování mlčenlivosti, zajištění informovanosti účastníků výzkumu, zajištění bezpečí a jistoty u účastníků výzkumu a dobrovolnost účasti ve výzkumu.

1.4 Plnění bude obsahovat:
a) Evaluační zprávu jako samostatný dokument v českém jazyce v celkovém rozsahu min. 45 normostran ve formátu MS Word.
b) Zhotovitel je dále povinen zapracovat do výstupu podstatné připomínky objednatele, a to do 30 dní od jejich doručení zhotoviteli.
2. Další práva a povinnosti smluvních stran

2.1 Objednatel se zavazuje zajistit zaměstnancům zhotovitele součinnost nezbytnou k provedení předmětu smlouvy dle čl. 1.
2.2 Zhotovitel se zavazuje, že veškeré kroky budou konány v součinnosti s odpovědným pracovníkem objednatele. Dále se zhotovitel zavazuje informovat neprodleně objednatele o všech skutečnostech majících vliv na činnosti týkající se díla dle této smlouvy, plnit řádně a ve stanoveném termínu své povinnosti vyplývající z této smlouvy, požádat včas objednatele o potřebnou součinnost za účelem řádného zhotovení díla dle této smlouvy, na vyžádání objednatele se zúčastnit osobní/online konzultace, pokud objednatel požádá o schůzku nejpozději 10 pracovních dnů předem. Zhotovitel je rovněž oprávněn požádat o osobní/online konzultaci objednatele, vyžaduje-li řádné plnění díla jeho součinnost. Objednatel je povinen umožnit tuto schůzku ve lhůtě nejdéle do 10 pracovních dní.
2.3 Zhotovitel je povinen zajistit, aby výsledkem jeho plnění nebo jakékoliv jeho části nebyla porušena práva třetích osob. Pro případ, že užíváním předmětu plnění nebo jeho dílčí části nebo prostou existencí předmětu plnění nebo jeho dílčí části budou v důsledku porušení povinností zhotovitele dotčena práva třetích osob, nese zhotovitel vedle odpovědnosti za takovéto vady plnění i odpovědnost za veškeré škody, které tím objednateli vzniknou.
2.4 Zhotovitel se zavazuje, že dílo zhotoví s odbornou péčí. Zhotovitel bude realizovat činnosti týkající se díla dle této smlouvy, přičemž je vázán zákony, obecně závaznými právními předpisy, odbornými a etickými zásadami oboru sociální práce, a pokyny objednatele.
2.5 Zhotovitel se zavazuje, že při své činnosti bude dbát, aby nebyla poškozena dobrá pověst a jméno objednatele a jeho členské základny. Sporné případy je povinen konzultovat s objednatelem.

2.6 Zhotovitel se zavazuje, že bude zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o nichž se dozví v souvislosti s plněním předmětu díla, a které jsou chráněny podle jiných obecně závazných právních předpisů (například obchodní tajemství, nebo osobní údaje)
2.7 Zhotovitel umožní objednateli, poskytovateli dotace či jiným příslušným institucím ověřit realizaci díla prostřednictvím přezkoumání dokumentů a v případě nutnosti provést kontrolu podkladových materiálů, účetních dokladů a veškerých dokumentů týkajících se financování díla. Tyto kontroly se mohou uskutečnit do 10 let od uzavření této smlouvy.
3. Doba plnění smlouvy a způsob předání a převzetí díla

3.1 Doba zhotovení díla dle této smlouvy (dodací lhůta) do 30. 11. 2021.
3.2 Akceptace díla dle smlouvy proběhne formou Akceptačního protokolu (dále též jen „Akceptační protokol“), jehož podpisem uzná objednatel dílo za řádné a bezvadné. Objednatel je oprávněn dílo odmítnout převzít, pokud vykazuje vady a není kompletní. Odmítnutí společně s uvedením vad objednatel potvrdí zhotoviteli e-mailem a telefonicky do 5 pracovních dnů od předání plnění k akceptaci. Zhotovitel je povinen ve lhůtě 10 pracovních dnů ode dne potvrzení o odmítnutí převzetí vadného díla objednatelem dodat dílo bezvadné. Pokud i po tomto předání díla trvá objednatel na tom, že dílo obnáší vady, je povinen postupovat podle odstavce 3.3 tohoto článku a dílo převzít s vadami.
3.3 V případě, že objednatel dílo dle této smlouvy převezme s vadami, které uvede do Akceptačního protokolu, je zhotovitel povinen odstranit vady díla nejpozději do 10 pracovních dnů ode dne převzetí díla objednatelem. 
4. Cena

4.1 Cena za dílo v celkovém rozsahu dle čl. 1 této smlouvy činí 272 400,- Kč bez DPH. Cena s DPH činí 329 604,-Kč. 
4.2. Cena za dílo bude hrazena z: vlastních zdrojů a z projektu Realizace evaluace politiky bydlení PORTAVITA (103580/2020)
4.3 Cena podle tohoto článku je konečná a obsahuje veškeré náklady související s plněním předmětu smlouvy, včetně cestovních a jiných nákladů zhotovitele souvisejících se zhotovením díla dle této smlouvy.
5. Platební a fakturační podmínky

	5.1 Daňový doklad (faktura) za předmět díla dle této smlouvy bude vystaven zhotovitelem na základě Akceptačního protokolu, kterým bude ztvrzeno převzetí díla bez vad.
	


5.2 Faktura vystavená zhotovitelem musí obsahovat náležitosti řádného daňového dokladu podle příslušných právních předpisů, zejména pak zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění a zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, v platném znění o účetnictví, se stanovenou splatností minimálně 14 dní ode dne doručení.
5.3 Faktura bude doručena písemně nejdéle do 5 kalendářních dnů od podpisu Akceptačního protokolu.
5.4 Platba bude provedena v Kč formou bankovního převodu na účet zhotovitele uvedeného záhlaví této smlouvy. 
	
	6. Smluvní pokuty, odpovědnost za škody

	
	6.1 V případě prodlení objednatele s úhradou faktury je zhotovitel oprávněn požadovat od objednatele  smluvní pokutu ve výši 0,1 % z části ceny za dílo (ceny za provedení evaluace) včetně DPH, která nebyla zaplacena včas .


6.2 V případě prodlení zhotovitele s předáním díla ve stanoveném termínu, je objednatel oprávněn požadovat od zhotovitele zaplacení smluvní pokuty ve výši 0,1 % z celkové ceny díla, a to za každý započatý kalendářní den prodlení.
6.3 Smluvní strany mají nárok na náhradu skutečné škody a ušlého zisku v celém rozsahu způsobené škody. Žádná ze smluvních stran neodpovídá za škodu vzniklou jako následek vyšší moci.
7. Vlastnická práva a práva duševního vlastnictví

7.1 Dílo dle této smlouvy je předmětem autorskoprávní ochrany podle zákona č. 121/2000 Sb., autorského zákona, v platném znění.
7.2 Zhotovitel prohlašuje, že dílo ani jeho část nemá žádné právní vady, že není zatíženo právy třetích osob týkajících se zejména vlastnického práva a práv duševního vlastnictví a že zhotovitel je oprávněn disponovat bez omezení veškerými majetkovými právy k dílu a uzavřít s objednatelem tuto smlouvu na celý rozsah díla dle této smlouvy. V případě, že se uvedené prohlášení zhotovitele nezakládá na pravdě, zhotovitel odpovídá objednateli za vyplývající důsledky v plném rozsahu včetně odpovědnosti za skutečnou škodu a ušlý zisk. Uplatní-li třetí osoba své právo k dílu a/nebo jeho části, zavazuje se zhotovitel bez zbytečného odkladu a na vlastní náklady učinit potřebná opatření k ochraně výkonu práv objednatele, pokud jej k tomu objednatel zmocní. 

7.3 Zhotovitel poskytuje objednateli neomezenou licenci k užití práv duševního vlastnictví včetně možnosti zcela nebo zčásti poskytnout třetí osobě oprávnění tvořící součást licence, a to po neomezenou dobu. Objednatel je zejména oprávněn upravovat či jinak měnit obsah díla a spojovat je s jinými dokumenty. Cena za udělení této licence je zahrnuta v ceně díla v čl. 4 této smlouvy. 
7. 4 Zhotovitel není touto smlouvou omezen v dalším nakládání s předmětem duševního vlastnictví,. V případě porušení povinnosti stanovené v předchozí větě se jedná o podstatné porušení smlouvy.
8. Odpovědní pracovníci

8.1 Odpovědnými pracovníky objednatele a zhotovitele pro účely této smlouvy jsou:

a) Mgr. David Starzyczný, e-mail: starzyczny@portavita.cz za objednatele,
b) Mgr. et Mgr. Kateřina Glumbíková, Ph.D., e-mail: katerina.glumbikova@osu.cz za zhotovitele.
9. Důvěrné informace

9.1 Smluvní strany se zavazují, že informace citlivé povahy nesdělí jiným subjektům, nezpřístupní, ani nevyužijí pro sebe nebo pro jinou osobu. Důvěrnými informacemi citlivé povahy jsou zejména informace nesoucí konkurenční výhodu, know-how, osobní a citlivé údaje klientů atd. Smluvní strany se zavazují zachovat je v přísné tajnosti a sdělit je výlučně těm pracovníkům, kteří jsou oprávněni se s těmito informacemi v nezbytném rozsahu seznámit. Smluvní strany se zavazují zabezpečit, aby i tyto osoby považovaly uvedené informace za důvěrné a zachovávaly o nich mlčenlivost.
9.2 Povinnost mlčenlivosti trvá bez ohledu na ukončení účinnosti této smlouvy.
10. Zpracování osobních údajů

10.1. Smluvní strany činí nesporným, že při plnění činností dle této smlouvy bude docházet k předávání a zpracování osobních údajů ve smyslu zák. č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů (dále též jen „Zákon o zpracování osobních údajů“), resp. ve smyslu Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů) (dále též jen „Nařízení“).
10.2. V souladu s plněním dle této smlouvy poskytne objednatel zhotoviteli osobní údaje subjektů údajů, kterými jsou klienti (dále označováni v ustanovení tohoto článku jako „subjekty údajů“). Osobní údaje budou předávány zhotoviteli zpravidla v tomto rozsahu: identifikační osobní údaje klienta/subjektu údajů (zejm. jméno, příjmení, datum narození); státní občanství subjektu údajů; kontaktní údaje (e-mail, telefon, adresa – trvalé bydliště, kontaktní adresa apod.); údaje o překážkách bránících v zapojení do programu; pracovní zkušenosti; informace o exekuci, výkonu rozhodnutí či insolvenčním řízení vedeném na majetek subjektu údajů; údaje o bonitě subjektu údajů (údaje o příjmech, údaje o dluzích či informace o bezdlužnosti); osobní údaje osob mladších 15-ti let ve společné domácnosti se subjektem údajů (obvykle jméno, příjmení, datum narození, státní občanství apod.); popis bytové situace (dosavadní bytová situace subjektu údajů); popis rodinné situace (počet vyživovaných osob, rodinné vztahy, závislosti – užívání návykových látek a omezení apod.); popis sociální (životní) situace subjektu údajů (sociální postavení – zaměstnání, rodičovská dovolená, evidence na ÚP apod.; omezení subjektu údajů – zdravotní a jiné); údaje o krizové či nepříznivé situaci subjektu údajů; informace o ukončení poskytované sociální služby v posledních 10 letech;  údaje o bytu užívaném subjektem údajů (město, ulice, č.p./č.o., měsíční nájem, výše kauce, zálohy na služby, finální měsíční nájem apod.); sociální šetření (posouzení bytové nouze a závažnosti životní situace subjektu údajů); informace o vybavení užívaného bytu (základní vybavení – kuchyň, koupelna, nábytek apod.); údaje o využívaných produktech a službách (např. transakční údaje, spotřeba médií – studená voda, teplá voda, ohřev TUV apod.)  (dále též jen „osobní údaje“). Smluvní strany činí nesporným, že v rámci zpracování Evaluační zprávy v rámci projektu může zhotovitel zpracovávat i osobní údaje odvozené, na které bude nahlíženo pro účely této smlouvy jako na osobní údaje.
10.3. S ohledem na povahu vykonávaných činností smluvní strany prohlašují, že v zájmu jednoznačného určení, se při poskytování činností dle této smlouvy považuje objednatel ve vztahu k subjektu údajů za správce a zhotovitel za zpracovatele. Účel zpracování určuje objednatel jako správce, přičemž pro plnění této smlouvy je účelem provádění
výzkumu pro vytvoření Evaluační zprávy v souladu s čl. 1. smlouvy.

10.4. Osobní údaje subjektů údajů bude zhotovitel zpracovávat nejdéle po dobu trvání této smlouvy. Po jejím skončení je zhotovitel povinen provést likvidaci osobních údajů nebo tyto údaje předat zpět objednateli. 

10.5. Smluvní strany se zavazují v souvislosti se zpracováním osobních údajů zajistit neustálou důvěrnost, integritu, dostupnost a odolnost systémů a služeb sloužících ke zpracování osobních údajů.

10.6. Zhotovitel není oprávněn zapojit do zpracování osobních údajů dalšího zpracovatele bez předchozího písemného souhlasu objednatele. V případě zapojení dalšího zpracovatele je zhotovitel povinen zajistit, aby tento další zpracovatel poskytoval stejné záruky bezpečnosti zpracování osobních údajů jako on sám.

10.7. Další vztahy tímto ustanovením neupravené podléhají režimu právní úpravy dle Zákona o zpracování osobních údajů a Nařízení.
10.8. Smluvní strany shodně prohlašují, že osobní údaje, které budou zhotoviteli předány pro účely provádění průzkumu a vytvoření Evaluační zprávy, popř. osobní údaje, které získá zhotovitel jako údaje odvozené, budou zhotovitelem anonymizovány a pro účely vytvoření Evaluační zprávy nebude docházet k jejich dalšímu zpracování.
11. Doba trvání smlouvy

11.1 Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami.
11.2 Odstupuje-li od smlouvy z důvodu jejího podstatného porušení kterákoliv ze smluvních stran, oznámí písemně tuto skutečnost druhé smluvní straně. Odstoupení je účinné doručením písemného oznámení o odstoupení druhé smluvní straně. V oznámení o odstoupení z důvodu podstatného porušení smlouvy uvede odstupující strana vždy důvod svého odstoupení. Plnění ze smlouvy řádně poskytnutá ke dni zániku smlouvy odstoupením, si smluvní strany nebudou vracet.

11.3 Ukončením platnosti nebo účinnosti smlouvy nejsou dotčena ustanovení týkající se smluvní pokuty, záruky, náhrady škody a jiných nároků.
12. Závěrečná ustanovení

12.1 Jakékoliv spory, neshody nebo nároky vyplývající ze smluvního vztahu založeného touto smlouvou mezi objednatelem a zhotovitelem budou řešeny nejprve smírnou cestou. 
12.2 Objednatel a zhotovitel se zavazují, že budou uchovávat veškerou dokumentaci, která se týká realizace díla dle této smlouvy minimálně po dobu 10 let od uzavření této smlouvy.
12.3 Zhotovitel je povinen odevzdat zpracované výstupy na tiskopise s vizuální identitou poskytnutém objednatelem.

12.4 Změny a doplňky této smlouvy lze provádět pouze písemnými a vzestupně očíslovanými dodatky, přičemž každá ze smluvních stran se zavazuje spravedlivě zvážit návrhy druhé smluvní strany.

12.5 Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem jejího uveřejnění v registru smluv podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o registru smluv“). Smluvní strany se dohodly, že uveřejnění v registru smluv ve smyslu zákona o registru smluv provede v souladu se zákonem zhotovitel.
12.6 Tato smlouva je vyhotovena ve třech originálech, z nichž dva originály jsou pro objednatele, jeden pro zhotovitele.

12.7 Smluvní strany prohlašují, že tato smlouva je projevem jejich svobodné vůle. Na důkaz toho připojují smluvní strany své podpisy.
	V Ostravě dne 
	
	V Ostravě dne 

	……………………………………………………………
	
	……………………………………………………………

	doc. Ph.Dr. Alice Gojová, Ph.D., Děkanka Fakulty sociálních studií
	
	Ing. Petr Šipula
Předseda řídícího výboru


� Např. od vedoucího spolku ve věci jednání s Úřadem práce.


� Specifické problémy vztahující se ke kvalitě bydlení (např. vlhkost, díry a praskliny, potíže s vytápěním prostor, nefunkční toaleta, absence tekoucí vody, nefunkční vytápění, hluk, zahmyzení) a ke kvalitě umístění bydlení (přítomnost občanské infrastruktury, dopravní obslužnost, čistota atd.).


� GOJOVÁ, A., GLUMBÍKOVÁ, K., KUČERA, P., LESÁK, V. a RIPKA, Š. Jednotná metodika monitorování a hodnocení místních systémů sociálního bydlení. 2018.
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