
Smlouva na poskytování služeb technické podpory APV ZDRAVIS-
modul AISLP 

číslo: 165310335

Smluvní strany:

v

Česká republika - Ministerstvo obrany
se sídlem: Tychonova 1, 160 01 Praha 6
jejímž jménem jedná: Ing. Jiří Nykodým, ředitel odboru komunikačních a informačních systémů,

sekce vyzbroj ování a akvizic MO 
se sídlem kanceláře: nám. Svobody 471/4, 160 01 Praha 6 
IČO: 601 62 694
DIČ: CZ60162694
bankovní spojení: Česká národní banka, Na Příkopě 28, 110 03 Praha 1
číslo účtu: 404881/0710
vyřizuje ve věcech smluvních: Ing. Brigita Eclerová, tel.: 973 218 121, fax: 973 215 429 
ve věcech technických: plk. RNDr. Hynek Schvach, Ph. D., tel.: 973 214 185, fax: 973 214 189

adresa pro doručování korespondence:
Sekce vyzbroj ování a akvizic MO 
Odbor komunikačních a informačních systémů 
nám. Svobody 471/4 
16001 Praha 6

(dále jen „objednatel) na straně jedné

INPHARMEX, spol. s r.o.
se sídlem: Armády 2793/26, 155 00 Praha 5

Ing. Vladimír Chrněla, jednatel společnosti 
60491566 
CZ60491566 
KB Praha 4, č. ú.
150300041/0100

vyřizuje ve věcech obchodních: Ing. Vladimír Chrněla, tel.: 602 256 300 
ve věcech technických: Ing. Vít Trnka, tel.: 732 711 091 
adresa pro doručování korespondence:

INPHARMEX, spol. s r.o.
Armády 2793/26,
155 00 Praha 5

jednající:
IČO:
DIČ:
bankovní spojení: 
číslo účtu:

(dále jen „poskytovatel”) na straně druhé

uzavírají podle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění (dále jen 
,,OZ“), a podle příslušných ustanovení zákona ě. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech 
souvisejících s právem autorským a změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších 
předpisů (dále jen ,,AZ“), na veřejnou zakázku malého rozsahu podle § 18 odst. 5 zákona



č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů, tuto smlouvu na 
poskytování služeb (dále jen „smlouva44).

v

Cl. I
Účel smlouvy

Účelem této smlouvy je zajištění aktuálnosti a funkčnosti všech modulů aplikačního programového 
vybavení (dále jen „APV44), kompatibilita APV a soulad se zákonem č. 372/2011 Sb., o zdravotních 
službách a podmínkách jejich poskytování, ve znění pozdějších předpisů, a vyhláškou č. 156/2015 
Sb., o podmínkách poskytování zdravotních služeb vojenskými poskytovateli, oborech ambulantní 
péče, u kterých voják z povolání může uplatnit svobodnou volbu poskytovatele zdravotních služeb, 
a podmínkách organizace plnění úkolů vojenských fakultních nemocnic.

ČI. II
Předmět smlouvy

1. Předmětem smlouvy je závazek poskytovatele poskytovat objednateli služby, které zahrnují 
softwarovou a technickou podporu modulu AISLP (Automatizovaný informační systém 
léčivých přípravků, dále jen ,,AISLP“) používaného v rámci APV ZDRAVÍŠ, (dále jen 
„služba'4) dle specifikace uvedené v čl. III této smlouvy.

2. Za poskytnutí služeb poskytovatelem se objednatel zavazuje zaplatit poskytovateli cenu podle 
čl. V této smlouvy.

Čl. III
Rozsah a podmínky poskytování služeb

1. Službu v oblasti softwarové podpory podle čl. II odst. 1 smlouvy je poskytovatel povinen
objednateli poskytovat formou čtvrtletních aktualizací modulu AISLP. vždy neipozděii k 25. dni 
v měsících leden, duben, červenec a říjen kalendářního roku, a to na nosičích CD (DVD) 
v následujícím počtu:

• Intranetová verze v počtu 1 ks
• Lokální verze pro 1 -2 uživatele v počtu 20 ks

1.1. V rámci softwarové podpory je poskytovatel povinen dodávat aktualizované mikroverze 
AISLP včetně aktualizovaných databází o léčebných přípravcích, včetně souhrnných údajů 
o přípravku (SPC), příbalových informací (PIL) a údajů o registraci schválených 
a evidovaných v ČR i EU na CD (DVD) nosičích.

2. Službu v oblasti technické podpory podle čl. II odst. 1 smlouvy ie poskytovatel povinen
objednateli poskytovat formou operativního HOT-LINE servisu správcům ZDRAVÍŠ 
v pracovní dny v době od 8:00 - 16:00 hod na vyhrazeném telefonním čísle 732 711 091 
Seznam lokalit, kde bude podpora poskytována, je uveden v příloze č. 2 smlouvy.

3. Službu podle čl. III odst. 1 a 2 této smlouvy bude poskytovatel poskytovat objednateli v tomto 
rozsahu:

• max. 250 uživatelských stanic ZDRAVÍŠ
• max. 600 uživatelů ZDRAVÍŠ

2



ČI. IV
Doba plnění a místo plnění

1. Poskytování služeb ve smyslu či. II odst. 1 této smlouvy je poskytovatel povinen zahájit
1. prosince 2016 a ukončit 30. listopadu 2019.

2. Místem plnění je Vojenské zařízení 6848 Hradec Králové, Komenského 224, 500 02 Hradec 
Králové. Poskytovatel je povinen za příslušné období dle platebního kalendáře uvedeného v čl. 
VI této smlouvy a po řádném splnění všech svých závazků vyhotovit ve třech výtiscích 
Akceptační protokol o provedení služeb (dále jen „akceptační protokol44), ve kterém uvede 
podrobný popis poskytnutého plnění a období, za které je akceptační protokol vystaven a datum 
podpisu akceptačního protokolu se jmény osob oprávněných k jeho podpisu.

3. Rádné splnění závazku poskytovatele potvrdí za objednatele podpisem akceptačního protokolu 
plk. RNDr. Hynek SCHVACH, Ph.D., tel.: 973 214 185, fax: 973 214 189 nebo jím písemně 
pověřená osoba (dále jen „oprávněná osoba'4). Oprávněná osoba nepodepíše akceptační 
protokol, jestliže údaje v něm obsažené nejsou pravdivé, případně nedošlo-li k řádnému splnění 
závazku. Jedno vyhotovení akceptačního protokolu obdrží objednatel, dvě vyhotovení si 
ponechá poskytovatel s tím, že jedno vyhotovení zašle objednateli jako nedílnou přílohu 
daňového dokladu - faktury.

Čl. V 
Cena

1. Cena za splnění závazku poskytovatele dle čl. II odst. 1 této smlouvy je sjednána dohodou 
smluvních stran podle § 2 zákona č. 526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů.

2. Cena zajeden měsíc (i započatý) činí včetně DPH 21 % 20 590,17 Kč (slovy: 
dvacettisícpětsetdevadesát korun českých a sedmnáct haléřů), cena bez DPH činí 17 016,67 Kč 
a DPH činí 3 573,50 Kč.

3. Celková cena za splnění závazku dle čl. II odst. 1 této smlouvy činí včetně DPH 21%
741 246,- Kč (slovy: sedmsetčtyřícetjednatisícdvěstěčtyřicetšest korun českých), cena bez DPH 
činí 612 600,- Kč a DPH činí 128 646,- Kč.

4. Cena bez DPH zahrnuje veškeré náklady poskytovatele spojené s plněním předmětu této 
smlouvy.

5. Cena bez DPH je stanovena jako nejvýše přípustná a není možno ji překročit.
6. K výši ceny bez DPH bude připočtena DPH ve výši dle platných a účinných právních předpisů 

ke dni zdanitelného plnění.
7. Podrobný cenový rozklad je uveden v příloze č. 1 této smlouvy.

Čl. VI
Platební a fakturační podmínky

1. Smluvní strany se dohodly, že objednatel nebude poskytovat za plnění předmětu smlouvy 
zálohové platby.

2. Úhrada ceny dle čl. V této smlouvy za splnění závazku dle čl. II odst. 1 této smlouvy bude 
provedena v termínu podle následujícího platebního kalendáře:

PLATEBNÍ KALENDÁŘ

Poř. č. 

dokladu
Období, za které je daňový doklad vystaven

Daňový doklad bude 

objednateli doručen do

1. prosinec 2016 - březen 2017 10. 4. 2017

2. duben - červen 2017 10. 7. 2017

červenec - září 2017 10. 10.2017



4. říjen - listopad 2017 11. 12. 2017

5. prosinec 2017 - březen 2018 10.4.2018

6. duben - červen 2018 10. 7.2018

7. červenec - září 2018 10. 10. 2018

8. říjen - listopad 2018 10. 12.2018

9. prosinec 2018 - březen 2019 10. 4. 2019

10. duben - červen 2019 10. 7. 2019

11. červenec - září 2019 10. 10.2019

12. říjen - listopad 2019 10. 12.2019

3. Poskytovatel je povinen po uplynutí období a po podpisu akceptačního protokolu dle či. IV 
odst. 3 této smlouvy bez zbytečného prodlení vystavit daňový doklad - fakturu (dále jen 
,,faktura“) za konkrétní rozsah činnosti vykonané během příslušného období dle platebního 
kalendáře a ve lhůtě stanovené v platebním kalendáři jej doručit objednateli ve trojím 
vyhotovení (originál faktury + 2 kopie) spolu s originálem akceptačního protokolu, a to na 
adresu pro doručování korespondence dle záhlaví této smlouvy.

4. Faktura musí obsahovat náležitosti uvedené v § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané 
hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a § 435 OZ. Dále označení daňový doklad - faktura, 
číslo této smlouvy a cenovou kalkulaci fakturovaných částek za služby skutečně poskytnuté 
v souladu s touto smlouvou v daném platebním období. Na faktuře bude uvedena tato adresa 
objednatele:

Česká republika - Ministerstvo obrany 
Tychonova 1, 160 01 Praha 6 
IČO: 60162694, DIČ: CZ60162694 
v zastoupení:
Sekce vyzbrojování a akvizic Ministerstva obrany 
Odbor komunikačních a informačních systémů 
Nám. Svobody 471/4 
160 01 Praha 6.

5. Splatnost faktury je 30 dnů ode dne jejího doručení objednateli. V případě, že bude faktura 
doručena objednateli v období od 15. 12. do 15. 1. následujícího roku, prodlužuje se splatnost 
takové faktury o 30 dnů. Faktura je považována za uhrazenou dnem odepsání příslušné 
fakturované částky z účtu objednatele na účet poskytovatele.

6. Případný opravný daňový doklad je poskytovatel povinen vystavit a doručit do 14 kalendářních 
dnů od vyžádání objednatelem. Splatnost opravného daňového dokladu je 30 dnů ode dne jeho 
doručení.

7. Objednatel je oprávněn vrátit fakturu před uplynutím její splatnosti, neobsahuje-li požadované 
náležitosti, není doložena požadovanými doklady nebo obsahuje neúplné či nesprávné cenové 
údaje a náležitosti nebo má jiné vady. V případě oprávněného vrácení poskytovatel vystaví 
novou fakturu. Vrácením faktury přestává běžet původní lhůta splatnosti a nová lhůta splatnosti 
dle čl. VI odst. 5 této smlouvy běží ode dne doručení nové (opravené) faktury objednateli. 
Poskytovatel je povinen novou fakturu doručit objednateli na adresu pro doručování 
korespondence uvedenou v záhlaví této smlouvy, a to do 5 pracovních dnů ode dne doručení 
oprávněně vrácené faktury poskytovateli. Pro zachování lhůty pro vrácení faktury postačí její 
odeslání poskytovateli v době její splatnosti.

8. Pokud budou u poskytovatele shledány důvody k naplnění institutu ručení za daň podle § 109 
zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, bude 
objednatel při zasílání úplaty vždy postupovat zvláštním způsobem zajištění daně podle § 109a 
tohoto zákona.
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ČI. VII

Ochrana autorských práv, podmínky užití
1. Poskytovatel prohlašuje, že má právo software, jež je předmětem smlouvy, upravovat a měnit 

a poskytnout oprávnění k výkonu práva objednateli takto upravený nebo pozměněný software 
užít.

2. Pokud není toto prohlášení pravdivé, je poskytovatel povinen nahradit objednateli veškerou 
škodu, která v souvislosti s tím objednateli vznikne.

ČI. VIII
Další povinnosti smluvních stran

1. Objednatel je povinen při odstraňování případných vad poskytnout potřebnou součinnost 
a zajistit servisním pracovníkům poskytovatele přístup k pracovištím, na kterých je Mikro-verze 
AISL provozována.

2. Objednatel si vyhrazuje právo kdykoliv kontrolovat plnění závazků poskytovatele. Za 
objednatele toto právo má brig. gen. MUDr. Zoltán BUBENÍK, plk. MUDr. Petr KRÁL, 
Ing. Tibor CIROK, plk. Ing. Ladislav BUDZIK nebo některým z nich pověřená/-é osoba/-y. 

Poskytovatel se zavazuje objednateli provedení této kontroly umožnit.

ČI. IX
Záruční podmínky a reklamace

1. Poskytovatel poskytuje záruku za jakost výsledku poskytnutých služeb po dobu 24 měsíců od 
data podepsání akceptačního protokolu.

2. Reklamaci uplatňuje objednatel nebo oprávněná osoba telefonicky, či e-mailem 
e-mail: katerina.charvatova@aislp.cz, tel.: 777 746 490.V případě telefonického oznámení 
objednatel nebo oprávněná osoba do jednoho pracovního dne vystaví a poskytovateli zašle 
písemné potvrzení o tomto uplatnění reklamace obsahující datum, popis vady a podpis 
oprávněné osoby. Reklamaci je poskytovatel povinen vyřídit a vady odstranit do 7 dnů. 
V případě, že se poskytovatel nevyjádří k reklamaci ve lhůtě do 7 dnů od uplatnění reklamace, 
považuje se reklamace za uznanou v plném rozsahu.

3. Odpovědnost poskytovatele za vady plnění se řídí příslušnými ustanoveními OZ, nestanoví-li 
tato smlouva jinak.

ČLX
Smluvní pokuty a úroky z prodlení

1. V případě prodlení poskytovatele s řádným plněním podle čl. II odst. 1 v termínu dle čl. IV odst. 
1 této smlouvy zaplatí poskytovatel objednateli za každý započatý den prodlení smluvní pokutu 
ve výši 0,05% z celkové ceny včetně DPH dle čl. V této smlouvy.

2. V případě prodlení objednatele s úhradou faktury zaplatí objednatel poskytovateli úrok 
z prodlení v zákonné výši z fakturované částky.

3. V případě prodlení poskytovatele s plněním povinnosti dle čl. IX odst. 2 této smlouvy zaplatí 
poskytovatel objednateli za každý i započatý den prodlení a vadu smluvní pokutu ve výši 
500,- Kč.

4. Smluvní pokutu hradí povinná strana bez ohledu na to, zda a v jaké výši vznikla druhé smluvní 
straně škoda, která je vymahatelná samostatně v plné výši.
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5. Právo vymáhat a účtovat smluvní pokutu či úrok z prodlení vzniká prvním dnem následujícím 
po dni, ve kterém došlo k porušení povinnosti smluvní strany, mající za následek vznik 
povinnosti platit smluvní pokutu nebo úrok z prodlení. Smluvní pokuta je splatná do 30 dnů ode 
dne doručení jejího vyúčtování povinné straně.

ČI. XI
Zánik závazků ze smluvního vztahu

Závazky ze smluvního vztahu zanikají:
1. písemnou dohodou smluvních stran, spojenou se vzájemným vyrovnáním účelně a prokazatelně 

vynaložených nákladů,
2. jednostranným odstoupením od smlouvy pro její podstatné porušení některou ze smluvních 

stran s tím, že podstatným porušením smlouvy se rozumí:
a) nesplnění závazků poskytovatele dle čl. II odst. 1 této smlouvy řádně a/nebo včas,
b) nepravdivost prohlášení dle čl. VII této smlouvy,
c) porušení povinnosti dle čl. IX odst. 2 této smlouvy poskytovatelem.

3. Jednostranným odstoupením objednatele od smlouvy v případě, že vůči majetku poskytovatele 
probíhá insolvenční řízení, v němž bylo vydáno rozhodnutí o úpadku nebo byl-li vůči 
poskytovateli insolvenční návrh zamítnut pro nedostatek majetku k úhradě nákladů 
insolvenčního řízení.

4. výpovědí objednatele bez udání důvodu s 3 měsíční výpovědní lhůtou.

ČI. XII
Závěrečná ustanovení

1. Tato smlouvaje vyhotovena ve dvou výtiscích o 6 listech a 2 přílohách o 2 listech. Poskytovatel 
i objednatel obdrží po jednom výtisku. Oba výtisky mají stejnou platnost.

2. Smluvní strany se dohodly, že korespondence mezi nimi bude doručována doporučeně každé 
smluvní straně na její adresu pro doručování korespondence uvedenou v záhlaví této smlouvy.

3. Doplňování nebo změnu této smlouvy bude možno provádět jen se souhlasem obou smluvních 
stran, a to pouze formou písemných, vzestupně číslovaných dodatků. Za změnu smlouvy se 
nepovažuje změna identifikačních údajů některé ze smluvních stran. Tato změna bude druhé 
smluvní straně písemně oznámena na adresu pro doručování korespondence.

4. Poskytovatel souhlasí, aby text smlouvy po jejím podpisu byl zveřejněn.
5. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu poslední smluvní stranou.
6. Pokud tato smlouva nestanoví jinak, řídí se tento smluvní vztah příslušnými ustanoveními OZ 

a AZ.
7. Nedílnou součástí této smlouvy je příloha č. 1 - Cenový rozklad.
8. Nedílnou součástí této smlouvy je příloha č. 2 - Seznam lokalit

V Praze dne Z f. listopadu 2016

Ing. Jiří NYKODÝM 
ředitel odboru

V Praze dne $cf • listopadu 2016

razítko a

Ing. Vladimír Chmel 
jednatel

skytovatele

INPHARMEX, spol. s r.o. 
Armády 2793/26 
155 00 Praha 5 
Czech Republic
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