DODATEK C. 1 KE
SMLOUVE O UZIVANI A ZAJISTENI SERVISNI PODPORY
INFORMACNIHO SYSTEMU FaMa+ TPIS

kterou nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2
zdkona ¢. 89/2012 Sbh., Obc¢anského zakoniku v platném znéni, uzavrely

Zdravotnicky holding Kralovéhradeckého kraje, a. s.

Meéstska nemocnice, a.s.




Obchodni firma: Zdravotnicky holding Kralovéhradeckého kraje, a. s.

IC: 25997556

Sidlo: Hradec Kralové, Pivovarské namésti 1245/2, PSC: 500 03

Spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Krdlové, oddil B, vlozka
2321

Za niz jedna: Ing. Marian Tomasik, MBA, predseda predstavenstva

(dale jako , Poskytovatel” na strané jedné)

a

Obchodni firma: Méstska nemocnice, a.s.

IC: 252 62 238

Sidlo: Vrchlického 1504,544 01 Dvir Kralové nad Labem

Spole¢nost zapsand v obchodnim rejstfiku, vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové oddil B, vlozka
1584
Za niz jedna: Ing. Miroslav Vavra, CSc., predseda sprdvni rady

(dale jako ,UzZivatel” na strané druhé)

(spole¢né déle jen ,smluvni strany”)

se v souladu s ustanovenim s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., Ob¢anského zakoniku
v platném znéni (dale jen ,,0Z“), dohodly nize uvedeného dne, mésice a roku tak, jak stanovi tento

DODATEK C. 1 KE
SMLOUVE O UZiVANI A ZAJISTENI SERVISNi PODPORY
INFORMACNIHO SYSTEMU FaMa+TPIS

(ddle jen ,dodatek”)



Clanek I.

QU

Smluvni strany se dohodly na zméné takto:
V ¢l. VI, odstavec €. 1. se rusi a nahrazuje v nasledujicim znéni:

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a uc¢innosti dnem 15.
3. 2017 a uzavira se na dobu urcitou do 15. 3. 2025.

Clanek II.
Ostatni ujednani smlouvy zlstavaji v platnosti a beze zmén.

Clanek llI.

1. Tento dodatek nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
zverejnéni v registru smluv.

2. Tento dodatek bude uverejnén prostrednictvim registru smluv postupem dle zakona ¢. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru
smluv (zdkon o registru smluv), v platném znéni. Smluvni strany se dohodly, Ze uverejnéni v
registru smluv (ISRS) véetné uvedeni metadat Uzivatel, ktery soucasné zajisti, aby informace o
uverejnéni tohoto dodatku byly zaslany druhé smluvni strané, nebyl-li kontaktni udaj této
smluvni strany uveden pfimo do registru smluv jako kontakt pro notifikaci o uverejnéni.

3. Smluvni strany berou na védomi, Zze nebude-li dodatek zvefejnén ani devadesaty den od jeho
uzavieni, je nasledujicim dnem zrusen od pocatku s ucinky pripadného bezdlivodného
obohaceni.

4. Tento dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech se stejnou autenticnosti, kazda ze smluvnich
stran obdrZi jedno vyhotoveni.

Smluvni strany prohlasuji, Ze obsah tohoto dodatku je urcity a srozumitelny, je vyrazem svobodné a
vazné vile, coZ stvrzuji podpisy svych statutarnich zastupc(.

........................... ,dne ...
Za Méstskou nemocnici, a.s. Za Zdravotnicky holding
Kralovéhradeckého kraje a.s.
Ing. Miroslav Vavra, CSc. Ing. Marian Tomasik, MBA

predseda spravni rady predseda predstavenstva



PRILOHA ¢&. 1

CENA za uzivani programu: 29 527,00 K&/ ROK (bez DPH)

CENA za sluzby poskytované na PAUSALNI bazi je stanovena v mé&si¢ni vysi bez DPH:

Garan¢ni sluzby 3723,-
Konzultaéni sluzby 948,60
Implementacni sluzby 1581,-
Aktualiza¢ni sluzby 2 482,06

Cena celkem bez DPH 8 734,66 K¢ /més.

Cena celkem za ROK bez DPH 104 816,- K¢&

CENA za sluzby poskytované na DODAVKOVE bazi je ddna nasobkem poétu hodin potiebnych pro realizaci sluzby
a ptislusné hodinové profesni sazby:

Vedouci projektu 2 000,-
Projektant 1 850,-
Analytik 1 850,-
Systémovy administrator 1 850,-
Databazovy administrator 1 850,-
Designér systému 1 850,-
Lektor 1 850,-
Programator 1 850,-

Testér 1 650,-




servisni

najem na 20 let | podpora

/rok bez DPH /rok bez DPH se 2% celkem za rok:
ON Nachod 29 527,00 102 760,80 104 816,00 134 343,00
ON Jicin 29 527,00 102 760,80 104 816,00 134 343,00
MN Dvar 29 527,00 102 760,80 104 816,00 134 343,00
ONTU 29 527,00 102 760,80 104 816,00 134 343,00
ZHKHK 29 527,00 102 760,80 104 816,00 134 343,00
celkem: 147 635,00 513 804,00 524 080,00 671 715,00
fakturace
pololetné (bez
DPH):
ON Nachod 67 171,50
ON Jicin 67 171,50
MN Dvar 67 171,50
ONTU 67 171,50
ZHKHK 67 171,50

335 857,50




PRILOHA ¢&.2

Z. TESCOSW

PFiloha é&. 1. Specifikace sluzeb

Specifikace sluzeb

e siuzby: _Oblastsluzby . . sokopisopSAlitisIuZEh

Odstrafovat programové chyby kategorie A souvisejici s provozem aplikace. Programova chyba kategorie A je
takova chyba, kdy programovy produkt nebo jeho nékterou kli¢ovou funkci neni mozné pouzivat, dochazi k
zavaznému naru$eni uzivatelskych dat, dochazi k opakovanému zhrouceni celého systému.

Odstrariovat programové chyby kategorie B souvisejici s provozem aplikace. Programova chyba kategorie B je
takova chyba, kdy pouZitelnost programového produktu je sniZena, diileZité Glohy jsou nezpracovatelné.

Garanc¢ni sluzby

(Provoz) FaMa+ TPIS

Odstrafovat programové chyby kategorie C souvisejici s provozem aplikace. Programova chyba kategorie C je
takova chyba, kdy programovy produkt nebo jeho diileZité Glohy pracuji, ale omezené& s chybou, kterd mé viiv na
ostatni ¢asti systému.

Poskytovat soucinnost pro Fedeni problémt souvisejicich se systémovou infrastrukturou (HW a systémovy SW)
na které je provozovéna servisovana aplikace.

Administrace testovaciho prostiedi aplikace (klientskd a databazova &ast) a aktualizovat je s ohledem na zmény
v ostré verzi.

Pro zvolené zastupce Objednatele poskytovani konzultaci a hot-line tykajici se provozu aplikace prostfednictvim
Konzultaéni emailové a telefonické komunikace
sluzby (Hot-line) FaMa-+ TPIS

Zpracovéni podkladl souvisejici s provozem a rozvojem systému dle pozadavku Objednatele. Zahrnuje posouzeni
poZadavku, zpracovéni ndvrhu fedeni, projedndni s klicovymi uzivateli.

Realizace mensi Gpravy aplikace dle poZadavki zvolenych zéstupch Objednatele v rozsahu predplacenych hodin v
daném mésici, déle instalace, $koleni, zprovoznéni a piedani. Za mensi tpravy aplikace se povazuji napt. tyto
Upravy:

FaMa+ TPIS |- zmény workflow

- Upravy formulaill (rozsifeni o dalsi atributy, skryti atributl, Gpravy aplika¢nich metod)

- Gpravy tiskovych vystupl

- vyzaddana skoleni v sidle Objednatele

Implementadéni
sluzby (rozvoj)

Udé&leni prava k uZiti novych verzi systému na zéklad& obecnych autorskych zmén v rozsahu dle Objednatelem
FaMa+ TPIS | zakoupenych licenci. Objednatel ma narok na aktudlni verzi SW dila po dobu G&innosti aktualiza&ni sluzby.
Implementace (instalace, zaskoleni, migrace dat) neni obsaZena v cené& licenéni smiouvy.

Aktualizaéni sluzby
(nové verze)
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A TESCOSW

Priloha ¢&. 2.

Kategorie sluzby

Garanéni sluzby

Oblast sluzby

FaMa+ TPIS/EZP

FaMa+ TPIS/ZAK

FaMa+ TPIS/ZAD

FaMa+ TPIS/TPL

FaMa+ TPIS/EXT

FaMa+ TPIS/SL

Rozsah poskytovanych sluzeb

Dohodnuty mési¢ni rozsah na prvek

Rozsah poskytnutych sluZeb neni ¢asové, ani
kapacitné omezen. Poskytovani sluzeb se
vztahuje pouze na ty produkty, které jsou
uvedeny ve sloupci "Oblast sluzby".

Poznamka

Konzultaéni sluzby

FaMa+ TPIS

3h

Nevy&erpané hodiny v daném obdobi Ize prevadét
do obdobi ndsledujicich v rdmci daného roku, Ize je
véak prevadét pouze do sluzeb implementacnich.
Minimalni mési¢ni rozsah této sluzby cini 3h

Implementacni
sluzby (rozvoj)

FaMa+ TPIS

5h

Nevyéerpané hodiny v daném obdobi Ize prevadét
do obdobi nasledujicich v rdmci daného roku, Ize je
véak prevadét pouze do sluzeb konzultacnich.
Miniméaini mési¢ni rozsah této sluzby ¢ini 5h

Aktualizaéni sluzby
(nové verze)

FaMa+ TPIS/EZP

FaMa+ TPIS/ZAK

FaMa+ TPIS/ZAD

FaMa+ TPIS/TPL

FaMa+ TPIS/EXT

FaMa+ TPIS/SL

Rozsah poskytnutych sluZeb neni ¢asové, ani
kapacitné omezen. Poskytovani sluzeb se
vztahuje pouze na ty produkty, které jsou
uvedeny ve sloupci "Oblast sluzby".

Strédnka 10 z 16




A TESCOSW

Priloha é&. 3. Reakéni lhity sluzeb

Reakcni lhity sluzeb

Casovy rozsah Reakéni Ihiity
Max.
Oblast Pracovni Provozni doba Max. doba
Kategorie sluzby sluzby Druh cinnosti dny v tydnu hodiny odezvy zahajeni reseni
Odstranovat programové chyby kategorie A Po-Pa 08:00-16:00 2hod 4hod
6 4ni sluzb Odstrafiovat programové chyby kategorie B Po-Pa 08:00-16:00 2hod 8hod
are(z;::\;:zl;z i FaMa+ TPIS | Odstrariovat programové chyby kategorie C Po-Pa 08:00-16:00 2hod 12hod
Poskytovat soudinnost pro feseni problémt SI Po-Pa 08:00-16:00 2hod 12hod
Administrace testovaciho prostiedi aplikace Po-Pa 08:00-16:00 2hod 16hod
Konzultacni N v : y y < ——
slugby (Hot-line) FaMa+ TPIS | VSechny Cinnosti konzultacnich sluzeb Po-Pa 08:00-16:00 4hod 8hod
Implementaéni sluzby g9 ; o i v ik . Nasledujici
(rozvoj) FaMa+ TPIS | VSechny ¢innosti implementacnich sluzeb Po-Pa 08:00-16:00 8hod instalaéni cyklus
Aktualizadni sluzby 2 o ] Fi n S & Po-Pa 08:00-16:00 neni ;
(nové verze) FaMa+ TPIS | VSechny Cinnosti aktualizacnich sluzeb PoPa 08:00-16:00 | stanovena neni stanovena

Reakéni Ihiita miZe byt po vzdjemné dohod& Zhotovitele a Objednatele upravena

V situaci, kdy se zadda o vzdaleny pristup nebo soucinnost Objednatele, tak se prerusuji garantované doby odezvy pro odstranéni chyb.
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A TESCOSW

Priloha &. 4.

Detailni kalkulace ceny

Mésicn
X i - S
Kategorle Oblast sluzby Lpisd rozsah Jednotka Jednationi Roéni cena e Poznamka
sluzby kalkulace . cena cena
jednot
ek
FaMa+TPIS/EZP 15 named user 35 000 K& 63 000 K& 5 250 K¢
FaMa+TPIS/Zadanky 1 multilicence 300 000 K& 36 000 K¢ 3 000 K& Mésiéni cena je ddna
Garangni | FaMa+TPIS /Zakazky 12% 2 10 | nameduser | 35000 K& 42 000 K& 3 500 K¢ “as'e‘;gé'ﬁg‘k‘és‘;"em:
slusby | FaMa+TPIS /TPL g:g"‘l’fc'?n"cee 10 named user 25 000 K& 30 000 K& 2 500 K& cena*12%*podet
FaMa+TPIS / Y — P V = jednotek za rgésic/lz
| Internet.nadstavba | 10 named user 1 0 K& 8 000 K& 1 500 K¢ mésict
FaMa+TPIS/EXT 10 named user 25 000 K& 30 000 K& 2 500 K¢
el Mési¢ni cena je dédna
Konzultaéni : % 2 o
3 . hodinova : v X " nasledujicim vzorcem:
sluzlt;ze()Hot FaMa+TPIS st el 3 hodina 1 550 K& 55 800 K& 4 650 K& jednotkové cena*potet
jednotek za mésic
Mésicni cena je dédna
Implementac hodinové i ¥ " < nasledujicim vzorcem:
ni sluzby FaMa+TPIS i oy 5 hodina 1 550 K& 93 000 K& 7 750 K& jednotkové cena*potet
jednotek za mésic
FaMa+TPIS/EZP 15 named user 30 000 K& 42 000 K¢ 3 500 K¢
FaMa+TPIS/Zadanky 1 mulitilicence 150 000 K¢ 24 000 K¢ 2 000 K¢ Mésiéni cena je déna
Aktualizaéni | FaMa+TPIS/Zakdzky 8% z 10 named user 25 000 K& 28 000 K& 2 333 K¢ nasledujicim vzorcem:
sluzby jednotkové < " M jednotkova
(nové verze) ia:ai:lr’giif PL ceny licence i BA saer B 40000 Bp 4 BT RS cena*8%*pocet jednotek
aMa & & & za mésic/12 mésicd
Internet.nadstavba_ 10 named user 10 000 K& 12 000 K 1 000 K¢
FaMa+TPIS/EXT 1 named user 20 000 K& 20 000 K¢ 1 667 K&
-
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