Smlouva o poskytovani sluzeb serveroveho hostingu a souvisejicich sluZeb servisni podpory
k provozu ekonomickych informacnich systému, €. 001-R/21
uzaviena podle § 1746 odst. 2 zak. . 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni.

1. Smluvni strany

Slovansky astav AV CR, v. v. i.

Zastoupeny: Mgr. Vaclavem Cermakem, Ph.D., Feditelem

se sidlem: Valentinska 1, 110 00 Praha 1

ICO: 68378017

DIC: Cz68378017

zapsana v rejstfiku vefejnych vyzkumnych instituci vedeném MSMT
bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s.

Cislo uctu: 7662270001/5500

(dale jen ,,Objednatel)

Stfedisko spoleénych éinnosti AV CR, v. v. i.

Zastoupena: Ing. Tomasem Wenclem, MBA, feditelem

Se sidlem: Narodni 1009/3, 110 00 PRAHA 1

ICO: 60457856

DIC: CZ60457856

zapsana: v rejstfiku vefejnych vyzkumnych instituci vedeném MSMT
bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.

Cislo uctu: 123-246450247/0100

(dale jen ,Poskytovatel)

Stredisko spoleénych é&innosti AV CR, v. v. i., je opravnéné k poskytovani podpory
dle smlouvy uzaviené dne 17. 12. 2020 mezi Objednatelem a firmou BBM spol. s r. 0. (dale
jen ,Dodavatel). Smluvni strany se dohodly na uzavieni této servisni smlouvy o dilo (dale jen
»,Smlouva®) takto:

2. Predmét smlouvy

2.1 Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytnout Objednateli sluzby serverového
hostingu a souvisejici sluzby servisni podpory dle Pfilohy €. 1 v souvislosti s provo-
zem Ekonomického informaéniho systému (EIS) Objednatele skladajiciho se z dil€ich
systému iFIS, EGJE a Verso.

2.2 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli potfebné kapacity v datovém centru
pro provoz Ekonomického informacéniho systému (EIS) Objednatele.

2.3 Servis a technicka podpora se fidi podminkami a pravidly sjednanymi v této smlouveé
a jsou rozdéleny pro ucely této smlouvy do nasledujicich oblasti:

2.3.1 Poskytovani sluzeb servisni podpory vymezenych v Pfiloze ¢. 1 smlouvy pod bo-
dem A (feSeni incidentd, odstranovani vad) v pracovni dny od 8.00 do 16.00 hod.,
v pfipadé neodkladnych krizovych situaci vyjimeéné i mimo tuto dobu. Incidenty
a chyby jsou pro ucely této smlouvy rozdéleny do nasledujicich kategorii:

A Havarie systému (kriticka chyba) — stav, kdy je systém zcela nebo ve znacné
mife nefunkéni

B Zavazna chyba — brani v pouzivani SW nebo uzivateli hrozi z divodu chyby
SW nebezpedi ztraty

C Lehkd chyba — zasadné nebrani pouzivani systému, pusobi vSak provozni
obtiZe jako napf. podstatné zvySenou pracnost pfi zpracovani dat
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D Nevyznamna chyba — zasadné nebrani pouzivani SW

2.3.2 Poskytovani dalSich sluzeb servisni podpory vymezenych v Pfiloze €. 1 smlouvy
pod bodem B, a zakdzkovych a konzultacnich sluzeb na objednavku Objednatele
vymezenych v Pfiloze €. 1 smlouvy pod bodem C.

Doba, misto a terminy pInéni

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby dle ¢lanku 2 nepfetrzité po dobu platnosti
této smlouvy. Poskytovatel se ve spolupraci s Dodavatelem zavazuje odstranit chyby
podle zavaznosti a kategorie.

3.1.1 Zahajeni odstrafiovani chyby dle kategorie A

V pfipadé hlaseni o chybé pfijatého nejpozdéji 1 hodinu pfed koncem doby uréené
pro poskytovani sluzeb uvedené v odstavci 2.3.1 bude odstrafiovani chyby zaha-
jeno nejpozdéji do 1 hodiny od pfijeti hladeni. Zprovoznéni alesporfi nahradnim
feSenim takto pfijatého hlaSeni bude zajist€no nejpozdéji do 8 hodin od pfijeti
hiaseni.

V pfipadé hlaseni o chybé pfijatého méné nez 1 hodinu pfed koncem doby uréené
pro poskytovani sluzeb uvedené v odstavci 2.3.1 nebo mimo tuto dobu bude
odstrafovani chyby zahajeno nejpozdéji do 12 hodin od pfijeti hlaSeni. Zprovoz-
néni alespor nahradnim feSenim bude zajisténo nejpozdéji do 16 hodin od pfijeti
hiaseni.

3.1.2 Zahajeni odstrafiovani chyby dle kategorie B

V pfipadé hlaSeni o chybé pfijatého do 12:00 hodin v ramci doby dle odstavce
2.3.1 bude odstrafiovani chyby zahajeno nejpozdéiji do 2 hodin od pfijeti hlaseni.

V pfipadé hlaseni o chybé pfijatého po 12:00 hodin v ramci doby dle odstavce
2.3.1 nebo mimo tuto dobu bude odstrafiovani chyby zahajeno nejpozdéji v ramci
nasledujiciho pracovniho dne. Zprovoznéni alespofi nahradnim feSenim bude
zajisténo nejpozdéji do konce pracovni doby dle odstavce 2.3.1 nasledujiciho
pracovniho dne po dni pfijeti hlaSeni o chybé.

3.1.3 Zahajeni odstrafiovani chyby dle kategorie C bude nejpozdéji do konce pracovni
doby uvedené v odstavci 2.3.1 nasledujiciho pracovniho dne. Zprovoznéni ales-
pon nahradnim feSenim bude zajisténo nejpozdéji do 7 kalendarnich dnd ode dne
nasledujiciho po pfijeti hlaseni.

3.1.4 Odstranéni chyby dle kategorie D bude realizovano v nasledujici verzi systému
nebo vydani po pfijeti hlaseni.

Uvedené terminy se prodluzuji o dobu, kdy byl Objednatel v prodleni s potfebnou sou-

¢innosti a dalSimi povinnostmi podle této smlouvy.

Do doby odstranovani chyby se nezapoditava doba reakce Dodavatele.

V pfipadé neuznani poruchy &i vady je Poskytovatel povinen pisemné udat divody,
a to nejpozdéji do 2 dnu od doby odezvy.

Mistem pInéni pfedmétu smlouvy je: pracovisté Odboru informacnich systému Poskyto-
vatele, Pod Vodarenskou vézi 4, Praha 8, 182 00 (dale jen ,O1S®).

Termin realizace sluzeb na objednavku Objednatele dle ¢lanku 2 odst. 2.3 bodu 2.3.2
bude uréen na zakladé dohody Objednatele s Poskytovatelem.

Prava a povinnosti smluvnich stran

Prava a povinnosti Poskytovatele:
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4.2

4.1.1 HIaSeni pozadavku ze strany Objednatele prostfednictvim helpdeskového
systému CDESK, ve vyjime&nych pfipadech na kontaktni adresu uvedenou
na webovych strankach http://eis.cas.cz.

4.1.2 Po obdrZeni poZadavku dle bodu 4.1.1 odst. 4.1 tohoto &lanku bude zaslano
Objednateli potvrzeni obdrzeni poZadavku Poskytovatelem a zaroveh dojde
k ulozeni do archivu poZadavkl v ramci systému CDESK.

4.1.3 Poskytovatel je povinen zahgjit souvislé odstrafiovani vady nebo poruchy systému
v terminech dle ¢lanku 3 odst. 3.1 a 3.2.

4.1.4 Poskytovatel neodpovida za spravnost a uplnost dat zpracovavanych koncovymi
uzivateli Objednatele. Tato data jsou majetkem Objednatele.

4.1.5 Poskytovatel je povinen zajiStovat koordinaci a soucinnost svych pracovniki
a pracovniki Dodavatele tak, aby nedoSlo k naruseni plynulého postupu pinéni
pfedmétu smlouvy.

4.1.6 Poskytovatel se zavazuje vykonavat sluzby a plnit své zavazky vyplyvajici z této
smlouvy s nalezitou pili, u€innosti, s maximalni hospodarnosti a odbornou péci
v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, technickymi normami, uznava-
nymi postupy a praxi uplatfiovanymi v oboru.

4.1.7 Pokud Poskytovatel ve vyhrazené dobé zjisti, Ze spravovany systém neni
dostupny zdlvodu sekundarné odstranitelné poruchy, je povinen ohlasit
telefonicky i e-mailem tuto zavadu. DalSi €innost Poskytovatele bude pokradovat
az po oznameni o odstranéni poruchy ze strany Dodavatele.

4.1.8 Poskytovatel se zavazuje, ze zadnym zpusobem nezneuzije i nezcizi data
umisténa na serveru ani na provedenych zalohach téchto dat a Zze pfijme takova
opatieni, aby k tomuto zneuziti €i zcizeni nemohlo dojit tfetimi osobami. Zneuzitim
dat se mini jakékoliv vyuziti t&échto dat Poskytovatelem pro své ucely i poskytnuti
téchto dat tfetim osobam. Poskytovatel odpovida za poruseni téchto povinnosti,
ke kterym se zavazal, i v pfipadé, Ze tyto povinnosti porusi jeho zaméstnanci
v pracovnim poméru nebo na zakladé dohod o pracich vykonavanych mimo
pracovni pomér nebo jiné fyzické nebo pravnické osoby vykonavajici pro ného
prace nebo cinnosti na zakladé obchodnich smiuv.

4.1.9 Poskytovatel neni opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu uzivatele
provadét jakékoli zmény v datech €i zaznamech.

Prava a povinnosti Objednatele:

4.2.1 Opravnéna a proskolena osoba Objednatele ohlasuje vadu dle €l. 2 odst. 2.3 bodu
2.3.1 nebo poruchu systému prostfednictvim helpdeskového systému CDESK
s ovéfenym pfijetim. Objednatel uvede predpokladanou kategorii vady
dle odstavce 2.3.1 a informaci o tom, zZe se jedna o vadu. Poskytovatel ma pravo
klasifikaci vady navrzenou Objednatelem zménit v pfipadé, ze hlasena vada
navrzeneé kategorii neodpovida.

4.2.2 V pfipadé pozadavku Objednatele dle ¢l. 2 odst. 2.3 bodu 2.3.2 zaSle opravnéna
osoba Objednatele Poskytovateli svlij pozadavek prostfednictvim helpdeskového
systému CDESK. Objednatel je povinen seznamit Poskytovatele s odpovédnymi
osobami Objednatele odpovédnymi za provoz EIS v prostfedi Objednatele.
O jakékoli zméné odpovédné osoby je Objednatel povinen informovat
Poskytovatele prostfednictvim helpdeskového systému CDESK nebo zaslanim
e-mailu na kontaktni adresu uvedenou na webu http://eis.cas.cz.

4.2.3 Objednatel je povinen umoznit Poskytovateli vzdaleny pfistup k systému.

4.2.4 Objednatel v souvislosti s feSenim vad a poruch spravovaného systému zajistuje,
aby Dodavatel provedl dle pokynl Poskytovatele zasahy do provozniho prostiedi.
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4.2.5 Objednatel je povinen dbat na to, aby vlastni nedbalosti, neznalosti, & umysiné
nezpuUsobil poruchu spravovaného systému. Pokud dojde k této situaci, bude
Objednatel povinen uhradit Poskytovateli naklady spojené s opravou takové
poruchy.

4.2.6 Objednatel seznami pracovniky Poskytovatele a jim povéfené osoby se vSemi
okolnostmi, které by podstatnym zpisobem mohly ovlivnit zplsob provadéni praci,
resp. se skuteCnostmi, které by mohly branit fadnému provadéni praci.

4.2.7 Objednatel umozni Poskytovateli nepferuseny pfistup do EIS Objednatele
za ucelem plnéni pfedmétu této smiouvy.

4.2.8 Objednatel je povinen se fidit metodickymi pokyny prace s EIS, které vydava
Poskytovatel a zvefejfiuje na svych internetovych strankach http://eis.cas.cz.

4.2.9 Objednatel je povinen v nejkrat§im mozném terminu informovat Poskytovatele
o vedkerych zménach, které ovliviiuji provoz spravovaného systému, a které byly
zrealizovany na zadost Objednatele jinym subjektem, nez je Poskytovatel.

Splnéni povinnosti Poskytovatele — akceptace

Oprava vady se povazuje za spinénou potvrzenim Objednatele, tzv. akceptaci. Akcep-
taci je mozné provést potvrzenim nebo vyjadfenim souhlasu s vyfeSenim vady v ramci
helpdeskového systému Poskytovatele.

Cena za poskytnuté sluzby a platebni podminky

Cena za sluzby dle ¢lanku 2 je stanovena dohodou obou smluvnich stran dle Ceniku,
ktery tvofi PFilohu €. 2 této smlouvy.

Paus$alni cena za poskytovani sluzeb vymezenych v Pfiloze &. 1 je stanovena v souladu
s platnym cenikem uvedenym v Pfiloze €. 2 a s kalkulaci ceny uvedenou v Pfiloze €. 3
smlouvy. Tato pausalni ¢astka je uvedena na zakladé zafazeni Objednatele do pfislusné
kategorie vymezené poctem pramérnych prepoétenych zaméstnancl (FTE),
které je uvedeno v Pfiloze &. 3 smlouvy. Zménu kategorie je mozné realizovat pouze
k 1. 1. nasledujiciho roku poté, co zména PV pfesahla hranici pro pfislusnou kategorii
o vice nez 10 procentnich bodu pfisluSné hranice. Poskytovatel vyzve Objednatele
nejpozdéji do 1. 12. bézného roku k provedeni revize platnych FTE a posoudi adekvatni
zaClenéni do kategorie. Pausalni cena bude hrazena v rovnomérnych c¢tvrtletnich
splatkach. Poskytovatel fakturuje ke konci druhého mésice Ctvrtleti se splatnosti 21 dni.
V pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim faktury je Poskytovatel opravnén uctovat
urok z prodleni ve vySi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni. Faktury musi
obsahovat nalezitosti dariového dokladu dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu. Fakturu, ktera neobsahuje uvedené Udaje nebo
obsahuje nespravné C&i neuplné udaje, je Objednatel opravnén vratit Poskytovateli,
a to do konce sjednané doby jeji splatnosti. Po doruceni fadné vystavené faktury bézi
znovu sjednana |Ihita splatnosti.

Strany si vyhrazuji zménu zavazku o pfipadnou inflaci. Cena pozadovanych ¢€innosti
a dodavek uvedenych v pfiloze €. 1 a 3 této smlouvy muze byt v prabéhu plnéni
navySena o procento odpovidajici indexu rastu spotfebitelskych cen (dale jen ,mira
inflace”) podle oficialnich Gdaji Ceského statistického ufadu (dale jen ,CSUY).
K navySeni maze dojit pouze jednou ro¢né k 1. 1. nasledujiciho kalendafniho roku,
pfisemz rozhodnym udajem je Udaj uvedeny v CSU ke dni 30. 9. pfislusného
kalendafniho roku. Mira inflace bude vyjadfena pfiristkem pramérného ro¢niho indexu
spotiebitelskych cen, ktery vyjadfuje procentudlni zménu primérné cenové hladiny
za poslednich 12 mésicu oproti priméru za 12 predchozich mésica.
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6.4 Cena za poskytovani dalSich sluzeb dle odstavce 2.3.2 bude fakturovana vzdy do 15 dni
po skonc&eni pfislusného pInéni, pokud se strany nedohodnou jinak.

7. Pristupy

7.1  Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli pfistup ke svému EIS.

7.2 Pfistup bude poskytnut v maximalnim rozsahu povoleném platnymi pravnimi pfedpisy.
Poskytovatel je povinen zajistit, aby vysledkem jeho plnéni nebo jakékoliv jeho Casti
nebyla poruSena prava tfetich osob. Pro pfipad, Ze uzivanim EIS nebo jeho dilCi &asti
nebo jeho prostou existenci nebo jeho dil¢i ¢asti budou v dusledku poruseni povinnosti
Poskytovatelem dotcena prava tretich osob, nese Poskytovatel vedle odpovédnosti za
takovéto vady pInéni i odpovédnost za veSkeré Skody, které tim Objednateli vzniknou.

8. Ochrana osobnich udaju

8.1 Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva muze obsahovat osobni Udaje
fyzickych osob typu: jméno a pfijmeni, e-mail, telefon, pfipadné podpis, a souhlasi
s tim, Ze spravcem osobnich udaju je nadale pro ucely této smlouvy Poskytovatel.

8.2 Smluvni strany jsou si dale védomy, ze pravnim titulem pro zpracovani zde uvedenych
osobnich udaju je splnéni smlouvy dle ¢lanku 6 odst. 1 pism. b) nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu téchto udaju
a o zruSeni smeérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl).

8.3 Spravce osobnich Udaji se zavazuje tyto osobni Udaje zpracovavat vyluéné pro ucely
této smlouvy a v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

8.4 Na zakladé této smlouvy mlze dochazet ze strany Poskytovatele ke zpracovani
osobnich udaju pro Objednatele, a to zejména formou ulozenim osobnich udaj(, jejichz
spravcem je Objednatel. Zpracovani osobnich udajl se ve vztahu k tomuto zpracovani
fidi smlouvou o zpracovani osobnich Udaju uzavienou mezi smluvnimi stranami
dne 18. 2. 2019 viz pfiloha €. 4 této smlouvy.

9. Platnost smlouvy

9.1 Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou, a to s u¢innosti od 1. 4. 2021.
9.2 Tuto smlouvu Ize ukongit pisemnou dohodou smluvnich stran.

9.3 Tuto smlouvu Ize ukongit pisemnou vypovédi kterékoliv ze smluvnich stran, a to i bez
udani duavodu. Vypovédni doba &ini 6 mésici a zaina bézet 1. dnem mésice,
ktery nasleduje po mésici, ve kterém obdrzela smluvni strana vypovéd.

9.4 0Od této smlouvy Ize odstoupit v pfipadé podstatného poruseni povinnosti jednou smluvni
stranou, jestlize je takové poruseni povinnosti oznaeno za podstatné touto smlouvou
nebo zakonem. Odstoupeni od smlouvy je ucinné dnem doruceni pisemného oznameni
0 odstoupeni druhé smluvni strané. Pro pfipad této smlouvy se pisemnost povazuje
za dorucenou 3. pracovnim dnem po odeslani prostfednictvim provozovatele postovnich
sluzeb.

9.5 Smluvni strany se dohodly, Ze za podstatné poruseni této smlouvy povaZzuiji:

a) postupuje-li Poskytovatel pfi pInéni smlouvy v rozporu s ujednanimi této smlouvy,
s pokyny opravnéného zastupce Objednatele, i s pravnimi pfedpisy,

b) prodleni s pInénim povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy po dobu delSi
nez tficet (30) dna.
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9.6

10.

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

Tato smlouva nahrazuje dnem nabyti u€innosti v plném rozsahu smlouvu ¢&islo 049-R-
3310/08 uzavienou mezi smluvnimi stranami dne 19.3.2008, ve znéni pozdé&jSich
dodatku.

Zavérecna ustanoveni

Veskeré zmény a doplnéni této smlouvy mohou byt provadény pouze pisemné, &islo-
vanymi dodatky podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Zména této
smlouvy v jing, nez pisemné formé je timto vylou¢ena. Za pisemnou formu nebude pro
tento ucel povazovana vymeéna e-mailovych Ci jinych elektronickych zprav.

Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné v této smlouvé neupravené se fidi
prislusnymi ustanovenimi zakona ¢&. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, a zakona
€. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a 0 zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), v platném znéni, a ostatnimi souviseji-
cimi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

Strany prohlasuji, Ze v této smlouvé nechybi jakakoli nalezitost, kterou by néktera
ze stran mohla povaZovat za pfedpoklad pro uzavfeni této smlouvy.

Smluvni strany se vzajemné dohodly, Ze k zajisténi uvefejnéni smlouvy prostfednictvim
registru smluv v souladu se zakonem €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucin-
nosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a registru smluv, v platném znéni
(zdkon o registru smluv), se timto zavazuje Poskytovatel. Smluvni strany souhlasi
s uvefejnénim smlouvy v registru smiuv.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
1.1.2021 za predpokladu, ze bude smlouva pfed timto datem uvefejnéna v registru
smluv.

Smluvni strany si smlouvu pfecetly a s jejim obsahem souhlasi, coz stvrzuji svymi
podpisy.

Smluvni strany sjednavaji, ze tuto smlouvu uzaviou v elektronické podobé, pfiCemz
zastupce kazdé ze smluvnich stran ji, v souladu se zakonem €. 297/2016 Sb., o sluzbach

vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce, potvrdi svym kvalifikovanym
elektronickym podpisem.

NEDILNOU SOUCASTI TETO SMLOUVY JSOU NASLEDUJICI PRILOHY:

Pfiloha €. 1 — Vymezeni sluzeb

Pfiloha €. 2 — Cenik sluzeb

Pfiloha ¢. 3 — Kalkulace ceny

Pfiloha €. 4 — Smlouva o zpracovani osobnich udaju

Za Poskytovatele: Za Objednatele:

V Praze 3(.3.2021 VPraze 31.3.2021

Ing. Tomas Wencel, MBA Mgr. Vaclav Cermak, Ph.D.
feditel . feditel .
Stredisko spole¢nych €innosti AV CR, v. v. i. Slovansky ustav AV CR, v. v. i.
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Priloha €. 1 — Vymezeni sluzeb

A. Pausalni sluzby podpory a udrzby implementovanych moduld IS

Standardni sluzby podpory a udrzby EIS

. provoz EIS na infrastruktufe SSC v reZimu primarniho a zalozniho uzlu véetné
systému zalohovani

= periodické zalohy virtualnich serveri systémem Veeam Backup & Replication
(1x denné) s moznosti obnovy (max 14 dni zpét) a obnoveni z archivu na LTO
pasce (max 2 mésice zpét)

» poskytnuti infrastruktury a soucinnosti pro zalohovani databaze (Oracle) na
LTO pasky s moznosti obnovy (max 7 dni zpét). Za samotny proces
zalohovani databaze zodpovida jeji spravce - dodavatel EIS

. feSeni chyb EIS ve spolupraci s dodavatelem v&. provéfeni opravy chyby, pfipadna
reklamace opravy chyby EIS

. zajisténi opravy dat souvisejici s chybou EIS (oprava ze strany dodavatele)

pfi zjisténi vady casti EIS s moznymdopadem do jinych produktld provéfeni

integraCnich vazeb mezi jednotlivymi produkty EIS

testovaci prace souvisejici s instalaci novych verzi EIS

organizace prezentaci k novym verzim EIS

sprava uzivatelskych pfistupt

sprava centralnich Ciselnik(

zpracovani uzivatelské dokumentace

organizace workshopU k novym funkcionalitam EIS

poskytovani podpory prostfednictvim helpdeskového systému ¢i  e-mailu (feSeni

jednoduchych dotazl bez nutnosti soucinnosti dodavatele)

. telefonicka podpora (v pfipadé havarie systému, kdy nelze EIS viibec pouzivat; nebo
pfi zavazné chybé, ktera brani pouzivani €asti EIS, nebo vlivem chyby hrozi ztrata
dat)

. sluzby souvisejici srozvojem EIS (komunikace sdodavatelem, specifikace
rozvojovych pozadavkil, testovani rozvojovych uprav, dohlizeni na pInéni Gprav,
organizace pracovnich skupin ad.)

. udrzba infrastruktury ve stavu nutném pro bezproblémovy a plynuly provoz EIS

=

2. Import dat z externiho systému (napr. pravidelny import osob)
B. DalSi sluzby podpory nad ramec specifikace sluzeb kategorie A
. uvodni prezentace modulu pfed jeho implementaci pro ucely obeznamenio

funkcionalitdach modulu (prezentace vrozmezi 2 hodin, misto konani v prostorach
Poskytovatele, nebo bude zaijisténo Objednatelem)

. zmény parametrizace modulu EIS (ze strany OIS)

. opakované konzultace k nastaveni parametrt nebo &iselniku

. podpora pfi feSeni komplexnich dotazl (tj. dotazy vyzadujici analyzu postupu ¢&i dat,
pfip. konzultaci s dodavatelem) v&. doporuéeni postupu opravy

Sluzby kategorie B jsou v pausalni platbé zahrnuty formou ro¢nich pfedplacenych hodin v
rozsahu dle tabulky uvedené v Pfiloze €. 2.
C. Zakazkové prace nad ramec pausalnich sluzeb (kategorie A+B)

. prace souvisejici s implementaci nového modulu EIS dle objednavky (analyza stavu
pfed implementaci ve stanoveném rozsahu, konzultace k parametrizaci modulu,
zvySena podpora k modulu po stanovenou dobu ad.)

. Skoleni individualni (objednané Objednatelem pro max. 4 uc€astniky)

. Skoleni hromadné (organizované OIS pro vSechny ustavy AV CR nebo $koleni
objednané Objednatelem pro 5 a vice osob)

. konzultace osobni ¢&i telefonicka (pfesahujici rozsah podpory specifikované
v kategorii A nebo B)
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. feSeni opakovanych dotazli k nastaveni nebo naplnéni vykazi po pFfedchozim
proskoleni metodiky sestaveni vykazu, vyZadana kontrola dat pfed odevzdanim
vykazu

. vyzadany zasah do dat

. vyzadany zasah do administrace/jadra systému, uprava workflow

. zakazkova uprava Sablony tiskové sestavy (zajisténé ze strany OIS)

. import dat z externiho systému (nespadajici do kategorie A.2)

. manualni spusténi datovych pump mimo dany plan
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Cenik ro¢niho pausalu za sluzby v kategorii A1 (A2) + B, ceny jsou bez DPH.

Priloha ¢. 2 — Cenik sluzeb

Kategorie Pocet o SPSL ,

ustavu pIaFt_rFséch PAM Ucetnictvi | Nadstavby | SPSL (mr) Reporting | Workflow
I do 80| 9000 9 000 1000 5000 | 5000 2 000 3 000
[l do 120 | 9000 22 500 1000 | 10000 | 5000 2 000 3 000
11 do 150 | 13 500 22 500 2000 | 15000 | 5000 3 000 5000
v do 500 | 13500 40 500 2000 | 20 000 | 5000 6 000 10 000
\Y do 800 | 22 500 90 000 4 000 | 25000 | 5000 10 000 15 000
VI do 1200 | 45 000 180 000 10 000 | 30 000 | 5 000 15000 | 20000
VIl nad 1200 | 67 500 337 500 20 000 | 35000 | 5000 20000 | 25000
Archiv 4 500 4 500 2000 0 0 2 000 0
Import dat (kategorie
o, (kateg 3000

Ceny ve vySe uvedeném ceniku zahrnuji veskeré sluzby uvedené v kategorii Al (bez
omezeni rozsahu). Cena sluzby kategorie A2 je soucasti pausalu pouze v pfipadé,

Ze je Objednatelem poptavana.
Sluzby kategorie B jsou v pausalni platbé zahrnuty formou roCnich pfedplacenych
hodin v rozsahu dle nasledujici tabulky.

Kategorie | Pocet ) SPSL
ustavu | Platnych | PAM | U€etnictvi | Nadstavby | SPSL (mn) Reporting | Workflow
FTE
I do 80 20 20 3 10 10 5 10
I do 120 20 50 3 15 10 5 10
1 do 150 30 50 5 20 10 10 15
\% do 500 30 70 5 25 10 15 20
\ do 800 50 150 10 30 10 20 25
VI do 1200 | 80 300 15 35 10 20 25
nad
VI 1200 120 600 25 40 10 25 30

Sledovani Cerpani téchto sluzeb probiha formou €erpani kreditu, 1 hodina = 4 kredity
(nejmensi sledovanou jednotkou je 1 kredit = ¥4 hodina). V pfipadé prekroceni
Cerpani sluzeb této kategorie budou hodiny nad ramec tohoto rozsahu fakturovany
Ctvrtletné v cené 150,00 K¢ bez DPH za hodinu.

Smlouva o poskytovani sluzeb serverového hostingu a souvisejicich sluzeb servisni podpory k provozu
ekonomickych informacnich systému ¢. 001-R/21

Stranka9 z 11




Cenik za sluzby v kategorii C

Specifikace sluzby je“gﬁg:ia Cena bez DPH
o . ] 5 000,00
Individualni Skoleni / konzultace 1 den ( /2 den) (2 500,00)
‘ x , . ok ] 1 000,00
Hromadné Skoleni (cena za 1 ucastnika) 1 den ( 2 den) (500,00)
Implementacni bali¢ek
e zvySena podpora uzivatell
* konzultace ) o 1 mésic 8 000,00
e pomoc a podpora pfi nastaveni nutnych
parametr(
e revize workflow
*hromadné skoleni je realizovano pri minimalnim zajmu 5 Gcastnikd
Vysvétlivky
PAM standardni pfistup do Mezd a Personalistiky
Ugetnictvi zakladni pfistup do ucetnictvi, faktur, banky, pokladny, majetku,
skladd, rozpodtu, objednavek
Nadstavby registr smluv, inventarizace, VZMR
SPSL spisova sluzba (vice nez 10 uzivatell vyuzivajicich pouze tento
modul)
SPSL(mr) spisova sluzba "malého rozsahu" - max. 10 uzivatel( vyuzivajicich
pouze tento modul
Reporting zakladni reporting pro uzivatele - MIS, Sluzby FeSitelim, sledovani
Cerpani rozpoctu - statické vystupy
Workflow sprava a definice workflow - CP, ZAD, LL...
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Priloha €. 3 — Kalkulace ceny

Kalkulace vychazi z rozsahu vyuziti EIS a stavu primérnych pfepoc&tenych

zaméstnancu (FTE)

Pocet platnych FTE ve stavu k 1.1.2021: 27,9
V souladu s Pfilohou €. 1 je ustav zafazen do Kategorie |

Rozsah vyuziti EIS

) SPSL Import osob
PAM | U€etnictvi | Nadstavby | SPSL (mn) Reporting | Workflow | z ext.
systému
ANO ANO NE NE NE NE NE NE
Kalkulace pausalni platby
Import
PAM | Uéetnictvi | Nadstavby | SPSL | SPSL | Reporting | Workflow gse?(?
(mr) .
systému
Platba 9 000 | 9 000 0 0 0 0 0 0
Volné
hodiny*) 20 20 0 0 0 0 0 0

*) Volné hodiny pro Cerpani sluzeb kategorie B v ramci pausalni platby

I?auéélni cena za EIS za rok: 18.000,- K¢
Ctvrtletni platba: 4.500,- K¢
VSechny ceny jsou uvedeny bez DPH.
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Priloha €. 4:

Smlouva o zpracovani osobnich udaju

Slovansky ustav AV CR, v. v. i.

se sidlem: Valentinska 1, 110 00 Praha 1
ICO: 68378017

Zast. Mgr. Vaclavem Cermakem, Ph.D.

(dale jen ,Spravce®)

Stredisko spoleénych éinnosti AV CR v. v. i.
se sidlem Narodni 3, Praha 1, PSC 117 20
ICO: 604 57 856

Zast. Ing. Tomasem Wenclem, MBA

(dale jen ,Zpracovatel”)

(dale spole¢né jen ,Smluvni strany’)

~ Cldnekl,
Uvodni ustanoveni

1. Pro radné pinéni Servisni smlouvy je nezbytné provést zpracovani osobnich udaji subjekti
udaja (dale jen ,,Osobni udaje”), které bude pro Spravce provadét Zpracovatel.

2. S ohledem na vy$e uvedené uzaviraji Smluvni strany v souladu s &lankem 28 nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto tdaji a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji) (dale jen
»Nafizeni”) tuto smlouvu o zpracovani osobnich udaju (dale jen ,,Smlouva*).

3. Ujednava se, Ze v pfipadé rozporu mezi znénim této Smlouvy a Servisni smlouvy maji
prednost ustanoveni této Smiouvy.

Clanek II.
Predmét Smlouvy

1. Tato Smlouva upravuje vzajemné vztahy mezi Spravcem a Zpracovatelem, vymezuje
prfedmét zpracovani a typ zpracovavanych Osobnich Gdajid, povahu a Gcéel zpracovani,



kategorie subjekti ddaju, dobu trvani zpracovani a prava a povinnosti Spravce a
Zpracovatele.

Spravce timto povéfuje Zpracovatele ke zpracovani Osobnich Gdaju subjektt udaju, a to
v rozsahu a za podminek dale uvedenych.

Clének IlI.
Predmét zpracovani a typ Osobnich udaji

. Zpracovatel bude dle této Smlouvy zpracovavat Osobni udaje subjektu udaju. Jedna se o

nasledujici kategorie Osobnich udaju:

identifikacni udaje (jméno a prijmeni, rodné Cislo, adresa trvaleho pobytu, datum a
misto narozeni, ICO, DIC, ¢islo dokladu, statni pfislusnost);

kontaktni udaje (kontaktni adresa, e-mailova adresa, telefonni cislo);
platebni tdaje (bankovni spojeni);
udaje o rodinném stavu a vzdeélani;

tdaje o jiné osobé (identifikacni a kontaktni tdaje manzela/ky, partnera/ky,
druha/druzky, &lena rodiny, ditéte);

tdaje o zaméstnancich (povolani, ¢islo zaméstnance, vySe mzdy);

elektronické identifikatory (uzivatelské jméno a heslo, IP adresa)

Zpracovatel bude dle této Smlouvy zpracovavat Zvilastni kategorie osobnich tdaji subjektt
udaji ve smyslu c¢lanku 9 Nafizeni. Jedna se o nasledujici zvlastni kategorie osobnich
udaja:

¢lenstvi v odborech;

Udaje o zdravotnim stavu;

Clének IV.
Povaha a ucel zpracovani Osobnich udaju

Ucelem zpracovéani Osobnich Gdaji dle Smlouvy je spréva a tdrzba informaénich systému
Spravce a ukladani Osobnich ddaju zpracovavanych Spravcem.

1.

Za ucely uvedenymi vySe je Zpracovatel zejména opravnén Osobni tdaje v nezbytném
rozsahu prohlizet, shromazdovat, zaznamenavat, usporadavat, uchovavat, pfipadné s
nimi provadét i jiné procesy zpracovani, které jsou nezbytné ke splnéni predmétu
Smlouvy a ucelium zpracovani uvedenym vySe. Tyto procesy zpracovani budou
Zpracovatelem provadény manualné nebo elektronicky.



Clének V.
Kategorie subjektu udaju
. Zpracovatel bude dle této Smlouvy zpracovavat Osobni udaje nasledujicich subjekt( udaji:
e zameéstnanci Spravce

e zakaznici Spravce

védci, vyzkumni pracovnici

smiuvni partneri

Clanek VI.
Doba trvani zpracovani

. Osobni ddaje subjekti dadaju bude Zpracovatel zpracovavat po dobu ftrvani Servisni
smlouvy.

Clanek VII.
Prava a povinnosti Spravce

. Spravce pfijme opatreni pro zajisténi toho, aby jakakoliv fyzicka osoba, ktera jedna z
povéreni Spravce nebo Zpracovatele a ma pfistup k Osobnim udajim, zpracovavala tyto
Osobni udaje pouze na pokyn Spravce, pokud ji jejich zpracovani jiz neuklada pravo
Evropské Unie nebo ¢lenského statu.

. Spravce se zavazuje poskytnout Zpracovateli soucinnost nezbytnou pro pinéni ustanoveni
této Smlouvy, Servisni smlouvy a pro zajiS§téni technickych a organizaénich podminek
zabezpecleni ochrany osobnich udaju.

Clanek VIII.
Prava a povinnosti Zpracovatele

. Zpracovatel je povinen se pri zpracovani Osobnich udaji Fidit Narizenim, zakonem
¢. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych zakonl, ve znéni
pozdéjsich predpisti (,ZOOU"), resp. zakonem dopliiujicim ustanoveni Nafizeni, ktery
zru$uje a nahrazuje ZOOU (,Zakon o zpracovani OU*), zakonem, kterym se méni nékteré
zékony v souvislosti s pfijetim Zékona o zpracovani OU, dal§imi relevantnimi préavnimi
pfedpisy, Servisni smlouvou a touto Smlouvou.

. Zpracovatel je povinen zpracovavat Osobni Udaje pouze za ucelem/y a zplsobem/y
uvedenym/i v ¢lanku V. této Smlouvy a pouze v souladu s nize uvedenymi pokyny
Spravce.

. Zpracovatel je povinen Fidit se pfi zpracovani Osobnich udaju na zakladé této Smlouvy
dolozenymi pokyny Spravce, a to véetné v otazkach pfedani osobnich tdajd do treti zemé
nebo mezinarodni organizaci. Tuto povinnost Zpracovatel nema, pokud mu toto zpracovani
Jiz ukladaji pravo Evropské Unie nebo Ceské pravni pfedpisy, které se na Zpracovatele
vztahuji. V takovém pfipadé Zpracovatel Spravce informuje o tomto pravnim pozadavku



pfed zpracovanim, ledaze by tyto pravni predpisy toto informovani zakazovaly z ddlezZitych
duvodi vefejného zajmu.

4. Ujednava se, Ze Zpracovatel bude pro Spravce zpracovani osobnich tdaji provadét dle
nasledujicich pokynu:

e Zpracovatel pridéluje pristupova prava do ekonomického informacniho systému, ktery
se sklada se subsystému iFIS, EGJE a VERSO, koncovym uzivatelim (zaméstnancum
Spravce) pouze na zakladé pisemného pokynu Spravce.

o Pristup kjednotlivym Osobnim udajim je fizen na zakladé pristupt dle prislusné
pracovni pozice uzivatele na strané Spravce.

e Pristup do jednotlivych aplikaci ekonomického informaéniho systému je umoZnén pouze
pres zabezpecéeny Sifrovany kanal.

e Zpracovatel odpovida za spravu ulozisté dat, zalohovani dat a pristup k datim.

o Veskeré Osobni tudaje spravce jsou uloZeny v databazi, kterou spravuje Zpracovatel, a
jsou pristupné pouze prostfednictvim ekonomickych informacnich systémdu.

e Zpracovatel vede auditni zaznamy ve vybranych ¢astech ekonomického informacéniho
systému.

e Zpracovatel zajiStuje pravidelné zalohovani jednotlivych aplikaci ekonomického
informacéniho systému

5. Pokud by Zpracovatel zjistil, Ze pokyn Spravce porusSuje Nafizeni, ¢eské pravni predpisy
nebo jiné predpisy Evropské Unie tykajici se ochrany Osobnich udaju, je ve smyslu ¢lanku
28 odst. 3. pism. h) Narizeni povinen neprodlené o této skuteénosti Spravce informovat.

6. V souladu s ¢lankem 29 Nafizeni se ujednava, Ze Zpracovatel a jakakoliv osoba, ktera
jedna z povérfeni Spravce nebo Zpracovatele a ma pristup k osobnim tdajom, mize tyto
Osobni udaje zpracovavat pouze na pokyn Spravce, ledazZe ji jejich zpracovani uklada
primo pravo Evropské Unie nebo &lenského statu. V souladu s ¢lankem 32 odst. 4. Nafizeni
se Kk zajisténi tohoto poZadavku Zpracovatel zavazuje pfijmout vhodna opatfeni. Tato
opatfeni mohou rovnéz zahrnovat opatfeni a postupy uvedené v &lanku X. této Smlouvy.

7. Zpracovatel je povinen zohlednit povahu zpracovani a byt Spravci napomocen
prostrednictvim vhodnych technickych a organizacnich opatfeni, pokud je to mozné, pri
plnéni Spravcovy povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektt udaji podle ¢lankd
12 aZ 23 Narizeni.

8. Zpracovatel se zavazuje byt Spravci napomocen pfi zajiStovani souladu s povinnostmi
podle ¢lank( 32 az 36 Narizeni, a to pri zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma
Zpracovatel k dispozici.

9. Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci veSkeré informace potfebné k doloZeni toho,
Ze byly splnény povinnosti zpracovani Osobnich tdaji dle Nafizeni, ZOOU, Zakona o
zpracovéni OU, dalsich relevantnich pravnich pfedpist, Servisni smlouvy a této Smlouvy a
umoznit audity, véetné inspekci, provadéné Spravcem nebo jinym auditorem, kterého
Spravce povéri.

10. V pripadé, Ze dozorovy organ zahaji jakékoliv fizeni vuci kterékoliv ze Smluvnich stran
v souvislosti se zpracovanim Osobnich udaju dle této Smlouvy, zavazuji se Smluvni
strany se vzajemné neprodlené informovat. Smiuvni strany se zavazuji, poskytnout si
veskerou soucinnost pri jednanich s dozorovymi tGrady, nebo se subjekty tdaj.



Clanek IX.

Zapojeni dalSich zpracovatelu do zpracovani Osobnich udaju

1. V souladu s ¢lankem 28 odst. 2. Narizeni se ujednava, Ze Zpracovatel mize zapojit do
zpracovani Osobnich udaji dal§iho zpracovatele (dale jen ,,DalSi zpracovatel”). Ujednava
se, Zze Zpracovateli Osobnich tdaji jsou Dalsi zpracovatelé nize uvedeni.

e BBM spol. s r.o. se sidlem Kocinova 138/5 Pisek, PSC: 397 01, ICO: 40755592
e Elanor spol. s r.o. se sidlem Jemnicka 1138/1, Praha 4, PSC 140 00, ICO: 15887219
e DERS s.r.o. se sidlem Polédkova 737/1, Hradec Kralové, PSC: 500 02, ICO: 25924362

e Zpracovatel je vSak povinen pisemné informovat Spravce o vesSkerych zamyslenych
zménach tykajicich se prijeti DalSich zpracovatelti nebo jejich nahrazeni, a to bez
zbytec¢ného odkladu a zaroveri poskytne Spravci pfilezitost vyslovit viuci témto zménam
namitky.

2. V pripadé, ze Zpracovatel zapoji DalSiho zpracovatele, aby jménem Spravce proved! urcité
Cinnosti zpracovani, je povinen Dal§iho zpracovatele pisemné smluvné zavazat k plnéni
stejnych povinnosti na ochranu Osobnich Gdaji, k jakym se Zpracovatel sam v této
Smlouvé zavazal, a to zejména poskytnutim dostateénych zaruk, pokud jde o zavedeni
vhodnych technickych a organizaCnich opatfeni tak, aby zpracovani splriovalo poZadavky
Nafizeni.

Clanek X.
Technické a organizacni zabezpeceni ochrany Osobnich udaju

1. Zpracovatel se zavazuje, Ze ve smyslu ¢lanku 32 Nafizeni pfijme s pfihlédnutim ke stavu
techniky, nakladum na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a uceltim zpracovani i k riizné
pravdépodobnym a rlizné zavaznym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob veskera
technicka a organizacni opatreni k zabezpeceni ochrany Osobnich udaju zpisobem
uvedenym v Nafizeni i jinych zavaznych pravnich pfedpisech, k vylouceni rizika
néhodného nebo protipravniho zni¢eni Osobnich udaju, jejich ztraté, pozménéni,
neopravnéného nebo nahodilého pfistupu k Osobnim tdajim, neopravnénym prenosiim ¢i
ukladani, jakoz i k jinému neopravnénému zpracovani Osobnich udaji. Tato povinnost plati
i po ukonceni zpracovani Osobnich udaju.

Zpracovatel se zavazuje, Ze pfijme zejména, nikoliv vSak vylucné, néasledujici organizacni
a technicka opatfeni:

a) Zpracovatel, v pfipadé zpracovani Osobnich udaji prostrednictvim vlastnich
zaméstnancu nebo jinych osob, povéfi touto ¢innosti pouze své vybrané zaméstnance
nebo takové osoby, které pouci o jejich povinnosti zachovavat mi¢enlivost ohledné
zpracovani Osobnich udajd, jakoz i o bezpecnostnich a technickych opatrenich, ktera
Zpracovatel prijal a ktera jsou povinni dodrZovat tak, aby nedoslo k poruseni Nafizeni,
relevantnich pravnich pfedpist, znéni Servisni smlouvy nebo této Smlouvy. Zpracovatel
zaroveri pfijme opatreni pro zajisténi toho, aby tito zaméstnanci Zpracovatele nebo jiné
osoby zpracovavali Osobni tdaje pouze na pokyn Spravce, pokud jim toto zpracovani
jiz neukladéa prévo Evropské Unie nebo Ceské republiky.



b) Zpracovatel k zajisténi divérnosti systému a sluZzeb zpracovani pfijme vhodna
opatieni v podobé vytvofeni systému udrovni opravnéni, autentizace a autorizace
pristupt fyzickych osob k Osobnim Gdajim (zejména pridélenim pristupovych hesel,
kodu, klica ¢i karet), eventualné véetné technik Sifrovani a pseudonymizace zpracovani
Osobnich ddaju. Za timto ucéelem bude pouZivat odpovidajici technicka zafizeni a
programova vybaveni zplsobem, ktery vylouci neopravnény c¢i nahodily pfistup k
Osobnim adajum ze strany jinych osob nez osob povéfenych Zpracovatelem.

c) Zpracovatel k zajisténi integrity systému a sluZeb zpracovani prijme vhodna opatreni
chréanici Osobni udaje pred neopravnénym zni¢enim, ztratou nebo odcizenim. Jedna se
zejména o zajisténi pristupu k Osobnim udajim pouze opravnénym osobam. K tomuto
ucelu se Zpracovatel zavazuje Osobni Gdaje zpracovavat v nalezité zabezpecenych
objektech a mistnostech. Osobni udaje v elektronické podobé bude Zpracovatel
uchovavat na zabezpeéenych serverech nebo na nosi¢ich dat, ke kterym budou mit
pfistup pouze povéfené osoby. Osobni udaje v listinné podobé bude Zpracovatel
Zpracovavat na zabezpeéenem misté.

d) Zpracovatel k zajisténi izolovanosti zpracovani Osobnich udaji, zejména pokud
zpracovava Osobni udaje nékolika spravcu &i zpracovateld, zajisti, aby nedoslo k jejich
slouceni, zaméné nebo kjinému procesu, ktery by mél za nasledek poruseni
bezpecnosti zpracovani Osobnich udaju.

e) Zpracovatel k zajisténi schopnosti obnovit dostupnost Osobnich udaju a pristup
k nim véas v pripadé fyzickych ¢i technickych incidentu prijme opatreni zahrnujici
zejména pravidelné zalohovani Osobnich tdaju.

f) V souladu s ¢lankem 33 odst. 2. Narizeni je Zpracovatel povinen informovat Spravce
o jakémkoliv poruseni zabezpeceni Osobnich udaji (dale jen ,Poruseni
zabezpeceni Osobnich udaju”), jako je predevsim ztrata ¢i unik Osobnich ddajd,
neopravnéna manipulace s Osobnimi udaji, pfistup neopravnéné osoby k Osobnim
tdajim, nedostupnost Osobnich udaji nebo i jiné poruSeni zabezpeceni Osobnich
udajd, a to bez zbyte¢ného odkladu.

g) Pri ukoncéeni zpracovani Osobnich udaja zajisti Zpracovatel bez zbytecného odkladu
dle dohody se Spravcem bezpecnou likvidaci Osobnich tdajd, nebo tyto Osobni udaje
pfeda Spravci a zaroveri zajisti bezpecnou likvidaci vdech kopii Osobnich udaji, pokud
pravo Unie nebo ¢lenského statu nepoZaduje uloZeni danych Osobnich udaja.

Clanek XI.
Zpracovani osobnich udajt
Zpracovani osobnich udaju Zpracovatele

1. Zpracovatel bere na védomi, Ze Spravce bude za uc¢elem pinéni pfredmétu Servisni smlouvy
a této Smlouvy zpracovavat Osobni udaje Zpracovatele, pfipadné téz fyzickych osob
jednajicich jménem Zpracovatele uvedené v Servisni smlouvé nebo v této Smlouvé
(identifikacni a kontaktni Gdaje); dale identifikacni a kontaktni Gdaje zaméstnanci
Zpracovatele (kontaktnich osob), a to za ucelem komunikace ve véci plnéni Servisni
smlouvy nebo této Smlouvy. Tyto Osobni tdaje budou za uvedenymi tcely zpracovavany
na pravnim zakladé spinéni smlouvy dle ¢lanku 6 odst. 1. pism. b) Nafizeni. Tyto Osobni
tdaje budou pro uvedeny ucel zpracovavany po dobu trvani Servisni smlouvy nebo této
Smiouvy.

2. Zpracovatel bere na védomi, Zze Spravce za tucelem vykonu a obhajoby pravnich naroku
bude zpracovavat identifikacni a kontaktni Gdaje Zpracovatele. Tyto Osobni tdaje budou
k uvedenému ucelu zpracovavany na pravnim zakladé opravnéného zajmu Spravce dle



Clanku 6 odst. 1. pism. f) Nafizeni. Opravnénym zajmem v tomto pripadé je vykon a
obhajoba pravnich narokt Spravce. Tyto Osobni udaje budou pro uvedeny ucel
zpracovavany po dobu béhu Ihaty k uplatnéni prav z vadného pinéni (reklamace), a dale
po dobu béhu promliCecich a prekluzivnich Ihat u jednotlivych prav vymezenych v zakoné
¢. 89/2012 Sb., obéanském zakoniku. V pfipadé uplatnéni téchto prav u soudu nebo u jinych
organt verejné moci pak po dobu trvani téchto Fizeni.

3. Zpracovatel bere na védomi, Ze Spravce za ucelem vedeni seznamu zpracovatelll a
kontroly jejich ¢innosti bude zpracovavat Osobni udaje Zpracovatele, pripadné téz fyzickych
osob jednajicich jménem Zpracovatele (identifikacni a kontaktni Gdaje), uvedené v Servisni
smlouvé nebo vtéto Smlouvé; dale identifikaCni a kontaktni Gdaje zaméstnancl
Zpracovatele (kontaktnich osob), a to za ucelem komunikace a kontroly ve véci plnéni
Servisni smlouvy, této Smlouvy, povinnosti vyplyvajicich pro Zpracovatele z Nafizeni nebo
jinych pravnich predpist tykajicich se ochrany a zpracovani Osobnich udaji. Tyto Osobni
udaje budou k uvedenému ucéelu zpracovavany na pravnim zakladé opravnéného zajmu
Spravce dle ¢lanku 6 odst. 1. pism. f) Nafizeni. Opravnénym zajmem Spravce je v tomto
pfipadé plnéni povinnosti Spravce dle ¢lanku 5, 24, 25 a 28 Nafizeni a rovnéz ochrana
zajmu a zakladnich prav a svobod subjekti udaju. Tyto Osobni tdaje budou pro uvedeny
ucel zpracovavany po dobu trvani Servisni smlouvy nebo této Smlouvy a dale po dobu béhu
promicecich a prekluzivnich Ihat u jednotlivych prav vymezenych v zakoné ¢. 89/2012 Sb.,
obCanském zakoniku. V pfipadé uplatnéni téchto prav u soudu nebo u jinych organt
verejné moci pak po dobu trvani téchto fizeni.

4. V souladu s ¢lankem 21 odst. 4. Nafizeni Spravce timto upozorriuje Zpracovatele na
jeho pravo podat kdykoliv a zdarma namitku proti zpracovani Osobnich udaji
provadéného na zakladé opravnéného zajmu Spravce.

5. Zpracovatel bere na védomi, Ze v pfipadé, Ze bude tfeba tuto Smlouvu uverejnit v registru
smiuv dle zdkona ¢. 340/2015 Sh., o zviaStnich podminkach Gcinnosti nékterych smiuv,
uvefejriovani téchto smluv a o registru smiuv (dale jen ,Zakon o registru smluv*), budou
Osobni udaje Zpracovatele, pfipadné téz fyzickych osob jednajicich jménem Zpracovatele
uvedené ve Smlouvé o poskytovani sluzeb nebo v této Smlouvé (identifikacni a kontaktni
tdaje), a dale identifikacni a kontaktni tdaje zaméstnancut Zpracovatele (kontaktnich osob),
uvefejnény v tomto registru, a to v nezbytném rozsahu v souladu se Zakonem o registru
smiuv. Toto Zpracovani Osobnich udaju provadi Spravce na pravnim zakladé splnéni
pravni povinnosti dle ¢lanku 6 odst. 1 pism. ¢) Nafizeni.

6. Osobni udaje uvedené vtomto ¢&lanku budou zpfistupnény Spravci, jeho vybranym
opravnénym zaméstnancum, ev. dalSim zpracovatelim dle ¢lanku IX. této Smlouvy, a to
pouze v rozsahu nezbytném pro uvedené ucely zpracovani. V pripadé uvefejnéni této
Smlouvy v registru smiluv dle Zakona o registru smluv budou Osobni udaje zvefejnény
pouze v omezeném v rozsahu v souladu s ustanovenim § 3 tohoto zakona.

Zpracovani osobnich udaju spravce

1. Spravce bere na védomi, Ze za ucelem poskytovani a zefektiviiovani sluzeb dle Servisni
smlouvy, Zpracovatel zpracovava e-mailové adresy zaméstnanctl Spravce, proto, aby jim
mohl na tyto adresy zasilat informace (newslettery) ohledné uzivatelského systému EIS, a
fo tém zaméstnancum Spravce, ktefi se na webovych strankach http://eis.cas.cz
zaregqistruji k jejich odbéru. Tyto udaje Zpracovatel zpracovava na pravnim zékladé spinéni
smlouvy dle &lanku 6 odst. 1. pism. b) Nafizeni. Tyto Osobni tidaje budou pro uvedeny ucel
zpracovavany po dobu trvani Servisni smlouvy.



2. Sprévce bere na védomi, Ze za ucelem plnéni Servisni smlouvy, tj. za ucelem provedeni
fakturace za provedené sluzby, Zpracovatel zpracovava identifikacni udaje zaméstnanci
Spravce uvedené na prezencnich listinach z probéhnutych $koleni pro zaméstnance
Spravce, které jsou zaroveri soucasti dokumentl urCenych k fakturaci za sluzby pro
Spravce. Tyto udaje Zpracovatel zpracovava na pravnim zakladé splnéni smlouvy dle 6
odst. 1. pism. b) Narizeni. Tyto Osobni tdaje budou pro uvedeny ucel zpracovavany po
dobu trvani Servisni smlouvy.

3. Spravce se timto zavazuje poskytnout vSechny relevantni informace o zpracovani
Osobnich udaji jeho zaméstnanci nebo osob spolupracujicich se Spravcem, které provadi
Zpracovatel dle této Smlouvy, témto osobam.

Clanek XII.
Zavérecna ustanoveni
1. Otazky touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi Nafizenim, ZOOU, Zakonem o

zpracovéni OU, zékonem, kterym se méni nékteré zékony v souvislosti s pfijetim Zakona o
zpracovani OU a dal§imi relevantnimi pravnimi pfedpisy.

% dne v dne 18.02.2019

Za Spravce: Za Zpracovatele:






