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Smlouva o poskytovani sluzeb
pozaruc¢niho servisu aktivnich prvka sit'ové
infrastruktury SZR

Cislo 2021/041 NAKIT

Smluvni strany

Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p.

se sidlem: Kodariska 1441/46, VrSovice, 101 00 Praha 10

ICO: 04767543

DIC: CZ04767543

zastoupen ]
zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném Meéstskym soudem v Praze, oddil A, viozka 77322

pankoun spojen s

(dale jen ,Objednatel)

a

SOITRON s.r.o.

se sidlem Pekarska 621/7, Jinonice, 155 00 Praha 5
ICO: 27270599

DIC: CZ27270599

zapsan v obchodnim rejstiiku  vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 116270

bankovni spojeni _

(dale jen ,Poskytovatel®)

(Objednatel a Poskytovatel budou v této Smlouvé o poskytovani sluzeb pozaruéniho servisu
aktivnich prvkd sitové infrastruktury SZR oznacovani jednotlivé jako ,Smluvni strana“
a spole¢né jako ,Smluvni strany®)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,Obéansky zakonik®) a v souladu s ustanovenimi
zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,Zakon o zadavani
vefejnych zakazek“ nebo ,ZZVZ"), tuto Smlouvu o poskytovani sluzeb pozaruéniho servisu
aktivnich prvkl sitové infrastruktury SZR (dale jen ,Smlouva®).
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Preambule

Objednatel provedl zadavaci fizeni k vefejné zakazce ,Poskytovani sluzeb pozarucéniho
servisu aktivnich prvku sitové infrastruktury SZR" (dale jen ,Zadavaci fizeni) na uzavieni
této Smlouvy. Tato Smlouva je uzaviena s Poskytovatelem na zakladé vysledku Zadavaciho
fizeni. Objednatel timto ve smyslu ustanoveni § 1740 odst. 3 Ob&anského zakoniku pfedem
vyluCuje pfijeti nabidky na uzavfeni této Smlouvy s dodatkem nebo odchylkou.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

CL I
Predmét a uc¢el Smlouvy

Pfedmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele zajistit pro Objednatele provadéni
pozaru¢niho servisu a poskytnuti technické podpory za uCelem zajisténi
provozuschopnosti 10 ks smérovacu Cisco 7606-S, 4 ks smérovacu Cisco ASR 1006
a4 ks smérovacl Cisco ASR 9901 (dale jen ,Zafizeni“) nasazenych v sitové
infrastruktufe uréené pro spravu zakladnich registri na uzemi hlavniho mésta Prahy
av Zelenci, vrozsahu a dle blizSi specifikace obsazené v ¢lanku Il. této Smlouvy
(dale jen ,sluzby“). Typy a ostatni udaje o Zafizeni v€etné adres jejich instalaci jsou
uvedeny v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

Sluzby dle této Smlouvy budou poskytovany Poskytovatelem v souladu se specifikaci
a za podminek stanovenych v této Smlouvé.

Objednatel se zavazuje zaplatit za sluzby provedené v souladu s touto Smlouvou cenu
dle ¢l. V. této Smlouvy.

Po uzavieni Smlouvy sdéli Objednatel Poskytovateli tzv. Cislo evidenéni objednavky
(dale jen ,EOBJ“) na cely rozsah pInéni dle této Smlouvy, ktera ma pouze evidencéni
charakter pro Objednatele anema zadny vliv na plnéni Smlouvy. Cislo EOBJ
je Poskytovatel povinen uvadét v danovych dokladech (viz €l. VI. odst. 6.4 Smlouvy).
Neuvedeni Cisla evidenéni objednavky na faktufe je divodem k neproplaceni faktury
a jejimu opravnénému vraceni Poskytovateli ve smyslu ustanoveni €l. VI. odst. 6.6
Smlouvy.

Poskytovatel podpisem této Smlouvy akceptuje, ze sitova infrastruktura SZR
je vyuzivana pro provozovani informacnich systémi Spravy zakladnich registrl
a Ministerstva vnitra Ceské republiky, z nich nékteré informacéni systémy jsou uréeny
jako vyznamny informacni systém nebo kriticka informacni infrastruktura dle zakona
€. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakonl (zakon
o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjSich predpisu.

Ugelem této Smlouvy je zajistit odstrafiovani Incidentd (jak je tento pojem definovan
v el Il. odst. 2.1.5 Smlouvy) na Zafizenich uvedenych v Pfiloze €. 1 této Smlouvy,
atim i zajisténi trvalé provozuschopnosti sitové infrastruktury uréené pro Spravu
zakladnich registru.
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2.1

CLIL.
Rozsah sluzeb

Sluzbami dle €l. . odst. 1.1 Smlouvy se rozumi, zZe:

2.1.1

21.2

Poskytovatel zajisti Objednateli podporu vyrobce a technickou podporu pro
Zafizeni dle ¢l. I. odst. 1.1 této Smlouvy.

Poskytovatel:

2.1.2.1 zajisti Objednateli podporu vyrobce Cisco v rezimu NBD (nasledujici

pracovni den) pro Cinnosti Objednatele pfi spravé infrastruktury Spravy
zakladnich registrl pouze u Zafizeni a komponent Zafizeni, které
nedosahly LDoS (Last Date of Support), tzn. data ukon&eni podpory,
uvedeného vyrobcem Cisco, a to zejména:

a) vyskladnénim nahradni komponenty Zafizeni, v pfipadé jeho
neopravitelnosti vyskladnénim celého nového Zafizeni véetné dodani
odpovidajiciho 10S, do konce pracovni doby nasledujiciho
pracovniho dne po dni nahlaSeni zavady; v pfipadé nutnosti dle
pfipadného pozadavku ze strany Objednatele i moznost instalace
vyskladnéného Zafizeni On Site; pro vylou€eni pochybnosti se uvadi,
Ze sluzby vrozsahu stanoveném touto Smlouvou budou
Poskytovatelem poskytovany i ve vztahu k novému Zafizeni dle
tohoto pism. a) tohoto odstavce Smlouvy;

b) zajiStovani pfipadnych reklamaci na dodané Zafizeni nebo
komponenty Zafizeni uvedenych v Pfiloze €. 1 Smlouvy;

c) v pfipadé opravy Zafizeni bude Objednateli po dobu opravy
poskytnuta bezplatna vypujcka nahradniho zafizeni (§ 2193 a nasl.
Obcganského zakoniku).

2.1.2.2 v pfipadé neopravitelnosti Zafizeni, které jiz dosahlo LDoS (Last Date

of Support), tzn. data ukon&eni podpory, uvedeného vyrobcem Cisco,
poskytne Objednateli do doCasného uzivani ve smyslu § 2201 a nasl.
Obc¢anského zakoniku (najem) nahradni zafizeni.

Pfedani nahradniho zafizeni Poskytovatelem Objednateli probéhne na
zakladé protokolu o pfedani a prevzeti nahradniho zafizeni (dale jen
,Predavaci protokol“) podepsaného obéma Smluvnimi stranami;
Predavaci protokol bude obsahovat datum pfedani a pfevzeti, vyrobni
Cislo, typ nahradniho zafizeni, lokalitu nasazeni a konfiguraci (mysleno
HW konfiguraci),

Nahradni zafizeni bude Objednateli do do¢asného uzivani poskytnuto
do konce ucinnosti této Smlouvy, nestanovi-li Objednatel v Pfedavacim

Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p., Kodanska 1441/46, 101 00 Praha 10
Zapsana v Obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka A 77322
info@nakit.cz, +420 234 066 500, www.nakit.cz



O NAKIT

protokolu dobu kratSi. Objednatel pfedpoklada, Ze maximaini doba trvani
najmu nahradniho zafizeni bude ¢&init Sest (6) mésict od doby dodani
pfislusného nahradniho zafizeni, tj. ode dne podpisu Pfedavaciho
protokolu obéma Smluvnimi stranami. Pfi skoneni najmu Objednatel
pfeda Poskytovateli nahradni zafizeni ve stavu, vjakém bylo v dobé
predani s pfihlédnutim k obvyklému opotifebeni pfi fadném uzivani. O
pfedani a pfevzeti nahradniho zafizeni pfi ukon€eni najmu bude mezi
Smluvnimi stranami sepsan a podepsan Predavaci protokol o ukoncéeni
najmu.

Smluvni strany pro vylou€eni veSkerych pochybnosti sjednavaji,
ze Poskytovatel je povinen poskytovat Objednateli sluzby v rozsahu
dle odst. 2.1.1, 2.1.3 az 2.1.12 a odst. 2.2 a odst. 2.3 této Smlouvy i ve
vztahu k nahradnim zafizenim poskytnutym Objednateli do do¢asného
uzivani dle tohoto odst. 2.1.2.2 Smlouvy.

Najemné za doCasné uzivani nahradniho =zafizeni neni zahrnuto

v celkové cené za sluzby podle €l. V. odst. 5.2 Smlouvy.

2.1.3 Poskytovatel Objednateli zajisti provadéni upgrade 10S u Zafizeni s cilem trvalé
interoperability a optimalizace sitové infrastruktury Objednatele.

2.1.4 Poskytovatel zajisti Objednateli v ramci registrované podpory vyrobce pfistup
k aktualni verzi programového vybaveni (I0S) vS8ech servisovanych Zafizeni

uvedenych v Pfiloze €. 1 Smlouvy. Pfistup k aktualizacim je pozadovan v rezimu

7x24.

2.1.5 Poskytovatel zajisti odstranovani Incidentd, kterymi jsou:

a) PoZadavek,

kterym se rozumi jakykoli pozadavek na zménu, Upravu

sitového prostredi, Zafizeni nebo komponenty sitég,

b) Zavada, kterou se rozumi mimoprovozni stav ovliviiujici / znemoznujici

provoz sité a sluzeb zakladnich registrli. pficemz kategorie Zavad jsou

nasledujici:

Zavady
kategorie
A:

Cela sluzba vazana na obsluhované Zafizeni nebo €ast sluzby,
kterou predstavuje jeji monitorovany funkéni celek nebo €ast této
sluzby monitorovana na konkrétnim pfedavacim rozhrani této
sluzby, je zcela nefunkéni. HW a SW nefunkénost Zafizeni, kdy
neni zajiSténa zakladni parametricka hodnota a Zafizeni vykazuje
vy88i chybovost nez pfipustnou pro provoz Zafizeni. Zavadou SW
vybaveni zafizeni je takovy stav SW, kdy omezeni funkénosti SW
je zpusobeno chybou ve zdrojovém kédu SW a tuto vadu nelze
odstranit pomoci backup postupl (s vyuzitim zaloznich
konfiguracnich dat) nebo novou instalaci SW z instalacnich médii.
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Zavada HW nebo SW zpusobila nefunk&énost Zafizeni, projevujici
se tim, ze Zafizeni nelze nastartovat, nelze ovladat (konfigurovat),
samovolné se restartuje nebo ma nefunkéni neredundantni
komponentu.

Zavady Sluzba vazana na obsluhované Zafizeni je funkéni pouze
kategorie | Castecné. Nékteré funkcionality jsou zcela nebo z vyznamné Casti
B: nedostupné, a to tak, ze je zasadnim zplsobem ovlivnén vykon
Objednatele. Preruseni nebo omezeni nékterych funkci zafizeni
bez zasadniho vlivu na sluzby poskytované koncovym
komunikacnim technologiim a uzivatellm s omezenou moznosti
ovladani zafizeni pomoci softwarovych Fidicich prostfedku.
Zavada HW nebo SW zpusobila omezenou funkénost Zafizeni,
projevujici se tim, Ze Zafizeni ma nefunkéni redundantni
komponentu, generuje vystrahu (Warning) teploty nebo systému,
nebo ma SW zavadu komponenty majici podstatny vliv na funkci
Zafrizeni.

Zavady Ostatni Zavady nespadajici do kategorie A nebo B. Omezeni
kategorie | nékterych funkci zafizeni bez dopadu na sluzby poskytované
C: koncovym komunika¢nim technologiim a uzivatelim.

Kategorii Zavad/y vzdy ur€uje Objednatel.

2.1.6 Pro odstrafiovani Incidentu podle odst. 2.1.5 Smlouvy plati nasledujici:

21.7

a)

b)

Poskytovatel zajisti odstrafiovani Incidentll typu Pozadavek dle odst. 2.1.5
pism. a) Smlouvy v terminech dle nize uvedené tabulky:

PoZadavek reakce 5 pracovnich dnt

Pozadavek vyieSeni 20 pracovnich dnd nebo dle domluvy

Poskytovatel zajisti odstrafiovani Incidentd typu Zavada dle odst. 2.1.5
pism. b) Smlouvy v terminech dle nize uvedené tabulky:

Zavada kategorie A do 4 hod
Zavada kategorie B do 46 hod
Zavada kategorie C 480 hod

Rozhodujici pro zacatek lhaty pro odstranéni Incidentu je ¢as prokazatelného

nahlaseni Incidentu Objednatelem.

Pro odstranovani Zavad/y podle odst. 2.1.5 pism. b) Smlouvy plati nasledujici:

a)

Zavadu muze Poskytovateli nahlasit pouze urCeny pracovnik Objednatele
(viz Pfiloha &. 2 Smlouvy).
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2.1.8

2.1.10

2.1.11

b) Zpusoby odstranéni Zavad jsou nasledujici:

i) telefonickou konzultaci — pracovnik Poskytovatele se pokusi odstranit
nahlasenou Zavadu konzultaci po telefonu. Pokud to neni mozné, bude
postupovano dle ¢l. Il. odst. 2.1.7 pism. ii) Smlouvy, a pracovnik
Poskytovatele se dohodne s pracovnikem Objednatele na nezbytné
soucinnosti.

i) Opravou / vyménou — pracovnik Poskytovatele odstrani Zavaduly
na Zafizeni Objednatele opravou / vyménou Zafizeni, popfipadé
komponenty Zafizeni v misté instalace v soucinnosti s technickymi
pracovniky Objednatele (konfiguracni polozky).

Poskytovatel zabezpedi pro Objednatele moznost zadani Zavady, pfipadné
Poskytovatel zajisti zadani Zavady vlastnimi silami k FeSeni na Cisco TAC
(Technical Assistance Center).

Poskytovatel zajisti dostupnost sluzby dle této Smlouvy na hodnoté 99,90 %
nebo vys$Si, a to mésicné (sledované obdobi) pouze ve vztahu k Zavadé
kategorie A.

Parametr dostupnost sité v % se vypocita podle vzorce:
T celkova — T preventivni udrzby — T plsobeni tieti strany — T nedostupnosti

Dostupnost [%] =
-------- x 100

T celkova — T preventivni udrzby — T plsobeni tieti strany

pricemz
T celkova celkova doba za sledované obdobi (v hodinach)
T preventivni adrzby celkova doba provoznich vyluk pfi provadéni
preventivnich prohlidek, udrzbé sluzby (v hodinach)
T pusobeni treti strany celkova doba pusobeni skute€nosti vyvolanych treti
stranou (v hodinach)
T nedostupnosti celkova doba nedostupnosti sluzby (v hodinach)

Poskytovatel predlozi Objednateli do péti (5) pracovnich dnu od uzavreni
této Smlouvy registrace podpory na vSechna Zafizeni u vyrobce zafizeni Cisco.
Tato registrace musi byt potvrzena registrovanym zastupcem vyrobce.

Poskytovatel zabezpeci zfizeni pfistupu do klientské sekce stranek cisco.com
pro vybrané pracovniky Objednatele.
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2.2

2.3

3.1

3.2

3.3

3.4

2.1.12 Poskytovatel Objednateli zajisti poskytovani sluzby Help Desk v rezimu 7x24
pro nahlasovani Incidentud, tj. zajisténi kontaktu (telefonického, faxového ¢&i
cestou elektronické posty) pracovnikl Objednatele na specialisty Poskytovatele
k feSeni technickych problému spojenych se zajisténim technické podpory.

Nahradni komponenty Zafizeni jsou souc€asti zajisténi opravy / vymény pfi FeSeni Zavady
Poskytovatelem v intencich odst. 2.1 Smlouvy.

Pracovnim dnem se pro ucely této Smlouvy (ij. pro ucely NBD) rozumi dny pondéli —
patek od 8-16 hod, s vyjimkou zakonem definovanych statnich svatki a ostatnich
svatka.

CL. 1.
DalSi prava a povinnosti Smluvnich stran

Pro odstranéni Zavady Objednatel zajisti odpovidajici souc€innost, tj. vstupy do objektu
a technologickych mistnosti Zavadou zasazenych komunika¢nich wuzll véetné
konfiguracnich dat komponent, na kterych vznikla Zavada.

Vzhledem ke skute¢nosti, Zze Objednatel neni vlastnikem ani individualnim najemcem
objektl, ve kterych se Zafizeni nachazeji, nelze Objednatelem ve vSech pfipadech
zajistit Poskytovateli samostatny vstup. V pfipadech, kdy nebude mozné, aby osoby
Poskytovatele podilejici se na poskytovani sluzeb podle této Smlouvy vstupovaly
do pfedmétnych objektll samostatné, bude jim zajistén vstup do téchto lokalit za
soucinnosti osoby Objednatele, ktera disponuje pfislusnym opravnénim ke vstupu.

Kontaktni osobou Poskytovatele pro ucely zajisténi samostatného vstupu osob
Poskytovatele podilejicich se na poskytovani sluzeb podle této Smlouvy do pfislusnych
objektd, je: Ales Fritz , ales.fritz@soitron.com

Objednatel si vyzada sluzbu definovanou v €l. Il. odst. 2.1 Smlouvy vZdy prostfednictvim
opravnénych osob, uvedenych v Pfiloze €. 2 Smlouvy na kontaktni misto Poskytovatele.
Oznameni Zavady dle ¢l. Il. odst. 2.1.8 Smlouvy z didvodu prikaznosti bude provedeno
e-mailem (viz PFiloha €. 2 Smlouvy). V pfipadé telefonického nahlaseni pozadavku bude
vzdy nasledovat potvrzeni pisemnou formou. V pfipadé neuplnosti, nebo nejasnosti
v definovani Incidentu, je Poskytovatel opravnén si vyZadat upfesnéni.

Ke kazdému nové dodanému Zafizeni nebo komponenté Zafizeni Poskytovatel pfilozi
potvrzeny zarucni list v€etné uvedeni data predani Objednateli. Nové dodana Zafizeni
budou pfedana na zakladé pfedavaciho protokolu.

Poskytovatel se zavazuije:

» informovat neprodlené Objednatele o vSech skuteCnostech majicich vliv na plnéni
dle této Smlouvy;
* plnit FAdné a ve stanoveném terminu své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy;
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3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

* pozadat v€as Objednatele o potfebnou sou€innost za ucelem Fadného plnéni
této Smilouvy;

* na vyzadani Objednatele se zuc€astnit osobni schiizky, pokud Objednatel pozada
o schuzku nejpozdéji pét (5) pracovnich dnl pfedem. V mimofadné naléhavych
pfipadech je mozno tento termin po dohodé obou Smluvnich stran zkratit.

Poskytovatel je povinen postupovat pfi plnéni této Smlouvy svédomité a s Ffadnou
a odbornou péci. Poskytovatel je povinen povéfit pinénim zavazkul z této Smlouvy pouze
ty své pracovniky, ktefi jsou k tomu odborné zpusobili.

Po celou dobu pInéni této Smlouvy Poskytovatel zodpovida za dodrzovani bezpeénosti
a ochrany zdravi pfi praci a dodrzovani pfislusnych ustanoveni zakona &. 262/2006 Sb.,
zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpisu, u svych pracovniku. Stejné tak zodpovida
i za dodrzovani pozarni ochrany pfi plnéni této Smlouvy. Poskytovatel i jeho pracovnici
musi respektovat kontrolni &innost Objednatele pfijimanim u€innych opatfeni bez
prodleni.

Poskytovatel neni opravnén pouzit ve svych dokumentech, prezentacich ¢i reklamé
odkazy na obchodni firmu Objednatele nebo jakykoliv jiny odkaz, ktery by mohl, byt i
nepfimo vést k identifikaci Objednatele, bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Objednatele.

Poskytovatel neni opravnén postoupit ani prfevest jakakoliv sva prava €i povinnosti
vyplyvajici z této Smlouvy bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Poskytovatel je opravnén povéfit plnénim zavazk( plynoucich ze Smlouvy tfeti osobu
(poddodavatele) pouze s pFedchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Udéli-li
Objednatel s vyuzitim poddodavatele souhlas, je Poskytovatel povinen zavazat
poddodavatele, Ze bude dodrzovat v plném rozsahu ujednani mezi Objednatelem
a Poskytovatelem a nebude pfi pInéni pfedmétu této Smlouvy postupovat v rozporu
s pozadavky Objednatele uvedenymi v této Smlouvé. Poskytovatel se zavazuje
bezodkladné dolozit Objednateli na zakladé jeho vyzvy smluvni dokumenty se svymi
poddodavateli, ze kterych bude vyplyvat zavazek poddodavatele poskytovat plnéni
v souladu s bezpe&nostnimi poZzadavky vyplyvajicimi z této Smlouvy.

Poskytovatel odpovida za to, Ze jeho poddodavatelé nebudou jednat v rozporu
s bezpeCnostnimi pozadavky vyplyvajicimi z této Smlouvy; v pfipadé, Ze dojde
k nedodrzeni téchto pozadavki ze strany poddodavatele Poskytovatele, povazuje
se kazdé takové nedodrzeni pozadavkl za poruseni povinnosti Poskytovatele dle této
Smlouvy.

Poskytovatel je povinen neprodlené informovat Objednatele o zméné ovladani
Poskytovatele podle zakona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech
(zakon o obchodnich korporacich), ve znéni pozdéjSich pFedpisi, nebo zméné
vlastnictvi zasadnich aktiv, popfipadé zméné opravnéni nakladat s aktivy uréenymi
k pInéni Smiouvy.
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3.12 Poskytovatel je povinen informovat neprodlené Objednatele o kybernetickych

4.1

4.2

4.3

5.1

5.2

5.3

bezpecnostnich incidentech na strané Poskytovatele souvisejicich s plnénim této
Smlouvy, které by mohly mit dopad na kybernetickou bezpecnost u Objednatele.
Kyberneticky bezpecnostni incident je definovan ustanovenim § 7 odst. 2 z&kona
€. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti a 0 zméné souvisejicich zakonl (zakon
o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjSich predpisu.

CL.IV.
Pojisténi

Poskytovatel prohlasuje, ze ma ke dni uzavfeni této Smlouvy uzavienou pojistnou
smlouvu pro pfipad odpovédnosti za Skodu zpusobenou Poskytovatelem pfi poskytovani
sluzeb dle této Smlouvy s minimalnim limitem pojistného pinéni 5.000.000,- K¢.
Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvani této Smlouvy udrzovat sjednané pojisténi
v platnosti.

Doklady o pojisténi je Poskytovatel povinen predloZit Objednateli do sedmi (7)
kalendarnich dnl od podpisu této Smlouvy.

PFi vzniku pojistné udalosti zabezpecuje ihned po jejim vzniku veskeré ukony vuici
pojistiteli Poskytovatel.

ClL. V.
Cena

Celkova cena za plnéni pfedmétu Smlouvy ¢ini maximalné 3 280 896,- K& (slovy: ffi
miliony dvé sté osmdesat tisic osm set devadesat Sest korun ¢eskych) bez DPH. K cené
bude pfipo¢tena DPH dle pfislusnych predpist ve vySi platné ke dni uskutecnéni
zdanitelného pinéni.

Celkova cena za plnéni pfedmétu Smlouvy je souétem celkové ceny za sluzby podle
odst. 5.2 Smlouvy a celkové souhrnné maximalni vySe najemného podle odst. 5.3
Smiouvy.

Celkova cena za sluzby (bez ceny za do€asné uzivani nahradniho zafizeni ve smyslu
¢l. 1l. odst. 2.1.2.2 Smlouvy, tj. najemného) Cini 2 560 896,- K& (slovy: dva miliony pét
set Sedesat tisic osm set devadesat Sest korun Ceskych) bez DPH; cena za jeden
kalendafni rok poskytovani sluzby €ini 853 632,- K¢ (slovy: osm set padesat tfi tisic Sest
set tficet dva korun €eskych) bez DPH. K této cené bude pfipoCtena dan z pfidané
hodnoty na zakladé platnych pravnich pfedpisu ke dni uskuteénéni zdanitelného pinéni.

Cena za sluzby bude hrazena formou pravidelného mési¢niho pausalu jako 1/12 roéni
ceny za poskytované sluzby ve vysi 71 136,- K€ bez DPH (slovy: sedmdesat jedna tisic
sto tficet Sest korun Ceskych bez DPH) mésicné.

Najemné za doCasné uzivani nahradniho zafizeni ve smyslu €l. Il. odst. 2.1.2.2 Smlouvy
¢ini 189,- K&/ jeden (1) ks nahradniho zafizeni / jeden (1) den trvani najmu (slovy: jedno
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54

6.1

6.2

6.3

sto osmdesat devét korun Ceskych) bez DPH. Celkova souhrnna maximalni vyse
najemného dle této Smilouvy &ini 720 000,- K (slovy: sedm set dvacet tisic korun
Ceskych) bez DPH. Smluvni strany pro vylouceni pfipadnych nejasnosti konstatuiji,
ze celkova souhrnna maximalni vy$e najemného dle tohoto odstavce Smlouvy nemusi
byt z logiky véci vyCerpana.

Najemné bude fakturovano samostatné nad ramec ceny dle odst. 5.2 Smlouvy dle doby
trvani najmu nahradniho zafizeni.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje a ujistuje Objednatele, ze tyto ceny jiz v sobé& zahrnuji
veskeré naklady Poskytovatele spojené s plnénim dle této Smlouvy. Sjednané ceny
jsou cenami nejvyse pfipustnymi a nemohou byt zménény.

Cl. VL.
Platebni podminky

Cena dle ¢l. V. odst. 5.2 Smlouvy bude hrazena mésicné vzdy za uplynuly kalendarni
mésic, a to na zakladé danovych dokladl (faktur) vystavenych Poskytovatelem vzdy
do patého (5.) dne nasledujiciho mésice. Posledni den uplynulého kalendarniho mésice
je dnem uskutecnéni zdanitelného pInéni. Poskytovatel mize na vyzadani Objednatele
vystavit fakturu za mésic prosinec pfisluSného kalendarniho roku sou¢asné s fakturou
za mésic listopad pfisludného kalendafniho roku.

Najemné podle ¢l. V. odst. 5.3 Smlouvy bude hrazeno mési¢né vzdy za uplynuly
kalendafni mésic, ve kterém najem pfislusného nahradniho zafizeni trval, a to na
zakladé danovych dokladd (faktur) vystavenych Poskytovatelem vzdy do patého
(5.) dne nasledujiciho mésice. Posledni den uplynulého kalendafniho mésice je dnem
uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Danovy doklad (faktura) bude zasilan Poskytovatelem Objednateli do tfi (3) pracovnich
dnl od vystaveni nasledujicim zpusobem:

a) bud elektronicky:

za predpokladu spinéni veSkerych podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich
predpisu, zejména z ustanoveni § 34 zakona o DPH, ve formatu pdf., opatfeny
elektronickym podpisem (elektronicka faktura) spolu s dalSimi pfilohami (pokud jsou
smluvné pozadovany), jako pfilohu e-mailové zpravy na e-mailovou adresu
Objednatele nebo do datové schranky Objednatele.

ID Datové schranky: hkrkpwn
e-mail: faktury@nakit.cz

Elektronicka faktura se povazuje za doru¢enou dnem odeslani e-mailové zpravy,
obsahuijici jako pfilohu elektronickou fakturu, na e-mailovou adresu Objednatele
nebo dle pravidel doru¢ovani do datovych schranek.
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6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9
6.10

b) nebo doporuéenym dopisem na adresu:

Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p.
Kodariska 1441/46, 100 00 Praha 10

Darnovy doklad (faktura) vystaveny Poskytovatelem musi splfiovat veSkeré naleZitosti
danového dokladu podle pfislusnych pravnich predpisti, zejména § 29 zakona
€. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon
o DPH®), a zejména niZe uvedené udaje:

e Cislo Smlouvy;

e Cislo EOBJY;

e platebni podminky v souladu se Smlouvou;

e popis fakturované sluzby, jeji rozsah, jednotkovou a celkovou cenu;

e v pfipadé fakturace najemného bude pfilohou dariového dokladu kopie
pFislusného Pfedavaciho protokolu dle €l. 1. odst. 2.1.2.2 Smlouvy podepsaného
obé&ma Smluvnimi stranami.

Splatnost faktur vystavenych Poskytovatelem je tficet (30) kalendarnich dni ode dne
doruceni Objednateli.

Objednatel je opravnén do data splatnosti vratit fakturu, ktera neobsahuje pozadované
nalezitosti €i obsahuje jiné cenové udaje nez dohodnuté ve Smlouvé. Opravnénym
vracenim faktury pozbyva platnosti Ihita splatnosti. Nova Ihita splatnosti v délce tficeti
(30) kalendarnich dni zalina béZet ode dne doru€eni nové & opravené faktury
Objednateli.

Faktura se povazuje za uhrazenou dnem odepsani prislusné financni Castky z uctu
Objednatele ve prospéch uctu Poskytovatele.

V pfipadech, kdy Poskytovatel pouzZije sluzby poddodavatele, bude faktura
poddodavatele pfilohou faktury Poskytovatele.

Objednatel neposkytuje jakékoli zalohy na cenu sluzby.

Smluvni strany se dohodly, Zze pokud bude v okamziku uskute&néni zdaniteIného plnéni
spravcem dané zvefejnéna zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup skuteCnost,
ze poskytovatel zdanitelného pIinéni (Poskytovatel) je nespolehlivym platcem ve smyslu
§ 106a Zakona o DPH, nebo ma-li byt platba za zdanitelné plnéni uskute¢néné
Poskytovatelem v tuzemsku zcela nebo z ¢asti poukazana na bankovni ucet vedeny
poskytovatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko, je pfijemce zdanitelného plnéni
(Objednatel) opravnén &ast ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit pfimo
na bankovni ucet spravce dané ve smyslu § 109a Zakona o DPH. Na bankovni ucet
Poskytovatele bude v tomto pfipadé uhrazena ¢ast ceny odpovidajici vysi zakladu dané
z pfidané hodnoty. Uhrada ceny plnéni (zakladu dané&) provedena Objednatelem
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6.11

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

v souladu s ustanovenim tohoto odstavce Smlouvy bude povaZzovana za fadnou uhradu
ceny plnéni poskytnutého dle této Smlouvy.

Bankovni ucet uvedeny na danovéem dokladu, na ktery bude ze strany Poskytovatele
pozadovana uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni, musi byt Poskytovatelem
zverejnén zpusobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 Zakona o DPH.
Smluvni strany se vyslovné dohodly, ze pokud C&islo bankovniho uétu Poskytovatele,
na ktery bude ze strany Poskytovatele poZadovana uhrada ceny za poskytnuté
zdanitelné plnéni dle pfislusného darnového dokladu, nebude zvefejnéno zpusobem
umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 Zakona o DPH a cena za poskytnuté
zdanitelné pInéni dle pfislusného darfiového dokladu pfesahuje limit uvedeny v § 109
odst. 2 pism. c) Zakona o DPH, je Objednatel opravnén zaslat danovy doklad zpét
Poskytovateli k opravé. V takovém pfipadé se doba splatnosti zastavuje a nova doba
splatnosti pocina bézet dnem doruceni opraveného danového dokladu Objednateli
s uvedenim spravného bankovniho uCtu Poskytovatele, tj. bankovniho uctu
zvefejnéného spravcem dané.

CL. VIL.
Sankéni ujednani

Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi nesplnéni lhaty pro opravu dle ¢€l. Il. odst. 2.1.2.1
pism. a) této Smlouvy zaplati Objednateli smluvni pokutu ve vySi 5.000, - K& (slovy: pét
tisic korun Ceskych) za kazdou, i zapo€atou hodinu prodleni, bez omezeni horni hranice
sankéniho postihu.

V pfipadé nedodrzeni Ihlty pro odstranéni Zavady kategorie A je Objednatel opravnén
vyuctovat a Poskytovatel povinen uhradit smluvni pokutu ve vysSi 1 % z mésiéni ceny
Sluzeb poskytovanych na zakladé této Smlouvy za kazdou, i zapo€atou hodinu prodleni
nad ramec této lhaty pro odstranéni Zavady kategorie A.

V pfipadé nedodrzeni Ihlty pro odstranéni Zavady kategorie B je Objednatel opravnén
vyuctovat a Poskytovatel povinen uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,3 % z mésicni ceny
Sluzeb poskytovanych na zakladé této Smlouvy za kazdou, i zapo€atou hodinu prodleni
nad ramec této Ihuty pro odstranéni Zavady kategorie B.

V pfipadé nedodrzeni urovné SLA dostupnosti sluzby podle €l. Il. odst. 2.1.9 Smlouvy
se Poskytovatel zavazuje uhradit veSkeré Skody timto nedodrzenim Objednateli vzniklé.

V kazdém jednotlivém pfipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele uvedenych v ¢l. lll.
odst. 3.9 az 3.12 této Smlouvy je Objednatel opravnén vyuctovat a Poskytovatel povinen
zaplatit smluvni pokutu ve vySi 100.000,- K¢ (slovy: jedno sto tisic korun Ceskych), a to i
opakované.
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7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

7.11

7.12

8.1

V pfipadé prodleni Poskytovatele se splnénim povinnosti dle ¢l. IV. odst. 4.2 této
Smlouvy je Objednatel opravnén uctovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,-
K¢ (slovy: deset tisic korun ¢eskych) za kazdy i zapoCaty kalendarni den prodleni.

Za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti tykajici se ochrany obchodniho tajemstvi
nebo zpracovani osobnich udaja dle €l. IX. Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat
od Poskytovatele zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 100.000, - K& (slovy: jedno sto tisic
korun ¢eskych).

V pfipadé, ze dojde k porudeni povinnosti Poskytovatele, ktera zaklada narok
Objednatele k odstoupeni od Smlouvy, je Objednatel bez ohledu na skute€nost,
zda vyuzije svého prava na odstoupeni od Smlouvy, opravnén uctovat Poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 500.000,- KE (slovy: pét set tisic korun Ceskych) za kazdy
jednotlivy pfipad poruSeni takoveé povinnosti.

Bude-li Objednatel v prodleni s Uhradou fadné vystavené a Objednateli dorucené faktury,
ma Poskytovatel narok na zaplaceni uroku z prodleni dle nafizeni vliady ¢. 351/2013 Sb.,
kterym se urcuje vySe uroku z prodleni a nakladu spojenych s uplatnénim pohledavky,
urCuje odmeéna likvidatora, likvidaéniho spravce a ¢lena organu pravnické osoby
jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych
rejstfika pravnickych a fyzickych osob.

Uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty neni nijak dotéeno pravo na nahradu vzniklé Skody
a usly zisk v celém rozsahu zpusobené Ujmy ani povinnost Poskytovatele dale fadné
poskytovat sluzby dle této Smlouvy ve sjednané kvalit&. Zadna ze Smiluvnich stran neni
odpovédna za Skodu zpusobenou prodlenim z plnéni zavazk( druhé Smiluvni strany.

Vyucétovani smluvni pokuty / Urokl z prodleni — penaliza¢ni faktura, musi byt druhé
Smluvni strané zaslano doporucené s dodejkou. Smluvni pokuta a urok z prodleni jsou
splatné ve |hdté tficeti (30) kalendarnich dnG ode dne doruceni penalizani faktury
povinné Smiluvni stran&. Uhrada smluvni pokuty / irokd z prodleni se provadi bankovnim
prevodem na Udet opravnéné Smiluvni strany uvedeny v penalizaéni fakture. Castka se
povazuje za zaplacenou okamzikem jejiho pfipsani ve prospéch uctu opravnéné
Smluvni strany.

Objednatel je v pfipadé uplatnéni smluvni pokuty vic&i Poskytovateli dle této Smlouvy
v pfipadé neuhrazeni smluvni pokuty ze strany Poskytovatele opravnén vyuZzit institut
zapocteni vzajemnych pohledavek.

CL. VIIL.
Opravnéné osoby Smluvnich stran, zaruka

Opravnéné osoby Smluvnich stran ve vécech technickych uréené pro plnéni pfedmétu
této Smlouvy jsou uvedeny v Priloze €. 2 této Smlouvy.
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8.2

8.3

8.4

9.1

9.2

VeSkera komunikace mezi Smluvnimi stranami je Cinéna pisemné&, neni-li touto
Smlouvou stanoveno jinak. Pisemna komunikace se €ini v listinné nebo elektronické
podobé prostfednictvim doporu¢ené posty, e-mailu nebo faxu na adresy i tel. Cisla
Smluvnich stran uvedena v zahlavi nebo v Pfiloze €. 2 této Smlouvy.

V ramci pfedmétu pInéni dle této Smlouvy poskytne Poskytovatel nize uvedené zaruéni
doby:

- na prace provedené v misté instalace spojené s opravou Zavady 6 mésicu
- na opravena Zarizeni nebo komponenty Objednatele 12 mésicl

Zaruéni doba na provedené prace a opravy bézi ode dne uvedeného v protokolu
0 provedeni prace a opravy podepsaném opravnénymi osobami obou Smiluvnich stran.
Smluvni strany pro vylou€eni pfipadnych nejasnosti sjednavaji, ze Poskytovatel je po
dobu trvani zaruéni doby povinen odstrafiovat vady provedenych praci a oprav v souladu
s prislusnymi ustanovenimi €l. Il. Smlouvy tykajicimi se odstranovani Zavad.

Cl. IX.
Ochrana davérnych informaci a zpracovani osobnich udaju

Smluvni strany sjednavaji, Ze veSkeré skutecnosti obchodni, ekonomické a technické
povahy souvisejici se Smluvnimi stranami a vSechny skute€nosti, o nichz se dozvi
v souvislosti s touto Smlouvou, které nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich,
jsou Smluvnimi stranami povazovany za obchodni tajemstvi. Pro ucely této Smlouvy
jsou ddvérnymi informacemi a obchodnim tajemstvim zejména zapisy z jednani
Smluvnich stran, vSechny informace, které poskytne Objednatel Poskytovateli, at’ jiz v
podobé materializované nebo dematerializované. Smluvni strany se zavazuiji:

a) zachovat obchodni tajemstvi, a to az do doby, kdy se informace této povahy stanou
obecné znamymi za predpokladu, ze se tak nestane poruSenim povinnosti
micenlivosti,

b) pouzit informace uvedené povahy pouze pro Cinnosti souvisejici s plnénim této
Smlouvy, dale tyto informace nerozSifovat ani nereprodukovat, nezpfistupnit je
jinym osobam ani je nevyuzit pro sebe €i pro jinou osobu,

c) omezit poCet svych zaméstnancl pro styk s témito chranénymi informacemi
a pfijmout ucinna opatieni pro zamezeni jejich uniku, pfipadné zabezpecit, aby i tyto
osoby povazovaly uvedené informace za duvérné a zachovavaly o nich mi¢enlivost.

Povinnost plnit ustanoveni dle odst. 9.1 tohoto ¢lanku Smlouvy se nevztahuje na
informace, které:

a) je néktera ze Smluvnich stran povinna sdélit na zakladé zakonem stanovené
povinnosti;
b) mohou byt zvefejnény bez poruseni této Smiouvy;
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9.3
9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

c) byly pisemnym souhlasem obou Smluvnich stran zproStény téchto omezeni;

d) jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, nez nasledkem zanedbani povinnosti jedné
ze Smluvnich stran;

e) pfijemce zna dfive, nez je sdéli Smluvni strana;

f)  jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfisluSnym spravnim organem
na zakladé zakona;

g) Smluvni strana sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti mi¢enlivosti (napf.
advokatovi nebo dariovému poradci) za ucelem uplathovani svych prav;

h) je Objednatel povinen sdélit svému zakladateli;

i) je Objednatel povinen sdélit jakékoli tfeti osobé.

Povinnost mi€enlivosti trva bez ohledu na ukon&eni platnosti a uc¢innosti této Smlouvy.

Pokud fadné poskytovani sluzeb vyzaduje zpracovani osobnich udaju zaméstnancu
Objednatele, budou osobni uUdaje zaméstnanci Objednatele Poskytovatelem
zpracovany v rozsahu:

a) Jméno, pfijmeni a titul,

b) Adresa trvalého pobytu, doruovaci adresa,
c) E-mailova adresa,

d) Telefonni Cislo.

Zpracovanim osobnich udaji ve smyslu tohoto odstavce se rozumi zejména jejich
shromazdovani, ukladani na nosiCe informaci, pouzivani, tfidéni nebo kombinovani,
blokovani a likvidace s vyuzitim manualnich a automatizovanych prostfedk( v rozsahu
nezbytném pro zajisténi fadného poskytovani sluzeb.

Osobni udaje budou zpracovany po dobu poskytovani sluzeb. Ukon¢enim této Smlouvy
nezanikaji povinnosti Poskytovatele tykajici se bezpecnosti a ochrany osobnich udaju
az do okamziku jejich uplné likvidace €i pfedani jinému zpracovateli.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za zpracovani osobnich udaji na zakladé této
Smlouvy je jiz zahrnuta v celkové cené dle €l. V. odst. 5.1 Smlouvy, pfi¢emz Poskytovatel
nema narok na nahradu nakladi spojenych s plnénim této povinnosti.

Objednatel prohlasuje, ze tyto udaje budou aktualni, pfesné a pravdivé, jakoz i to, ze tyto
udaje budou odpovidat stanovenému ucelu zpracovani.

Objednatel je povinen pfijmout vhodna opatfeni na to, aby poskytl subjektim udaju
stru¢nym, transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zplsobem za pouziti
jasnych a jednoduchych jazykovych prostiedk( veSkeré informace a ucinil veskera
sdéleni pozadovana Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne
27. dubna 2016, obecného nafizeni o ochrané osobnich udaji (dale jen ,Nafizeni®)
ve spojeni s pravnimi pfedpisy upravujicimi zpracovani osobnich udaja.

9.10 Poskytovatel je pfi plnéni této povinnosti povinen:
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9.11

9.12

a)

b)

c)

zpracovavat osobni Uudaje pouze na zakladé dolozenych pokynt Objednatele;

zohlednovat povahu zpracovani osobnich uUdaju a byt Objednateli napomocen
pro splnéni Objednatelovy povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu
udajad, jakoz i pro splnéni dalSich povinnosti ve smyslu Nafizeni;

zajistit, Ze jeho zaméstnanci budou zpracovavat osobni udaje pouze za podminek
a v rozsahu Poskytovatelem stanoveném.

Poskytovatel je pfi plnéni této povinnosti opravnén v rozsahu nezbytném pro plnéni

pfedmétu Smlouvy zapojit do zpracovani i dalsi pfipadné zpracovatele, avdak pouze
s vyslovnym pisemnym souhlasem Objednatele.

Smluvni strany jsou pfi zpracovani povinny:

a)

f)

zavést technicka, organizacni, personalni a jina vhodna opatfeni ve smyslu
Nafizeni, aby zajistily a byly schopny kdykoliv doloZit, Ze zpracovani osobnich udaji
je provadéno v souladu s Nafizenim a zakonem o zpracovani osobnich udaju tak,
aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim
a k datovym nosi¢im, které tyto udaje obsahuiji, k jejich zméné, znieni &i ztraté,
neopravnénym pfenosum, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz
i k jinému zneuziti, a tato opatfeni podle potfeby pribézné revidovat a aktualizovat;

vést a prubézné revidovat a aktualizovat zaznamy o zpracovani osobnich Udajl
ve smyslu Nafizeni;

fadné a véas ohlasovat pfipadna poruseni zabezpedeni osobnich udaja Ufadu
pro ochranu osobnich Udaji a spolupracovat s timto ufadem v nezbytném rozsahu;

navzajem se informovat o vSech okolnostech vyznamnych pro plnéni dle tohoto
¢lanku;

zachovavat mi€enlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich opatfenich, jejichz
zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich Udaju, a to i po skon€eni této Smlouvy;

postupovat v souladu s dalS§imi poZadavky Nafizeni a zakona o zpracovani
osobnich udaju, zejména dodrzovat obecné zasady zpracovani osobnich udaju,
plnit své informacni povinnosti, nepfedavat osobni udaje tfetim osobam bez
potfebného opravnéni, respektovat prava subjektll udaji a poskytovat v této
souvislosti nezbytnou soucinnost.

Cl. X.
Doba trvani Smlouvy

10.1 Tato Smiouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a ucinnosti
dnem zvefejnéni Smlouvy v registru smluv dle zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich

podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smiuv,
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10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

ve znéni pozdéjsich predpisl. Tato Smlouva je sjednana na dobu urcitou, a to na
36 mésicu ode dne jeji ucinnosti. Uverejnéni Smlouvy v registru smluv zajisti Objednatel.

Uginnost této Smlouvy Ize pfedéasné ukongit pisemnou dohodou Smluvnich stran,
vypovédi a dale odstoupenim z divodu uvedenych v zakoné nebo ve Smlouvé.

Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit zejména:

a) pokud Poskytovatel bude déle nez pét (5) hodin v prodleni se splnénim povinnosti
dle €. Il. odst. 2.1.2.1 pism. a) této Smlouvy, nebo bude opakované, tj. nejméné 3
X, v prodleni se stanovenymi Ihttami;

b) je-li Poskytovatel v likvidaci nebo vié&i jeho majetku probiha insolvencéni Fizeni,
v némz bylo vydano rozhodnuti o upadku nebo insolvenéni navrh byl zamitnut proto,
ze majetek nepostacuje k uhradé nakladu insolvenéniho fizeni, nebo byl konkurs
zruSen proto, Ze majetek byl zcela nepostadujici nebo byla zavedena nucena sprava
podle zvlastnich pravnich predpisu.

Poskytovatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze Objednatel bude pfes
pisemné upozornéni Poskytovatele déle nez dvacet (20) kalendarnich dnd od doruceni
pisemného upozornéni Poskytovatele v prodleni s pinénim své platebni povinnosti vici
Poskytovateli.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy si Smluvni strany nebudou vracet plnéni Ffadné
poskytnuta ke dni ucinnosti odstoupeni od Smiouvy.

Smlouva muze byt Objednatelem ukoncena prfed sjednanou dobou jejiho trvani
pisemnou vypovédi i bez udani divodu. Vypovédni doba ¢&ini tfi (3) mésice a pocina
béZet od prvého dne mésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi Poskytovateli.

Ukon&enim ucinnosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvni
pokuty, zaruky, nahrady Ujmy a jinych naroku a jiné pretrvavajici zavazky.

Cl. XI.
Zavérecna ustanoveni

Vztahy ze Smlouvy vyplyvajici i vztahy Smlouvou neupravené se Fidi pravnim Fadem
Ceské republiky, zejména Ob&anskym zakonikem a ZZVZ.

Smluvni strany si ve smyslu ustanoveni § 1765 odst. 2 Ob&anského zakoniku
ujednaly, Ze Poskytovatel na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti.

Smluvni strany si ve smyslu ustanoveni § 1794 odst. 2 Ob&anského zakoniku
ujednaly, ze se Poskytovatel vyslovné vzdava jeho prava dle § 1793 ObcCanského
zakoniku a souhlasi s cenou tak, jak byla Smluvnimi stranami sjednana vySe
v této Smlouvé.
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11.4

11.10
11.11

Poskytovatel timto prohlasuje, Ze mu byly ze strany Objednatele sdéleny vesSkeré
skutkové a pravni okolnosti souvisejici s uzavienim této Smlouvy a ze Poskytovatel
je v tomto ohledu presvéd&en o jeho schopnosti uzavfit tuto Smlouvu, ma zajem
tuto Smlouvu uzavfit a je schopen plnit veSkeré zavazky z této Smlouvy plynouci.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych spord,
vzniklych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, a k jejich
vyfeSeni zejména prostfednictvim jednani odpovédnych pracovnikd nebo jinych
poveéfenych subjektd. Nepodafi-li se Smluvnim stranam vyfesit pfipadny vzajemny
spor smirné, dohodly se Smluvni strany, ze mistné pfislusSnym soudem pro feSeni
pfipadnych sporu bude soud pfislusny dle mista sidla Objednatele.

Tuto Smlouvu Ize ménit ¢i doplfiovat pouze pisemnymi vzestupné Cislovanymi
dodatky podepsanymi obéma Smluvnimi stranami. Podstatna zména textu
této Smlouvy nebo zména, ktera by nebyla pfipusténa ZZVZ, je vyloucena.

Zména opravnénych osob Poskytovatele a opravnénych osob Objednatele
je mozna bez nutnosti uzavieni pisemného €islovaného dodatku pouze pisemnym
oznamenim této zmény druhé Smluvni strané.

Dnem doruceni pisemnosti odeslanych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti
s touto Smlouvou prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb, pokud neni
prokazan jiny den doruceni, se rozumi posledni den Ihity, ve které byla pisemnost
pro adresata uloZena u provozovatele postovnich sluzeb, a to i tehdy, jestlize se
adresat o jejim ulozeni nedovédél. Smluvni strany timto vyslovné vylu€uji aplikaci
ustanoveni § 573 ObCanského zakoniku.

Pokud kterékoli ustanoveni této Smlouvy nebo jeho c&ast je, nebo se stane
neplatnym ¢i nevynutitelnym, nebude mit tato neplatnost &i nevynutitelnost vliv
na platnost &i vynutitelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy nebo jejich Casti,
pokud nevyplyva pfimo z obsahu této Smlouvy, Ze toto ustanoveni nebo jeho ¢ast
nelze oddélit od dalSiho obsahu. V takovém pfipadé se obé Smluvni strany zavazuji
neucinné a neplatné ustanoveni nahradit novym ustanovenim, které je svym ucelem
a vyznamem co nejbliz8i ustanoveni této Smlouvy, jez ma byt nahrazeno.

Tato Smlouva je uzavirana elektronicky.
Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou tyto pfilohy:

Pfiloha ¢. 1: Seznam Zafizeni
Pfiloha €. 2: Seznam opravnénych osob
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Smluvni strany prohlasuji, ze tato Smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vile a nebyla
sjednana v tisni ani za jinak jednostranné nevyhodnych podminek. Na dikaz toho pfipojuji
Smluvni strany své podpisy.

V Praze dne: V Praze dne:

Narodni agentura pro komunikac¢ni a SOITRON s.r.o.

informacni technologie, s. p.
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Priloha €. 1 Seznam Zarizeni

Produktové Cislo Nazev produktu Sériové Cislo
CON-SNT-AS9901GR SNTC 8X5XNBD for ASR-9901-120G FOC2333NGAA
0 SNTC 8X5XNBD for A9K-SW-MANAGER-CD 0
0 SNTC 8X5XNBD for AOK-OTHER 0
0 SNTC 8X5XNBD for ASR-9901-FAN FOC2331N3KB
0 SNTC 8X5XNBD for A9K-1600W-AC POG2326Z85E
CON-SNT-XRA96465 SNTC 8X5XNBD for XR-A9K-X64K9-06.5 0
0 SNTC 8X5XNBD for ASR-9901-4P-KIT 0
CON-ECMU-SA9K99AP SWSS for S-A9K-9901-120AIP 0
0 SNTC 8X5XNBD for ASR-9901-FAN FOC2331N3NW
0 SNTC 8X5XNBD for ASR-9901-FAN FOC2333NH15
0 SNTC 8X5XNBD for CAB-AC-16A-SG-EU 0
0 SNTC 8X5XNBD for A9K-1600W-AC P0OG23267812
CON-SNT-AS9901GR SNTC 8X5XNBD for ASR-9901-120G FOC2329NN77
0 SNTC 8X5XNBD for A9K-1600W-AC P0OG23267842
0 SNTC 8X5XNBD for ASR-9901-FAN FOC2335NCDJ
0 SNTC 8X5XNBD for ASR-9901-FAN FOC2333NH04
0 SNTC 8X5XNBD for ASR-9901-4P-KIT 0
CON-ECMU-SA9K99AP SWSS for S-A9K-9901-120AIP 0
0 SNTC 8X5XNBD for CAB-AC-16A-SG-EU 0
0 SNTC 8X5XNBD for A9K-1600W-AC POG2326Z82H
0 SNTC 8X5XNBD for ASR-9901-FAN FOC2333NGZS

Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p., Kodanska 1441/46, 101 00 Praha 10

Zapsana v Obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka A 77322
info@nakit.cz, +420 234 066 500, www.nakit.cz

20



) NAKIT

0 SNTC 8X5XNBD for A9K-SW-MANAGER-CD 0
0 SNTC 8X5XNBD for AOK-OTHER 0
CON-SNT-XRA96465 SNTC 8X5XNBD for XR-A9K-X64K9-06.5 0
CON-SNT-AS9901GR SNTC 8X5XNBD for ASR-9901-120G FOC2333NGEO
0 SNTC 8X5XNBD for CAB-AC-16A-SG-EU 0
0 SNTC 8X5XNBD for ASR-9901-4P-KIT 0
CON-ECMU-SA9K99AP SWSS for S-A9K-9901-120AIP 0
0 SNTC 8X5XNBD for ASR-9901-FAN FOC2333NH0J
0 SNTC 8X5XNBD for A9K-SW-MANAGER-CD 0
0 SNTC 8X5XNBD for A9K-1600W-AC POG2326282K
0 SNTC 8X5XNBD for AOK-OTHER 0
0 SNTC 8X5XNBD for ASR-9901-FAN FOC2335NCDG
0 SNTC 8X5XNBD for ASR-9901-FAN FOC2331N3LQ
0 SNTC 8X5XNBD for A9K-1600W-AC POG2326Z801
CON-SNT-XRA96465 SNTC 8X5XNBD for XR-A9K-X64K9-06.5 0
CON-SNT-AS9901GR SNTC 8X5XNBD for ASR-9901-120G FOC2333NGA7
0 SNTC 8X5XNBD for A9K-1600W-AC POG2326Z84G
0 SNTC 8X5XNBD for ASR-9901-FAN FOC2331N3L1
CON-SNT-XRA96465 SNTC 8X5XNBD for XR-A9K-X64K9-06.5 0
0 SNTC 8X5XNBD for AOK-OTHER 0
0 SNTC 8X5XNBD for ASR-9901-FAN FOC2331N3KH
0 SNTC 8X5XNBD for ASR-9901-FAN FOC2333NGZP
0 SNTC 8X5XNBD for CAB-AC-16A-SG-EU 0
CON-ECMU-SA9K99AP SWSS for S-A9K-9901-120AIP 0

Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p., Kodanska 1441/46, 101 00 Praha 10
Zapsana v Obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka A 77322
info@nakit.cz, +420 234 066 500, www.nakit.cz



O NAKIT

0 SNTC 8X5XNBD for ASR-9901-4P-KIT 0
0 SNTC 8X5XNBD for A9K-1600W-AC POG2326Z826
0 SNTC 8X5XNBD for A9K-SW-MANAGER-CD 0
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Pfiloha €. 2 Seznam opravnénych osob

Opravnéné osoby Objednatele:

Opravnéné osoby Poskytovatele:






