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Spravce prohlasuje, Ze je opravnén uzaviit a plnit tutc Smlouvu a povéfit Zpracovatele
zpracovanim Osobnich Gdaji za podminek sjednanych v této Smlouvé.

Predmét a ucel Smlouvy

Ucelem této Smlouvy je vymezeni prav a povinnosti Smluynich stran v souvislosti se zpracovanim
Osobnich udajl tak, aby {a) zpracovani Osobnich udaji probihalo v souladu s GDPR a souvisejicimi
pravnimi pfedpisy; a zaroven {b) byla zajisténa dostateéna a Ucinnd ochrana zpracovavanych
Osobnich ddaja.

Spravce povéfuje Zpracovatele zpracovanim Osobnich Gdaji za podminek sjednanych v této
Smlouvé. Zpracovatel povéreni Spravee prijima.

Zpracovatel nema narok na zvlastni odménu za plnéni jeho povinnosti podle této Smlouvy. Takova
odména je zahrnuta v odméné Zpracovatele podle Hlavni smlouwvy.

Doba trvdni zpracovani

Zpracovatel bude Osobni udaje zpracovavat po dobu trvani Hlavni smlouvy. Tim nejsou dotéeny
pfipadné kratii lhity pro vymaz Osobnich udajl sjednané v Hlavni smlouveé.

Medohodnou-li se Smluvni strany pisemné jinak, po uplynuti doby zpracovani Osobnich udajd
podle ¢l. 3.1 Smlouvy Zpracovatel vrati vSechny Osobni (idaje a jejich kopie Spravci, véetné nosicl
poskytnutych Spravcem, v souladu s Hlavni smlouvou.

Povaha a idel zpracovani

Ke zpracovani Osobnich udaju ze strany Zpracovatele bude dochazet wyluéné v souvislosti s
plnénim Hlavni smlouvy. Bez predchoziho pisemného souhlasu Spravce neni Zpracovatel
opravnén zpracovavat Osobni udaje pro Zadné dalsi icely.

Zpracovatel se zavazuje provadét zpracovani Osobnich udajd pouze na zakladé pokynd Spravce, v
rozsahu, za ucelem, po dobu a pfi dodrieni zaruk stanovenych touto Smlouvou. Spravce odpovida
2a pakyny udélené Zpracovateli ve vztahu ke zpracovdni Oscobnich ddaji; to nezbavuje
Zpracovatele povinnasti informovat Spravce v pripadé, ie podle jeho nazoru konkrétni pokyn
porusuje abecné zavazné pravni predpisy tykajici se ochrany asobnich 0daji.

Zpracovani Osabnich 4daji podle této Smlouvy moZe probihat jen v zemich Evropské unie nebo
Evropského hospodaiského prostoru. lakékoliv predani Osobnich Gdaji do tfeti zemé (tj. mimo
EU nebo EHP} wyZaduje pfedchozi souhlas Spravce.

QOsabni udaje

Zpracovatel bude zpracovavat Qsobni ldaje {a) poskytnuté Zpracovateli Spravcem v souvislosti s
Hlavni smlouvou a za Ucelem jejiho plnéni; {b) ziskané Zpracovatelem pfi plnéni Hlavni smlouvy,
vietné Osobnich ddaji poskytnutych Zpracovateli pfimeo & nepfimo ze strany Subjektu udaja.

Zpracovatel bude zpracovavat Osobni Udaje vvhradné v rozsahu nezbytném pro naplnéni ucelu
zpracovani podle ¢l. 4.1 této Smlouvy.

Kategorie Subjektl udajd a typ zpracovavanych Osobnich ddaji jsou uvedeny v Priloze 1 této
Smlouvy. V Pfiloze 1 je dale uveden prehled operaci provadénych Zpracovatelem s Osobnimi



ddaji.

6. Zabezpedeni Osobnich udaju

6.1. Zpracovatel prohlasuje a zavazuje se, e jim pfijata opatieni k zabezpefeni Osobnich tidajd splruji
pazadavky GDPR na zabezpeceni Osobnich udajii a Ze bude zpracovavat Osobni ddaje v souladu
s GDPR, jakai i souvisejicimi pravnimi predpisy na ochranu asobnich udajd.

6.2. Zpracovatel prijme a bude dodriavat takova technickad a organizactni opatreni, aby nemohla dojit
k neopravnénému nebo nahadilému pristupu k Osobnim udajdm, jejich neopravnéné zmeéng,
zhiceni, ztraté, zpracovani &i zneuiiti. Zpracovatel provede a po dobu téinnosti této Smlouvy bude
dodriovat minimalné technickd a organizacni opatieni k zabezpeceni Osobnich udaji uvedend
v Pfiloze 2 této Smlouvy. Zpracovatel v pfipadé potieby provede daldi vhodna technicka a
organizacni opatreni, aby zajistil odpovidajici 2 vhodnou uroveri zabezpeceni Osobnich tidaja
(s ahledem na stav techniky, nutne naklady, povahu, rozsah, kontext, ucely a rizika provadéneho
zpracavani),

6.3. Zpracaovatel bude zpracovavat Osaobni udaje v elektronické podobé pomoci prostredkd
informacnich technalogii.

6.4, Pri zpracovani Osabnich udaju v elektranicke podobé Zpracovatel prijme a bude dodriovat nize
uvedené zasady zabezpeceni Osabnich udajd:

(a) elektronicka data obsahujici Osobni (daje budou ukladana a dale zpracovavana
vyhradné na nosicich (napf. pfenosnych &i nepienosnych datovych nosicich, sitovych
datavych udlofistich), ktere jsou v majetku i v opravnénérn uiivani Spravce nebo
Zpracavatele;

(b} pristup kOsobnim dJddajim maji pouze prisluSné Opravnéné osoby s vyulitim
individudlnich pristupowvych Udaju, a to vrozsahu odpovidajicim opravnéni prisluiné
Opravnéné asaby;

(¢) zpracovani Osobnich udaju budou pofizovany elektronické zaznamy, které umoini urdit,
kdy, kym a 2 jakého divodu byly Osobni udaje zpracovany;

(d} nosiée Osobnich udaju budou zabezpedeny a chranény pred neopravnénym pristupem.

6.5. Zpracovatel je povinen vést seznam Opravnénych osob. Zpracaovatel je povinen dokumentovat
technickd a arganizacni opatreni prijata k ochrané Osobnich ddaji, pravidelng tuto dokumentaci
aktualizovat a na vyiadani ji pfedloiit Spravci ke kontrole. Zpracovatel predloZi Spravci veskeré
zpravy dokumentujici bezpednostni audity provedeneé Zpracovatelem nebo Zpracovatelem
uréenym auditorem. Zpracovatel umoini audity a inspekce provadéné Spravcem nebo jingym
auditorem k provéreni zabezpeceni osobnich Udaji, a to po pfedchozim oznameni ze strany
Spravce,

6.6, Zpracovatel ma povinnost predchazet poruseni zabezpeteni Osobnich udajd. Pokud na strané
Zpracovatele presto dojde k poru$eni zabezpeceni Osobnich udaju, je Zpracovatel povinen:

(a] okamiité prijmout veskera vhodna napravna opatieni s cilem odstranit pri¢iny takového
poruseni;

(b} neprodleng, v kaidém pfipadé nejpozdéji do 24 hodin o naruseni zabezpedéeni osobnich
udaju informovat Spravee spolu s uvedenim podrobnosti {zejména odhadovany pocet



6.7.
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dotéenych subjektd ddaju, rozsah dotienych osobnich (daji, dopady naruseni
zabezpedeni osobnich udajil a popis opatfeni pfijatych Zpracovatelem}. Oznameni je
Zpracovatel povinen udinit téi telefonicky a emailem na kontaktni udaje Spravce
uvedené v <l. 11 téta Smlouvy;

() bezodkladné prijmaut takova opatfeni, aby se naruseni bezpecnosti osobnich Udaji
nemohlo v budaucnu opakavat, véetne opatieni poZadovanych Spravcem;

(d} na Zadost Spravce poskytnout Spravci soucinnost pii pznamovani poruseni zabezpeceni
Osobnich udaji dozoravému dfadu a/nebe Subjektiim ddajil.

Splnénim pavinnosti Zpracovatele padle ¢|. 6.6 této Smlouvy neni dotéena jeho povinnost podle
¢l. 7 nahradit v plném rozsahu pfipadnou djmu vzniklou v souvislosti s narusenim zabezpedeni
osobnich ddajl zpracovavanych Zpracovatelem pro Spravce ani jeho povinnost zaplatit Spravci
smluvni pokutu.

Zpracovatel bude neprodlené informovat Spravce v pfipadé, ie na strané Zpracovatele hrozi ¢i
dojde k poruseni této Smlouvy.

Odpovédnast Zpracaovatele

Zpracovatel nese plnou odpovédnost za tjmu vzniklou Spravci a/nebo Subjektu tdaji v pfipadé,
ie (a) nesplni povinnosti stanovené mu touto Smlouvou; (b} nesplni povinnosti stanovené
konkrétné pro zpracovatele GDPR nebo jinym obecné zavaznym pravnim predpisem; a/nebo {c)
jedna nad ramec Ci v rozporu s pokyny Spravce podle této Smlouvy.

V pfipadé vzniku ujmy podle predchoziho él. 7.1 se Zpracovatel zavazuje (a) nahradit Spravci
veskerou vzniklou Gjmu (zahrnujici téZ skuteénou skodu a usly zisk) a veskere naklady vynaloiené
Spravcem v pricinné sauvislosti s porugenim Smlouvy 2e strany Zpracovatele, a to bez zbytecného
adkladu poté, co jej k tamu Spravee wyave, nejpozdéji viak do 20 pracovhich dnl od vyzvy Spravcee;
a {b) nahradit Subjektu udaju vzniklou $kodu a/nebo odéinit nemajetkovou djmu prfiméfenym
zadostiucinénim v penézich, a to bez zbyteéného odkladu.

V pripadé, Ze Zpracovatel porusi nékterou z nize uvedenych povinnosti podle této Smlouvy,
zavazuje se zaplatit Spravci smluvni pokuty ve sjednané vysi, a to za kaidé jednotlivé poruieni
takové povinnosti. Zpracovatel zaplati Spravci smluvni pokutu do 10 pracovnich dnil poté, co jej
Spravce k jejimu zaplaceni vyzve. Sjednanim a zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok
Spravee na nahradu skady vzniklé 2 porugeni povinnosti, ke kterému se smluvni pokuta vztahuje,
a ta ve vysi, ve které vznikla skoda prevyiuje smluyni pokutu. Smluvni strany sjednavaji nasledujici
smluvni pokuty:

(a) smluvni pokutu ve vysi 50.000,- KE pro pfipad porugeni povinnosti Zpracavatele podle
¢l 3.1, 3.2, 4.1 nebo 4.3 této Smlouvy a dale ve vysi 2.500,- K¢ 2a kaZdy den trvani
takoveého poruseni az do jeho odstranéni Zpracovatelem; a

(b} smluvni pokutu ve vysi 10.000,- KE pro pfipad poruseni povinnosti Zpracovatele podle
£l.6.1,6.2, 6.4, 6.6 nebo 9.2 této Smlouvy.

8. Duavérnost

8.1

Zpracovani osobnich udaiji podle této Smlouvy ma divérnou povahu.
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Kaida Smluvni strana je povinna {a) naklddat s veskerymi informacemi, které jsou obsahem této
Smlouvy nebo které ziskala vsouvislosti sjednanim o teto Smlouvé, jejim uzavienim nebo
plnénim, jako s informacemi pfisné divérnymi; (b) bez pfedchoziho pisemneho souhlasu druhé
Smluvni strany tyto ddvérné informace nezverejnit ani jinak nezpfistupnit Zadné tfeti osobé; a (c)
nepouZit tyto ddvérné informace k jinému ucelu, nei je jednani o této Smlouvé a jeji plnéni.

Zpracovatel neni bez predchoziho pisemného souhlasu Spravee opravnén zpfistupriovat i
predavat Osobni udaje tfetim osobam. Spravcee vyslovné souhlasi stim, aby Zpracovatelem
zpracovavané Osobni udaje byly v potfebném rozsahu zpiistupnény Opravnénym osobam a
dalsim zpracovatellm wvsouladu s¢l. 9.5 této Smlouvy. Zpracovatel odpovida za to, aby se
Opravnéneé asohy zavazaly k mléenlivasti; to neplati, pokud se na pfislusné Opravnéné osoby
vztahuje povinnost micenlivosti podle abecné zavaznych pravnich predpisu.

Zpracovatel bere na védomi, ie jej Spravce za utelem splnéni svych povinnosti podle GDPR bude
uvadét jako svého zpracovatele a prijemce Osobnich udaji.

Prava a povinnasti Smluvnich stran

Smluvni strany jsou pri zpracovani osobnich udaji podle této Smlouvy povinny postupovat tak,
aby neporusily Zadnou povinnost uloZenou jim GDPR ¢i jinym obecné zivaznym pravnim
predpisem.

Zpracovatel nesmi sdruiovat asobni udaje zpracovavané podle teto Smlouvy s psohnimi adaji,
ktere zpracavava pro jine spravee nebo k rozdilnym ucelom.

Zpracovate| je pavinen predem a v dostatedném predstihu oznamit Spravei zahdjeni kontroly &
fetfeni ze strany Uradu pra achranu asobnich ddaji neba jiného dozorového organu a poskytovat
Spravei podrobné informace o pribéhu takové kontroly, jakoi i o pfipadnych navazujicich
spravnich & soudnich fizenich. V pfipadé, e UFad pro ochranu osobnich tidaji nebo jiny dozorowy
organ zah3aji kontrolu & Setifeni Spravce, je Zpracovatel povinen poskytovat Spravci pfi této
kantrole veskerou potfebnou soudinnost.

Zpracovatel paskytne Spravci véasnou soudinnost v pfipadé, kdy Subjekt udaji uplatiiuje sva prava
na pfistup k osobnim udajam, na opravu, na vymaz, na cmezeni zpracovani a na prenositelnost
Osabnich Udaji, a to vrazsahu, vjakém se prave uplatnéné ze strany Subjektu udajo tyka
zpracavani provadénéha Zpracovatelem. Zpracovatel poskytne poZadovanou soucinnost
nejpozdéji do 5 pracovnich dnu od doruéeni Zadosti Spravce o jeji poskytnuti.

Zpracovatel je apravnén pauiit daléi zpracavatele pouze na zikladé predchozihe konkrétniho
pisemného povoleni Spravce. Zpracovatel odpovida za to, Ze (a) pripadnému daléimu zpracovateli
budou pfi zpracovani osobnich tidaji Subjekti ddaji uloZeny pisemnou smlouvou alespon stejné
pavinnosti na ochranu osobnich (idajd, jakeé jsou uvedeny ve Smlouvé, a to zejména povinnosti
uvedené v &l 6 této Smlauvy; {b) ie se dal3i zpracovatel pisemné zavaze k povinnosti mléenlivost
nebo Ze se na néj vztahuje zakanna pavinnost miéenlivosti; a Ze {c) dalii zpracovatel plni své
povinhosti v oblasti ochrany osobnich ddajd. Zpracovatel odpovida za zpracovani osobnich ddajd
Subjektd Udajl ze strany dalSiha zpracovatele tak, jako by takové zpracovani provadél sam.

Zpracovatel je povinen vést zaznamy o innostech zpracovani podle ¢l. 30 odst. 2 GDPR.
Zpracovatel predloZi Spravci na jeho Zadost zaznamy © cinnostech zpracovani, které jsou
provadény pro Spravce.



10. Doba trvdni Smlouvy

10.1. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem pfipojeni platného uznavaného elektronického podpisu dle
zakona ¢. 287/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni
pozdé€jsich predpistl, do téta Smlouvy a vsech jejich jednotlivych priloh, nejsou-li soucasti
jediného elektronického dokumentu (tj. vSech samostatnych souborii tvoficich v souhrnu
Smlouvu), obéma Smluvnimi stranami.

10.2. Tato Smlouva nabyva udinnasti uverejnénim v registru smluy dle zakona ¢ 34072015 Sh,, o
zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smluy, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluy
(zakon o registru siluv), ve znéni pozdéjsich predpisi.

10.3. Tato Smlouva se uzavira na dobu zpracovani Osobnich (daji Zpracovatelem sjednanou v ¢l. 3
Smlouvy a zanikne splnénim povinnosti Zpracovatele podle €l. 3.2 této Smlouwy.

10.4. Spravce je opravnén vypovédét Hlavni smlouvu bez daliiho, pokud Zpracovatel (a) porusi své
povinnosti podle této Smlouvy opakované a/nebo (b} porudi tuto Smlouvu podstatnym
zplsobem. Vypovéd Hlavni smlouvy ze strany Spravce nabyva ucinnosti doru¢enim vypovédi
Zpracovateli.

11. Oznameni

11.1. Veskere Zadosti, oznameni, vyzvy nebo jina sdéleni pedle teto Smlouvy budou dorucovany
na nize uvedené kontaktni adresy Siluvnich stran:

{a) Oznameni uréena Spravci:
Adresa:  Praha 1, Staré Mé&sto, Marianské namésti 2/2
krukam: Mgr. Miroslava Sobkova
E-mail:

Telefon:

{b} Oznameni uréena Zpracovateli:
Adresa:  Délnicka 213712, 170 00 Praha 7
krukam: DPQ, povérenec pro ochranu osobnich tdajil
E-mail:

Telefon:

11.2. Dosla oznameni budou povaiovana za fadné doruéena piislusné Smluvni strané nejpozdéji tieti
(3.) pracovni den po jejich odeslani na shora uvedeng kontaktni udaje, nebo okamzikem, kdy je
jejich adresat odmitne prevzit.

11.3. Nestanovi-li tato Smlouva vyslovné jinak, pisemna forma nezahrnuje doruc¢ovani elektronickymi
prostiedky.

11.4. Kazda Smluvni strana je opravnéna jednostranngé zmeénit své kontaktni udaje, a to pisemnym
oznamenim dorucenym druhé Smluvni strang, za pisemnou formu se pro tyto ucely povazuje
té7 vymeéna adresaty potvrzenych e-mailovych zprav. Oznameni o zméné kontaktnich udaji
nabyva ucinnosti desaty (10.) pracovni den po jeho doru¢eni druhé Smluvni strand nebo v



pozdéjsi den uvedeny v oznameni o zméné kontaktnich udaj.

12. Zivérednd ustanoveni

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9,

12.10.

12.11.

Vztahy touto Smlouvou vyslovné neupravené se ridi GDPR a dalsimi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy Ceské republiky v platnéem a uc¢inném znéni.

Smluvni strany vyluéuji pouéiti ustanoveni § 557, § 558 odst. 2 véta druha (cbchodni zvyklosti
nemaji prednost pred dispozitivnimi ustanovenimi zakona}, § 1740 odst. 3 véta prvni, § 1765,
§ 1766 a § 1798 zakona ¢, 89/2012 Sh., obéanskeho zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisy,
na vztahy zaloZené touto Smlauvau.

Zpracovatel neni opravnén pastoupit jakékoli své pohledavky z teto Smlouvy na treti osobu.
Zpracovatel neni opravnén zapodist jakékoli své pohledavky vici pohledavkam Spravce 2 této
Smlouwy.

V pfipadé, Ze kterékoliv ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane ¢i bude shledano neplatnym,
zdanlivgym nebo newymahatelnym, neovlivni to (v maximalnim rozsahu povoleném pravnimi
predpisy} platnost a vymahatelnost zbyvajicich ustanoveni téte Smlouvy. Smluvni strany se
v takovem pfipadé zavazuji nahradit neplatne, zdanlive ¢i nevymahatelné ustanoveni sjednanim
ustanoveni platneho a vymahatelného, které bude mit do nejyyssi moiné miry stejny a pravnimi
predpisy pripustny vyznam a ucinek, jako mélo ustanoveni, jez ma byt nahrazeno.

Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu Smluvnich stran ve vztahu k predmétu teto Smlouvy
arusi a nahrazuje jakekoliv pfedchozi pisemné a ustni dohody a ujednani vznikle v souvislosti s
predmétem teto Smlouvy.

Nedilnou souéasti této Smlouvy jsou nasledujici piilohy:

Pfiloha 1 Kategorie Subjektl Gdajd, typ zpracovavanych Osobnich udajd a operace
zpracovani
Priloha 2 Technicka a organizaéni opatieni k zabezpeéeni Osobnich tdaju

Smlouva muiZe byt ménéna nebo doplriovdna pouze formou pisemnych dodatkd podepsanych
obéma Smluvnimi stranami. Smlouva mdZe byt zrudena pouze pisemnou formou. Zména &i
zruseni Smlouvy jakoukali jinou nez shora uvedenou formou se vylucuje.

Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby Smlouva byla uvedena v Centralni evidenci smluv
{CES} vedené Spravcem. Tato evidence je verejné pfistupna a obsahuje Gdaje © smluvnich
stranach, text Smlouvy, ¢iselné oznaceni Smlouvy a datum jejiho podpisu.

V souladu s § 42 odst. 1 zakona & 13172000 Sb., o hlavnim mésté Praze, ve znéni pozdéjsich
predpisi, timto Spravce potvrzuje, ie uzavreni této Smlouvy schvalila Rada hlavniho mésta Prahy
usnesenirn ¢. 292 ze dne 22.2.2021.

Smiuvni strany vyslovné sjedndvaji, Ze uverejnéni této Smlouvy v registru smluv dle zakona &.
34042015 Sb., o zvlastnich podminkach aéinnosti nékterych smluy, uvefejfiovani téchto smluy a
o registru smluv, ve znéni pozdéjsich pfedpist {zédkon o registru smluv} zajisti Spravce. Smluvni
strany berou na védomi, Ze uvefejnénim Smlouvy v registru smluv muze dojit ke zvefejnéni
nékterych osobnich ddaji uvedenych v této Smlouvé,

Na dlkaz svého souhlasu s obsahem této Smlouvy k ni smluvni strany pfipojily své uznavane






Pfiloha 1

Kategorie Subjekti udaju, typ zpracovavanych Osobnich udaju a operace zpracovani

Z ISZR: Jméno a pfijmeni*; Datum narazeni”; Trvalé bydlisté*;
Vstup od uZivatele/zastupce:

Telefon; E-mail; Doruéovaci adresa; Jmeno a pfijmeni{zastupce); Datum narozeni(zastupce); Trvalé
bydlisté{zastupce); Kontaktni adresa{zastupce); Kontaktni telefon{zastupce); Kontaktni
email{zastupce);

Z1SZR: Jmeno a piijmeni*;
Vstup od uZivatele/poFadatel:

Trvaleé bydlisté; Telefon; E-mail; Nazev(poiadatel); Adresal{poiadatel}); Email{pofadatel);
Telefon{paofadatel); Jméno a prijmeni{kantaktni osoba}; Adresa{kontaktni osoba); ICO/DIC;

Z ISZR: Jmeéno a pfijmeni*; Datum narozeni*; Trvalé bydlisté*;
Vstup od uZivatele/najemce:

Redinny stav; DoruCovaci adresa; Telefon; E-mail; Majetkove a socialni podminky; Jmeno a
piijmeni{najemce); Datum narozeni{najemce}; Rodinny stav{najemce); Trvalé bydlisté{najemce};
Kontaktni adresa{najemce); Kontaktni telefon{najemce}; Kontaktni email{najemce);

Platce poplatku:

Kontaktni adresa, adresa vlastnéného objektu, informace 2 dafového uctu (preplatky, nedoplatky,
predpisy plateb)

Poplatnik poplatku:

Adresa obyvaného objektu, informace z dafiového uctu (pieplatky, nedoplatky, predpisy plateb)

Piehled operaci provadénych Zpracovatelem s Osobnimi udaji

{3} zaznamenani, uchovani {b} kopirovani

{c) Ccteni {d} wymaz




Pfiloha 2

Technicka a organizacni opatreni k zabezpeceni Osobnich udaji

Technicka a organizacni apatfeni k zabezpeceni Osobnich udaji

{a) zamky, mfiie {b) centralni pult ochrany
{c) elektronické zabezpedeni (d) kamerové systémy

(e) pfistupova prava {f} uZivatelske profily a logy
{g) bezpeénostni zilohy (h) antivirova ochrana

(il pseudanymizace {j} sifrovani




