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Priloha €. 1 - specifikace MSS MediXen

1. Sluzby provozni podpory
a) vyuzivani sjednanych funkcionalit software uzivateli;
- b) pravidelné nacitani, aktualizace a kontroly dat;
c) pribé&Zny monitoring funkénosti datového skladu;
d) provoz systému na externim zabezpeceném serveru;
e) helpdesk pro Feeni technickych problém{ s reakéni dobou do dvou pracovnich
dnd od nahlageni problému, web: https://flyspray.sefima.cz/helpdesk/.

2. Sluzby zakaznické podpory
. a) Uprava software pfi zméné legislativy (Uhradova vyhlaska);
b) upgrade na nové verze systému;
c) aktualizace &iselnikl a grouperu;
d) konzulta¢ni a expertni sluzby v max. rozsahu 4 hodin v rdmci mésice v
nasledujicich oblastech:

= nastaveni a aktualizace systémovych parametrd souvisejicich s novou
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uhradovou vyhlaskou a na zakladé prubézné uzaviranych smluv a
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dodatku zadavatelem se zdravotnimi pojistovnami;
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= konzultace nad navrhy novych dodatku;
= konzultace k funkci systému;
= konzultace k nastaveni vyhlasky;
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= konzultace k rozpousténi vynosu/nakladu;
= konzultace k nastaveni SW.

3. Funkcionalita software/modul MediXen Model (nastroj pro simulace a
pokrocilé analyzy produkce v propojeni s naklady)

1) Nastaveni podminek Uhrad se zdravotnimi pojistovnami:
- dle dhradové vyhlasky
- detailné dle individudlnich smluvnich ujednani se ZP

2) Stanoveni objemu produkce a naroku na Uhradu k danému mésici:
- - dle pojidtoven a jednotlivych segmentl péée
- v porovnani s referen¢nim obdobim a predikci Uhrad na konci roku
- s uvedenim parametrl Ghrad (body, zUM, UOP, CM...), limitQ Ghrad, max.
uhrady, regulace...
- dle zvoleného zplsobu hrazeni péée - vyhldska, vykonové... (Ize soucasné
porovnavat)
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3)

4)

5)

6)

Vypocet optimdlnich parametrt plnéni

vypocet optimalniho objemu a struktury plnéni vzhledem k tthradovému
rezimu

monitoring kritickych parametrd ovliviiujicich Ghrady a regulace
vizualizace vyvoje a trendu prib&Zzného pinéni klicovych parametri

s predikci a v porovnani s optimem celoroku

variantni vypocet teoretického maxima Uhrad Alfa

Modelace Uhrad

simulace dopadl organizaénich zmén (napf. zruseni odbornosti) na vysi
Uhrad

simulace dopadd zmén Uhradovych rezimd (ocenéni nédvrhl pojistoven,
kalkulace protindvrh()

prepocty produkce a Uhrad vybraného obdobi pravidly a ¢iselniky jiného
obdobi

Rozbor a planovani ekonomiky zdravotni péce

analyza vynost a nékladd dle pojistoven, segmentt péce, zplsobu Uhrad,
odbornosti, stiedisek, ICP, variabilnich symbol{, DRG a vykon(; ukazatele
produktivity; naklady celkem i dle kategorii

jednotlivé slozky vynosl a nékladl dle piipadl a dokladd, t¥idéni,
vizualizace, detail hodnot

modelace dopadd zmén produkce (i jednotlivych stiedisek) na vysi a
strukturu nakladQ

VVykonové analyzy, souvislosti poskythuté péce, konfigurace

detailni informace o provedenych vykonech s rozsahlou skalou filtrovani -
dle dn{ v tydnu, dokladd, typu vykonl & péce, mistni piislugnosti,
stfedisek, pojistoven aj.

DRG rozbory dle rdznorodych kritérii (pracovisté, odbornosti, pojistovny,
skupiny, vahy, &etnosti, vykony, diagnézy, body k pfipadiim, seznam chyb,
rozbor ZUM dle bazi, rozbor dat na zékladé kombinace markert a kritickych
vykon()

analyza DRG zakddovani, rozpad casemixu na strediska s podilem na
pripadu

rozbor ¢asovych a materidlovych outlierd

rozbor casemix indexu - porovnani 2 obdobi, vyhledani odchylek dle
zvolenych kriterii

detailni prehledy ZUM, ZUL dle skupiny a kodu Iéciva

studie a analyza |écby konkrétniho pacienta

sledovani vyzadané péce dle ICZ a odbornosti zadatele

analyza nesparované vyzadané péce

analyza nakladné |écby
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- migrace pacient( mezi pojistovnami

- vyhleddvani rozdilG mezi daty v systému a daty v dokumentacnich
souborech pojistoven

- Vvybér z variant rozpoudténi vynos a nakladd a zplisobd ocefiovani
produkce

- modelovani variant pldnu produkce

- analyza extramurdini péce

~ @

4. Funkcionalita software/modul MediXen CFM (planovaci a reportingové
-rozhrani)

= In-memory OLAP databdze;

- Sitovy nebo terminélovy provoz;

- Server-klient s moZnosti nastaveni uZivatelskych prav;

- Univerzalnost pro naditani externich dat (SQL databédze, Excel, Access);

- Snadna modifikace datovych struktur:

= Vlastni tabulkovy procesor, ktery umoZfiuje vytvaret, nacitat, upravovat,
ukladat a tisknout dokumenty podobné& jako v Microsoft® Excel® a s moZnosti
importu z Excelu a exportu do Excelu/Pdf/Html;

- Sluzba Active Directory - pohodina sprava uZzivatelskych p¥istupl ze strany IT
zakaznika, umoZfiuje namapovat jednotlivé skupiny uZivatell z Active Directory
(dale jen AD) na uZivatelské skupiny v CFM. Jednotlivi u¥ivatelé téchto skupin
jsou v CFM automaticky vytvoreni/smazani podle toho, jak se zméni v AD.
Sluzba kontroluje zmény v AD v nastaveném &asovém cyklu;

- Tvorba a nastaveni pracovnich roli, nastaveni individuglinich menu;

- Drill Down;

- MoZnost planovani Bottom-Up i Top-Down;

- Tvorba a prevod verzi dat (skuteénost, forecast, verze pland);

- Zobrazeni jakékoliv Urovné souétovani hodnot (stupné syntézy detaild do
vrcholovych hodnot);

= Moznost rotace dimenzi;

- Vkladani uZivatelskych komentaid k databazovym hodnotdm:;

- UZivatelské rozsifovani a ukladani vlastnich pohledd;

- Uzivatelsky pivot pohled( nad daty v OLAP databazi.



Priloha €. 2 - Specifikace reZimu poskytovani sluzeb v ramci a nad ramec mésicniho poplatku

FINNOST HoDINYsE | 2 oT__uwm_F__,__“Sm_ Mwhm_qaﬂmwwq CINNOST JE EVIDOVANA | HODINOVA
o 5 I KD
ZUCTOVAVAII PREDEM - JAKO SAZBA C

3 1) Uprava SW na novou thradovou vyhlagku ne ne Vyvoj 0

A) Nehrazena
(zahrnuto v pausilu) )

2) Uznané reklamace, oprava chyb ne ano Reklamace a oprava 0
3) Neuznané reklamace ano ne ano Neuznana reklamace dle smlouvy
4) Nastaveni SW dle vyhlasky ano ne ano Nastaveni a konfigurace | dle smlouvy
5) Prenastaveni SW dle standardnich individualnich dodatkd ano ne ano Nastaveni a konfigurace | dle smlouvy
6) Uprava SW dle specifickych individualnich dodatk ano ano ano Vyzédana Uprava dle smlouvy
7) Pfenastaveni SW dle specifickych individualnich dodatk ano ne ano Nastaveni a konfigurace | dle smlouvy

B) Hrazena smluvnimi
hodinami nebo pf¥i . , v e ll o1y . ]
s . _c 8) Prenastaveni SW dle upresnéni (hodnot) v pribéhu roku ano ne ano Nastaveni a konfigurace | dle smlouvy
precerpani hodin
korunami

9) Vyzadané analyzy a kontroly ano ano ano Analyza a kontrola dle smlouvy
10) Vyzadané tpravy funkcionality SW ano ano ano Vyzadana Uprava dle smlouvy
11) Konzultace ano ne ne Konzultace dle smlouvy
12) Postimplementaéni Skoleni ano ano ano Skolenf dle smlouvy
13) Prenacteni dat ano ne ano Pfenacteni dat dle smlouvy




