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Smlouva €. 2021230202

KP-SYS spol. s r.o.

Se sidlem: Cacké 2735, Zelené predmeésti, 530 02 Pardubice
IC: 64824390

DIC: CZ64824390

Bankovni spojeni: CSOB Pardubice

Cislo uctu: 271919633/0300

Zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C,
viozka 8682 ;
Jednajici: Ing. Petrem Stefanem, jednatelem

(dale jen ,,dodavatel)
a

Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné
Statni prispévkova organizace ziizena Ministerstvem zdravotnictvi

Se sidlem: Pekairska 664/53, 656 91 Brno

ICO: 00159816

DIC: CZ00159816

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, pobo¢ka Brno
Cislo uétu: 71138621/0710

Zastoupena: Ing. Vlastimilem Vajdakem, feditelem

(dale jen ,,odbératel*)

spolu uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku podle § 2586 a nasl. NOZ tuto
smlouvu o podpore programového vybaveni.

Clanek I.
Predmét pInéni

Predmétem pinéni podle této smlouvy je:

1. Podpora knihovniho software Verbis, verze AKV pro 5 uzivatell a webového katalogu
Portaro.

2. Prevod prav k pouzivani aktualnich vyvojovych verzi knihovniho SW Verbis verze AKV pro
10 uzivatelt a webového katalogu Portaro.

3. Odbeératel ma povolen pfistup do pfipominkového systému dodavatele s opravnénim pro
zadavani pozadavkl na vyvoj novych funkci. Tyto pozadavky se poté vyfizuji s nejvyssi
prioritou.

4. Odbératel ma pfistup ke stazeni aktualnich vyvojovych verzi software Verbis z WWW
stranek dodavatele po dobu platnosti této smlouvy.

5. Odbératel ma narok na zvyhodnénou sazbu servisnich hodin podle aktualniho ceniku firmy
KP-SYS.

6. Odbératel ma narok na bezplatné sluzby programatora v mnozstvi 4 hod. / na kazdych 12
meésicu platnosti smlouvy.

7. Vzdaleny servis databaze (podminén pfistupnosti databaze z IP adresy 213.226.193.58).
Vzdaleny pfistup bude realizovan prostiednictvim eVPN odbératele za podminek
stanovenych v pfiloze €. 1 této smlouvy.

8. Pravidelné zalohy databaze na servery dodavatele.

Clanek I1.
Terminy a podminky pInéni

1. Smlouva se uzavira na dobu 36 mésicu, tj. na dobu urcitou od 01. 04. 2021 do 31. 03.
2024
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Jednanim s dodavatelem ve véci systému a pfevzetim plnéni dle této smlouvy je za
odbératele povéfena XXXXX, telefon; XXXXX, email: XXXXX.

V pfipadé dokoupeni dalSich modult, navySeni poctu uzivateld systému Verbis, nebo
rozSifeni verze programu v obdobi platnosti této smlouvy se tato smlouva doplini
o dodatek ke smlouvé, kde se stanovi podminky plnéni.

Clanek lIl.
Cena

Celkova cena po dobu platnosti smlouvy €ini 66 885,- KE + DPH v zakonné vysi.
Celkova cena za jeden rok platnosti smlouvy &ini 22 295,- K& + DPH v zakonné vysi.

Cena servisu na pracovisti odbératele je stanovena na Castku 590,- K¢/hod. + DPH
v zakonné vysi a je platna do vydani dalSiho ceniku dodavatele. Cestovni naklady
dodavatele, v pfipadé servisu na pracovisti odbératele, jsou fakturovany zvlast, a to za
kazdou servisni navstévu dle platného ceniku dodavatele.

Clanek IV.
Platebni podminky

Odbératel uhradi platbu podle €&l. 11l bod 2 této smlouvy na zakladé faktury (Fadného
ucetniho dokladu) vystavené dodavatelem. Dodavatel vystavi fakturu se Ihitou splatnosti
30 dn(l. Faktura bude vystavena nejpozdéji do 14 dnu od data u€innosti smlouvy. Dalsi
faktury pak dodavatel vystavi vzdy ke dni vyro&i smlouvy.

Faktura musi vzdy splhovat veskeré pozadavky stanovené Ceskymi pravnimi pfedpisy,
zejména naleZitosti dariového dokladu stanovené v § 28 zdkona ¢&. 235/2004 Sb., o dani
Z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisl; kromé téchto nalezitosti bude faktura
obsahovat oznaceni (faktura), Cislo smlouvy, specifikace plnéni, které je fakturovano,
oznaceni bankovniho uc¢tu uchazele, cenu bez dané z pfidané hodnoty, procentni sazbu
a vysi dané z pfidané hodnoty a cenu v€etné dané z pfidané hodnoty.

Faktura je splatna do 14 kalendarnich dnu ode dne jejiho vystaveni; fakturovana ¢astka se
povaZzuje za uhrazenou okamzikem odepsani pfislusné financni ¢astky z bankovniho uétu
odbératele uvedeného ve smlouvé ve prospéch bankovniho Uc¢tu dodavatele uvedeného
ve smlouvé. Faktury bude dodavatel zasilat na emailovou adresu: XXXXX.

Odbératel se zavazuje uhradit dodavateli urok z prodleni ve vySi 0,01% z fakturované
ceny za kazdy den prodleni

PFi nedodrzeni terminG ze strany dodavatele se snizuje cena dodavky o 0,01% za kazdy
den prodleni

Dodavatel neni opravnén postoupit sva prava a povinnosti nebo pohledavky plynouci z
této smlouvy nebo jeji Casti tieti osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasu odbératele.

Clanek V.
Zaruky, zaru€ni a pozaruéni servis

. Zaru¢ni doba na veSkeré dodavky systému podle této smlouvy plati po celou dobu platnosti

smlouvy.

. Zaruka se vztahuje na vady systému znemoziujici jeho uZziti.
. Vady systému mohou byt dodavatelem odstrariovany za soudinnosti odbératele konzultaci

na dalku (napf. telefonicky). Vada, kterou dodavatel neodstrani po dalkové konzultaci
s odbératelem, se feSi opravou instalacnich soubort. Opravené soubory budou poskytnuty
elektronickou cestou v nejkrat§im mozném terminu, a to nejpozdéji v sedmidenni Ihaté.

. Vady, na které se vztahuje zaruka, odstrani dodavatel bezplatné, ostatni vady odstrani za

cenu servisnich praci dle platného ceniku dodavatele.

. Kdykoliv je odbératelem pozadovana nebo je z provoznich ddvodu nutna pfima ucast

dodavatele na pracovisti odbératele a pfi tom se nejedna o zaruéni odstrafiovani vad
systému, je odbératel povinen uhradit dodavateli kromé ceny servisu i cestovne, a to vSe
v souladu s ustanovenim ¢l. 11l odst. 3 této smlouvy.
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6. Dodavatel ruci za to, ze na systému dodavaném odbérateli nevaznou pravni naroky tfetich
osob.

7. Zaruka dle tohoto ¢lanku se nevztahuje na vady zpusobené:

a) nespravnou nebo neodbornou manipulaci a obsluhou systému prokazatelné v rozporu
s instrukcemi dodavatele,

b) prokazatelné nekvalitnim hardware odbératele,

c) prepétim nebo vypadky elektrické sité u odbératele,

d) absenci systému zalohovani dat dokladd a necitelnosti zaloznich dat,

e) chybnym nastavenim konfigurace systému odbératelem v rozporu s instrukcemi
dodavatele,

f) zasahem vySSi moci nebo tfeti osoby.

g) nespravné nainstalovanym, nebo nefunk&nim opera¢nim systémem odbératele

h) pouzitim verzi JAVA, Tomcat, Firebird SQL, které nejsou podporovany dodavatelem

Clanek VI.
Ochrana osobnich udaju

1. Dodavatel je povinen fidit se pfi zpracovani osobnich udaju pouze doloZzenymi pokyny
Odbératele. Dodavatel je povinen upozornit Odbératele bez zbyte¢ného odkladu
na nevhodnou povahu pokynd, jestlize Dodavatel mohl tuto nevhodnost zjistit. Dodavatel
je v takovém pfipadé povinen pokyny provést pouze na zakladé pisemného sdéleni
Odbératele, ze Odbératel trva na provedeni takovych pokynu, jinak Dodavatel odpovida
Odbérateli za pfipadnou Skodu zplUsobenou vznikem povinnosti Odbérateli hradit Skodu
nebo nemajetkovou Ujmu v penézich subjektu osobnich Gdajd & pokutu Uradu pro ochranu
osobnich Gdaju (dale jen ,UO0U).

2. V pfipadé, Ze se subjekt osobnich udaju bude domnivat, Ze Odbératel nebo Dodavatel
provadi zpracovani jeho osobnich udaju, které je v rozporu s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udaju (dale jen ,Nafizeni®),
a pozada Dodavatele o vysvétleni nebo bude poZadovat odstranéni vzniklého stavu,
zavazuje se Dodavatel o tom neprodlené informovat Odbératele.

3. Dodavatel je povinen Odbérateli neprodlen& oznamit provadéni kontroly ze strany UOOU
ve véci osobnich udaju zpracovavanych pro Odbératele a poskytnout Odbérateli na jeho
zadost podrobné informace o prubéhu kontroly a kopii kontrolniho protokolu.

4. Dodavatel je povinen Odbérateli neprodlené oznamit kazdy pfipad poruseni zabezpeleni
osobnich udajl, ktery v souvislosti se zpracovanim zjisti, a to telefonicky na C&islo
+420 543 184 070 a na emailovou adresu: dpo@fnusa.cz. V oznameni uvede veskeré
informace dle €l. 33 odst. 3 Nafizeni, které mu jsou znamy.

5. Dodavatel je, pokud je to mozné pfi zohlednéni povahy zpracovani osobnich udaja,
prostfednictvim vhodnych technickych a organiza¢nich opatfeni napomocen Odbérateli pfi
plnéni povinnosti Odbératele reagovat na zadosti o vykon prav subjektu osobnich udaja,
zejména na zadost o pfistup k osobnim udajum, na opravu ¢i vymaz osobnich Udajl a na
pFenositelnost osobnich udaja.

6. Dodavatel je povinen dokumentovat pfijata a provedena technicko-organizaéni opatfeni
k zajisténi ochrany osobnich udajua. Odbératel je opravnén si takovou dokumentaci
od Dodavatele kdykoliv vyZadat k nahlédnuti. Dodavatel je povinen umoznit audity, v€etné
inspekci, provadéné Odbératelem nebo jinym auditorem, kterého Odbératel povéfi, a k
témto auditim pfispéje.

7. Dodavatel je Odbérateli napomocen pfi posuzovani vlivu na ochranu osobnich udaju dle
&l. 35 Nafizeni, ohlasovani pfipad(i poruSeni zabezpedeni osobnich udaji UOOU
&i subjektim udajh a pfi pfedchozich konzultacich s UOOU, to v&e pfi zohlednéni povahy
zpracovani a informaci, jez ma k dispozici.

8. Je-li pro ucel kontroly spravného fungovani dila, odstranéni vady nebo dalsi vyvoj dila
nezbytné poskytnout Dodavateli kopii databazi, soubort nebo nosi€u udaju obsahujicich
jakékoliv udaje z Cinnosti Odbératele, je Dodavatel povinen s takovymi udaji nakladat tak,
aby nedoslo k jejich uniku Ci zneuziti.
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Opatieni k zajisténi zabezpeceni ochrany osobnich udaji

1. Dodavatel se zavazuje, Ze pfijme s prfihlédnutim ke stavu techniky, nakladim
na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a uéelim zpracovani i k rizné pravdépodobnym
a ruzné zavaznym rizikim pro prava a svobody subjekty udaju vhodna technicka a
organizaéni opatfeni, aby vyloucil moznost neopravnéného nebo nahodilého pfistupu k
osobnim udajim, k jejich zméné, zniceni i ztraté, jakoz i k jinému zneuziti osobnich udaju.

Zapojeni dalSiho Dodavatele

1. Dodavatel nezapoji do zpracovani zadného dalSiho Dodavatele bez pfedchoziho
konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Odbératele. V pfipadé obecného
pisemného povoleni Dodavatel Odbératele informuje o vedkerych zamysSlenych zménach
tykajicich se pfijeti dalSich Dodavatelt nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak Odbérateli
pFilezitost vyslovit va¢&i témto zménam namitky.

2. Pokud Dodavatel zapoji dalS§iho Dodavatele, aby jménem Odbératele proved! urdité
éinnosti zpracovani, musi tomuto dalSimu Dodavateli smluvné ulozit stejné povinnosti na
ochranu udaju, jako ma Dodavatel.

Clanek VII.
Zavérecna ustanoveni

1. Vztahy smluvnich stran touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy CR zejména Ob&anskym zakonikem a Autorskym zakonem.

2. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami a uc¢innosti dnem
01. 04. 2021.

3. Tato smlouva je uzavirana na dobu urcitou s moznosti jejiho prodlouzeni. Prodlouzeni
platnosti smlouvy bude v tomto pfipadé pfedmétem pisemného dodatku.

4. Prfesahuje-li pfedpokladana hodnota plnéni této smlouvy ¢astku 50.000,- K& bez DPH, je
odbératel jako statni pfispévkova organizace povinen tuto smlouvu zvefejnit v registru
smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdé&jsich pfedpisu. Smluvni
strany souhlasi se zvefejnénim veSkerych informaci tykajicich se zavazkového vztahu
zaloZzeného mezi smluvnimi stranami touto smlouvou, zejména vlastniho obsahu této
smlouvy, a to v rozsahu pozadovaném uvedenym zakonem s vyjimkou udajl, které se v
registru smluv nezvefejiuji. Zvefejnéni se zavazuje provést odbératel bez zbytecného
odkladu po uzavfeni této smlouvy.

5. Tato smlouva nabyva platnosti a u€innosti okamzikem jejiho podpisu opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran. V pfipadé povinnosti odbératele zvefejnit tuto smlouvu dle zakona
€. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjSich predpisu, nabyva tato smlouva
ucinnosti dnem uverejnéni v registru smluv a to nezavisle na vété prvni, tohoto odstavce.

6. Tato smlouva je pofizena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz dodavatel
obdrzi jedno vyhotoveni a odbératel obdrzi jedno vyhotoveni.

V Pardubicich dne 25.3.2021 V Brné dne 22.3.2021

Ing. Petr Stefan Ing. Vlastimil Vajdak



Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné
Pracovisté: Usek informatiky
Pekarska 664/53, 656 91 Brno, Ceska republika U SV. ANNY ‘

Tel.: +420 543 182 008, www.fnusa.cz

Pravidla pouzivani datové sité FNUSA externimi uzivateli

Pojem

Vysvétleni pojmu

Externi uzivatel (dale jen Osoba, ktera neni v pracovné pravnim vztahu k FNUSA
uzivatel) a vyuziva prostfedky ICT FNUSA.

Poskytovatel pfipojeni

Pracovnik Useku informatiky FNUSA odpovédny za
poskytovani prostfedku ICT, kontaktni e-mail: evpn@fnusa.cz

Zkratka Vysvétleni zkratky
FNUSA Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné
ICT Informacni a komunikaéni technologie

1. Prava a povinnosti uzivatelt

[N

uzivatel pfipojeni do sité FNUSA smi pouzivat vzdalené pfipojeni pouze k Ucellm
souvisejicim s vykonem smluvni ¢innosti v takovém rozsahu, ktery odpovida nezbytnym
potfebam uzivatele pro vykon této Cinnosti,

uzivatel pfipojeni do sité FNUSA je povinen pouzivat své pfipojeni takovym zplsobem, ktery
nenarusi funkci sité ani prava ostatnich uzivatelu,

uzivatel pfipojeni do sit¢ FNUSA je povinen chranit sva hesla &i jiné pfistupové udaje
(certifikaty) pfed vyzrazenim, a v pfipadé podezfeni, Ze pfistupové udaje zna jina osoba, je
povinen tuto situaci neprodlené nahlasit poskytovateli pfipojeni,

uzivatel pfipojeni do sité FNUSA je povinen zabranit vyuZiti &i zneuZiti jeho vzdaleného
pfipojeni tieti osobou,

uzivatel pfipojeni do sité FNUSA je povinen chovat se v souladu s dobrymi mravy a pravnim
radem Ceské republiky,

pominou-li divody pro potfebu pfipojeni do sité FNUSA, musi tuto informaci uzivatel
neprodlené nahlasit poskytovateli pfipojeni a pfipojeni mu bude zruseno.

Nepovolené ¢innosti

|

uzivatel pfipojeni do sité FNUSA nesmi v Zadném pfipadé poskytovat informace o pfistupu,
pFistupova hesla, certifikaty, dalsi citlivé informace a ani jejich ¢asti tfetim osobam,

uzivatel pfipojeni do sit¢ FNUSA nesmi v zadném pfipadé predavat jakékoli divérné
informace ziskané timto pfFistupem tfetim osobam (Ciselniky, databaze, atd.),

uzivatel pfipojeni do sité FNUSA nesmi v siti FNUSA vyhledavat divérné informace, snazit se
ziskat neautorizovany pFistup k soubordm i prostfedklm sité a podobné,

uzivatel pfipojeni do sité FNUSA nesmi v ramci FNUSA instalovat nebo ukladat jakykoli
neautorizovany, nelegalni nebo Skodlivy software €i data,

nesmi provozem svého zafizeni ohrozovat stabilitu pocitacové sité,

uzivatel nesmi nepfetrzité ponechat aktivni pfistup do sité FNUSA.

Poruseni pravidel

uzivateli, ktery porusi tato pravidla, bude pravo pfistupu do sité FNUSA neprodlené odebréano,
o ¢emZ bude uZivatel nasledné ze strany poskytovatele pfipojeni informovan,
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e uzivatel pfipojeni do sité FNUSA pIné zodpovida za Skody vzniklé v dlsledku zneuziti jeho
pfistupu nebo poskytnutim pfistupu do sité¢ FNUSA tfeti osobé,
e uzivatel pfipojeni do sité FNUSA je plné zodpovédny za obsah svého datového prostoru.

4. Odpovédnost za Skody

Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné, ani jeji zaméstnanci, nenesou odpovédnost za jakoukoli Skodu,
vzniklou externim uzivatelim v souvislosti s funkénosti ¢i nefunkénosti vzdaleného pfipojeni, pfipadné
blokaci pfistupu ze strany FNUSA.

5. Zavérec€na ustanoveni

Pristup do sité FNUSA je realizovan prostfednictvim protokolu OpenVPN zabezpecenym certifikatem
vydanym na konkrétni osobu s pfihlaSovacim jménem a heslem. Certifikdt m& platnost 1 rok
a minimalné 10 pracovnich dni pfed vyprSenim jeho platnosti je nutno pozadat o jeho prodlouzeni
prostfednictvim e-mailu odeslaného na adresu evpn@fnusa.cz.

Pristupy do sit¢é FNUSA budou monitorovany a v pfipadé podezfeni ze zneuziti pfistupu muze
poskytovatel pfipojeni tento pfistup uzivateli bez pfedchoziho varovani zablokovat. O zablokovani
tohoto pfistupu bude uzivatel nasledné informovan e-mailem odeslanym na adresu zadanou v zadosti
0 pfistup.

Poskytovatel pfipojeni nesleduje obsah komunikace, ale v pfipadé nutnosti si vyhrazuje prava pfistupu
a prava pro odkryti komunikace. Odpovidajici ¢asti logu je opravnén pouzit v souvislosti s identifikaci
zneuzivani sité anebo sluzeb sité. Na vyzadani a je-li to nezbytné, je v téchto pfipadech opravnén
poskytnout ulozené informace i tfetim stranam (poskytovatelim identit, poskytovatellm zdroju
a organtm ¢innym v trestnim fizeni).

Uzivatel svym podpisem niZe potvrzuje, Ze byl seznamen s obsahem tohoto dokumentu, jeho obsah
v plném rozsahu pochopil a bude se jim Fidit. Uzivatel si je dale védom, Ze je povinen se Fidit dalSimi
pokyny poskytovatele pfipojeni a respektovat administrativni opatfeni regulujici pfistup k ICT FNUSA.
UZivatel si je rovnéz védom nutnosti poZadat o obnoveni platnosti certifikdtu minimalné 10 pracovnich
dni pfed vyprdenim jeho platnosti prostfednictvim e-mailu odeslaného na adresu evpn@fnusa.cz.

Uzivatel svym podpisem rovnéz stvrzuje prevzeti pfistupovych udaji.

Jméno a prijmeni podnikatele
nebo nazev firmy

ICO

Sidlo ¢i misto podnikani

Jméno a prijmeni (hilkovym pismem) | Datum Podpis
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