





11. Smlouva
{textovd i pfllohovd &dst) je uzaviena ve dvojim vyhotoveni {1x dodavatel, 1x odbératel}. Nedilnou souddasti smiouvy jsou jefil pfilohy £. 1 a

&. 2. a Padminky. Smluvni strany svymi padpisy potvizujl souhlas s obsahem této smlouvy a jefl pfilchau &1 a & 2. Tato smicuve nebyla
uzaviena v fisni ani za napadné nevyhodnych podminek. Odbératel prohladuje, Ze m poskytnuté Udaje pro vzavieni smiouvy jsou

pravdive,

Tato smiouva je Uzaviena adheznim zplsobem a nevzighule se na ni povinnost uvefeinéni v regisiry smiuv die zakena & 340/2015 Sb., ©
zvl@itnich podminkdach Uéinnosti nékterych smiuy, uvefejfiovant t&chio smiuv a o registru smiuv (z&kon o registru smiuv} ve znénl pozd&jiich
predpisd.
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Kombinaci vhodnych opatfeni je treba ca nejvice omezit vnikani latek pochdzeficich z tzv. plainych zdrojl znedisténl do jedrotné nabo
oddilné kanalizace slouZicl k odvadéni sréZkovych vod ({a rozhodnutim vodoprayniho Gfadu prahldiené za kanolizace pro vefejnou

potfebu:
Jedna se predeviim a ;

a}  soli pouzivané v obbdabi zimnl Udriby komunikaci,
b} jiné pevné latky organického | anorganickéha pdvedu,
¢l Ilétky ropného plvadu (vyjddiené jako obsah NEL - nepoldrni extrahovalelné I&tky, neto jako obsch uhlovodikl Cio - Ca b,

kieré jsou srozkovymi vadarni odndieny z venkovnich {zpevnénych) plach jednotlivych nemovitostl, z pozemnich komunikoc!, jefich souddsti
a pfislu¥ensivi a pfes desfové vpusté a kanolizaéni sachty vnikaji do kanalizace pro vefejnou potiebu.

Tato opatieni zahrmuji napf. vhodng zpdsaby Odriby pazemnich komunikaci {mj. &idténi lapacl splavenin v destovych vpustich), instalaci
vhodnych iypl odluéovadl ropnych ldtek {U&innost odstrafiovani rapnych IGiek je zvolena v zavislosti na mistnich padminkéch - pfedeviim
podle taho, zda je srazkovd vada odvddéna ptime do vodniho toku nebo do kanalizace zakon&ené &istirnou odpadnich vod), providelné

udriovanych padle doporugeni vyrobce.

Do oddiné kanalizace stouzici k odvddeéni srdzkovych vod piime do recipientu nesméji byt vypoustény adpadni vody, o to ani po
preddisténi v Cistimé odpadnich vod nebo z filtroci z bazéno.
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Brnénské vodarny a kanalizace, a.s.,
subjekt zapsany u Krajského soudu v Brné, oddil B, viozka 783
IC: 46347275

PODMINKY

DODAVKY PITNE VODY A ODVADENI ODPADNICH VOD
(dale jen Podminky)

1. Uvadni ustanoveni

Brn&nské vodarny a kanalizace, a.s. vydavaji pro dodavku pitné vody a odvadéni odpadnich vod tyto Padminky. Padminky se
fidi zakonem &. 274/2001 Sh., o vodovodech a kanalizacich pra vefejnou potiebu, v platném znéni {dale jen Zakon) a jeho
provadéci vyhlaskou &, 428/2001 Sh., v platném zné&ni a dal3imi obecné zdvaznymi pravnimi pfedpisy.

2. Vymezeni pojmu

2.1 Odbératelem je wviasinik pozemku nebe stavby pfipojené na vodovod pro vefejnou potfebu (dale jen vodoved) nebo
kanalizaci pro vefejnou potfebu (dale jen kanalizace), dale pak v pfipadech uvedenych v Zakond - organizaéni slofka staty,
popl. spoledenstvi viasinikl. Pokud uzavird smiouvu o dodavee pitné vody a odvadé&ni odpadnich ved (déle jen Smlouva)
spoletny zastupce spoluvlasinik( pozemku nebo stavby ma se za to, 2e jedna po dohodé a ve shodg s nimi.

2.2 Docdavatelem je provozovatel, ktery provozuje vodovod a kanalizaci na zakladé smlouvy uzaviené s vlastnikem vodovedu a
kanalizace. Provozovatel na zaklad2 smlouvy dle § 8 odst. 2 Zékona vykondva ve vziahu kK odbé&rateli vedkera provozni prava a
povinnosti vlastnika vodovodu a kanalizace.

2.3 Kanalizaéni fad stanovuje nejyy§i pfipustnou miru znedisténi odpadnich vod wypousténych do kanalizace, popfipada
nejvysXi pFipustné mno2stvi téchto vod a daldi podminky provozu kanalizace.

2.4 Vodovodnl pfipojka je samostatnou stavbou tvofenou dsekem potrubi od odbotieni z vodovodniho Fadu k vodomé&ru a nenl-li
osazen vodomér, pak k ynitfnimu uzaveru pfipojengho pozemku nebo stavby.

2.5 Kanalizagni pfipgjka je samostatnou stavbou tvoienou Udsekem potrubi od wydsténi vnitini kanalizace stavby nebo
odvodneni pozemku k zadsténi do stokove sité,

2.6 Odbérné misto je samostalny prostorové uzavieny vodarensky nebo kanalizainé propeojeny celek na souvisejicich
pozemcich, z néhoZ odebira pitnou vedu nebo odvadi odpadni vody jeden cdbératel.

2.7 Yodné je cenou za pitnou vodu a za slufbu spojenou s fejim dadanim. Pravo na vadné vznikd viokem vody do potrubi
napojeného bezprostiednd za vodomérem, a neni-li osazen vodomér, vickem vody do vnitiniho uzévéru piipojendho pozemku
nebo stavby, popfipadé do uzdvéru hydrarntu nebo vytokoveho stojanu.

2.8 Stoéné je cena za sluZbu spojenou s odvadénim a €istdnim, pfipadné zneskodnovanim odpadnich vod. Pravo na sto¢né
vznika okamzikem vioku odpadnich vod do kanalizace.

2.9 Smlouva je plsemna smlouva uzaviend v souladu se Zakonem. Za pfsemnou formu se nepova2uje pravni jednéni ucinéné
elektronicky nebo jinymi technickymi prostiedky umoZhujicimi zachyceni jehe obsahu a urteni jednajici osoby.

3. Prava a povinnostl dodavatele a odbé&ratele

3.1 Pokud je pozemek nebo stavba pfipojena na vodovod nebo kanalizaci v souladu s platnyml pravnimi pfedpisy, vznika
adbérateli narok na uzavieni pisemné Smlouvy. Tento ndrok nevznika, pokud se okolnosti, za kterych dodlo k povoleni piipojeni
na vodovod nebo kanalizaci, zménily natolik, Ze nejsou spinény podminky pro uzavieni této Smlouvy na strang odbératele.
Dodavatel nesmi pii uzaviréni Smlouvy jednat v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi odbératele diskriminovat. Dodavatel
je oprévnén prezkoumat udaje uvedene odbératelem a pozadovat zmeénu smiuvniho vztahu die skuteénosti. Smiuvnl strany se
zavazuji poskytnout si piimé&fenou vzdjemneu soutinnost. Osoby opravnéng jednat za smluvnl strany, jsou povinng doloZit
apravnéni k jednani pied podpisem Smlouvy.

3.2 Odbératel je povinen umoZnit dodavateli pffstup k vodoméru, chranit vodomér pfed pokozenim (mechanickym, chném,
mrazem) véetn& zafizeni pro dalkovy odecet a plomby prokazujici Ufedni ovéieni podle obecn2 zavaznych pravnich pfedpisd
a hez zhyleéného odkladu prokazatelng ozndmit dodavateli jejich podkozeni &i zavady v méfenl. Pokud je vodomeér umistén
v §achté, musl byt tato odvodnéna a pfistupna pro provadéni odectd. Poklop vodomérné Sachty musi zdstat volny, bez
pfekazek branicich jeho otevieni. Odbératel je povinen kontrolovat stav vodomeéru a fadné se starat o technicky stav vnitfnich
vodoinstatagnich rozvodi tak, aby nemohlo pfi vym&né vodoméru dojit k jeho poruge. V piipadé podkozenl vodoméru dodavatel
vyUctuje odbérateli naklady spojené s jeho vymé&nou, véetné naklado vzniklych v souvislesti s opravou a cejchovanim vodoméru
{eventuding Uhradou noveho vodomeéru), Spatfeba vody bude do okamziku vymény noveho vedomeru wypottena technickym
propaétemn v souladu se Zakonem.

3.3 Odbératel je povinen dbat pfedpisd a nafizeni, vydanych k zajiiténi spravné funkce vnitfniho vedevedu a jeho soutastl
a fidit se pokyny dodavatele. Dodavatel ma pravo, kdykoliv provést prohlidku a kontrolu odb&rného mista, neni-li v rozporu
s technickymi normami a pfipojovacimi podminkami. V pfipadé, 2e technicky stav odbératelova zaflzeni neodpovida
doporudujici normé CSN 75 5411 tak, e miZe zplsobit pokles nebo kolisani tlaku vody ve vodovodni siti, ohrozit zdravi,
bezpeénost osob nebo majetek, je povinen odbératel v souladu se Zakonem tyto zadvady odstranit. Pokud tak neudini ve Ihité
pro odstranéni zavad stanovené dodavatefem, je dodavatel opravnén dodavku vody z vedovedu prerusit. Lhita stanovena
dodavatelem nesmi byt krati nez 3 dny.

V souladu s platnymi prévnimi pfedpisy je stanoveno, ze maximalni pietlak v nejnizdich mistech vodevedni sité kaZdého
tlakového pasma nesml pfewvy$ovat hodnotu 0.6 MPa a vodivednnych pfipadech 0.7 MPa. Hodnota minimalnihe
hydrodynamického tlaku je 0,15 MPa pfi zastavbé do dvou nadzemnich podlaZi a ©,25 MPa pro vicepodlaZni zastavbu.
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z jinych zdrojll, provozavatelem wvodovodu méfenych zdroji. Takto zjidténé mnoZstvi adpadnich ved je podkladem
pro wldtovan! stoéného, Byla-li vypousténa voda v piedchozim obdobi méfena nejmeng 1 rok, uréi se mnoZsivt vypoudiéné
vody za obdobi, v némZ mé&feni neni provadé&na podle objemu wypousténé vody ve srovnatelném meéfenem cbdobi. To plati jen
pro pfipad, pokud nedodin ke zmé&nam padminek u odbdraiele, Pokud nelze postupovat podle vy$e uvedenéhn, provede
dodavatel odborny vypofet mnoZstvi vody vypoudtEného pii zjidténi druhu a kapacity ginnosti realizované v napojené
nemovitosti. Lze pouZit | Gdaje z nemovitosti se stejnym nebo obdobnym druhem Zinnosti. ProkaZe-li se odber nebo vypousiéni
nesouvisejicl s druhem a kapacitou €innosti realizovang v napojené nemovitosti (napf. v tase vymezitelnou nechla%enou havarii
pfipojky nebo wnitin/ho vodovodu nebo vnitini kanalizace), vwpocditavd se mnazstvi vody ve vazbe na technické moZnosti tiniku
dodévané vody nebo technické moZnosti vypoustEni vady.

5.5 Vypousti-li odbératel do kanalizace vodu z jinych zdroju neZ z vodovodu 3 neni-li moZno zjistit mnoZstvi wypoudté&né
odpadnf vody méienim nebo jinym zplsobem stanovenym provadécim pravnim pfedpisemn, zjistl se mnoZstvi vwpousténych
odpadnich vod odbornym vypodtem ovéfenym dodavatelem.

5.6. Vypofet mnoZstvi nemgfenych sraZkovych vod odvadénych do kanalizace, musi byt uveden ve smlouvé a odvadéni
odpadnich vod. Odvedené srazkove vody jsou vypolitavany za kaZdou nemovitost, ze které jsou tyto vody odvedeny piimo
piipojkou, nebo pfes volny vytok uliénl vypust! do kanalizace. Neni-li mnoZstvi sraZkovych vod cdvadénych do kanalizace pfimo
pfipojkou, nebo pfes uliéni vpust méfeno, vypotte se toto mnoZstvi die platnych pravnich piedpisl.

5.7. Odbératel doda dodavateli schéma vnitini kanalizace s vyznaéenim prafila, smérodatnych pro kontrolu odpadnich vod
vypousténych do kanalizace. Qdbé&ratel, ktery vypou$ti odpadni vody do kanalizace vice nef jednou pfipojkou, uvede
uvyznaenych smérodatnych kantrolnich profild procentualnl podil z celkového mnoZstvi odpadnich wvod odvadénych
Z odb&rmého mista, ktery danym kontrolnim profilem protéka, pokud toto mnoZstvi pfimo nemé&fl. PR provozu pfedgisticich
zafizeni {neutralizatni stanice, odiuovade ropnych latek, lapaky tuki, Zistimy primyslovych odpadnich vod apod.), kierd jsou
technicky soulastl vnitfni kanalizace provozované odbératelem, je kontrola kvality provadéna postupem stanovenym
vodopravnim rozhodnutim nebo kanatizaénim fadem. K tomu musi byt ze strany odbéralele vylvofeny potfebne technické
podminky umoZiiujici kvalifikovany odbér (napf. vzorkovaci ventil}.

5.8 a) Misto {smérodatny profil), &etnost a typ vzorku odpadnich vod pro kontrolu dodrZovanl nejvyi3i sjednané piipustné miry
znetidténi se stanovuji v souladu s kanalizaénim fadem.

b) Vzorky odpadnich vod se odebiraji 2 dale se s nimi manipuluje v souladu s normami €SN EN IS0 Fady 5667 (tykajicich se
odbérl vzorkd odpadnich vod},

c) Qdbér vzorkl u odbératele realizuje zamasinanec dodavatele. Kontrolnl vzorky odpadnich vod odebird zaméstnanec
dodavatele za pfitomnosti odbératele. Cdbératel se zavazuje vytvofit pro zaméstnance dodavatele, provadéjici odber vzorku,
takové podminky, aby tuto &innest mohli zajistit bezodkladnd po oznameni, zejména umoinit jejich vstup rebo vjezd
do uréenych prostort a objektt, pfesun a pievaz potfebného vybavenl dopravnimi prostfedky dodavatele v arealu odbérného
mista.

V pifpadé, Ze povéfeni zaméstnanci odbératele se nemahod nebo nechtji cdberu vzorkl zUcastnit, nemiZe byt toto pfekazkou
proveden] odbé&ru. Ulast i neudast odbératele pii odbéru vzorku oznami dodavatel odbérateli prostlednictvim zéznamu
v protokolu o odbéru vzorkq, jeho2 kopii pfeddva odbérateli.

d) O odbéru vzorkil odpadnich vod sepisuje zaméstnanec dodavatele protokol o odbéru v dostateénem potiu kopil pro potfebu
dokumnentovani provedendho odbéru vzarku.

e) Dodavatel poskytne odbérateli pro jeho potiiebu na zakladé jeho Zadosti £ast odebraného vzorku.

f) Naklady spojené s odb&rem, manipulaci a rozborem vzorkl hradi odbé&ratel, jedna-li se o neopravnéné vypousténi odpadnich
vod. Pokud se rozborem neopravnénost wwpousténi neprokaze, nese néklady dodavalel.

g} Odbératel podpisem v protokolu o odbéru vzorku stvrzuje, e vedkeré vody z daného kontrolniho profilu jsou z jeho produkca.

6. Neopravnény odhér vody a vypousténi odpadnich vod

5.1 Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér:

a) pfed vadomérem,

b} bez uzavfene pisemné Smlouvy nebo v rozpordu s ni,

¢} pies vodomér, ktery v disledku zasahu odbératele odbér nezaznamenava nebo zaznamendva odbér menii, nez je odbér
skutetny, nebo

d) pfes vodomeér, klery odbératel nedostateéné achranil pfed poskozenim.

6.2 Neopravnanym vypout&nim adpadnich vod do kanalizace je vypousténi:

a) bez uzaviené pisemnd Smlouvy hebo v rozporu s nl,

b} v rozpard & podminkami stanovenymi pro odbératele kanalizadnim fadem, nebo

¢) pfes méfici zafizeni neschvdlené dodavatelem, nebo pfes méficl zafizenf. které v disledku zasahu odbératele mnoZstvi
vypousténych odpadnich vod nezaznamenava nebo zaznamendva mnoZshvi mendi, neZ je mnoZstvi skutedne.

6.3 Pii zjist&nl neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi odpadnich vod bez uzavfené pisemné smlouvy
nebo odbéru vody a odvadéni odpadnich vod k jinému uéelu, nez bylo sjednano. je dodavatel po piedchozim upozorméni
upravnén omezit, popf. prerudit dodavku vody nebo odvidéni odpadnich vod, piitem? nenf dotéena pravo na nahradu nakladd
a ¥kod, které dodavateli vznikly. Odbératel je povinen nahradit dodavateli ztraly vzniklé podle odstavell 6.1 a 6.2. Zpiisob
wypottu téchto ztrat stanovi provadéci pravni predpis.

7. Omezeni nebo pferuleni dodavky vody do nemovitosti nebo odvadéni odpadnich vod z nemovitosti

7.1 Dodavatel je oprédvnén omezit nebo preruéit dodavku vody nebo odvadéni adpadnich vod bez piedchoziho upozornéni jen
v pfipadech 2tvelnl pohromy, pii havarii vodovodu nebo kanalizace, vodovodni pfipojky nebo kanaliza&ni pfipojky nebo pfi
moZném ohroZenl zdravl lidi nebo majetku. PFeruseni nebo omezeni dodaviy vody je dodavatel povinen bezprosifedng ozndmit
hzemné pfisluinému organu ochrany zdravi, vodopravnimu Ufadu, nemocnicim, operaénimu stfedisku hasitsk&ho zachranného
sboru kraje a dotfenym obcim. Tato povinnost se nevztahuje na pferufeni nebo omezeni doddvky vody pouze havéri
vodovodni pripojky.

7.2 Dodavatel je gpravnén, omezit nebo prerudit doddvku vody a odvadéni odpadnich vod do nemovitosti do doby, ne? pomine
divod pieruieni nebo omezeni,

a) pii provadéni planovanych oprav, udrZovacich e reviznich pracich,

b) nevyhovuje-ii zafizeni odbératele lechnickym pozadavklrn tak, 2e jakost nebo tlak vody ve vodovodu miZe obrozit zdravi a
bezpednost osob a zplUsobit 3kodu na majetku,
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Priloha £. 1
k podminkam dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich ved

Reklamadéni fad

l. Obecnd ustanoveni

Spolegénost Brnénské vodamy a kanalizace, a s, jake dodavatel pitné vody z vodovodu pro vefejnou potfebu {dale jen vedovod})
a subjekt zajistujici odvadéni odpadnich vod kanalizaci pro vefejnou potfebu {ddle jen kanalizace), vydava ve smyslu § 36,
odst. 3, pism. g} zdkona &. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potiebu v platném znéni tento reklamacni
fad.

Reklamatni Fad stanovuje rozsah a podminky die prava z vadného pinéni dodavky pitne vady dodané vodovodem a rekiamaci
poskytovanych sluzeb v souvislosti se zajisténim dodavky vody z vodovody a odvadéni odpadnich vod, zplisob a miste jejich
uplatn&ni véetné narokd vyplyvajicich z tohoto prava.

Reklamaéni fad se vztahuje na dodavku vody 2z vodovodu a odvadéni odpadnich vod, realizované na zékladé pisemné smlouvy
uzaviené podle § 8, odst. 6 vyse uvedeného zakona,

Il. Rozsah a podminky reklamace

Qdbaratel ma pravo uplatnit vidi dodavateli prave z vadného plnéni a reklamaci:

1. U dodavky pitné vody

- na jakost dedévané pitné vody,

- na mnoZstvl dodavang pitne vody,

- na jiné ndaje uvedené na faktufe

2. U odvadéni odpadnich vod

- na odvadéni odpadnich vod v dohoadnutém rozsahu a stanovenym zplisobem,

- na mnoZstvi odvadénych cdpacdnich ved,

- na jiné Udaje uvedend na faktuie

3. Kontakty

Telefon: 543 433 111

Zékaznicka linka, 840 177 177

E-mail; bvk@bvk.cz

1D datové schranky: c7rc8yf

4, Reklamaci uplatiluje odbératel

pisemné, elektranicky, osobné nebo telefonicky na tel. tisle die vy$e uvedenych kontakti

Rozpis dfednich hodin pro kontakt se 2akazniky: (kromé sidia dodavatele}

pondéli - patek v dob&  8.00 — 15.00 hod

osobné muZe viechny reklamace uplatnit v zakaznickém centru dodavatele na adrese Pisarecka 555/1a, Bmo
Rozpis ufednich hodin;

pondéli a stteda 8,00 — 17,00 hod

utery a Etwrlek 8,00 — 15,00 hod

pétek 8,00 — 13,00 hod

V piipadé dstné uplatn&né reklamace je zaméstnanec dodavatele povéfeny vyfizovanim reklamacl v piipadé nemoinosti
okamZitého vyfizeni pavinen sepsat o reklamaci pisemny zaznam.

5. Pisemna reklamace musi obsahovat

- identifikaci odbératele,

- adresu odbératete,

- misto cdbéru pitng vady nebo vypoudtén! adpadnich vod, pfipadna bliz8i oznadeni mista vzniku rekiamace,

- popis reklamace nebo reklamované vady.

V pfipadé pisemn& zaslanych reklamaci odbératelemn na adresu dodavatele, které nebudou obsahovat vy$e uvedeng udaje,
nezbylné pro fadné uplatnéni rekfamace, nebudou tyto kvalifikovany jako reklamace a budou dodavatelem Fe3eny jako
pisemnost v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

6. Osobni reklamace musi obsahovat

- identifikaci odbératele,

- adresu odbératele,

- misto odbéru pitné vody nebo vypouit&ni odpadnich vod, pfipadné bliZsi aznateni mista vzniku reklamace,

- popis reklamace nebo reklamované vady.

Pokud nebude reklamace vyiizena bezprostfedn& po oznameni, je nutno uplathovat reklamaci pisemnou formou s uvedenim
vyse specifikovanych udajl nezbytnych pro vyfizeni reklamace.

1. Telefonicka reklamace

Zaméstnanec, pov&feny piijimanim telefonicky podanych reklamaci, pokud tylo nebudou vyfizeny bezprostiedné pe cznameni,
& povinen upozornit zakaznika na povinnost uplatnit reklamaci pisemné s uvedenim vyse specifikovanych Udaju nezbytnych
pro vyilzeni reklamace.

Il. Zpiasob a lhiity pro vyfizeni reklamace

Dodavatel je povinen zajistit, aby po celou provozni dobu byl v mistech vyfizovani reklamaci k dosaZeni zamé&stnanec povéfeny
wytizovat reklamace. V pfipad8, Ze neni mozno vyfidit reklamaci ihned na mist& jejiho podani, je dodavatel povinen zajistit jejf
vyfizen| a pod4ni pisemné zpravy odbérateli o zplisobu jejihe vyfizeni bez zbytetného odkiadu na adresu odbératele.
Reklamace musi byl vyflzena nejpozdéji do 30 dnil ode dne uplatnénl reklamace, pokud se dodavatel s odbératelem nedohodli
jinak. O wystedku rekiamace musl byt odbératel informovan. Je-li na zakiadé reklamace vystavena opravnd faklura, povaZuje se
soutasné za plsemné oznameni vysledku reklamace.

Odbératel je povinen poskylnout dodavateli nezbytnou soudinnost pfi prodetiovani a fedeni reklamacl, zejména je povinen
umoZnit pfistup k vodom&ru za G2eiem jeho kontroly, odedtu stavu nebo jeho vymény v souvislosti s provéfenim jeho
funkgnosti, z0Sastnit se osobné odbéru kontrolnich wzorkd nebo timto povéfit jinou osobu, umaZnit pfistup povéienym
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Prileha &. 2
k podminkam dodavky pitné vedy a edvadéni odpadnich vod

I. Nahradni zésobovani pitnou vedou pfi pferu$eni nebo omezeni dodavky vody

1. Obecna ustanoveni
Platnost bez rozdilu pro vdechny dseky vEech vadovedl pro vefgjnou potfebu, provozovand Bménskymi vodamami
4 kanalizacemi, a.s. {ddle jen dodavatel).

edf povinnost dodavatele zafistit nahradni zésobovani pitnou vodou (dale jen NZpV) v mezich technickych moZnoestl
a mistnich podminek (§ 8 odst. 8 zakona &. 274/2001 Sb. v platném zn&ni}.

2. Specifikace pfipadd pro povinnost nahradniho zAsobovéni pithou vodou

2.1 Dodavatel zajituje NZpV v tdchto pfipadech perudeni nebo omezeni dodavky vody:

- v pfipadech #ivelnl pohromy,

- pii havérii vodovodu,

- pfi provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich praci {v t&chto piipadech zajisfuje Dodavatel NZpV bezuplatné
na vyZadani odbératele).

2.2 V ostatnich pfipadech pferugeni nebo omezeni dodavky vody neni dodavatel povinen nahradni zasobovani pitnou vodou
zajistit.

2.3 Havéril neni porucha na pfipajce, pokud neni nutng uzavift vodu do celé ulice apod. {pra uréenl havarie je rozhodujici i
charakter pfipojeného odbé&ratele napf. nemocnice)

3. Obecné principy NZpV v prostiedi dodavatele

3.1 NZpV se zajiffuje tak, aby plnéni nastalo do &ty hodin od vzeti plerudeni nebo omezeni doddvky vody dodavatelemn na
védomi [viastnim dohledanim nebo informacl od odbratele}. V pfipadé, e k pferudeni nebo omezen! doddvky vody dodlo
v notnich hodinach po 22:00 had, poskyluje se pinéni NZpV aZ k 07:00 hod nasledujicihe kalendafniho dne. Nezateplené
cisterny budou piistavovany dle klimatickych padminek.

3.2 NZpV se neposkyluje v pfipadech trvani pferudeni nebo omezeni dodédvky méné nez &lyii hodiny,

3.3 NZpV se neposkytuje v pfipadech takového snifeni tlaku ve vodovodu, ktery je viak doslatetny i pro omezenou dodavku
vady do nejvysSich podlaZi.

3.4 NZpV se neposkytuje v pfipadech takového sniZzeni tlaku ve vodovodu, kdy dojde k pFerugeni dodavky vody pouze
do vyisich podiaZi.

3.5 V piipadech pinéni NZpV bodovymi prostiedky (napfiklad cisterny, voznice, hydrantové néstavee), musi toto plnéni
spifiovat charakter dobrého pokryti:

- maximalni dochazkova vzdalenost k nejblizéimu bodu pinéni nepfekroéi cca 150 m,

- jeden bod pinéni je kalkulovédn pro maximalné cca 50 bytovych jednotek,

- charakier dobrého pokryli je taktéZ spinén rozvozem mobilni cisternou neba voznici s pfedvolenou frasou a &asowym
harmonogramem zastévek dle pfedchoziha, vidy po dobu alespaf jedné hodiny s intervalem & hadin.

3.5 Pfi pouitl plnéni NZpV farmou cisteren, voznic nebo jinych kaentejnert musi byt tyto cznabeny nazvem dodavalele,
Upozornénim “Yoda pitna pouze po pfevaieni” a postupemn k vyZadani dopinéni vody.

3.7 V pfipadech nutnosti plnéni NZpV na vice mistech soufasné nebo ve velké ablasti rozhoduje o prioritdch Centralni
vodohospodafsky dispedink dodavatele.

3.8 V pfipadech plnéni NZpV jinymi neZ bodovymi prastfedky, je povinnost plnéni spinéna zajisténim ve vodovodu;

- tlaku vody nizlho neZ pii bézZnem provozu, aviak dostateénéha i pro omezenou dodavku vody do nejvy$dich podlazi,

- Hlaku vody niz8tho ne? pii b&2ném provozu, dostatetného pro omezenou dodavku vody do niZ8ich podla?i, aviak
nedostateéného pra dodavku vady do vyadich padla2!.

- Uaku vody vyS&lho ne? pii b8Zném pravozu, ale neplevyiujiciho U vodomery nejnizsi pfipojky, hodnotu:

- u starSich vodovodd, na néZ se nevztahuji nové pledpisy, a? 1,0 MPa (dle jmenovitého llaku pouZitého trubniho materiaiu
vodovodu},

- U ostatnich vodovod( 0,7 Mpa.

4, Informovani o ndhradnim zasobovani pitnou vodou

K informovani jsou pouZivany veskeré dostupné zpisoby die mistni situace a toho, zda je pferueni nebo omezeni dodavky
zndma predem & nikaliv,

Zejména jsou pouZlvany tyto fomy;

- wyvédeni letadku oznamujlclho poruchu a zpisob NzpV, na zasaZené nemovitosti odbérateli,

- wyvéden( letatku oznamujiciho poruchu a zpsob NZpV na vefejné pfistupnych, vhodnych. obvyklych nebo frekventovanych
mistech,

- osobnl kontakl,

- adresné sdéleni,

- wyuZitl hromadrnych medii,

- castou mistn] samospravy.

5. Aktualni informace
Aktvdlni informace o zpOsobu zajit&ni NZpV, pfipadn& o rozmisténi bodovych prvkd pln&nl NZpV, jsou podavany
pies telefon {urteny pro oznamovani poruch} - Centrdiniho vodohospodafského dispedinku dodavatele.
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SKUPINA I. kat. 2,

LIMITY ZNECISTENI DLE PLATNEHO KANALIZACNIHO RADU:

Limitni hodnoty zneéisténi splaSkovych odpadnich vod vypousténych do kanalizace
pro vereinou potfebu z nemovitosti uréenych casteéné nebo zcela k jinym t€elim

nez k trvalému bydleni

Ukazatel znegisténi Znacka, |Jednotka Limitni hodnota
zkratka,
¢islo CAS zhytkového znedisténi
sv ‘ pv
Vseobecné ukazatele
bhiol. spotieba kysliku {po 5ti dnech) BSKs mg/l 450 750
chem. spotieba kysliku (Cr — metoda) CHSKe, mg/l 900 1800
nerozpusténé latky NL mg/l 400 600
rozputéné latky RL mg/| 800 1600
amoniakalni dusik N-NH," mg/l 75 100
celkovy dusik Naetk. mag/l 80 120
celkovy fosfor P ek, mg/l 15 30
extrahovatelné latky EL_ mgl 100 150
chloridové ionty Cl myfi 200 400
siranové ionty 8072 mg/l 100 200
kyanidy celkové HCNeei mg/| 0,1 0,2
pH pH - 6,0-9,0
teplota vody T °’c 40
Zviast nebezpeéné latky a prioritni nebezpedns fatky ¥
anthracen Tt 120-12-7 Mg/l 1 2
bromovany difenylether @ t1 32534-81-9 |  pg/l 1 2
chlorované alkany Ciyg— Cy3 11 85535-84-8 Visfl] 1 2
cyklodienové pesticidy * 1t DRINY Ko/l 0,20 0,40
DDT, jeho isomery a metabolity ¥ +1+ S-DDT ug/l 0,25 0,5
) EDC
1,2 — dichlorethan 11+ 107-06-2 g/l 10 20
endosuifan ¥ tt 115-29-7 g/l 0,05 0,1
HCB
haxachlorbenzen 1 118-74-1 poA 0,05 01
hexachlorbutadien + HOBUL | wan 1,0 2.0
hexachlercyklohexan T 608-73-1 po/l 06 12
kadmium t 7440-43-9 ug/l 2 4
nonylfenol (4-nonylfenol) T1 104-40-5 Hg/! 2 4
pentachlorbenzen 11 608-93-5 [Alef] 1 2
pentachlorfenol 4+ o gg_ . ug/! 0,1 0,2
polycyklické arom. uhlovodiky (suma) ” 1 S-PAU pgh 2 4
riut ¥ 1 7439-97-8 g/l 50 100
slouteniny tributylcinu 1 - Viel]] 1 2
tetrachlormethan 11+t 56-23-3 Mgl 10 20
PCE (PER)
tetrachlorethen {perchlorethylen} 1+t 197-18.4 pa/l 5 10
) TCB
9)
trichlorbenzeny © 1t 234-413-4 ug/! 4 8







Ukazatel znecisténi Znaéka, |Jednotka Limitni hodnata
zkratka,
éislo CAS zbytkového znedisténi
sV pv
med Cy ug/ 50 100
7440-50-8
Mo
molybden 2439.968.7 ug/l 20 40
. Ni
niki 7440-02-0 Hg/l 50 100
Pb
olovo 7430-92-1 Ha/l 25 50
Se
selen 77872-49.2 ugs! 10 20
Ag
stifbro 7440-22-4 Hg/l 25 50
Ca
vapnik 7440-70-2 mgf 250 500
. . Bi
bismut (vizmut) 7440-69-0 Hg /I 1000 2000
. Zn
zinek 7440-66-6 Hal 1000 2000
Mikrobiologické ukazatele
saimonella | | | neg. nalez | neg. nalez
Ukazatele radioaktivity ™
celkova aktivita aifa =N Bafl 0.5
celkova objemové aktivita beta ap Bg/l 2,0
celkova objermova aktivita beta korig. na “°K a, K Bq/l 1,0
radium “*Ra Bg/l 03
tritium °H Ba/l 5000
uran U mg/l 0,1

" Pokud odpadni vody, obsahujici rostlinné nebo Zivo&i&né tuky, budou pfed vypoust&nim
do kanalizace pro vefejnou potfebu pfed&idtovany, uréuje se limit obsahu EL takto:

Pro predgistict zafizeni typu lapaku tuka (CSN EN 1825-1, CSN EN 1825-2 ) je limit obsahu EL
v odpadnich vodach vypousténych po predEisténi do kanalizace pro vefejnou potfebu stanoven
hodnotou sv = 150 mg/l a pv = 250 mg/l a zaroved:

a) Projekt jmenovaného pfedtisticiho zafizeni je v souladu s uvedenou normou a mistnimi
podminkami.

b) Na instalované zafizeni bylo vydéno prohladeni vyrobce o shodé ve smyslu zakona
&. 22/1997 8b., o technickych poZadaveich na vyrobky (ve znéni pozdéjsich predpisi).

c) Provoz a udrzba zafizeni je provadé&na dle provozniho pfedpisu zpracovaného v souladu
s ndvodem k obsluze a udrzbé dodaném vyrobcem.

d} O provozu zafizenl a jeho udr2bé je veden provozni denik s aktuainimi zapisy, zejména
se zaznamy a doklady o vyvazZeni a tidténi zafizeni provadéném firmou opravnénou k nakladani
s odpady dle pfislusnych pfedpistt (2ivhostensky zakon).

?Latky oznadené T jsou uvedené jako zviast nebezpecéné latky (dle tab. 2, prilohy 4, NV 61/2003)
a zarover jsou identifikovany i jako prioritni nebezpedné latky (dle pfilohy &, NV 61/2003).

Latky oznadend 11 jsou identifikovany jako prioritni nebezpe&ne latky (dle pfilohy 6, NV 61/2003),
nejsou uvedené jako zvlast nebezpedné latky (dle tab. 2, piilohy 4, NV 61/2003).

Latky ozna&ené 111 jsou uvedené jako zvlast nebezpedné latky (dle tab. 2, pfilohy 4, NV 61/2003),
nejsou identifikovany jako prioritni nebezpetne latky {dle pfilohy 6, NV 61/2003).








