¢islo jednaci klienta: ZA/1199/2021/5

Smlouva o instalaci a provozu zatizeni ddlkového prenosu dat
pro Ucely vzdalené protipozarni ostrahy
¢. 2020 - 039AB

uzaviend podle § 1746 odst. 2 zékona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, v platném a u¢inném znénf

I.  Smluvni strany
1.1 ECHO alarm, s.r.o.,

se sidlem: Frydecka 444/257, 718 00 Ostrava - Kuncicky
IC: 61946702

1.2 Ceska republika — Zemsky archiv v Opavé,

se sidlem: Snémovni 2/1, 74601 Opava
IC: 70979057

poskytovatel a klient dale spole¢né jen ,,smluvni strany”.

Il.  Uvodni ustanoveni

2.1 Poskytovatel je spoleCnosti zabyvajici se poskytovanim sluZzeb v oblasti zabezpecovacich
systém( a v souladu s mandatni smlouvou ze dne 17.12.2001 uzavienou s Ceskou republikou —
Hasi¢skym zachrannym sborem Moravskoslezského kraje (dale jen ,HZS MSK"), ve znéni
dodatku ¢. 1 ze dne 24.7.2003 a dodatku €. 2 ze dne 5.8.2015, je opravnén provadét pomoci
zarizeni dalkového prenosu dat (dale jen ,ZDP") napojeni systémi elektrické poZarni signalizace
(dale jen ,EPS“) tfetich osob pro ucely pfenosu dat z EPS na pult centralizované ochrany
instalovany u HSZ MSK (dale jen ,,PCO“).
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2.2
2.3

3.1

3.2

3.3

3.4

4.1

4.2
4.3

4.4

4.5

&islo jednaci klienta: ZA/1199/2021/5
Poskytovatel je driitelem pfisiusnych licenci potfebnych pro pfenos dat pomoci ZDP.

Klient je viastnikem objektu na adrese Statni okresni archiv Opava, Bfezinova 779/6, 74601
Opava (déle jen ,objekt”), ve kterém ma zfizen EPS a ma zdjem na pfipojeni EPS instalovaneého
v objektu na PCO.

lll. Prfedmét smlouvy

Pfedmétem této smiouvy je stanoveni podminek a predpokladl instalace a provozu ZDP
v objektu klienta ze strany poskytovatele a napojeni EPS instalované v objektu klienta na PCO

prostrednictvim ZDP.

Sluzby poskytované poskytovatelem podle této smlouvy zahrnuji, neni-li déle uvedeno jinak:

3.2.1. instalaci ZDP v objektu klienta;

3.2.2. napojeni EPS instalované v objektu klienta na ZDP;
3.2.3.  zaji$téni pfenosu dat prostfednictvim ZDP na PCO;
3.2.4. nepretriity servis a pravidelné revize ZDP.

Sluzby poskytované poskytovatelem podle této smlouvy nezahrnuji:

3.3.1. udribu a provoz EPS;

3.3.2. provadeénivzdalené ostrahy;

3.3.3. provadéni pfimé (fyzické) ostrahy objektu;
3.3.4. provadénivlastnich pozarnich zasah(.

Pro Ucely provadéni vzdalené ostrahy prostfednictvim ZDP klient uzavie samostatnou smlouvu
s HZS MSK.

IV. Instalace a udrzba ZDP v objektu

Poskytovatel se zavazuje bez zbyteéného odkladu poté, co klient spini technické podminky
pfipojeni EPS na PCO (viz déle v ¢l. V), instalovat v objektu klienta na misté k tomu vhodném a
uréeném dohodou smluvnich stran ZDP, skladajici se z pfenosového zafizeni a antény.

Vlastnikem ZDP je po celou dobu trvani této smlouvy poskytovatel.

Klient se zavazuje poskytnout poskytovateli pro ucely instalace ZDP veskerou potfebnou
soucinnost.

Naklady provozu ZDP (tj. spotfebovanou elektrickou energii) hradi klient. Klient je povinen
zajistit, aby k ZDP nemély pfistup nepovolané osoby, a v pFipadé zjisténi jakéhokoliv poSkozeni
ZDP nebo manipulace s nim tuto skute¢nost neprodlené ohlasit poskytovateli.

Poskytovatel zajistuje pravidelné revize ZDP jedenkrat ro¢né v terminu pfedem dohodnutém
s klientem a déle nepretriity servis ZDP (hld$eni poruch na tel. BfsREaEEsv pracovni dobé od
7:00 do 15:30 nebo BaFFRNEImimo pracovni dobu).
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4.6

5.1

6.1

6.2

7.1

7.2

7.3

Cislo jednaci klienta: ZA/1199/2021/5

Klient se zavazuje po ukonceni platnosti této smlouvy poskytovateli umoznit pristup k ZDP a
jeho demontaz z objektu.

V. Technické podminky, testovaci provoz

Klient bere na védomi, Ze nezbytnou podminkou pro instalaci ZDP za ucelem pfipojeni EPS
instalované v objektu na PCO je spinéni technickych podminek pfipojeni EPS na PCO, které jsou
blize specifikovany na webovych strankach HZS MSK.

VI. Odpovédné osoby klienta

Klient je povinen urcit alespon tfi osoby, které budou poskytovatelem seznameny s obsluhou a
zpUsobem napojeni EPS prostfednictvim ZDP na PCO a budou odpovédné za komunikaci
s poskytovatelem ZDP zejména pfi signalizaci poruchy ZDP nebo v souvislosti havarii v objektu
(déle jen ,odpovédné osoby klienta” i jednotlivé ,odpovédna osoba klienta”). Seznam
odpovédnych osob klienta, véetné telefonniho, mobilniho a e-mailového kontaktu, platny k datu
uzavreni této smlouvy, tvori prilohu ¢. 1 této smiouvy.

Klient se zavazuje udrZovat seznam odpovédnych osob klienta stale aktualni a v té souvislosti
oznamovat zmény v seznamu odpovédnych osob klienta v dostate¢ném predstihu poskytovateli
emailem na echoalarm@echoalarm.cz V pfipadé zmény kontaktnich udajud uvedenych
v pfedchozi vété je poskytovatel povinen klienta neprodiené informovat.

VII. Cena sluzeb, platebni podminky

Smluvni strany se dohodly na cené za poskytovani sluzeb dle této smlouvy ve vysi celkem
3 500,-KE mésicné sestavajici z:

7.1.1.  ¢&3stky 2 900,-K¢ za najem ZDP, véetné platby za provoz SIM karty instalované v ZDP a
provoz frekvence pro pfenos dat pomoci ZDP;

7.1.2. <&astky 600,-K¢ za nepretriity servis ZDP.

Nad rdmec ceny za poskytovani sluzeb uvedené v odst. 7.1 vySe se klient zavazuje hradit
poskytovateli:

7.2.1.  {éastku 2.700,-K¢ ro¢né za pravidelné revize ZDP (2.200,-K¢ za revizi, 500,-K¢E za kontrolu
provozuschopnosti). V ¢astce dle predchozi véty jsou zahrnuty naklady na dopravu
povérené osoby poskytovatele do objektu klienta a béiny spotfebni material;

Cena za poskytovani sluzby dle odst. 7.1.1 a 7.1.2 vySe bude poskytovatelem klientovi
vyuctovana fakturou vidy nejpozdéji do 10. kalendarniho dne po skonceni pfislusného
kalendarniho mésice, za ktery je fakturovano. Cena za pravidelné revize ZDP dle odst. 7.2.1 bude
poskytovatelem klientovi vyucCtovana fakturou vidy nejpozdéji do 10. kalendarniho dne po
provedeni revize ZDP. Faktury vystavené poskytovatelem budou spliovat nalezitosti dafiového
dokladu.
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7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

8.1

gisio izdnaci klienta: ZA/1199/2021/5

Castky uvedené vtéto smlouvé jsou uvedeny bez DPH. Poskytovatel je opravnén ktémto
¢astkam pripocitat DPH v zakonné vysi.

Lhata splatnosti faktur ¢ini 30 kalendafnich dnd ode dne doruceni klientovi. Nebude-li faktura
obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou néleZitost, nebo bude chybné vyuctovana cena
nebo DPH, je klient opravnén fakturu ve Ihité 5 dnli ode dne doruceni vratit poskytovateli
k provedeni opravy. Ode dne doruceni opravené faktury klientovi béZi nova lhita splatnosti.

Klient se zavazuje cenu vyuétovanou poskytovatelem hradit na Gcet poskytovatele uvedeny
v pFisluéné faktufe. Cena se povaiuje za uhrazenou dnem pfipsani pfisluiné Castky na ucet
poskytovatele.

Cena za poskytovéni slufeb dle odst. 7.1 vy$e a cena za pravidelné revize ZDP dle bodu 7.2.1
vyée miZe byt poskytovatelem kazdoroéné upravena z divodu inflace, a to o miru inflace
vyhlasenou Ceskym statistickym Gfadem za minuly kalendaini rok, pfitom zakladem vypoctu
ceny na dany rok bude vyde ceny za pfedchdzejici kalendafni rok. Pokud nebude moznost
stanovit inflaci za pfedchozi rok tak, aby byla zohlednéna v prvni &i v prvnich mésiCnich
Uhraddch ceny za poskytovéni sluzeb toho kterého roku, bude pfislusny nardst za jiz uhrazené
¢astky ceny za poskytovani sluieb uhrazen v rdmci té mésicni fakturace, ktera bude prvni po
provedeni vypoctu ceny pro dany rok. Poskytovatel je povinen pisemné oznamit klientovi
zvyéeni ceny za poskytovéni sluzeb a/nebo ceny za pravidelné revize ZDP dle tohoto ¢lanku ve
Ihdté nejpozdéji jeden (1) mésic pfed prvnim terminem zvysené platby.

V piipadé, ie dalkovy pfenos dat je po dobu nejméné 96 hodin po sobé jdoucich nefunkéni
z dGvodu poruchy ZDP, ma klient narok na slevu z ceny za poskytovani sluzeb ve vysi 1/30 ceny
za poskytovani sluieb dle odst. 7.1 vy$e za kaZdy dal$i den, ve kterém bude ZDP nefunkdni.

VIll. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje:

8.1.1. zajistovat vdestranny servis, spodivajici v opravé nebo vyméné pfipadné vadné Casti ZDP
za ¢ast bezvadnou a to po celou dobu trvani smlouvy. V pfipadé zjisténi poruchy ZDP
bude klient bezodkladné vyrozumén dispecerem HZS MSK;

8.1.2. dostavit se v ramci nepretriitého servisu do objektu klienta k opravé ZDP, dle provoznich
moZnosti co moina nejrychieji po nahlddeni poruchy poskytovateli, a to v kterykoliv den
a v kteroukoliv denni dobu. Pokud servisni zasah pfipadne na dobu, kdy v pfislusném
objektu nebude pfitomen klient nebo jim povéfend osoba, bude poskytovatel telefonicky
kontaktovat odpovédnou osobu uvedenou vseznamu vedeném podle Cl. VL.
Poskytovatel se zavazuje vyvinout maximalni Usili, aby se kopravé ZDP dostavil
nejpozdéji do tfi hodin od okamiiku nahlaseni poruchy; v pfipadé, Ze vsak je
u poskytovatele hlaseno vice poruch na riznych objektech nebo u rliznych uZivatel( ZDP,
bude poskytovatel opravy provaddét podle pofadi nahlaseni poruch a pro tento pfipad je
klient srozumén s tim, Ze poskytovatel k opravé mize nastoupit se zpozdénim;

8.1.3. seznamit klienta s technickymi podminkami napojeni EPS na PCO.
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8.2

9.1

¢islo jednaci klienta: ZA/1199/2021/5

Klient se touto smlouvou zavazuje:

8.2.1.

8.2.2.
8.2.3.

8.2.4.
8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

8.2.8.

8.2.9.

8.2.10.

8.2.11.

zdrZet se jakychkoliv zasah( do ZDP a fidit se pokyny poskytovatele, co se tyce podminek
jeho provozu, resp. zasahd, které by funkci ZDP ohroZovaly;

hradit naklady na opravu zavad ZDP, které nejsou zpUsobeny béZnym provozem;

oznamit poskytovateli bez zbytecného odkladu potfebu opravy ZDP. Pfi poruseni této
povinnosti poskytovatel nenese odpovédnost za Skodu tim zpUsobenou, ledaZe se
o potrebé opravy dozvédél jinak;

strpét omezeni poskytovani sluzeb v rozsahu nutném pro provedeni oprav ZDP;

umoznit poskytovateli prohlidku ZDP za ucelem kontroly jeho stavu, jeho pravidelné
udriby a eventualné servisniho zasahu; klient je opravnén dle svého uvaieni byt
prohlidce pfitomen;

dodriovat pfi obsluze a uZivani EPS veskeré pokyny, s nimiz byl pisemné seznamen
dodavatelem EPS a udriovat EPS v radném a bezvadném stavu tak, aby predesel hidseni
tzv. fale$nych poplachd prostfednictvim ZDP vyZadujicich servisni zasah (v pfipadé, Ze
servisni zasah poskytovatele bude zpusoben chybnym hlasenim EPS, je poskytovatel
oprdvnén pozadovat u klienta Uhradu nakladl vynaloZenych v souvislosti s takovym
vyjezdem;

neprovadét zadné zasahy do napojeni EPS na PCO nebo Upravy tohoto napojeni a jiné
manipulace a nepfipojovat kEPS Zadné dalsi technické zafizeni bez védomi
poskytovatele; za pfipadnou ujmu vzniklou nasledkem poskozeni napojeni EPS na PCO
zasahem tretich osob, pfip. neodbornymi zasahy nebo nedodrienim pokynd pro ufivani
EPS ze strany klienta nenese poskytovatel jakoukoliv odpovédnost;

oznamit poskytovateli bezodkladné poruchu EPS; klient je povinen nést v pIném rozsahu
naklady pfipadného planého vyjezdu jednotek poZarni ochrany zddvodu chybné
signalizace EPS;

v dostate¢ném predstihu anebo neprodlené po zjisténi (nebude-li pfedem znamo) hlasit
HZS MSK vypnuti zafizeni EPS, popf. ZDP, nebo zahdjeni éinnosti, kterd mizZe ovlivnit
¢innost EPS, popf. ZDP;

zfidit v objektu knihu provozu EPS a umoinit poskytovateli do této knihy nahliZet a
provadét do ni zapisy;

zajistit fyzickou ostrahu objektu v pfipadech (zejm. pfi vypadku délkového pfenosu dat) a
dle podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich pfedpisd (zejm. zakon ¢. 133/1985 Sb.,
0 pozarni ochrané, v platném znéni).

IX. Miéenlivost

Obé smluvni strany se zavazuji zachovat mlcenlivost o vSech skuteénostech, které byly ziskény

od druhé smiuvni strany v souvislosti s plnénim této smlouvy a které maji podle své povahy
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9.2

9.3

10.1

10.2

11.1

gislo jednaci klienta: ZA/1199/2021/5

nebo podle vile nékteré smluvni strany z(stat utajeny pred tfetimi osobami, a to zejména o
véech skute¢nostech tykajicich se obchodni a technické povahy souvisejicich s cinnosti
smluvnich stran, jakoz i daldich informacich a Udajich, jejichi rozsifovanim by mohly byt
ohrozeny zajmy druhé smluvni strany nebo poskozeno jeji dobré jméno na trhu, a dale se
zavazuji, 7e informace a poznatky ziskané od druhé smluvni strany zachovaji jako dlvérne,
pouziji je pouze pro Ulely, pro které byly pfedény, a budou je chranit jako své vlastni. Veskere
takto ziskané informace a poznatky smluvni strany povazuji pro ucely této smlouvy za obchodni
tajemstvi. Smiuvni strany jsou oprdvnény zpfistupnit poskytnuté informace a poznatky nebo
nékteré znich svym vedoucim pracovnikim, zaméstnancim, pfipadné obéma smluvnimi
stranami pisemné odsouhlasenym tfetim osobdm, a to za predpokladu, Ze takto poskytnuté
informace a poznatky budou vyuZity vyluéné v rdmci pinéni této smlouvy. Souhlas s poskytnutim
informaci tieti osobé podle pfedchozi véty nebude bezdivodné odepfen. Smluvni strany
vyslovné sjedndvaji, Ze poskytovatel je opravnén informace podle tohoto ¢lanku, stejné jako
obsah této smlouvy, zpfistupnit HSZ MSK.

Zavazek mi¢elivosti podle tohoto &ldnku smluvni strany sjedndvaji po dobu platnosti a ucinnosti
této smlouvy a déle po dobu tfi (3) let od jejiho ukonceni.

Ustanoveni tohoto ¢l. IX. se nevztahuje na pripady zvefejnéni smlouvy v registru smluv
v souladu se zdkonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvla$tnich podminkach ucinnosti nékterych smluv,
uvefejriovani téchto smluv a o registru smluv (dale jen ,zdkon o registru smluv“). Poskytovatel
vyslovné prohladuje, Ze souhlasi s uvefejnénim plného znéni této smlouvy v souladu s
ustanovenimi zakona o registru smluv, kromé zvefejnéni (dajd chranénych jinymi pravnimi
predpisy. Smluvni strany se dohodly, e odpovédnost za uverejnéni smiouvy v registru smluv
nese klient. Poskytovatel dale vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva byla vedena v evidenci
smluv, kterd je vefejné pfistupna, dale vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva byla v pIném
rozsahu zvefejnéna na webovych strankach uréenych klientem.

X.  Smluvni pokuty
Dojde-li k poruseni odstavce 6.2 a zadné z odpovédnych osob klienta nebude dosaZitelna (at uZ
z dGivodu neaktualnich udajl nebo z jiné pfiginy), je klient povinen uhradit poskytovateli smluvni
pokutu ve vy$i 2.000,-K¢ za kazdy jednotlivy marny vyjezd k nahlaSené opravé &i revizi ZDP.
V pFipadé prodleni se zaplacenim ceny za poskytovani sluzeb nebo ceny za pravidelné revize

ZDP nebo jakékoliv jejich &asti je klient povinen zaplatit poskytovateli smiuvni pokutu ve vysi
0,05 % z dluzné &astky za kazdy zapocaty den prodleni.

Xl. Limitace vyse skody

PFipadna nahrada $kody véetné uslého zisku nebo jiné Ujmy ze strany poskytovatele, vznikla
klientovi béhem jednoho kalendafniho mésice trvani této smlouvy, je omezena do vyse mésicni
ceny za poskytovani sluzeb dle ¢l. 7.1 této smlouvy.
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12.1

12.2

12.3

131

13.2
13.3

134

13.5

¢islo jednaci klienta: ZA/1199/2021/5

Xil.  Trvani smlouvy, zavazky po ukonceni smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Poskytovani sluzby provozu zafizeni délkového
prenosu dat bude zahajeno prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujictho po samotné
instalaci ZDP.

Tato smlouva mize byt ukoncena dohodou smluvnich stran nebo pisemnou vypovédi u¢inénou
kteroukoli ze smluvnich stran. Vypovédni lhdta ¢ini 2 mésice a pocind bézet prvnim dnem
kalendarniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Kterakoliv smluvni strana muaZe od této smlouvy odstoupit s ucinnosti ode dne doruéeni
pisemného odstoupeni druhé smluvni strané v pfipadé podstatného poruseni této smlouvy
touto druhou smiuvni stranou. Za podstatné poruseni smlouvy ze strany klienta opravniujici
poskytovatele odstoupit od smlouvy se povazuje mimo jiné:

12.3.1. nesplnéni technickych podminek pfipojeni uvedenych v odst. 5.1 této smlouvy;
12.3.2. prodlenis uhradou ceny sluzeb nebo jakékoliv jeji ¢asti o vice nez 30 kalendarnich dn(;
12.3.3. jednani klienta, v jehoZ dlsledku doslo k poskozeni ZDP nebo takové poskozeni hrozi;

12.3.4. poruseni povinnosti aktualizovat seznam odpovédnych osob klienta dle odst. 6.2;

XII. Zavérecna ustanoveni
Tato smlouva se fidi ¢eskym pravem. Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné neupravena
touto smlouvou se Fidi pfistlusnymi ustanovenimi zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,
v platném a uéinném znéni.
Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Poskytovatel se v souladu se zakonem ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a
0 zméné nékterych zdkond, v platném znéni, zavazuje spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly.
Tato povinnost se rovnéZ tyka téch casti nabidek, smlouvy a souvisejicich dokumenta, které
podléhaji ochrané podle zvldstnich pravnich predpisu (napf. jako obchodni tajemstvi, utajované
skutec¢nosti} za predpokladu, Ze budou spinény poZadavky kladené pravnimi predpisy, napf.
zakonem ¢. 255/2012 Sh., o kontrole (kontrolni fad).

Jakykoliv dopis, oznameni ¢i jiny dokument bude povaZovan za dorueny druhé smluvni strané,
bude-li doru¢en na adresu uvedenou u dané strany v zahlavi této smlouvy, nebo na jakoukoli
jinou adresu oznamenou touto stranou druhé strané pro Gdely dorucovani pisemnych
oznameni. V pripadé pochybnosti se md za to, ze pisemnost zaslana doporucenou postovni
pfepravou byla doruéena treti den po dni odeslani pisemnosti.

V pfipadé, Ze se jakékoliv ustanoveni této smlouvy ukdie neplatnym, neucinnym nebo
nevymahatelnym, zlstavaji ostatni ustanoveni této smlouvy nedotfena. Smiuvni strany se
dohodnou na ndhradé takového neplatného, neucinného nebo nevymahatelného ustanoveni
ustanovenim jinym, které nejblize splnuje tytéz obchodni ucely, jako ustanoveni nahrazované.
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13.6 Tato smlouva mdlie byt ménéna nebo dopliiovana jen pisemnymi Ccislovanymi dodatky
podepsanymi obéma smluvnimi stranami s vyjimkou aktualizace pfilohy ¢. 1, ktera je ménéna
postupem podle odst. 6.2 této smlouvy.

13.7  Smluvni strany prohladuji, Ze si tuto smlouvu fadné precetly, s celym jejim obsahem souhlasi a
na dlikaz toho, Ze se jedna o projev jejich svobodné a vdiné vile, ktery neni ¢inén v tisni ani za
napadné nevyhodnych podminek, pfipojuji své podpisy.

13.8 Podpisem této smlouvy zanika pfedchozi smluvni vztah.

12 -03- 2001
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Priloha &1

ECHO alarm, s.r.o.
Frydecka 444/257

718 00 Ostrava - Kuncicky
tel/fax: 596 126 580

E-mail: echoalarm@echoalarm.cz

ALARM

http://www.echoalarm.cz
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Pfiloha &. 2

ECHO alarm s.r.o.
Fridecka 4447257
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