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Ramcova smlouva k zajisténi komplexnich cestovnich sluzeb

uzavrend dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢ 89/2012 Sb., obansky zdkonik

Smluvni strany:

Technologicka agentura Ceské republiky

se sidlem: Evropska 1692/37, 160 00 Praha 6

ICO: 72050365

Zastoupena: Martinem Bunéekem, feditelem Kancelafe TA CR

(ddle jen ,,Objednatel”) na strané jedné

FRACTAL s.r.o.

Email: fractal@fractal.cz

Misto podnikani: Vinohradska 1597/174, PSC 13000, Praha 3 - Vinohrady
ICO: 63979578

Vedena: Ing. Jarmilou Bergerovou, jednatelkou

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s.
Cislo u¢tu: 2942982/0800, IBAN: 0800 0000 0000 0294 2982, SWIFT: GIBACZPX

(dale jen ,,Dodavatel” nebo ,Dodavatel sluzby”) na strané druhé

(nebo téz spolecné jako ,,Smluvni strany”)

uzavrely na zakladé verejné zakazky ,Zajistovani komplexnich cestovnich sluzeb” nize uvedeného dne, mésice
aroku v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sh., ob¢ansky zédkonik (dale jen ,,Obéansky zakonik”),
tuto rdmcovou smlouvu o poskytovani komplexnich cestovnich sluzeb (dale jen ,,Smlouva“).
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Clanek I.
Predmét Smlouvy

1. Touto Smlouvou jsou stanoveny podminky, na jejichz zakladé Dodavatel poskytne sluzby a Objednatel

zaplati cenu za jejich poskytnuti. Podkladem pro poskytnuti jednotlivych sluzeb bude vyzva Objednatele

k poskytnuti pInéni, podani nabidky a akceptace nejvhodnéjsi nabidky (dale jako ,,Dil¢i smlouva”).

2. Sluzby budou poskytovany v nasledujicim rozsahu:

Zajisténi letenek, vlakovych a autobusovych jizdenek, trajekt(l — na zakladé pozadavku (uvedenim
destinace, poctu osob a data) Dodavatel zasle nabidku prepravy vybranym dopravnim prostfedkem,
Objednatel po Vybéru nejvhodnéjsi nabidky zasle jméno vyslané osoby, Dodavatel provede rezervaci
a zasle Objednateli potvrzeni na email. Dodavatel dale hlida terminy pro vystaveni letenky, nasledné
vystavi letenku a zasle ji na email Objednateli. Po realizaci plnéni Dodavatel doruci Objednateli
fakturu.

Ptiletové a odletové transfery — vyzvednuti cestujiciho pfi cesté tam/zpét napf. na letisti, v hotelu
apod. a jeho doprava do mista urceni.

Hotelové rezervace — na zadkladé poZadavku Objednatele (pocet osob, doba a misto pobytu) zasle
Dodavatel na vybér nékolik hotell s cenou ubytovani v K¢, ze kterych si Objednatel vybere a zasle
jméno vyslané osoby Dodavateli, Dodavatel provede rezervaci a zasle Objednateli potvrzeni
na email/Dodavatel vystavi voucher a zasle ho na email Objednateli, po realizaci pInéni Dodavatel
doruci Objednateli fakturu.

Rent a car — rezervace vozidla dle poZadavku zaslaného emailem obsahujici jméno cestujiciho, dobu
prondjmu, ptip. typ vozidla a dalsi, Objednatel zarezervuje poZadovany vliz, Uhrada je provedena
na misté/vystavi voucher, v tomto pfipadé po realizaci pInéni Dodavatel doruci Objednateli fakturu.
Vizovy servis — Dodavatel na zakladé pozadavku obsahujiciho zemi, typ viza, termin pobytu, sdéli
Objednateli poZadavky na doloZeni potfebnych dokladd, vyridi vizum a doruéi doklady Objednateli
s vyznacenym vizem.

Cestovni pojisténi

3. Dodavatel poskytne vyslané osobé minimalni rozsah pomoci v zahranici prostfednictvim non-stop

telefonni linky (Cesky ¢i anglicky hovofici) za Ucelem zajisténi ndhradniho ubytovani ¢i zmény letenek.

Clanek II.
ZpUGsob vybéru nejvhodnéjsi nabidky

1. Jednotlivé vyzvy k poskytnuti plnéni budou vZdy obsahovat skute¢né poZzadavky Objednatele. Vzor vyzvy

je prilohou €. 1 této Smlouvy. Vyzva k poskytnuti pInéni bude obsahovat:

identifika¢ni Udaje Objednatele,
specifikaci a mnozstvi sluzeb a jejich uroven,
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- termin poskytnuti plnéni,
- misto plnéni,
- hodnotici kritéria a zplsob hodnoceni, zakladnim hodnoticim kritériem v minitendru bude

evyvs

- |h{tu pro potvrzeni vyzvy a podani nabidky Dodavatelem.

2. Jednotlivé vyzvy budou dorucovany prostfednictvim emailu povérenych osob Objednatele i Dodavatele
(nebo jejich zastupct).

Povérend osoba Objednatele je — Lucie Kubalov3, lucie.kubalova@tacr.cz, Tel.: 234 611 319

3. Dodavatel je povinen zpracovat svou nabidku v souladu stouto Smlouvou na zakladé pozadavki
Objednatele, stanovenych v pfislusné vyzvé, a to do 24 hodin od pfijeti emailové vyzvy Objednatele
(pokud nebude v emailové vyzvé stanoveno jinak), a zaslat ji emailem Objednateli. Pokud nebude
nabidka zaslana ve Ihdté, nebude hodnocena.

4. Dodavatel nema zadny pravni narok na predloZeni vyzvy Objednatelem.

5. Akceptaci nejvhodnéjsi nabidky, prostfednictvim emailu, dojde k uzavieni Dil¢i smlouvy.

Clanek III.
Prava a povinnosti, zavazky Smluvnich stran

1. Dodavatel je povinen zajistovat Objednatelem pozadované plnéni (napf. letenky, ubytovani)
za nejvyhodnéjsi ceny.

2. Dodavatel sluzby se zavazuje pfistupovat k plnéni sluzby poctivé a peclivé podle svych schopnosti
a s odbornou péci.

3. Dodavatel je povinen zajistovat Objednatelem pozadované plnéni prostfednictvim zaméstnance,
ktery je drzitelem diplomu IATA. Dodavatel je povinen udrZovat v platnosti veSkera opravnéni, ¢lenstvi
a licence, IATA apod., nutna k poskytovani sluzeb podle této Smlouvy.

4. Dodavatel je opravnén zajistovat letenky prostfednictvim subdodavatele.

5. Dodavatel bude poskytovat sluiby vlastnim jménem, na vlastni odpovédnost a ve spolupraci
s Objednatelem.

6. Dodavatel sluzby je povinen vést pisemnou prikaznou evidenci poskytnutych sluzeb a jejich rozsahu
jako podklad pro vyuctovani odmeény dle €l. IV této Smlouvy.

7. Dodavatel sluzby je opravnén jednat za Objednatele pouze v ptipadé vyslovného povéreni.
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8. Objednatel se za zavazuje zaplatit Dodavateli sluzby odménu podle ¢l. IV. této Smlouvy, sdélovat
Dodavateli sluzby vcas vsechny skutec¢nosti a predkladat listiny potfebné k radnému poskytovani sluzby
definované ¢l. | bod 1. této Smlouvy.

9. Obé strany se zavazuji poskytovat si pti pInéni této Smlouvy potfebnou soucinnost, mmj. k vzadjemnému
bezodkladnému poskytovani informaci nezbytnych pro realizaci pInéni dle této Smlouvy.

10. Dodavatel sluzby se zavazuje, Ze na zakladé zadani poskytne Objednateli sluzbu odpovidajici zadani, a to
bez faktickych ¢i pravnich vad.

11. Dodavatel sluzby prohlasuje, Ze bude pfi plnéni této Smlouvy postupovat v souladu se zasadami
spolecenské a environmentalni odpovédnosti a soucasné zohledni pfi poskytovani sluzeb zapojeni
inovaci, pokud je to v daném pripadé relevantni.

Clanek IV.
Cena sluzby

1. Cena za poskytnuté sluzby dle nabidky v minitendru bude uhrazena dle skute¢né poskytnutych sluzeb
v daném kalendafnim mésici na zakladé fadné vystavené faktury k poslednimu dni v mésici, ve kterém
byly Objednateli predany vSechny dokumenty k realizaci sluzby.

2. Cena sluzby bude uhrazena na zakladé faktury vystavené Dodavatelem sluzby, a to do 15 dn(
od prokazatelného doruceni této faktury druhé Smluvni strané. Fakturu je Dodavatel sluzby povinen
zaslat spolec¢né s evidenci poskytnutych sluzeb.

3. Faktura bude vystavena k poslednimu dni kalendarniho mésice. Fakturu je Dodavatel sluzby povinen
vystavit a dorucit Objednateli do patnacti dnl od uskuteénéni zdanitelného plnéni.

4. Platba bude provadéna bezhotovostné na jeden bankovni ucet Dodavatele sluzby uvedeny v zahlavi této
Smiouvy.

5. Platba probéhne vyhradné v KE. Rovnéz veskeré cenové Udaje budou uvadény v K¢.

6. Bude-li faktura obsahovat vady branici jejimu proplaceni, termin jeji Uhrady se posouva a faktura bude
uhrazena aZz po zhojeni téchto vad v terminu dohodnutém Smluvnimi stranami, ne vsak kratSim nez
15 dn.

7. Smluvni strany se dohodly, Ze celkova vyse ceny za sluzby sjednané dle ¢l. | poskytované po dobu trvani
ramcové Smlouvy neprekroci ¢astku 1.970.000,- K¢ bez DPH.
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Clanek V.
Sankce

1. Za neposkytnuti sluzeb v dohodnutych terminech, rozsahu nebo kvalité je Dodavatel povinen zaplatit
Objednateli za kazdy den prodleni smluvni pokutu ve vysi 0,5% z ceny sluzeb, se kterymi je Dodavatel
v prodleni. Splatnost smluvni pokuty je 15 dni ode dne doruceni vyzvy k Uhradé Dodavateli.

2. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotceno pravo Objednatele na nahradu skody.

3. Za kaZdy den prodleni Objednatele se zaplacenim faktury mlze Dodavatel pozadovat Urok z prodleni
v zadkonné vysi.

Clanek VI.
Doba trvani Smlouvy

1. Tato Smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a v Gc¢innost dnem

Ve

uverejnéni v registru smluv. Smlouva je uzaviena na dobu 24 mésicll ode dne nabyti jeji ucinnosti.

Clanek VIL.
Zanik Smlouvy a Dil¢i smlouvy

1. Smlouva zanikd uplynutim doby, na kterou byla sjednana.

, v

2. Smlouva rovnéZ zanikd vycCerpanim Ccastky, ktera byla stanovena v ¢l. IV odst. 7 jako castka
neprekrocitelna.

3. Smlouva dale zanikd pisemnou dohodou obou Smluvnich stran, odstoupenim nebo pisemnou vypovédi
jedné ze Smluvnich stran. Vypovéd nabyva ucinnosti dnem doruceni druhé Smluvni strané, pficemz
vypovédni |hdta Cini jeden kalendarni mésic a zadind plynout prvnim dnem mésice nasledujiciho
po dodani vypovédi druhé Smluvni strané.

4. Odstoupit od Smlouvy lze pouze z dlivodll podstatného poruseni podminek Smlouvy jednou
ze Smluvnich stran, dle zakona nebo v dusledku prekazky zaloZzené vyssi moci. Takovouto prekazkou
se rozumi zejména valka, embargo, zasah statu nebo vlady, teroristicky ¢in, Zivelné udalosti a existence
epidemie koronaviru oznacovaného jako SARS CoV-2 a s ni souvisejici krizovd opatteni. Ucinky
odstoupeni od smlouvy nastdvaji okamzité, a to okamzikem doruceni odstoupeni druhé smluvni strané.
Proces odstoupeni od smlouvy z dlivodu demonstrativné vyjmenovanych zasad se fidi ust. § 2002
Obcanského zakoniku a nasl.

5. Smluvni vztahy zaloZené Dil¢imi smlouvami zanikaji za stejnych podminek, jako smluvni vztah zalozeny
touto Smlouvou, neni-li v jednotlivych DilCich smlouvach uvedeno vyslovné jinak. V pfipadé ukonceni
smluvniho vztahu zaloZzeného touto Smlouvou dochazi k ukonceni trvani jednotlivych Dil¢ich smluv,
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nestanovi-li Objednatel, Ze na splnéni konkrétnich Dilcich smluv trva; v takovém ptipadé smluvni vztahy
zalozené stanovenymi Dil¢imi smlouvami nadale trvaji a fidi se ustanovenimi této Smlouvy.

Clanek VIII.
Povinnost micenlivosti a ochrana osobnich udajt

1. Dodavatel sluzby se zavazuje zachovavat mi¢enlivost o dlivérnych informacich ve smyslu § 1730 odst. 2
Obcanského zakoniku a zdrzet se veskerych aktivit, které by mohly poskodit dobré jméno ¢i zajmy
Objednatele.

2. Dale se Dodavatel sluzby zavazuje nevyuZit skutecnosti, o nichz se dozvédél v disledku jeho vztahu
k Objednateli zaloZzeného touto Smlouvou, pro sebe ¢i pro jiného ani neumoznit jejich vyuZiti tfetim
osobdm.

3. Tyto povinnosti trvaji i po skonceni trvani této Smlouvy po dobu tfi let.

4. Dodavatel sluzby se zavazuje, Ze pokud v souvislosti s realizaci této Smlouvy pfijde do styku s osobnimi
ve smyslu zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd, ve znéni pozdéjsich predpisu (déle jen
»Zakon o ochrané osobnich tdaji“), ucini veskerd opatfeni, aby nedoslo k neopravnénému nebo
nahodilému pristupu k témto udajim, k jejich zméné, zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenostm,
k jejich jinému neoprdvnénému zpracovani, jakoz i k jejich jinému zneutziti. Dodavatel sluzby nese plnou
odpovédnost za pfipadné poruseni této povinnosti z jeho strany.

5. Dodavatel sluzby nese plnou odpovédnost za Skodu, kterou zplsobi Objednateli ¢i tfeti osobé v disledku
poruseni shora uvedenych smluvnich zavazkd k zachovani mléenlivosti, k ochrané ddvérnych informaci
a k nezneufZiti osobnich udajl nebo jinych svych povinnosti uvedenych vtomto c¢lanku Smlouvy.
Povinnosti Dodavatele sluzby vyplyvajici z ustanoveni pfislusnych pravnich predpisi o ochrané
utajovanych skutecnosti a osobnich tGdajl nejsou ustanovenimi tohoto ¢lanku dotéeny.

6. Smluvni strany se zavazuji jednat v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném
pohybu téchto Gdaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajd)
(dale jen ,,Nafizeni GDPR”).

Clanek IX.
Stiet zajma
1. Dodavatel sluzby se zavazuje zdrzet se vykonu obdobnych sluzeb pro subjekty, které jsou uchazedi
o poskytnuti dotace vramci vefejné soutéze Ci verejné zakazky vyhlasené Objednatelem, dale pro
subjekty, které jsou pfijemci dotace poskytované Objednatelem, a pro jakékoliv dalsi subjekty, které jsou
s Objednatelem ve smluvnim ¢i obdobném vztahu.
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Dodavatel sluzby se zavazuje v pripadé, Ze identifikuje jakykoliv hrozici stfet zajmu, tento stret zajmu
okamzité oznamit Objednateli.

>

Clanek X.
Zavérecna ustanoveni

O neupravenych skute¢nostech touto Smlouvou, plati obecna ustanoveni Ob¢anského zakoniku.

Tato Smlouva muZe byt ménéna nebo doplfiovana pouze pisemnymi vzestupné Cislovanymi dodatky
podepsanymi obéma Smluvnimi stranami.

Pfipadnad neplatnost nebo neuplnost nékterého ustanoveni této Smlouvy nezplsobuje neplatnost
ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany jsou povinny takové neplatné nebo neudplné
ustanoveni nahradit neprodlené ustanovenim, jez se nejvice blizi ucelu sledovanému takovym
neplatnym nebo nelplnym ustanovenim, a to formou pisemného dodatku k této Smlouvé.

Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim Smlouvy v registru smluv ve smyslu zdkona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvldstnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv.
Zvetejnéni provede Objednatel.

Smluvni vztahy touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi prislusSnymi ustanovenimi Obcanského
zakoniku, jakoZ i dalSimi souvisejicimi platnymi pravnimi predpisy.

V souladu se Zidkonem o ochrané osobnich Udaji Dodavatel sluzby prohlasuje, Ze souhlasi
se zpracovanim a uchovanim svych osobnich Udaji v evidenci Objednatele. Zpracovani a uchovani
osobnich Udajd bude slouzit pro vnitfni potfebu Objednatele, a to v rozsahu nezbytném pro realizaci
této Smlouvy.

V pfipadé vzniku okolnosti vylucujici odpovédnost, tedy vzniku takové udalosti, které Smluvni strana
nemohla v dobé uzavieni Smlouvy predpokladat a které Smluvni strané objektivné brani v plnéni jejich
smluvnich povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy, podnikne Smluvni strana, na jejiz strané tato okolnost
vznikla, veskeré kroky, které lze po takovéto Smluvni strané rozumné pozadovat, jez povedou k obnové
standardni ¢innosti v souladu s touto Smlouvou, a to co nejrychleji s ohledem na okolnosti, které okolnost
vylucujici odpovédnost zpUsobily. Smluvni strany jsou povinny se navzajem neprodlené informovat
o tom, Ze nastala okolnost vylucujici odpovédnost. Za okolnost vylucujici odpovédnost se povazuji
zejména valka, embargo, zasah statu nebo vlady, teroristicky ¢in, Zivelné udalosti a existence epidemie
koronaviru oznacovaného jako SARS CoV-2 a s ni souvisejici krizova opatreni.

Prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy nelze bez pisemného souhlasu druhé Smluvni strany
pfevadét na jinou osobu.

Tato Smlouva je zavazna i pro pfipadné pravni nastupce Objednatele.
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V pripadé vzniku sporu pfi provadéni této Smlouvy se Smluvni strany zavazuji pokusit se takovy spor
vyresit nejprve smirné jednanim.

Tato Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichZ jeden obdrzi Objednatel a jeden Dodavatel

sluzby pfi podpisu této Smlouvy.

Tato Smlouva byla sepsana podle jejich pravé asvobodné vdle, nikoliv vtisni a za nevyhodnych
podminek. Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi a na dlkaz toho
pfipojuji vlastnorucni podpisy.

V Praze dne .....ccoeevrvveneennnne. V Praze dne .....ccocevveieinnnnns
Objednatel Dodavatel sluzby
Martin Buncek Ing. Jarmila Bergerova
Feditel Kancelafe TA CR jednatelka

Seznam priloh:

Ptiloha ¢. 1 — Vzor vyzvy k poskytnuti plnéni
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Pfiloha ¢. 1 — Vzor vyzvy k poskytnuti pInéni

Objednatel: Technologicka agentura Ceské republiky
Sidlo: Evropska 1692/37, 160 00 Praha 6
IC: 72050365

Zastoupend: Martinem Bunéekem, Feditelem kancelare TA CR

Pozaduje plnéni: .....................

Lhdta pro doruceni nabidky: .....................

ZpUsob podani nabidky: .....................

Hodnotici kritéria a zplsob hodnoceni: .....................

Mistem doruceni podkladu je sidlo objednatele.
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