Smlouva o dilo

Smlouva o vytvoreni a implementaci
Webového portalu

uzaviena podle ustanoveni § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., Obcanského zakoniku, v platném znéni, ve znéni

pozdéjsich predpist, mezi témito smluvnimi stranami:

Zhotovitel:
Obchodni firma:  inQool a.s.
Se sidlem: Hnévkovského 30/65, 617 00 Brno
IC: 29222389
DIC: CZ29222389
Jednajici: Mgr. Peter Halmo, Mgr. Tibor Szab6, Mgr. Matus Zamborsky,
¢lenové predstavenstva spolecné
bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s.
¢islo uctu: 43-7051170247/0100
Zapsand v obchodnim rejstiiku, vedeném u Krajského soudu v Brn¢, oddilu B,
vlozka €. 6125
dale jen ,,zhotovitel*
Objednatel:
Obchodni firma: ~ Narodni centrum oSetfovatelstvi a nelékatskych zdravotnickych
obort,
Se sidlem: Vinaiska 965/6, PSC 603 00, Brno
IC: 00023850
DIC: CZ00023850
Jednajici: Magr. Janou Mikulkovou MBA, teditelkou
bankovni spojeni: ~ Ceské narodni banka, Rooseveltova 18, 601 10 Brno,
Cislo uctu: 197435621/0710
dale jen ,,0bjednatel*
.
Pfedmét smlouvy
1. Na zaklad¢ ptedlozené nabidky se zhotovitel touto smlouvou zavazuje objednateli provést

analyzu pozadavkl, zpracovat na zakladé vysledk analyzy cilovy koncept feSeni a
v souladu s nim vytvofit a implementovat Webovy portal dle detailni specifikace uvedené
v ptiloze €. 1 této smlouvy (dale jen ,,Dilo*), v€etné zajisténi sluzeb provozu, udrzby (dale
jen ,,Servisni sluzby“) a sluzeb rozvoje v piipadé jejich objednani objednatelem (dale jen
,»Sluzby na objednavku).

Predmétem smlouvy je poskytnuti prava na uzivani a Upravy (déale jen ,,Licence) Dila
V rozsahu a za podminek stanovenych v ¢lanku VII. této smlouvy.

Pfredmét smlouvy déle zahrnuje ptevod uzivacitho prava k vécem poskytovanych
zhotovitelem objednateli (napt. k dokumentaci, instalaénim médiim) v souvislosti
S uzivanim Dila.

Zhotovitel zaruCuje objednateli, Ze zadna tieti osoba, nebude vznaSet naroky na Dilo
ohlednég autorskych prav ani mu z tohoto ditvodu branit v uzivani Dila. V opacném piipade
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zhotovitel uhradi objednateli skodu, kterda mu v souvislosti s porusenim vySe uvedeného
skute¢né vznikla a to v jeji plné vysi.
Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli za vySe uvedené Cinnosti odménu sjednanou
Vv ¢lanku IX. této smlouvy.
Vlastnické pravo ke zbozi véetné dokumentace a nebezpe¢i Skody na véci (zbozi véetné
dokumentace) piechazi na objednatele dnem podpisu piedavajiciho protokolu dle ¢l. XI. této
smlouvy.
1.

Povinnosti smluvnich stran
Zhotovitel souhlasi se zvetejnénim smlouvy, po jejim podpisu obéma stranami, na vefejném
profilu objednatele a v informac¢nim systému registru smluv dle zakona 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a registru
smluv v platném znéni.
Zhotovitel se zavazuje poskytovat piedmét plnéni smlouvy svédomité, s fadnou a odbornou
péci a potfebnymi odbornymi schopnostmi a znalostmi. Pti poskytovani sluzeb a plnéni Dila
je zhotovitel vazan zakony, obecné zavaznymi pravnimi predpisy a pokyny objednatele,
pokud tyto nejsou v rozporu s témito normami nebo zajmy objednatele.
Zhotovitel je povinen pii vykonu své Cinnosti v€as pisemné upozornit objednatele na
ziejmou nevhodnost jeho pokyntl, jejichz ndsledkem mize vzniknout Skoda nebo nesoulad
se zakony nebo obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Pokud objednatel na navzdory tomuto
upozornéni trva na svych pokynech, zhotovitel neodpovida za jakoukoli Skodu zplisobenou
jeho jednanim na zakladé takovych pokyni objednatele.
Zhotovitel i objednatel jsou povinni se vzajemné informovat o v§ech okolnostech dulezitych
pro fadné a v€asné plnéni této smlouvy a poskytovat si soucinnost nezbytnou pro fadné a
v€asné plnéni této smlouvy. Vystupy z poskytnutého plnéni, které vzniknou v pribéhu, a
v souvislosti s plnénim smlouvy, se stavaji okamzikem jejich pfedani objednateli jeho
vyluénym vlastnictvim. Zhotovitel nesmi poskytnout zadny z téchto vystupt tieti stran¢ bez
ptedchoziho pisemného souhlasu objednatele.
Zhotovitel i objednatel se zavazuji zachovavat ml¢enlivost o v§ech skute¢nostech, o kterych
se dozvi vsouvislosti s plnénim vetejné zakazky. Povinnost mlcenlivosti se obdobné
vztahuje 1 na jejich zaméstnance, dle ¢lanku VIII. této smlouvy. Zhotovitel bere na védomi,
ze vramci plnéni této smlouvy bude naklddano s osobnimi udaji osob a zavazuje se
v souvislosti s plnénim této smlouvy nakladat s takovymi udaji v souladu se zakonem ¢.
101/2000 Sb., o ochran€ osobnich idaji a zméné nékterych zédkoni v platném znéni.
Objednatel ptebira odpovédnost za $kody vzniklé v souvislosti S nespravnym uzitim dila,
nebo s uzitim odlisnym od ptivodniho zaméru.

M.
Doba a misto plnéni
Termin zahajeni provadéni Dila je den nasledujici po podpisu Smlouvy o dilo obéma
smluvnimi stranami.
Mistem plnéni je Narodni centrum oSetfovatelstvi a nelékaiskych zdravotnickych obort,
Vinaiska 965/6, 603 00 Brno.
Smluvni strany dohodly nésledujici harmonogram Dila:

e Provedeni analyzy a projektového navrhu do 1 mésice od podpisu smlouvy

e Tvorba interaktivniho prototypu portalu do 3 mésicti od podpisu smlouvy

e Nasazeni webového portalu do pilotniho provozu do 5 mésict od podpisu smlouvy
e Nasazeni webového portalu do ostrého provozu do 6 mésici od podpisu smlouvy

Béhem ostrého provozu bude dodavatelem poskytovan zaruéni a pozaruéni servis a podpora
dle smlouvy.
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4. Vyse uvedené terminy jsou pro zhotovitele zavazné za podminky, ze objednatel splni
veSkeré své povinnosti ulozené mu touto smlouvou. Sjednané terminy se posunuji o dobu,
po niz byl objednatel se splnénim svych povinnosti v prodleni.

5. Dilo bude ptfedano objednateli formou akceptacniho fizeni, které je podrobné popsano
v ¢lanku XI. této smlouvy.

V.
Kontaktni osoby

1. Smluvni strany berou na védomi, ze zhotovitel se bude pfi plnéni této smlouvy fidit pokyny

kontaktnich osob stanovenych pro tcely této smlouvy:

Za objednatele:

1. Ing. Lukas Holesovsky, holesovsky@nconzo.cz, tel: +420 733 124 719,
2. Mgr. Vojtéch Pilaft, pilar@nconzo.cz, tel: +420 775 279 638,

3. Jan Navratil, Dis, navratil@nconzo.cz, tel: +420 733 124 729.

Za zhotovitele:
1. Mgr. Tibor Szabo, szabo@inqool.cz, tel: +420 602 206 766
2. Mgr. Peter Halmo, halmo@ingool.cz, tel: +420 733 504 080

V.
Servis a podpora
1. Zhotovitel se zavazuje objednateli poskytovat servisni sluzby a technickou podporu na

dodavané Dilo, které je pfedmétem této smlouvy.

2. Servisni sluzby a technickou podporu zhotovitel bude objednateli poskytovat po celou
dobu implementace Dila.
Servisni sluzby a technickou podporu na dodané Dilo bude zhotovitel poskytovat po
dobu 60 mésicu od data ptevzeti, dle ¢lanku XI. této smlouvy.

Podminky a rozsah poskytovanych servisnich sluzeb a technické podpory jsou
specifikovany nize (Cast A a ast B):

A. Dostupnost sluZeb a podpory

1. Objednatel pozaduje nasazeni Dila v provozuschopném stavu tak, aby bylo mozné
systém pln€ vyuzivat s minimalni mési¢ni dostupnosti 99,5% vypocitanou dle
vzorce:

skute¢na dostupnost Sd = (Dd — Dn)/Dd*100 [%)]
kde:
Dd = doba planované dostupnosti Dila v mésici [hod],
Dn = doba nedostupnosti Dila v mésici [hod].

2. Za provozuschopny stav je povazovan provoz Dila v fadném a bezporuchovém
stavu, kdy je Dilo dostupné z prosttedi Internetu a Intranetu.

3. Dilo bude provozovano na technickych prosttedcich objednatele, v piipadé
nedostupnosti téchto prostiedkill, jsou od doby nedostupnosti Dn odecteny vSechny
vypadky na strané prostiedka objednatele. RovnéZz od dob feSeni vad je odeéten Cas
¢ekani na sou¢innost zaméstnanct objednatele.
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4. Dostupnost Dila je zhotovitelem garantovana v rezimu 24x7 (24 hodin denné, 7 dni
V tydnu). Planované nedostupnosti (napt. v pfipadé technické udrzby Dila), je
zhotovitel povinen hlasit objednateli nejpozdéji s predstihem 5 pracovnich dni.

5. Minimalni pozadavky na feSeni pripadnych vad jsou stanoveny v pfiloze €. 3 této
smlouvy.

B. Servisni ¢innosti a technicka podpora

1. Zhotovitel se zavazuje zajistit pro objednatele v ramci servisnich sluzeb a technické
podpory nejmén¢ vsak tyto ¢innosti:

update a aktualizace Dila a jednotlivych komponent,

spoluprace s objednatelem pti updatech serveru,

soucinnost S objednatelem pii piipadném ttoku nebo zneuziti,
sou¢innost S objednatelem pii zaloze a obnové dat pii vypadku, moznost
exportu a importu uzivatelskych dat,

podpora formou HelpDesku, dle ¢lanku V. odst. B. bodu 2. této smlouvy,
pribézné updaty a zajiSténi kompatibility s riznymi prohliZeci.

2. Servisnimi ¢innostmi a technickou podporou se rozumi schopnost a piipravenost
zhotovitele zajistit funkénost Dila pfi dodrzeni stanovené, niZze uvedené reakéni doby

a zahrnuje nasledujici ¢innosti:

schopnost a pfipravenost zhotovitele dodrzet reakéni dobu dle ptilohy €. 3 na
zajisténi servisnich ¢innosti,

pro ucely zajisténi pozadovanych servisnich sluzeb a technické podpory bude
zhotovitelem zajiStén HelpDesk, ktery bude dostupny v ceském jazyce pro
technické zastupce objednatele v rezimu 5x8 (pondéli az patek, 8:00 — 16:00)
s moznosti ptimého telefonického a emailového spojeni s technikem, ktery
zna Dilo na strané zhotovitele. V piipadé nutnosti technické asistence na
zasahovém misté sidla objednatele s reakéni dobou do 24 hodin od nahlaseni
na HelpDesk.

Kontaktni udaje na HelpDesk:

http://helpdesk.ingool.cz, +420 602 206 766

technickou podporou se rozumi telefonickd, emailové a osobni konzultacni a
poradenska sluzba v béznych zalezitostech tykajicich se provozu a dalSiho
rozvoje Dila,

profylakticka prohlidka bude sestavat z kontroly konfigurace a otestovani
funkc¢nosti Dila a bude provadéna vzdy na vyzvu objednatele,

vzdalena konfigurace, analyza a odstranéni chyb Dila. Objednatel zde
vyslovné souhlasi se zfizenim vzdaleného pfistupu. Vzdaleny ptistup bude
ziizen objednatelem a bude vyuZivan pouze pii pozadavku objednatele na
servisni €1 jiny zasah.

3. Odstranovani vzniklych zavad bude zhotovitelem provedeno na zaklad¢ konzultace s
objednatelem a ve vzajemné odsouhlaseném terminu, nejpozdé€ji vSak v terminech
uvedenych v piiloze €. 3, této smlouvy, dle kategorizace vad.
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4. Reakeni dobou podle této smlouvy se rozumi rozdil mezi ¢asem nahlaSeni pozadavku
na zajisténi servisu dohodnutym zplsobem a ¢asem zahdjeni servisni zasahu dle
pozadavku objednatele zhotovitelem. Servisni zasah muize byt zahajen také vzdalené
prostiednictvim vzdaleného piistupu k Dilu objednatele.

5. Objednatel bude ohlasovat pozadavky na zajisténi servisu na kontaktni tdaje
uvedené v bodu 2 tohoto clanku (elektronicky nebo telefonicky). Pozadavek bude
obsahovat udaje o ¢ase, druhu zavady, popisu zavady a ur¢enim kontaktu.

6. Objednatel vzajemné se zhotovitelem potvrdi celkovou dobu trvani technické
konzultace, servisniho zasahu, piicemz v piipadé rozporu je rozhodujici délka ur¢ena
zhotovitelem.

7. Po ukonceni servisniho zasahu objednatel ovéti provozuschopnost Dila a potvrdi
opravnénym zaméstnancem tuto skutecnost Zhotoviteli na kontaktni e-mailovou
adresu, nebo jinou formou vzajemné elektronické komunikace na sjednané kontaktni
adresy. Pokud objednatel zjisti, Zze Dilo stile neni provozuschopné, nahlasi
uvedenym zplsobem 1 tuto skutecnost, s tim, Ze takové nahldSeni neni povazovano
za nahlaseni nového pozadavku na servisni zasah.

8. Pokud nebude servisni zasah zahdjen dle stanovenych termint dle pfilohy ¢. 3 této
smlouvy, zavazuje se zhotovitel poskytnout objednateli slevu 30% z ceny servisnich
praci uvedené v ¢lanku 1X. Objednatel nema na poskytnuti takové slevy narok, je-li
prodleni zptsobeno objednatelem (napf. neposkytnutim soucinnosti) nebo udalosti
Vyss§i moci.

VI.
Poskytovani rozvoje
Zhotovitel se zavazuje objednateli poskytovat sluzby rozvoje na dodané Dilo, které je

predmétem této smlouvy. Sluzby rozvoje zhotovitel bude objednateli poskytovat po
dobu 60 mésicti od data piedani dila. Sluzby rozvoje budou poskytovany na zakladeé
procesu fizeni zmén s nésledujicimi kroky:

¢ Identifikace zménového pozadavku,

e Zidost o analyzu a nacenéni zménového pozadavku,

e Zpracovani analyzy a nacenéni zmeénového pozadavku,

e Schvaleni zménového pozadavku,

e Realizace zménového pozadavku,

e Akceptace vystupu zménového pozadavku.

Analyzu zménového pozadavku zpracuje zhotovitel do 5 pracovnich dni od ptedani
zé4dosti o analyzu a nacenéni zménového pozadavku, nebo ve stejném terminu navrhne
jiny termin, pokud prokaze vyS$si naro¢nost analyzy.

Soucasti analyzy a nacenéni zménového pozadavku je navrh terminu realizace
zménového pozadavku, ktery se zhotovitel v piipadé schvaleni objednatelem zavazuje
dodrZet.

Nacenénim zménového pozadavku se rozumi stanoveni celkové ceny, nutné k realizaci
zménového pozadavku, dle platného ceniku sluzeb zhotovitele viz pfiloha €. 2 této
smlouvy.

Pro ucely poskytovani sluzeb rozvoje jsou stanoveny kontaktni osoby dle clanku IV. této
smlouvy.
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10.

11.

12.

VII.
Licenéni ujednani
A. Zaruky na piivodnost navrhu Dila
Zhotovitel se zavazuje, Ze navrh Dila ani Dilo samotné nebude obsahovat
skutec¢nosti, které mohou bez pravniho divodu zasdhnout do prav a opravnénych
z4jmi tetich osob nebo mohou byt v rozporu s platnymi pravnimi normami CR.
Zhotovitel ru¢i za pavodnost vytvofen¢ho Dila, za spravnost a pravo k uziti
podkladt jim dodanych.
Zhotovitel prohlaSuje, Ze je pln¢ opravnén nakladat s dily svych zaméstnanct a
spolupracujicich osob, ktera budou vyuzita pii tvorbé Dila.
Zhotovitel neodpovida za obsahovou spravnost texti a podkladii dodanych
objednatelem.
Zhotovitel si vyhrazuje pravo pozadat objednatele pisemnou formou o zafazeni
vytvofené¢ho Dila do svych referenci, ur€enych ke zvetfejnéni.
B. Uziti a Sifeni Dila, licence
Zhotovitel poskytne licenci jako licenci vyhradni v souladu s ustanovenim §47 odst.
2 autorského zakona.
Objednatel ¢i subjekty jim povéfené jsou opravnéni pouzivat Dilo v rozsahu
ustanoveni §12 a nasl. autorského zakona.
Opravnéni dle ptedchozich odstavcd tohoto ¢lanku ma objednatel ¢i subjekty jim
povétené bez Casového omezeni.
Zhotovitel pievadi prava k uziti a Sifeni Dila v souladu s pfislusnymi ustanovenimi
autorského zakona a vrozsahu dohodnutém touto smlouvou na objednatele
s t¢innosti ode dne predani Dila objednateli.
Licence neni omezena poctem ani lokalizaci redaktorti podilejicich se tvorbé a
publikovani obsahu pomoci redak¢éniho systému v ramci Dila, pokud jsou tito
povéteni, nebo maji opravnéni objednatele.
Licence neni omezena poctem ani lokalizaci administratort podilejicich se na
dohledu provozu Dila a nastavovani parametrii urenych pro stanoveni provoznich
podminek Dila, pokud jsou tito ve smluvnim vztahu s objednatelem.
Licence neni omezena poctem a lokalizaci externich uZzivatelii pfistupujicich k Dilu
prostfednictvim internetu €i intranetu, 1 kdyZ nebudou v Zddném smluvnim vztahu s
objednatelem.
Soucasti licence je 1 nevyhradni pravo k uZziti k veskerym softwarovym prostredkiim
tretich stran, které jsou nezbytné pro provoz Dila, nebo jsou jeho soucasti.
Soucasti licence je 1 pravo uziti k databazi, ktera je soucasti Dila.
Odmeéna za poskytnuti licenci minimalné v rozsahu uvedeném v tomto ¢lanku je
Vv plné vysi zahrnuta v cené Dila podle ¢lanku IX. této smlouvy.
Strany se dohodly, ze objednatel je opravnén poskytnout tieti stran¢ data (datové
soubory, databaze) zpracovana za pouziti Dila, a to za ucelem zajisténi migrace dat,
resp. piipadné pieneseni a zajiSténi pirenositelnosti dat do dalSiho software, ktery
bude objednatel uzivat.
Strany se dohodly, Ze v pfipadé, Ze bude mit objednatel zajem vyuzivat pro
nakladani s daty, kterd byla zpracovana prostfednictvim Dila, jiny software, je
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13.

14.

opravnén tietimu subjektu za timto ucelem poskytnout kompletni API Dila (¢i jiné
komunikac¢ni rozhrani).

Zhotovitel prohlasuje a objednatel bere na védomi, ze zhotovitel pii plnéni svych
povinnosti z této smlouvy mize pouzit predméty dusevniho vlastnictvi, které nejsou
puvodnim dilem zaméstnancli zhotovitele ve smyslu smlouvy, pifipadné jsou
zpracovanim ¢i jinym uzitim jinych dél ¢i nehmotnych statki tfetich osob, jako je
uziti open-source software, které jsou oznaCeny v piiloze ¢. 4 této smlouvy.
Zhotovitel se ktakovému piedavanému Dilu ¢&i jeho ¢astem zavazuje
poskytnout/postoupit objednateli veskeré piipadné licen¢ni prava k dilam tfetich
0sob, a to v mife odpovidajici Gcelu této smlouvy. Zhotovitel odpovida za jakékoliv
pravni vady svého Dila, i kdyby se jednalo o pravni vady zplsobené jeho
subdodavateli.

Uhrada za licence udélené tietimi stranami v rozsahu definovaném touto smlouvou
je zahrnuta v cen¢ za provedeni Dila.

VIII.

Ochrana informaci
Ob¢ strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych divérnych informaci zptisobem
obvyklym pro utajovani takovych informaci, neni-li vyslovné sjednano jinak. Tato
povinnost plati bez ohledu na ukonceni Uc€innosti této Smlouvy. Obé strany jsou
povinny zajistit utajeni diveérnych informaci i u svych zaméstnanct, zastupct, jakoz
1 jinych spolupracujicich tretich stran a subdodavatelii, pokud jim takové informace
byly poskytnuty.
Pravo uzivat, poskytovat a zpfistupnit divérné informace maji obé strany pouze v
rozsahu a za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich
Z této smlouvy.
Za divérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povazuji veskeré
informace, které¢ nebyly dotéenou stranou oznaceny jako vefejné, které se tykaji
dotené strany nebo jim zajiStovanych ¢innosti anebo informace, s nimiz je pro
nakladani stanoven pravnimi piedpisy zvlastni rezim utajeni. Dale se povazuji za
divérné informace takové informace, které jsou jako ditvérné vyslovné dotcenou
stranou oznaceny.
Obé& smluvni strany timto vyslovné souhlasi se zvefejnénim této smlouvy, dle ¢lanku
II. této smlouvy.
Zhotovitel se vyslovné zavazuje zachovavat ml¢enlivost o vSech datech ziskanych
nebo piistupnych v informac¢nim systému objednatele nebo i jinak, zejména o
osobnich udajich (dle zdkona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji, v platném
znéni) a o bezpecnostnich opatienich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni
osobnich daji. Zhotovitel pfedem zavdze mlcenlivosti vSechny své pracovniky i
dalsi osoby, u kterych lze predpokladat, ze mohou v souvislosti s plnénim
zhotovitele podle této smlouvy pfijit do styku s osobnimi udaji zpracovavanymi
objednatelem. Povinnost ml¢enlivosti trva i po ukonceni platnosti této smlouvy.
Obe smluvni strany se vyslovné zavazuji vramci plnéni této smlouvy zajistit
opatieni k ochrané dat ulozenych v informaé¢nim systému objednatele pted jejich
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poskozenim, ztratou nebo zcizenim a pied neautorizovanym pfistupem k témto
datiim.

IX.
Cena dila

1. Kupni cena se po dohodé¢ smluvnich stran sjednava v souladu s nabidkou zhotovitele
Vv zadavacim fizeni jako cena nejvyse pfipustna a ¢ini:

Cena celkem bez DPH 372 500,- K¢
(slovy: tristasedmdesatdvatisicpétsetkorunceskych)
Sazba DPH 21% 78 225,- K¢
Cena celkem véetné DPH 450 725,- K¢

(slovy: ¢tyti sta padesat tisic sedm set dvacet pét korun ¢eskych

Takto sjednana kupni cena je cenou nejvyse piipustnou, kterou neni mozné piekrocit, pokud
to vyslovné neupravuje tato smlouva. Kupni cena zahrnuje veskeré naklady spojené se
splnénim zavazku zhotovitele dle této smlouvy, zejména, balné, dopravné, pojisténi, cla a
jiné poplatky, naklady na instalaci apod. Kupni cena obsahuje i piepokladany vyvoj kurzi
¢eské koruny k zahrani¢nim ménam az do zaniku zavazku této smlouvy.

2. Kupni cenu je mozné zménit pouze v pripadé, ze dojde v pribchu realizace této smlouvy ke
zménam danovych piedpist upravujicich vysi DPH, o tomto jsou v tomto pifipadé¢ smluvni
strany povinny uzavfit dodatek ke smlouvé.

3. Penézité zavazky vyplyvajici z této smlouvy jsou hrazeny bezhotovostné na tcet opravnéné
smluvni strany na zakladé obdrzeného danového dokladu (faktury), neni-li dale stanoveno
jinak.

X.
Platebni podminky

1. Cena za pifedmét plnéni dle Clanku I. této smlouvy bude uhrazena na zéklad€é danového
dokladu vystavené zhotovitelem. Pravo fakturovat cenu za Dilo dle ¢lanku IX. této smlouvy
zhotoviteli vznika po fadném dokonceni a protokolarnim predani celého Dila dle ¢lanku XI.
této smlouvy.

2. Danové doklady — faktury musi obsahovat kromé lhiity splatnosti, ktera ¢ini 30 dni ode dne
jejich doruceni, nélezitosti dafiového dokladu dle zakona ¢islo 235/2004 Sb., o danich z
pfidané hodnoty, v platném znéni. V ptipadé€, Ze faktura bude obsahovat nespravné nebo
neuplné naleZitosti ¢i Gdaje, je druhd smluvni strana opravnéna zaslat v 1hiité splatnosti zpét
k doplnéni nebo opravé s uvedenim divodu vraceni, aniz se tak dostane do prodleni se
splatnosti. Lhiita splatnosti po¢ina béZet znovu od opétovného doruceni néalezité doplnéného
¢1 opraven¢ho dokladu. Pfipadne-li termin splatnosti na den pracovniho volna nebo
pracovniho klidu, posouva se termin splatnosti na nejblizsi nasledujici pracovni den po dni
pracovniho volna nebo pracovniho klidu.

3. Veskeré platby budou probihat vyhradné v ceské méné a rovnéz veskeré cenové Udaje
budou uvedeny v této méné.

XI.
Predani a prevzeti dila
1. Zavazek zhotovitele provést Dilo dle clanku I. této smlouvy je splnén jeho fadnym
ukoncenim. Dilo se pokladd za tadn€ ukoncené, jestlize je kompletni, nebude pfi
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protokolarnim ptevzeti vykazovat zadné vady (nefunkcénost a nedodélky), tedy bude plné

v souladu stouto smlouvou a bude spliovat vSechny pozadavky na vSechny funkénosti

jednotlivych ¢asti Dila.

Dilo bude ptfedano objednateli formou akceptaéniho fizeni. Objednatel provede po piedani

Dila dle tohoto bodu do 7 kalendainich dnti akceptacni testovani a zhotovitel mu poskytne

po dobu testovani nezbytnou souc¢innost.

Predmétem akceptacniho testovani je soulad dodaného plnéni se specifikaci uvedenou

v ptiloze ¢. 1 a cilovym konceptem zpracovanym zhotovitelem. Vysledkem akcepta¢niho

fizeni bude pfimo odpovidat vysledku objednatelem provedeného akcepta¢niho testovani

predmétu plnéni.

Vysledkem akceptacniho fizeni bude v zavislosti na tispé$nosti akceptacniho testovani jeden

Z nasledujicich zavéri, ktery bude uveden na akceptacnim protokolu vystaveném

objednatelem:

a) Plnéni je akceptovano bez vyhrad
V akceptacnim testovani bylo ovéteno, ze poskytnuté plnéni zcela odpovida specifikaci
feSeni uvedené v nabidce zhotovitele a zaroven zcela odpovida pozadavkim objednatele
uvedenym v piiloze ¢. 1 a specifikaci uvedené v cilovém konceptu. Zhotoviteli timto
vznikd pravo fakturovat odpovidajici cenu za toto plnéni.

b) PInéni je akceptovano s vyhradami
V akceptacnim testovani bylo ovéfeno, ze poskytnuté plnéni je funkéni a nebréni
zamySlenému uziti, avSak neodpovida zcela specifikaci feSeni uvedené v nabidce
zhotovitele, nebo nebyly naplnény vSechny poZzadavky objednatele uvedené v ptiloze ¢.
1 ¢i uvedené v cilovém konceptu. Nesplnéné pozadavky ¢i nalezené vady budou
uvedeny na akceptaénim protokolu. Zhotovitel se zavazuje odstranit vady plnéni
uvedené v akceptacnim protokolu nejpozdé€ji do terminu, na kterém se dohodne S
objednatelem. Zhotoviteli v tomto piipadé nevznika pravo fakturovat odpovidajici cenu
za toto plnéni. V pfipadé¢ nedodrzeni terminu pro odstranéni vad, na kterém se
zhotovitel dohodl s objednatelem, uplatni se sankéni podminky pro prodleni s terminem
odstranéni vad.

c) Plnéni neni akceptovano a vraceno k pirepracovani
V akceptacnim testovani bylo zjisténo, ze poskytnuté plnéni neni funkéni, nebo jeho
vady brani zamySlenému uZiti. Nesplnéné pozadavky ¢i vady plnéni branici jeho vyuZiti
budou uvedeny na akceptacnim protokolu. Zhotovitel se zavazuje odstranit vady plnéni
uvedené v akceptacnim protokolu nejpozdéji do terminu, na kterém se dohodne s
objednatelem. V pifipadé nedodrzeni terminu odstranéni vad, na kterém se zhotovitel
dohodl s objednatelem, uplatni se sankéni podminky pro prodleni s terminem odstranéni
vad. Nedodrzeni terminu pro odstranéni vad bude navic povaZzovéno za podstatné
poruseni smlouvy.

Dodavka je splnéna ptedanim Dila a dokumentace potiebné k ptevzeti a uzivani Dila v misté

plnéni, instalace Dila v misté¢ plnéni, odzkouSeni Dila, pfedvedeni provozuschopnosti a

zakladnich parametrii Dila a zaSkoleni obsluhy (zaméstnanci objednatele) v misté plnéni.

Dodani po ¢astech neni povoleno.

XII.

Odpovédnost za vady a zaruka
Zhotovitel odpovida za to, ze Dilo bude mit vlastnosti stanovené touto smlouvou a vSemi
jejimi ptilohami, a vS§emi technickymi normami, které se vztahuji k materialim a pracim
provadénym na zakladé této smlouvy, jinak vlastnosti obvyklé, a déle Ze bude pouzitelné ke
smluvenému, jinak obvyklému ucelu.
Zhotovitel poskytne objednateli zaruku na piedavané dilo v délce 60 mésicu.
Zaruéni doba pocina bézet dnem, kdy je objednatelem podepsan zavéreény akceptacni
protokol, dle ¢lanku XI. odstavce 4 bodu a).
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Zhotovitel je povinen odstranit vady uplatnéné objednatelem bez zbyteéného odkladu,
nejpozdé€ji v terminech uvedenych v ptiloze ¢. 3 této smlouvy dle kategorizace vad, pokud
se smluvni strany vzhledem k povaze vady nedohodnou jinak.

Zhotovitel odstrani v zaru¢ni dobé reklamované vady na sviij naklad. Odmitne-li zhotovitel
odstranit reklamované vady, pfipadné neodstrani-li je ve lhaté uvedené v predchozim
odstavci, je objednatel opravnén odstranit vady sam nebo prostiednictvim t¥etiho subjektu a
naklady s tim spojené vyuctovat zhotoviteli.

Zaruka se nevztahuje na vady zpusobené zasahem objednatele nebo tieti osoby do
programového vybaveni nebo konfigurace systému.

Za vady predaného Dila se povazuji zejména chyby implementace ptfedan¢ho Dila,
softwarové chyby, chyby funkcionalit uvedenych v ¢lanku I. této smlouvy, chyby rozhrani,
aplikac¢nich rozsifenich, které se projevi v prubéhu pouzivani predan¢ho Dila. Za vady
predaného Dila se téZ povazuje jakykoli nesoulad s touto smlouvou, byt jiz akceptovany ze
strany objednatele, pokud objednatel nemohl s ptihlédnutim ke vSem okolnostem o tomto
nesouladu v dob¢ akceptace predaného Dila ¢i jeho ¢asti védeét.

Vadu zjisténou po akceptaci predaného Dila ¢i jeho ¢asti je objednatel opravnén uplatnit u
zhotovitele pisemné, telefonicky nebo elektronicky. Odpovédné osoby vcetné jejich
kontaktnich udajii jsou uvedeny v ¢lanku I'V. této smlouvy.

Objednatel se zavazuje odstranit vadu v nejkrats$i mozné lhité. Terminy nastupu na feSeni
vady jsou stanoveny Vv ptiloze ¢. 3, této smlouvy.

Zarucni doba se prodluzuje o dobu od obdrzeni reklamace zhotovitelem do prokazatelného
odstranéni vady.

X1,
Smluvni sankce
Zhotovitel se zavazuje zaplatit objednateli smluvni pokutu v nasledujicich ptipadech:

a. V ptipad¢ prodleni s pieddnim Dila ve lhité uvedené v ¢lanku III. této smlouvy se
zavazuje zhotovitel zaplatit objednateli pokutu ve vysi 0,05% z celkové ceny Dila
bez DPH za kazdy zapocaty den piekroceni sjednaného terminu plnéni,

b. Zhotovitel se zavazuje zaplatit smluvni pokutu ve vysi 0,05% z kupni ceny bez DPH
za kazdy den ptekroc€eni lhiity pro odstranéni vady uvedené v predavacim protokolu
dle ¢lanku XI. této smlouvy, a to aZ do dne odstranéni vady.

c. Objednatel se zavazuje, pokud nezaplati v dohodnutém terminu pfislusné faktury dle
¢lanku X., zaplatit zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,05% z kupni ceny bez DPH
za kazdy den prodleni.

Smluvni pokuty, sjednané touto smlouvou, hradi povinna strana nezavisle na tom, zda a
Vv jaké vysi vznikne druhé strané Skoda, kterou lze vyméhat samostatné a bez ohledu na jeji
vysi. Nahrada Skody zahrnuje skutec¢nou Skodu a usly zisk. Zaplacenim smluvni pokuty neni
dotCen narok na Groky z prodleni ani na dodate¢né plnéni smlouvy.

XIV.
Odstoupeni od smlouvy
Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od této smlouvy pouze v piipadech stanovenych
touto smlouvou nebo jejimi Ptilohami.
Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od smlouvy s okamzitou platnosti v piipadé
podstatného poruseni povinnosti ze strany zhotovitele. Za podstatnd poruseni smluvnich
povinnosti ze strany zhotovitele se povazuje zejména:
a. zhotovitel nezahdji provadéni Dila do 5 pracovnich dnt od terminii zahjeni
realizace Dila dle ¢lanku III. této smlouvy,
b. zjisti-li objednatel nespravnost jakéhokoli prohlaseni zhotovitele v této smlouve,
zjisti-li objednatel, Zze zhotovitel neprovadi Dilo v souladu s touto smlouvou, jejimi
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Prilohami, pravnimi piedpisy, nebo v souladu s podklady a pokyny objednatele a
zhotovitel, pfestoze byl objednatelem vyzvan k odstranéni vad vzniklych vadnym
provadénim Dila, tak ve 1hité 14 dnd od doruceni vyzvy objednatele neucinil,

C. jestlize je zhotovitel v prodleni s plnénim svych povinnosti z diitvodu spocivajicich
na stran¢ zhotovitele vice nez 30 kalendainich dnii oproti terminu stanovenych
Vv ¢lanku III. této smlouvy nebo jejimi piilohami,

d. jestlize byl na zhotovitele ptislusnym soudem prohlasen konkurs nebo byl navrh na
prohlaseni konkursu zamitnut pro nedostatek majetku, jestlize tento soud rozhodl o
potvrzeni nucené¢ho vyrovnani nebo tento soud rozhodl o povoleni vyrovnani,
jestlize byl zhotovitelem zrusen s likvidaci nebo bez likvidace v piipadé, Ze nema
zadny majetek, jestlize byly proti zhotoviteli nafizena exekuce nebo jestlize
zhotovitel neni schopen jinak plnit své povinnosti souvisejici s provadénim Dila.

V ostrém provozu je objednatel navic opravnén odstoupit od Smlouvy bez udani divodu
s vypovédni lhiitou jednoho mésice. Vypovédni lhiita poc¢ind bézet k prvnimu dni prvniho
kalendarniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi zhotoviteli.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy s vypovédni lhiitou jednoho mésice v ptipadé,
ze je objednatel v prodleni s uhrazenim faktury po dobu delsi nez 30 kalendainich dnd.
Vypovédni lhita pocind bézet k prvnimu dni prvniho kalendainich mésice néasledujiciho po
doruceni vypovédi zhotoviteli.

Okamzikem ozndmeni o odstoupeni od této smlouvy zanikaji vSechna prava (vyjma
protokolarné piedaného plnéni predaného Dila objednateli a stejné jako s timto
souvisejicimi pfipadné poskytnutymi licencemi) a povinnosti smluvnich stran vyplyvajicich
z této smlouvy. Odstoupeni od této smlouvy se vSak nedotykd naroku na ndhradu Skody
vzniklé poruSenim ustanoveni této smlouvy, feSeni sporti mezi smluvnimi stranami a jinych
ustanoveni, kterd podle projevené ville smluvnich stran nebo vzhledem ke své povaze maji
trvat i po ukonceni této smlouvy.

V piipadé odstoupeni od této smlouvy je objednatel opravnén snizit nahradu casti ceny o
¢astku odpovidajici vysi Skody, ktera objednateli vznikla v dusledku odstoupeni od této
smlouvy z diivodu na strané zhotovitele. Objednatel neni povinen od zhotovitele pievzit ani
zhotoviteli uhradit cenu za vadné provedené Dilo nebo jeho ¢ast.

Jestlize dojde k odstoupeni od této smlouvy pied dokonCenim ptedavaného Dila, je
objednatel opravnén zajistit provedeni zbylé ¢asti pfedavaného Dila prostfednictvim jiného
dodavatele.

XV.
Ostatni ujednani

Zhotovitel dale prohlasuje, Ze =zajisti realizaci Dila osobami spliiujicimi technické
kvalifikaéni poZadavky dle zadavaci dokumentace.

Vztahy vznikajici z této smlouvy, jakoZz i1 pravni vztahy se smlouvou souvisejici, véetné
otazek jeji platnosti, eventudlné nésledky jeji neplatnosti, se fidi zdkonem c¢islo 513/1991
Sb., obchodni zékonik, v platném znéni, na jehoz pouziti se smluvni strany v souladu
s ustanovenim jeho § 262 odstavce 1 dohodly, a dal§imi pravnimi predpisy Ceské republiky.

Zhotovitel se zavazuje umoznit vSem subjektim opravnénym k vykonu kontroly proveést
kontrolu dokladii souvisejicich s plnénim zakazky, a to po dobu danou pravnimi pfedpisy
Ceské republiky k jejich archivaci (zakon ¢islo 563/1991 Sb., o ucetnictvi, a zakon ¢islo
235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, v platném znéni),

Piipadné spory vzniklé z této smlouvy a v souvislosti sni budou smluvni strany fesit

pifedevSim vzijemnou dohodou, v piipadé soudniho sporu bude podle ceského prava
rozhodovat mistné prislusny ¢esky soud podle sidla objednatele.
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5. Smluvni strany se zavazuji neprodlené sde€lit druhé smluvni strané jakékoliv zmény jejich
adres nebo ostatnich identifika¢nich udaji uvedenych v zéhlavi této smlouvy a zménu osoby
zmocnénou k prevzeti dodavky. V ptipad€ poruSeni této povinnosti odpovida smluvni strana
za Skodu tim zptsobenou.

6. Obchodni korespondence, protokol o pfedani a pievzeti tykajici se predmétu koupé, budou
v ¢eském jazyce. Dokumentace, manudly k dodavanému zbozi a doklady kvality budou
V jazyce ¢eském nebo anglickém.

7. 'V pochybnostech s doru¢enim se ma za to, Ze pisemnost byla dorucena ¢tvrtého dne po
prokazatelném odeslani doporuc¢eného dopisu na adresu uvedenou v zahlavi smlouvy, a to i
Vv ptipad¢, Ze adresat na této adrese jiz nesidli, ale tuto skutecnost neoznamil pisemné druhé
smluvni stran¢, nebo pokud jinak zmafil doruceni.

8. Tuto smlouvu lze ménit nebo dopliiovat pouze pisemnymi dodatky ¢islovanymi vzestupnou
¢iselnou fadou, odsouhlasenymi obéma smluvnimi stranami na stejné listing.

9. V pripadé, Ze by se kterékoli ustanoveni této smlouvy ukazalo v budoucnu jako neplatné,
nebude to mit vliv na platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy, Misto neplatného
ustanoveni plati za dohodnuté také ustanoveni, které v nejvy$si mozné mife zachovava
smysl a vyznam dot¢eného ustanoveni v kontextu celé¢ smlouvy.

10. Smlouva se vyhotovuje ve Ctyfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda ze stran
obdrzi po dvou vyhotovenich.

11. Smluvni strany prohlasuji, ze si smlouvu piecetly a Ze tato smlouva je vyrazem jejich pravé
a svobodné vile, a ze neni uzavirdna v tisni ani za ndpadné¢ nevyhodnych podminek. Na
dikaz toho pfipojuji své podpisy. Tato smlouva zaroven rusi vSechna ptfechozi pisemna i
ustni ujednani v této veci.

Za zhotovitele: Za objednatele:
V Brné dne V Brné¢ dne
Mgr. Peter Halmo, Mgr. Tibor Szabo, Mgr. Jana Mikulkovd, MBA
Mgr. Mat§ Zamborsky reditelka

¢lenové predstavenstva spolecné
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Ptiloha €. 1
Specifikace technického FeSeni Webového portilu

Technicka specifikace portalového FeSeni

Popis pouzitych technologii

Portal bude realizovan jako webovy informacni systém s administra¢ni a prezentacni vrstvou. IS
bude vyuzivat moznosti na stran¢ serveru i na stran¢ klienta, nebot’ ¢ast vysledné funkcionality
bude zajist'ovat logika na strané serveru, zejména technologii PHP a PostgreSQL. Logika interakce
s uzivatelem bude realizovéana na stran¢€ klienta pomoci Javascriptu s vyuzitim jQuery.

Pro implementaci a zabezpeceni jednotlivych funkcionalit portalu budou pouzity nésledujici
technologie
e Backend

o PHP 7 - skriptovaci jazyk PHP pro backend aplikace portalu
* Framework Yii2
* Framework pro jazyk PHP poskytujici vSechny bézné prvky pokrocilych
backendovych frameworkl jako jsou principy DRY, lazy vyhodnocovéani, MVC
navrhovy vzor, SSO apod.
» Framework feSi fadu operaci pro zajisténi udrzitelnosti, integrity a bezpecnosti
systému - napt. Praci s CRFS tokeny, ochranu proti SQL Injection apod.

o PostgreSQL databaze
» SQL databaze s rozhranim pro napojeni do Yii2.
» ZajiStuje indexaci a podporu integrity dat.
= Ma vyrazné pokrocilejsi funkce nez bézné pouzivana MySQL

o Elasticsearch — fulltextovy vyhledavac¢ s RESTful a webovym rozhranim
=  OAuth / LDAP — fe$eni kompatibilni pro zvoleny PHP FW realizujici SSO

e Frontend

HTML5 / CSS 3 - standardni feseni pro webové technologie
JQuery - Javascriptovy framework

Twitter Bootstrap - frontendovy framework

Pjax — nadstavba nad jQuery podporujici pokroéilou praci s Ajax
Less — CSS preprocesor

O O O O O

e Podptirné technologie

o Composer — bali¢kovaci systém pro PHP
o Bower — bali¢kovaci systém pro Javascript
o Codeception — nastroj pro tvorbu automatizovanych testl

e Server

o Virtudlni privatni server (VPS) s instanci opera¢niho systému CentOS Linux, ptipadné
jinou distribuci zalozenou nad vétvi RHEL.

o Httpd webovy server — vlastni webovy server dedikovany pro vyuziti portalu s vlastni
konfiguraci

o Monit — monitorovaci nastroj serveru

o Cron — spousténi opakovanych uloh na strané serveru jako exspirace u¢ti.
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Popis platformy

Portal bude postaven na technologii PHP s frameworkem Yii2. Nad touto technologii budeme
vychazet z jiz existujici platformy vlastniho proprietarniho CMS (Content Management System).
Toto CMS jiz podporuje fadu pokrocilych funkcionalit, které jsou vyzadovany pro funkci portalu a
budou individualné customizovany pro portal. Naptiklad stavajici feSeni jiz plné¢ podporuje tvorbu
XML dokumenta (pro RSS) nebo spréavu uzivatelii a uzivatelskych roli. Zvolené CMS neni nijak
postaveno na jiném vefejné dostupném feseni, ale je tvofeno na proprietarni trovni.

CMS, jako zéaklad portalu, bude dale komunikovat s dal§imi stranami pro vyménu informaci s
vyuzitim nasledujicich technologii

e RESTful API — technologie pro komunikaci webovych sluzeb
e SOAP —technologie pro komunikaci s dal§imi webovymi SOA (Servisné orientované
architektury) entitami vyuzivajici XML pro vyménu dat

CMS jakozto platforma pro technické feSeni portdlu obsahuje fadu funkci, na kterych bude dale
stavéna funkcionalita portalu. Tyto funkce figuruji v CMS jako zadsuvné moduly. Nasleduje vypis
n¢kterych dulezitych, dalsi moduly budou pouzity dle potieby, jedna se zejména o externi moduly
organizac Yiisoft spravujici framework Yii2.

mpdf ; yii2-export - Knihovna pro export / import XLS / CSV / PDF dokumentt

Yii2 i18n Translator pro vicejazy¢nost webu a modifikaci textd

Yii2-widgets ; Yii2-recaptcha-widget - Formulafovy renderer a validator

Yii2-swiftmailer - Mailer

Yii2-dropzone - Uploader

Yii2-redactor - Formatovani obsahu

Yii2-adldap-module - LDAP

Yii2-export - RSS generovani

Dalsi moduly : yii2-sortable, yii2-tabs-X, yii2-editable, yii2-pagesize-widget, yii2-date-
range, yii2-scroll-pager, yii2-sitemap-module, vyii2-slider, yii2-field-range, yii2-bx-slider,
yii2-magnific-popup, yii2-bootstrap-toggle

Popis FeSeni pro jednotlivé moduly a skupiny funkei
Autentizace a autorizace
Pro autentizaci a autorizaci bude vyuzit SSO v podobé OAuth, OpenAuth nebo LDAP podle

vstupni analyzy. ZabezpeCeni dat bude podléhat pokynim zvolené technologie. Dilezity prvek
zabezpeceni bude implementace HTTPS protokolu skrze SSL certifikat.

Import a export stavajicich a novych dat

Pro import dat bude realizovano API nebo bude sestavena XML struktura, skrze kterou bude import
proveden. Vybér feSeni bude zaviset na stavajici podobé a struktuie dat. Ptipadné, pokud jiz
stavajici systém podporuje export dat v né&jaké strojové Citelné podobé, bude implementovano
rozhrani pro import dat z takového souboru (napi. CSV nebo XML).

Implementace grafického navrhu

Implementace bude probihat dle zdsad W3C pro validni HTMLS kod, s plynulou responzivitou od
mobilnich zafizeni (320px Sitky) do FullHD a s zabezpeCenim HTTP hlavicek dle
securityheaders.io.

Interni logovani

Vsechny C-UD (Create-Update-Delete) operace budou logovany pro zpétnou inspekci. VSechny
operace Delete budou podléhat soft-delete principu. Analyza chovani uZivateli na strané
prezentacniho webu bude provadéna pomoci aplikace SmartsUpp (ve variant¢ zdarma). Read
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operace budou logovany pouze na urovni poctu piistupti. Z téchto dat bude sestaven jednoduchy
vystup v podobé grafu nebo exportu do PDF/CSV formatu.

Navrh a specifikace
UML specifikace

Pfed zapocetim implementace prob¢hne sada hloubkovych a analyzacnich rozhovort pro plné
pochopeni specifikace, provedeni analyzy a nasledné modelovani v UML na rovni behavioralni a
(UseCase diagram) a strukturalni (Class diagram / ERD). Vystup UML specifikace bude v PDF
dokumentech z modelovaciho néstroje.

Informacéni architektura a SEOQ

Koncepce a informacéni architektura bude realizovana v podobé struktury stranek ve stromové
struktufe programu xmind a analyza kli¢ovych slov ve vystupu XLS s atributy - Hledanost,
Konkurence, CPC, KEI a vysledné doporuceni.

Interaktivni prototyp

Na zéklad¢ Informacni architektury a specifikace bude sestaven interaktivni prototyp draténého
modelu (wireframe) v ndstrojich Marvel a Lookback. Tyto nastroje zabezpecuji kompletni AB
testovani s uzivatelskou zpétnou vazbou. Z vysledkll prototypii bude sestaven vysledny model,
ktery poslouzi jako vstup pro grafické ndvrhy. Testovani bude provddéno na vybraném vzorku
uzivateld s pfedem pfipravenymi testovacimi scénaii. Vystupy z téchto testli budou reportovany a
na zékladé reportii bude sestaven vysledny prototyp.

Grafické navrhy

Grafické navrhy budou vychdzet z bézné pouzivanych grafickych konceptl jako je responzivni
design a designovych jazyki jako Material design, Flat design a Human interface. Tyto grafické
navrhy budou prezentovany a predany opét v nastroji Marvel a nasledné v PDF podobé. Na zakladé
zpétné vazby bude provedena jedna revize vybraného grafického navrhu. Pro vybranou verzi
navrhu bude pro klicové elementy (hlavni strana prezencniho webu apod.) sestavena také
responzivni varianta navrhu.

Zpiusob testovani, nasazovani a predavani SW
Pro vyvoj portalu bude vytvoieno nékolik prostiedi, kde bude probihat riizna sada testovani

e Interni prostfedi — ru¢ni a automatické testovani
e Code review
e Staging prostiedi — kopie budouciho produkéniho prostfedi, na které bude pravidelné
nasazovana nova verze portalu (s ohledem na sprinty), kde bude funkcionalita
demonstrovéana zadavateli.
o Bude definovan jeden vstupni bod pro reportovani zmen, chyb nebo doporuceni ze
strany zadavatele.
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Pfiloha ¢&. 2

Cenik sluzeb zhotovitele

TYP UKONU CENA ZA 1 HODINU
PROGRAMATORSKE PRACE 300,- K& bez DPH
INTEGRACNI A KONFIGURACNI PRACE 300,- K& bez DPH
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Piiloha ¢. 3
Kategorizace Vad a doba jejich FeSeni
Objednatel a zhotovitel se dohodli na kategorizaci tfi riiznych typi vad:

A- vady Dila zplsobuji, Ze nelze pracovat se syst¢tmem nebo klicova funkcnost Dila neni
dostupnd uzivatelim a neni ji mozné nahradit v ramci uzivani Dila jinou alternativou ¢i
jinym postupem nebo vady Dila brani v§em uzivatelim k pfistupu do systému a zobrazeni
informaci,

B- vady Dila vyznamné omezujici funkci systému (zakladni funkce vSak funguji) nebo vady
branici fddnému chodu urcité funkce u urcitého uzivatele, které neni mozné obejit v ramci
uzivani Dila jinou alternativou ¢i jinym postupem,

C- vady Dila neptekazeji ve vykonu ¢innosti prostfednictvim systému nebo vady omezujici
funk¢nost Dila ¢i znesnadnujici jeho pouzivani, které vSak lze obejit ndhradnimi postupy ¢i
alternativnimi prostfedky.

Objednatel a zhotovitel se dohodli na terminech pro nastup feseni vad:
A- do 1 kalendainich dnti od oznameni zavady a jejich piiznakd,
B- do 3 kalendainich dnii od oznameni zavady a jejich ptiznaki,

C- do 14 kalendarnich dnii od oznameni zavady a jejich ptiznaki.

Nastup na feSeni vady se rozumi zahajeni komunikace S objednatelem a vytvofenim navrhu na
feSeni zavady nebo nalezeni pracovniho postupu, kterym Ize vadu obejit (odstranit).
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Piiloha ¢. 4

Piedméty dusevniho vlastnictvi, které nejsou pivodnim dilem zaméstnanci zhotovitele ve smyslu
této smlouvy (open-source feseni, apod.)

e Veskeré soucasti predmétu plnéni jsou ptivodnim autorskym dilem zhotovitele a/anebo jeho
subdodavateltl, s vyjimkou zékladnich podkladovych technologii popsanych v bodu ,,Popis
pouzitych technologii“ v ptiloze €. 2 této smlouvy.
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