
Příkoha č. 15 Kupní smlouvy - Vzor reklamačního oznámení

Středisko
Číslo 

DPO

Název a typ výrobku
vin

VIN výrobce vozidla 
wine

VIN druhotné ( Solaris, Iveco, SOR, jiné ) 

Evidenční číslo vozidla RZ:

Datum zařazení vozu do provozu

Stav km k datu zjištění závady

Datum zjištění závady

Vůz odstaven z provozu z důvodu závady 

Datum odstavení vozu

Datum nahlášení závady

Popis závady a příčina ( byla-li zjištěna )

Datum předání vozu do opravy

Datum zahájení opravy

Datum ukončení opravy (odstranění závady)

Datum uvedení vozu do provozu po opravě

Vúz odstaven z provozu 

            R E K L A M A Č N Í      O Z N Á M E N Í

Číslo cizí

Závadu jsme schopni odstranit vlastními silami:

Katalogové číslo vadné součásti:

Reklamace byla uznána:

Reklamace nebyla uznána - důvod:

NE

Aktivní Neaktivní

ANO

Opakuje se

ANO NE

DO:OD:
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Příkoha č. 15 Kupní smlouvy - Vzor reklamačního oznámení

Odstranění závady - popis provedených prací

Připojené přílohy k oznámení

Reklamaci posoudil: V …………...:

Reklamaci vystavil: V Ostravě:

výpis z paměti závad převodovky 

výpis z paměti závad motoru 

výpis z paměti závad EBS

výpis z paměti závad ATC

výpis z paměti závad ECAS

stažená data z vozidla 

e-mail vyjádření mechaniků k poruše 

fotodokumentace 
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