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Narodni agentura pro komunikaéni a informacni technologie, s. p.

se sidlem Kodarska 1441/46, VrSovice, 101 00 Praha 10
ICO: 04767543
DIC: CZ04767543

N : _

zapsan v obchodnim rejstfiku  vedeném Méstskym soudem v Praze oddil A vlozka 77322
o _
(dale jen ,Objednatel®)

a

MICRORISC s.r.o.

se sidlem Primyslova 1275, Valdické pfedmésti, 506 01, Ji¢in
ICO: 25921681
DIC: CZ 25921681

zastoupen:

zapsan v obchodnim rejstfiku  u Krajského soudu v Hradci Kralové oddil C, vioZka 14692
bankovni spojen N

(dale jen ,Dodavatel”)

Objednatel a Dodavatel dale jednotlivé téz jako ,,Smluvni strana“, nebo spole¢né jako
~Smluvni strany” uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik (dale jen ,Obéansky zakonik“) a v souladu se zakonem ¢. 127/2005
Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonu, ve znéni
pozdejsich predpisl (dale jen ,Zakon o elektronickych komunikacich®), tuto Smlouvu o
dodavce zbozi a sluzeb (dale jen ,Smlouva®).
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Preambule

Objednatel provedl zadavaci fizeni k cenové poptavce ,Proof of Concept — Internet of
Things®, (dale jen ,Zadavaci Ffizeni“) na uzavieni této Smlouvy. Smlouva je uzaviena s
Dodavatelem na zakladé vysledku Zadavaciho fizeni. Objednatel timto ve smyslu ustanoveni
§ 1740 odst. 3 Ob&anského zakoniku pfedem vylu€uje pfijeti nabidky na uzavfeni této Smlouvy
s dodatkem nebo odchylkou.

1.1

1.2

1.3

1. Predmét a ucel Smlouvy

Prfedmétem této Smlouvy je:

a) dodavka cidel s nezbytnym softwarovym pfislusenstvim pro zapojeni do sité
0T, (jak je tato definovana pfilohou Smlouvy), a to v rozsahu a dle technické
specifikace uvedené v Pfiloze €. 1,

b) dodavka souvisejici podpory a sluzeb pro zapojeni do loT sité v rozsahu a
specifikaci dle ¢l. 2 této Smlouvy Pfilohy €. 3 a €. 4 po dobu 6 mésicu od prevzeti
dodavky cidel,

(spole¢né dale jen jako ,Zafizeni®),

c) dodavka sluzeb mérfeni definovanych veli¢in prostfednictvim Cidel
specifikovanych v €l. 2 a Pfiloze €. 2 této Smlouvy, a to v rozsahu a zplsobem
vymezenym v Pfiloze €. 3 a €. 4 této Smlouvy (dale jen ,Sluzby®),

d) poskytnuti tzv. Customizace a support pro sit’ loT specialisty Dodavatele (dale
jen ,Podpora®“),

(Zarizeni, Sluzby a Podpora dale spole¢né jen jako ,Predmét plnéni*).

Obsahem Prilohy €. 3 této Smlouvy jsou funkéni pozadavky, které specifikuji blize
podminky funkcionalit a pozadavkl na rozsah a vystupy Pfedmétu pInéni. Obsahem
Pfilohy €. 4 jsou nefunkéni poZadavky definujici navazujici dalSi podminky pro plnéni
Predmétu plnéni.

Po uzavieni Smlouvy sdéli Objednatel Dodavateli tzv. Cisla eviden&nich objednavek
(EOBJ), a to zvlast pro dodavku Zafizeni (dle odst. 1.1 pism. a) a b)) a zvlast pro
dodavku Sluzeb a poskytnuti Podpory (dle odst. 1.1 pism. c) a d)) , které maji pouze
evidenéni charakter pro Dodavatele a nemaji zadny vliv na pInéni Smlouvy. Cislo
evidencni objednavky Objednatele je Cislo, které musi byt vzdy uvedeno na fakture.
Neuvedeni Cisla evidenéni objednavky na fakture je divodem k neproplaceni faktury a
jejimu opravnénému vraceni Poskytovateli ve smyslu ustanoveni ¢l. 5 odst. 5.5
Smlouvy.

Narodni agentura pro komunikaéni a informacni technologie, s. p., Kodarska 1441/46, 101 00 Praha 10
Zapsana v Obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka A 77322
info@nakit.cz, +420 234 066 500, www.nakit.cz



O NAKIT

1.4

1.5

1.6

2.1

2.2

Dodavatel se zavazuje pfedat Pfedmét plnéni ve sjednaném druhu, kvalité (véetné
vyminénych vlastnosti), Case a mnozstvi. Dodavatel se zavazuje dodat Pfedmét plnéni
v co nejlepSim provedeni a jakosti odpovidajici aktualnimu stavu technologického
vyvoje a poznani v dané kategorii produktu, jakoz i pozadavkum Objednatele
vymezenych touto Smlouvou.

Objednatel se zavazuje zaplatit za dodavku Pfedmétu plnéni v souladu s touto
Smlouvou sjednanou cenu.

Ugelem této Smlouvy je zajistit porovnani dat z méfeni vybranych veligin
prostfednictvim samostatné instalovanych dodanych Zafizeni a vystupl =z
poskytnutych Sluzeb.

2. Specifikace Predmétu plnéni

Pfedmétem plnéni v rozsahu dle €l. 1 odst. 1. 1 pism. a) a b) Smlouvy se rozumi
zejména:

a) dodavka pozadovanych €idel dle specifikace v Pfiloze €. 1 Smlouvy s nezbytnym
softwarovym pfislusenstvim umoznujicim minimalné zakladni monitoring Cidel,
aktualni stav baterie, monitoring kvality signalu a dal$i funkcionality v rozsahu a
dle specifikace uvedené v Pfiloze €. 3 Smiouvy;

b) dodavka testovaci / vyvojové sady;

c) zajisténi Skoleni zaméstnancl Objednatele pro samostatnou praci s Cidly
(zapojeni, administrace atd.) v rozsahu dle Pfilohy €. 4 Smlouvy;

d) zajisténi podminek pro zapojeni a tvorbu loT sit&, pfenos dat v siti loT, pausal za
pfipojeni k siti, servis 10T v rozsahu a dle specifikace popsané v Priloze &. 3.

Pfedmét plnéni v rozsahu dle €l. 1 odst. 1.1 pism. ¢) Smlouvy se rozumi zejména:

a) instalace Cidel dle specifikace uvedené v Pfiloze €. 2 Smiouvy;

b) méreni a vizualizace dat jako sluzba - 6 mésicu, véetné nezbytného softwarového
zajisténi;

c) zapojeni a tvorba IoT sité&, pfenos dat v siti 10T, pausal za pfipojeni k siti, servis
loT sité v rozsahu a dle specifikace popsané v Pfiloze €. 3 Smlouvy;

d) souhrnny popis technického fe$eni v€etné popisu systému pro spravu ¢idel, popisu
¢idel, jejich specifikace a uvedeni typu, kapacity pouzitych baterii a jejich
predpokladané Zivotnosti;

e) souhrnna pisemna informace o technickém feseni sité loT, v€. popisu technickych
opatreni k prfedchazeni vypadkl dat (,robustnost feseni®);
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2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

f) souhrnna pisemna informace o zpusobu komunikace mezi jednotlivymi €idly a
vyCet zafizeni, ktera jsou pro komunikaci potfebna (idla, gateway apod.);

g) podpora - 6 mésicu, dostupnost specialistt Dodavatele pro pfipadné dotazy,
komplikace se zpracovanim dat a dalSi souvisejici odborné ¢innosti v rozsahu a
dle specifikace uvedené v Pfiloze €. 3 Smlouvy;

h) zajisténi Skoleni zaméstnancu Objednatele pro zakladni praci s €idly loT a aplikaci
(prostiedim) pro vyhodnocovani a vizualizaci naméfenych hodnot.

Prfedmétem plnéni v rozsahu dle €l. 1 odst. 1. 1 pism. d) Smlouvy se rozumi poskytnuti
Podpory v rozsahu 5 ¢lovékodnu (dale jen ,MD®) po dobu trvani Smlouvy, a to na
zakladé vyzvy Objednatele.

Pfedmét plnéni tvofeny Sluzbami bude Dodavatelem zajistovan kvalifikovanym
persondlem a odbornym zplUsobem, ktery je vSeobecné akceptovan v ramci
prumyslovych standardd a praxe.

Pro pfedmét pInéni tvofeny Sluzbami se Dodavatel zavazuje, Ze:

a) sluzby budou poskytovany realizaénim tymem ve slozeni 1 vedouci projektu a 1
technicky garant (pfi¢emz kazda role musi byt zabezpec&ena jinou osobou);

b) ¢lenové realizaéniho tymu nemohou byt po dobu plnéni Sluzeb dle této Smlouvy
vymeéneéni bez pfedchoziho projednani s Objednatelem;

c) vedouci projektu disponuje praxi v oblasti fizeni projektll min. 2 roky a ucastnil se
v roli projektového vedouciho/projektového manazera alespon jedné obdobné
zakazky, a to po vice nez 50 % doby jeji realizace, pficemz finanéni hodnota
zakazky byla minimalné 500 tis. K& bez DPH,;

d) technicky garant disponuje praxi s nabizenym fedenim min. 2 roky a byl &lenem
realizacniho tymu v roli technického garanta alespon jedné obdobné zakazky,
pficemz finanéni hodnota zakazky byla minimalné 500 tis. KE bez DPH.

Jmenovité sloZeni realizaéniho tymu je uvedeno v Pfiloze €. 6 Smlouvy.

Pfi instalaci €idel pro realizaci Sluzeb v serverovné / datovém centru musi byt kazdy
zasah do elektroinstalace racku a dalSiho vybaveni serverovny / datového centra
pifedem konzultovan s kontaktni osobou nebo jinou osobou uréenou kontaktni osobou
Objednatele. Na misté instalace dCidel je Objednatelem vyZzadovana pfitomnost
kontaktni osoby nebo jiné osoby uréené k tomuto kontaktni osobou Objednatele.

Pri instalaci Cidel pro realizaci Sluzeb v kancelarskych prostorach je Objednatelem
vyzadovana pfitomnost pracovnika oddéleni Bezpecnosti Objednatele. Tato
pfitomnost bude zajist&€na prostfednictvim kontaktni osoby Objednatele.

Narodni agentura pro komunikaéni a informacni technologie, s. p., Kodarska 1441/46, 101 00 Praha 10
Zapsana v Obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka A 77322
info@nakit.cz, +420 234 066 500, www.nakit.cz



2.8

2.9

2.10

2.11

3.1

3.2
3.3
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Veskera hlaseni v ramci poskytovani souvisejici podpory a sluzeb k dodavce Zarizeni
v rozsahu dle €l. 1 odst. 1.1 pism. a) a b) Smlouvy pfedava Objednatel prostrednictvim
kontaktu:

tel. Gislo:
e-mail:

web:

Do 30 dnu po ukonéeni poskytovani Sluzeb bude Dodavateli umoznéno v terminu
stanoveném na zakladé dohody obou Smluvnich stran odmontovat a odebrat &idla
instalovana za uUéelem poskytovani Sluzby. Cidla jsou po celou dobu poskytovani
Sluzeb ve vlastnictvi Dodavatele.

Data naméfena na zakladé poskytnutych Sluzeb dle &l. 1 odst. 1.1 pism. ¢) Smlouvy
budou Objednateli poskytnuta pro moznost jejich dalSiho zpracovani a reportingu. Tato
data se stavaji vyhradnim majetkem Objednatele, a to i po ukonéeni Sluzeb. Pokud pfi
ukonéeni Smlouvy mezi Dodavatelem a Objednatelem nebudou jesté néktera data
nameérena na zakladé Sluzeb pfedana Objednateli (uloZzena na ulozisté Objednatele),
Dodavatel se zavazuje tak ucinit nejpozdéji do 3 pracovnich dnl od ukonéeni Smlouvy
v souladu s poZadavky stanovenymi v Pfiloze €. 3 Smlouvy.

V pfipadé, Zze dojde bez zavinéni Objednatele k omezeni ¢&i preruseni Sluzeb
v dusledku technické zavady na Cidlech (1 a vice), Dodavatel se zavazuje na své
naklady zjednat napravu a v pfipadé vypadku Sluzeb delsi nez 1 den bude o tuto dobu
prodlouzeno poskytovani Sluzeb. O takovém prodlouzeni bude mezi Objednatelem a
Dodavatelem proveden zapis stvrzeny Kontaktnimi osobami obou Smluvnich stran.

3. Misto, terminy a zptisob plnéni

Zarizeni bude Dodavatelem dodano nejpozdéji do osmi (8) tydnu od podpisu Smiouvy,
Sluzby budou poskytovany po dobu 6 mésicl od podpisu protokolu o pfedani a
pfevzeti Sluzeb (dale jen ,Predavaci protokol Sluzeb*), nejpozdéji viak v terminu do
osmi (8) tydnu od podpisu Smlouvy a Podpora na zakladé vyzvy Objednatele v obdobi
6 mésicu od podpisu Predavaciho protokolu Zafizeni dle odst. 3.4 tohoto ¢&lanku
Smlouvy.

Mistem pInéni je sidlo Objednatele.

Termin a misto pInéni dle odst. 2.1 a 2.2 tohoto ¢lanku Smlouvy lze zménit jen
s vyslovnym a pfedchozim souhlasem obou Smluvnich stran.
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3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

4.1

4.2

Objednatel potvrdi svym podpisem prevzeti dodavky Zafizeni do protokolu o pfedani
a prevzeti Zafizeni (dale jen ,Predavaci protokol Zafizeni“) pokud je Dodavatelem
plnéno rfadné a v€as, a dodavka Zafizeni je bez zjevnych vad a poskytnuta v souladu
s pozadavky Zadavaci dokumentace a dle podminek této Smlouvy.

Objednatel je opravnén Pfedmét plnéni tvofeny Zafizenim odmitnout, pokud ma zjevné
vady. Odmitnuti Objednatel potvrdi Dodavateli e-mailem a telefonicky na spojeni
uvedené v ¢l. 9 Smlouvy do 3 pracovnich dnu od odmitnuti dodavky Pfedmétu pInéni.

Pfed dodavkou Predmétu plnéni tvofeného Zafizenim je Dodavatel povinen
Objednatele informovat nejméné 3 pracovni dny pfedem e-mailem nebo telefonicky na
spojeni uvedené v ¢l. 9 Smlouvy o datu pfedani Zafizeni nebo zahajeni poskytnuti
Sluzeb.

Nedilnou soucasti Pfedavaciho protokolu Zafizeni bude dokumentace v rozsahu dle
kapitoly 3.9 Pfilohy €. 3 Smlouvy.

Pro Sluzby je dohodnut nasledujici zpusob plnéni:

3.8.1  Sluzby bude Dodavatel poskytovat od podpisu protokolu o pfedani a prevzeti
Sluzby k uzivani.
3.8.2  Mistem pInéni je sidlo Objednatele.

Pro dodavku Podpory je dohodnut nasledujici zpusob pInéni:

3.9.1 Podporu bude Dodavatel pfipraven poskytovat na zakladé vyzvy, v terminu
v ni uvedeném nejpozdéji vSak do 5 kalendarnich dnu od jejiho doruceni
Dodavateli.

3.9.2 Podpora muze byt poskytovana po hodinach. Prevzeti a odsouhlaseni
rozsahu skuteéné poskytnuté Podpory bude provedeno na zakladé protokolu
o pfedani a prevzeti Podpory (dale jen ,Akceptacni protokol Podpory) vzdy
mésiéné zpétné dle rozsahu skuteéné poskytnutého pinéni Dodavatelem.

4. Cena

Celkova cena za Pfedmét pInéni za celou dobu u¢innosti této Smlouvy ini maximalné
246 000,- KE bez DPH. Celkova cena za Pfedmét pInéni se sklada z ceny za dodavku
Zafizeni, z ceny za poskytnuti Sluzeb a z maximalni ceny Podpory. Ceny jednotlivych
komponent jsou uvedeny v Pfiloze €. 5 Smlouvy.

Cena za Zafizeni ¢ini 118 000,- KEé bez DPH a je tvofena souctem cen za pocet
dodanych Zarizeni a souvisejicich sluzeb u vsech jednotlivych Zafizeni. Podrobna
skladba cen za Zafizeni vychazi z cen v Pfiloze €. 5 Smlouvy.
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4.3

4.4

4.5

4.6

5.1

5.2

Cena za Sluzby €ini za dobu 6 mésict 88 000,- KE bez DPH a je tvofena souctem cen
za jednotlivé dil¢i ¢asti Sluzeb na zakladé skladby cen v Pfiloze €. 5 Smlouvy za jeden
meésic ve vySi 4 000,- K¢ bez DPH a jejiho soucinu s po¢tem mésicu, po které budou
Sluzby poskytovany.

Cena za Podporu vychazi z ceny za jeden (1) MD, ktera je uvedena v Pfiloze €. 5
Smlouvy. Cena za Podporu uhrazena dle této Smlouvy €ini maximalné 40 000,- K&
bez DPH a je tvofena souc€inem ceny za jeden (1) MD a poétu MD Podpory, tj. 5 MD.
Jednim (1) MD se rozumi osm (8) hodin podpory, kterou je mozno poskytovat po
hodinach a v ruznych dnech.

Ceny uvedené v této Smlouvé jsou uvedeny v K& (koruna ¢eskd) a neobsahuji DPH,
ktera bude stanovena na zakladé platnych pravnich predpisu ke dni uskuteénéni
zdanitelného plnéni pfedmétu Smlouvy.

Dodavatel vyslovné prohlasuje a ujiStuje Objednatele, Ze vSechny ceny jiz v sobé
zahrnuji veskeré naklady Dodavatele spojené s plnénim dle této Smlouvy. Sjednané
ceny jsou cenami kone¢nymi, nejvySe pfipustnymi a nemohou byt zménény.

5. Platebni podminky

Danové doklady (fakturu) za:

a) dodavku Zafizeni je Dodavatel opravnén vystavit po jeho protokolarnim predani a
prevzeti. Nedilnou soucasti danového dokladu bude Pfedavaci protokol Zafizeni
podepsany obéma Smluvnimi stranami. Za den uskute¢néni zdanitelného plnéni
se povazuje den podpisu Pfedavaciho protokolu Zafizeni Objednatelem, tento den
je zaroven dnem prevodu uzivacich prav k SW,

b) dodavku Sluzeb je Dodavatel opravnén vystavovat od jejich protokolarniho
predani a prevzeti k uzivani, a to mésiéné zpétné za uplynuly kalendairni mésic
vzdy do péti (5) dnl od konce kalendarniho mésice, ve kterém byly Sluzby
dodavany. Posledni den kalendaifniho mésice je dnem uskute¢néni
zdanitelného plnéni.

c) dodavku Podpory je Dodavatel opravnén vystavovat zpétné za skuteéné
poskytnuty rozsah Podpory v uplynulém kalendafnim mésici, a to do péti (5)
dni od podpisu Akceptacniho protokolu Podpory opravnénou osobou
Objednatele. Den podpisu Akceptaéniho protokolu Podpory je dnem
uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Danovy doklad — faktura vystavena Dodavatelem musi obsahovat nalezitosti Fadného
danového dokladu podle pfislusnych pravnich predpisl, zejména pak § 29 zakona
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5.3

5.4

5.5

5.6
5.7

¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (dale jen ,zakon o DPH®)
a nize uvedené udaje:

a) Cislo Smlouvy;

b) Cislo evidenéni objednavky (EOBJ) — dle druhu pInéni (viz. odst. 1.3);
c) identifikani udaje Objednatele a Dodavatele;

d) popis fakturovaného plnéni;

e) cenu za dodavku Zafizeni/cenu za Sluzby/cenu za Podporu;

f)  platebni podminky v souladu se Smlouvou;

g) obéma stranami odepsany Pfedavaci protokol Sluzeb u prvniho darového dokladu
za dodavku Sluzeb;

h) obéma stranami podepsany Akceptaéni protokol Podpory v pfipadé darnového
dokladu za Podporu.

Dodavatel odesle vystaveny danovy doklad (fakturu) nejdéle do tfi (3) pracovnich dnl
od jeho vystaveni jednim z nasledujicich zpusobu:

a) v elektronické podobé na adresu:

b) doporuc¢enym dopisem na nasledujici adresu:

Narodni agentura pro komunikaéni a informacni technologie, s. p.
Kodanska 1441/46, Vrsovice, 101 01 Praha10

Doba splatnosti danového dokladu vystaveného na zakladé této Smlouvy je 30
kalendarnich dnu ode dne jeho doruceni Objednateli.

V pfipadé, Ze danovy doklad nebude mit odpovidajici nalezitosti nebo nebude
vystaven v souladu s touto Smlouvou, je Objednatel opravnén zaslat jej ve |huté
splatnosti zpét k doplnéni Dodavateli, aniz se dostane do prodleni se splatnosti; lhata
splatnosti 30  kalendarnich dnu po&ina bézet znovu od doruéeni
doplnéného/opraveného danového dokladu Objednateli.

Objednatel neposkytuje Dodavateli zadné zalohy.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud bude v okamziku uskuteénéni zdanitelného
plnéni spravcem dané zvefejnéna zpusobem umoznujicim dalkovy pfistup skutecnost,
ze Dodavatel zdanitelného pInéni je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona
o dani z pfidané hodnoty, nebo ma-li byt platba za zdanitelné plnéni uskuteé¢néné
Dodavatelem v tuzemsku zcela nebo z &asti poukazana na bankovni ucet vedeny
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5.8

6.1

6.2

6.3

Dodavatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko, je pfijemce zdanitelného pInéni
(Objednatel) opravnén ¢ast ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit pfimo na
bankovni ucet spravce dané ve smyslu § 109a zakona o DPH. Na bankovni ucet
Dodavatele bude v tomto pfipadé uhrazena ¢ast ceny odpovidajici vysi zakladu dané
z pfidané hodnoty. Uhrada ceny pInéni (zakladu dané&) provedena Objednatelem v
souladu s ustanovenim Smlouvy bude povazovana za fadnou uhradu ceny plnéni
poskytnutého dle Smiouvy.

Bankovni ucet uvedeny na danovém dokladu, na ktery bude ze strany Dodavatele
pozadovana uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni, musi byt Dodavatelem
zverejnén zplUsobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 zakona o DPH.
Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze pokud &islo bankovniho uétu Dodavatele, na
ktery bude ze strany Dodavatele pozadovana uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné
plnéni dle pfislusného darového dokladu, nebude zverejnéno zplisobem umoziujicim
dalkovy pfistup ve smyslu § 96 zakona o DPH a cena za poskytnuté zdanitelné plnéni
dle pfislusného danového dokladu pfesahuje limit uvedeny v § 109 odst. 2 pism. ¢)
zakona o DPH, je Objednatel opravnén zaslat danovy doklad zpét Dodavateli k opraveé.
V takovém pfipadé se doba splatnosti zastavuje a nova doba splatnosti po€ina bézet
dnem doruceni opraveného dafiového dokladu Objednateli s uvedenim spravného
bankovniho u¢tu Dodavatele, tj. bankovniho uctu zvefejnéného spravcem dane.

6. Dalsi zavazky Smluvnich stran pfi plnéni predmétu Smlouvy

Dodavatel se zavazuije:

a) spolupracovat s odpovédnymi pracovniky Objednatele ve véci realizace této
Smlouvy;

b) na pozadani konzultovat v pribéhu realizace plnéni s Objednatelem pfijata rfeseni.
Dodavatel zajisti pro takovéto konzultace ucast kvalifikovanych pracovniku;

c) bezodkladné a s vyvinutim nejlepSiho usili optimalné fesit ve spolupraci
s Objednatelem pfekazky v plnéni dle této Smilouvy.

Po dobu pobytu v objektech Objednatele budou zaméstnanci a smluvni partnefi
Dodavatele dodrzovat vS8echna bezpelnostni opatfeni a postupy tak, jak jsou
vSeobecné predepsany Objednatelem.

V pfipadé, ze cinnosti, necinnosti anebo opomenutim Dodavatele anebo jeho
pracovnikl vznikne Objednateli nemajetkova Ujma, je Dodavatel povinen ji od€init.
Timto neni dotéena zakonna uUprava vyplyvajici z ustanoveni § 64 odst. 11 a 12 Zakona
o elektronickych komunikacich.
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6.4

6.5

6.6

Objednatel se zavazuje:

a)

b)

poskytnout pfiméfenou soucinnost, kterou lze po Objednateli spravedlivé
pozadovat k fadnému splnéni této Smiouvy;

na pozadani konzultovat v pribéhu realizace plnéni s Dodavatelem pfijata feseni.
Objednatel zajisti pro takovéto konzultace uéast kvalifikovanych pracovniku.

Kontaktni osoby zastupuji Smluvni strany ve vécech smluvnich a obchodnich a ve
vécech technickych, tykajicich se plnéni Smlouvy a jsou uvedeny v €l. 9 této Smlouvy.

Dodavatel prohlasuje, ze:

f)

)

dodané Zafrizeni je plné funkéni a zpusobilé k uzivani Objednatelem;
dodané Zafizeni je v souladu s technickymi poZzadavky a normami;

na strané Dodavatele neni k uzavieni Smlouvy ani ke splnéni zavazku
Dodavatelem zni vyplyvajicich pozadovan Zzadny souhlas, udéleni vyjimky,
schvaleni, prohlaseni ani povoleni jakékoliv tieti osoby €i organu, popfipadé byly
ziskany;

uzavfeni Smlouvy Dodavatelem neni (i) porusenim jakékoliv povinnosti vyplyvajici
z platnych pravnich predpisu v jakémkoliv pravnim fadu, jimz je Dodavatele vazan,
a/nebo (ii) porusenim jakékoliv povinnosti vyplyvajici z jakékoliv smlouvy, jiz je
Dodavatel stranou, a/nebo (iii) v rozporu s jakymkoliv pozadavkem, rozhodnutim
nebo predbéznym opatfenim spravniho organu nebo soudu nebo rozhodcim
nalezem rozhodcu, jimz je Dodavatele vazan;

Dodavatel neni v upadku nebo v hrozicim upadku ve smyslu § 3 zakona ¢.
182/2006 Sb., o upadku a zpusobech jeho Feseni (insolvenéni zakon), v platném
znéni. Proti Dodavateli nebyl podan (i) insolvenéni navrh, nebo (ii) navrh na
nafizeni vykonu rozhodnuti, resp. obdobny navrh v pfislu§né jurisdikci &i podle
dfive platnych Ceskych pravnich predpisu, a podle nejlepsiho védomi Dodavatele
podani takového navrhu ani nehrozi;

nebyl predlozen Zadny navrh, ani u€inéno zadné rozhodnuti pfislusnych organ
Dodavatele ani zadného soudu o likvidaci Dodavatele nebo o jakékoliv pfeméné
ve smyslu zakona €. 125/2008 Sb., o pfeménach obchodnich spolecnosti a
druzstev, ve znéni pozdéjsich predpisu;

neprobiha a podle nejlepSiho védomi, svédomi a znalosti Dodavatele ani nehrozi
zadné soudni, spravni, rozhod¢i, exekuéni ani jiné fizeni ¢i jednani pred jakymkoliv
organem jakékoliv jurisdikce, které by mohlo, jednotlivé nebo v souhrnu s dalSimi
okolnostmi, nepfiznivym zpusobem ovlivnit schopnost Dodavatele splnit jeho
zavazky podle této Smlouvy;
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6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

h) Smlouva predstavuje platny a pravné zavazny zavazek Dodavatele, ktery je vuci
Dodavateli vynutitelny v souladu s podminkami Smlouvy;

i) Dodavateli neni znama Zadna skute¢nost, okolnost ¢i udalost, ktera by méla za
nasledek nebo by mohla mit za nasledek absolutni &i relativni neplatnost Smlouvy.

Dodavatel se zavazuje zajistit, aby jeho prohlaseni dle této Smlouvy zustala pravdiva
a v platnosti po celou dobu trvani u€innosti Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si soucinnost
nezbytnou pro fadné naplnéni predmétu této Smlouvy. Smluvni strany jsou povinny
informovat bezodkladné druhou Smluvni stranu o veskerych skute¢nostech, které jsou
nebo mohou byt dulezité pro fadné plnéni dle této Smlouvy.

V pfipadé prokazatelného prodleni povinné Smluvni strany s poskytnutim soucinnosti
neni opravnéna Smluvni strana v prodleni s plnénim svych zavazku podle Smlouvy
a veskeré Ihlty se o prokazatelné prodleni povinné Smluvni strany prodluzuiji.

Po celou dobu plnéni této Smlouvy Dodavatel zodpovida za dodrzovani bezpe&nosti a
ochrany zdravi pfi praci a dodrzovani pfislusnych ustanoveni zakoniku prace u svych
zaméstnancu. Stejné tak zodpovida i za dodrzovani pozarni ochrany pfi plnéni této
Smlouvy. Dodavatel i jeho zameéstnanci musi respektovat kontrolni ¢innost
Objednatele pfijimanim ucinnych opatfeni bez prodleni.

Dodavatel neni opravnén postoupit ani prevést jakakoliv sva prava & povinnosti
vyplyvajici z této Smlouvy bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Dodavatel je opravnén poveéfit plnénim zavazku plynoucich ze Smlouvy treti osobu
(poddodavatele) pouze s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Udéli-li
Objednatel s vyuzitim subdodavatele souhlas, je Dodavatel povinen zavazat
subdodavatele, Ze bude dodrZzovat v plném rozsahu ujednani mezi Dodavatelem a
Objednatelem a nebude pfi plnéni pfedmétu této Smlouvy postupovat v rozporu s
pozadavky Objednatele uvedenymi v této Smlouvé.

Dodavatel je povinen neprodlené informovat Objednatele o zméné ovladani
Dodavatele podle zakona o obchodnich korporacich nebo zméné vlastnictvi zasadnich
aktiv, popfipadé zmeéné opravnéni nakladat s aktivy uréenymi k plnéni Smlouvy.

Dodavatel je povinen informovat neprodlené Objednatele o kybernetickych
bezpec€nostnich incidentech na strané Dodavatele souvisejicich s plnénim této
Smlouvy, které by mohly mit dopad na kybernetickou bezpeénost u Objednatele.
Kyberneticky bezpecnostni incident je definovan ustanovenim § 7 odst. 2 zakona ¢&.
181/2014 Sb., o kybernetické bezpec€nosti, ve znéni pozdéjsich predpisu.
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7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

7. Sankce

Jestlize Dodavatel nesplni termin plnéni stanoveny dle ¢€l. 3 odst. 3.1 Smlouvy pro
dodavku Zafizeni, ma Objednatel pravo zadat po Dodavateli smluvni pokutu ve vySi
0,5 % z ceny za Zafizeni dle €l. 4 odst. 4.2 Smlouvy za kazdy zapoc&aty den prodleni.

Jestlize Dodavatel nesplni termin plnéni stanoveny dle &l. 3 odst. 3.1 Smlouvy pro
dodavku Sluzeb, ma Objednatel pravo zadat po Dodavateli smluvni pokutu ve vySi 0,5
% z ceny za Sluzby dle ¢l. 4 odst. 4.3 Smlouvy za kazdy zapoc€aty den prodleni.

Jestlize Dodavatel neza¢ne s poskytovanim Podpory na zakladé vyzvy v terminu
plnéni dle €l. 3 odst. 3.9 bod 3.9.1 Smlouvy, ma Objednatel pravo zadat po Dodavateli
smluvni pokutu ve vysi 5.000, - K& (pét tisic korun Ceskych) za kazdy zapoc€aty den
prodleni.

V kazdém jednotlivém pfipadé poruseni zavazku podle ¢l. 8 odst. 8.1 a 8.2 se Smluvni
strany zavazuji zaplatit smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K¢ (slovy: jedno stotisic korun
Ceskych).

V pfipadé, ze se prohlaseni Dodavatele dle €l. 6 odst. 6.6 Smlouvy ukaze jako
nepravdivé, je Objednatel opravnén vyuctovat a Dodavatel povinen zaplatit smluvni
pokutu ve vySi 20 000,- K¢ (slovy: dvacet tisic korun &eskych).

V pfipadé prodleni Objednatele s Uhradou rfadné vystavenych a doruenych faktur,
je Objednatel povinen uhradit Dodavateli urok z prodleni dle nafizeni vlady €. 351/2013
Sb., kterym se urCuje vySe uroku z prodleni a nakladu spojenych s uplatnénim
pohledavky, uréuje odména likvidatora, likvidaéniho spravce a ¢lena organu pravnické
osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a
vefejnych rejstfiku pravnickych a fyzickych osob.

Uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty neni nijak dotéeno pravo na nahradu vzniklé
Skody a usly zisk v celém rozsahu zplsobené Gjmy.

Vyuétovani smluvni pokuty musi byt zaslano doporuéené s dodejkou. Smluvni pokuta
je splatna ve Ihaté 30 kalendarnich dnu ode dne doruéeni vyuctovani.

Objednatel je v pfipadé uplatnéni smluvni pokuty vici Dodavateli dle této Smlouvy v
pfipadé neuhrazeni smluvni pokuty ze strany Dodavatele opravnén vyuzit institut
zapocdteni vzajemnych pohledavek.

Smluvni strany vylu€uji aplikaci § 2050 a §2051 Obc&anského zakoniku.
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8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8. Ochrana diivérnych informaci a zpracovani osobnich udajti

Smluvni strany se zavazuji povazovat informace o veskerych skuteénostech, zejména
pak technické pozadavky na Predmét pinéni a zpusob jeho pInéni, o kterych se
dovédély na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, za informace
davérné a zavazuiji se zachovat ml¢enlivost o takovych skuteénostech, a to az do doby,
kdy se tyto informace stanou obecné znamymi za predpokladu, Ze se tak nestane
porusenim povinnosti mi€enlivosti. Ob& Smluvni strany se zavazuji, Ze Smlouvu,
vcetné jejich Priloh, neucini pfistupnou, ani nesdéli jeji obsah zadné tfeti osobé, ledaze
by tak vyplyvalo ze zakona nebo se o tom Smluvni strany pfedem pisemné dohodly.

Smluvni strany se zavazuiji, Zze duvérné informace a obchodni tajemstvi druhé strany
jinym subjektim nesdéli, nezpfistupni, ani nevyuziji pro sebe nebo pro jinou osobu.
Zavazuji se zachovat tyto skute€nosti v pfisné tajnosti a sdélit je vyluéné t€ém svym
zaméstnancum, ktefi jsou povéreni plnénim Smlouvy a z tohoto titulu opravnéni se
s témito skute€nostmi v nezbytném rozsahu seznamit. Smluvni strany se soucasné
zavazuji zabezpecit, aby i tyto osoby povazovaly skute€nosti tvofici obchodni tajemstvi
za duvérné a zachovavaly o nich mi¢enlivost.

V pfipadé poruseni obchodniho tajemstvi ve smyslu ust. § 2985 Ob&anského zakoniku
v platném znéni Smluvni strany pouziji prostfedky pravni ochrany proti nekalé soutézi.
Poskozena strana ma pravo na nahradu ujmy, ktera ji takovymto jednanim druhé
strany vznikne.

Za porusSeni povinnosti mi¢enlivosti se nepovazuje, je-li Smluvni strana povinna
davérnou informaci sdélit na zakladé zakonem stanovené povinnosti.

Povinnost plnit ustanoveni tohoto &l. 8. této Smlouvy se nevztahuje na informace, které:
a) mohou byt zvefejnény bez poruseni této Smiouvy;
b) byly pisemnym souhlasem obou Smluvnich stran zprostény téchto omezeni;

c) jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, nez nasledkem zanedbani povinnosti jedné
ze Smluvnich stran;

d) prijemce je zna dfive, nez je sdéli Smluvni strana;

e) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfisluSnym spravnim organem
na zakladé zakona;

f) Smluvni strana je sdéli osob& vazané zakonnou povinnosti mi€enlivosti
(napf. advokatovi nebo danovému poradci) za uc¢elem uplatfiovani svych prav nebo
pInéni povinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy;

g) jsou Smluvni strany povinny sdélit svému zakladateli.
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8.6
8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

8.12

8.13

Povinnost mi¢enlivosti trva bez ohledu na ukonéeni platnosti této Smlouvy.

Pokud radné poskytovani plnéni Smlouvy vyzaduje zpracovani osobnich udaju
zaméstnancu Objednatele, budou osobni udaje zaméstnancu Objednatele
Dodavatelem zpracovany v rozsahu:

e Jméno, pfijmeni a titul,

e Adresa trvalého pobytu, doru€ovaci adresa,
e E-mailova adresa,

e Telefonni &islo.

Zpracovanim osobnich udaju ve smyslu tohoto odstavce se rozumi zejména jejich
shromazdovani, ukladani na nosice informaci, pouzivani, tfidéni nebo kombinovani,
blokovani a likvidace s vyuzitim manualnich a automatizovanych prostfedkl v rozsahu
nezbytném pro zajisténi fadného poskytovani Sluzeb.

Osobni uUdaje budou zpracovany po dobu poskytovani Sluzeb. Ukonéenim této
Smlouvy nezanikaji povinnosti Dodavatele tykajici se bezpecnosti a ochrany osobnich
Udaju az do okamziku jejich uplné likvidace €i pifedani jinému zpracovateli.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za zpracovani osobnich udaju na zakladé této
Smlouvy je jiz zahrnuta v celkové cené dle €&l. 4 odst. 4.1 Smlouvy, pfi€emz Dodavatel
nema narok na nahradu nakladu spojenych s plnénim této povinnosti.

Objednatel prohlasuje, Ze tyto Udaje budou aktualni, pfesné a pravdivé, jakoz i to, ze
tyto udaje budou odpovidat stanovenému ucelu zpracovani.

Objednatel je povinen pfijmout vhodna opatfeni na to, aby poskytl subjektum udaju
stru¢nym, transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zplsobem za pouziti
jasnych a jednoduchych jazykovych prostiedku veskeré informace a uginil veSkera
sdéleni pozadovana Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016, obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju (dale jen ,Nafizeni®)
ve spojeni se zakonem o zpracovani osobnich udaju.

Dodavatel je pfi pInéni této povinnosti povinen:
a) zpracovavat osobni Udaje pouze na zakladé dolozenych pokynlu Objednatele;

b) zohledfiovat povahu zpracovani osobnich udaju a byt Objednateli napomocen pro
splnéni Objednatelovi povinnosti reagovat na Zadosti o vykon prav subjektu udaju,
jakoz i pro splnéni dalSich povinnosti ve smyslu Nafizeni;

c) zajistit, Ze jeho zaméstnanci budou zpracovavat osobni Udaje pouze za podminek
a v rozsahu Dodavatelem stanoveném.
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8.14

8.15

9.1

Dodavatel je pfi plnéni této povinnosti opravnén v rozsahu nezbytném pro plnéni
pfedmétu Smlouvy zapojit do zpracovani i dal$i pfipadné zpracovatele jen s vyslovhym

pfedchozim pisemnym souhlasem.

Smluvni strany jsou pfi zpracovani povinny:

a)

zavest technicka, organizacni, personalni a jina vhodna opatfeni ve smyslu
Nafizeni, aby zajistily a byly schopny kdykoliv dolozit, Ze zpracovani osobnich
udaju je provadéno v souladu s Nafizenim a zakonem o zpracovani osobnich
udaju tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k
osobnim Udajum a k datovym nosi¢lm, které tyto udaje obsahuiji, k jejich zméné,
znieni ¢&i ztraté, neopravnénym prenosum, k jejich jinému neopravnénému
zpracovani, jakoz ik jinému zneuziti, a tato opatfeni podle potfeby prubézné
revidovat a aktualizovat;

vést a prubézné revidovat a aktualizovat zaznamy o zpracovani osobnich udaju ve
smyslu Nafizeni;

Fadné a véas ohladovat pfipadna poruseni zabezpeé&eni osobnich tdaju Uradu pro
ochranu osobnich Udaju a spolupracovat s timto ufadem v nezbytném rozsahu;

navzajem se informovat o v8ech okolnostech vyznamnych pro plnéni dle tohoto
¢lanku:;
zachovavat mi€enlivost o osobnich udajich a o bezpeénostnich opatienich, jejichz

zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich Udaju, a to i po skonéeni této
Smlouvy;

postupovat v souladu s dalSimi pozadavky Nafizeni a zakona o zpracovani
osobnich Udaju, zejména dodrzovat obecné zasady zpracovani osobnich udaju,
plnit své informaéni povinnosti, nepfedavat osobni udaje trfetim osobam bez
potfebného opravnéni, respektovat prava subjektlt uUdaju a poskytovat v této
souvislosti nezbytnou soucinnost.

9. Kontaktni osoby

Kontaktni osoby pro jednani ve vécech technickych, souvisejicich s pInénim Smlouvy

Za Objednatele:

jsou:
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9.2 Kontaktni osoby ve vécech technickych jsou opravnény zejména stvrdit poskytnuti
Pfedmétu plnéni dle této Smlouvy podpisem a vznaset pozadavky a pfipominky k
jeho poskytovani.

10. Zaruka

10.1 Dodavatel zarucuje, ze dodané Zafizeni je plné funkéni, a to véetné hmotnych nosicu
SW, jsou-li tyto soucasti dodavky. Dodavatel se dale zavazuje, Ze Zafizeni dodané na
zakladé této Smlouvy bude:

a) noveé a nepouzité;

b) pouzitelné v Ceské republice. Zejména v této souvislosti Dodavatel zaruduje
Objednateli, Ze Zafizeni ziskalo ve$kera nezbytna osv&déeni pro uziti v Ceské
republice, pokud je takové osv&déeni dle pravniho fadu Ceské republiky
vyzadovano. Dodavatel prfeda kopie téchto osvéd€eni Objednateli pfi pfedani
Zarizeni;

c) mit parametry a provedeni stanovené v této Smlouvé;
d) bez materialovych, konstrukénich, vyrobnich a vzhledovych &i jinych vad;

e) bez pravnich vad. Dodavatel v této souvislosti zaru€uje Objednateli, Ze ohledné
Zarfizeni neni veden zadny soudni spor, jsou uhrazeny vSechny dané a poplatky
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10.2

10.3

tykajici se Zafizeni, a pokud Dodavatel neni vyrobcem Zafizeni, ze Dodavatel
uhradil kupni cenu za Zafizeni dle smlouvy, na zakladé&, které toto Zarfizeni nabyl;

f) bezpe€né, zejména, Ze Zafizeni neobsahuje radioaktivni materidly a jiné
nebezpeclné latky a véci, které se mohou stat nebezpeénym odpadem ve smyslu
zakona o odpadech;

g) splhovat veskeré naroky a pozadavky ¢eského pravniho fadu, zejména zakona o
odpadech a zakona o obalech.

Dodavatel poskytuje Objednateli zaruku na dodavku Zafizeni, véetné hmotnych nosicu
SW, na dobu 1 roku a zaruku na napajeci, bateriové zdroje Zafizeni v délce 6 mésicu.
Zaru€ni doba pocina bézet dnem Predavaciho protokolu Zafizeni.

Vady budou Dodavateli oznameny pisemné (doporuéenym dopisem/e-mailem/faxem)
odpovédnymi osobami Objednatele na adresu Dodavatele uvedenou v zahlavi nebo
na kontaktni udaje dle €l. 9 této Smlouvy.

11. Vlastnicka prava a prava dusevniho vilastnictvi

Vlastnictvi k dodanému Zafizeni a k hmotnému substratu, na némz je zachycen
nezbytny souvisejici software, prechazi na Objednatele okamzikem podpisu
Predavaciho protokolu Zafizeni.

Dodavatel poskytuje Objednateli, pfipadné do budoucna i jeho osobam ovladanym
a ovladajicim na dobu trvani majetkovych prav a za cenu, ktera je jiz zahrnuta v cené
sjednané Smlouvou (€l. 4 odst. 4.1 této Smlouvy), pfevoditelnou nevyhradni licenci k
vykonu prava uzivat softwarovou ¢ast tvofici nezbytné softwarové a licenéni
pfislusenstvi Zafizeni dle ¢l. 1 odst. 1.1 této Smlouvy v souladu s jeho ucelem a
uréenim, a to neomezené co do mista s tim, Ze toto opravnéni zacne platit ke dni
dodani a pfevzeti softwarové ¢asti pinéni Objednatelem. Objednatel v§ak neni povinen
vyuzit poskytnutou licenci ani z €asti. Licence dle tohoto ¢lanku Smlouvy je udélena
Dodavatelem Objednateli v souvislosti s pfedmétem této Smlouvy a Dodavatel neni
opravneén tuto licenci vypovédét ani ukoncit jinym zplsobem, nez jak pfedpoklada tato
Smlouva.

Bude-li jakékoli pInéni dle této Smlouvy autorskym dilem dle platnych autorskopravnich
pfedpisu (dale jen ,Autorské dilo*), udéluje Dodavatel Objednateli okamzikem
prevzeti Autorského dila Objednatelem opravnéni k vykonu prava uzit Autorské dilo
véemi zpusoby dle ustanoveni § 12 zakona €. 121/2000 Sbh., o pravu autorském, o
pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky
zakon) ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,Autorsky zakon“) s tim, Ze se licence
udéluje jako vyhradni, neomezena co do zpusobU uziti Autorského dila, mista a ¢asu,
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12.1

12.2

12.3

s pravem poskytnuti podlicence nebo postoupenim licence jakékoliv tfeti osobé.
Objednatel je opravnén Autorské dilo i jeho ¢ast ménit, dopracovat, spojit s jinym,
rozdélit samostatné Ci prostfednictvim tfeti osoby. Cena za udéleni této licence je jiz
zahrnuta v cené dle ¢lanku 4. této Smlouvy. Objednatel neni povinen licenci vyuzit.

Dodavatel prohlasuje, ze Autorské dilo ani jeho ¢ast nebude mit Zadné pravni vady, ze
nebude zatizeno pravy tfetich osob a Ze Dodavatel bude zcela opravnén disponovat
bez jakéhokoli omezeni vesSkerymi majetkovymi pravy k Autorskému dilu. V pfipadé,
ze se uvedené prohlaseni Dodavatele nezaklada na pravdé, Dodavatel odpovida
Objednateli za vyplyvajici dusledky v plném rozsahu véetné odpovédnosti za
skute¢nou ujmu a usly zisk.

Smluvni strany timto pro vylou€eni pfipadnych pochybnosti vyslovné prohlasuji, Zze
veskera finanéni vyrovnani za uzivani Autorského dila jsou zahrnuta v cené dle ¢l. 4
této Smiouvy.

Smluvni strany vyslovné vylu€uji ustanoveni § 2378—-2382 Ob&anského zakoniku.

12. Doba trvani Smlouvy

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a
ucinnosti dnem zverejnéni v registru smluv, tj. splnénim zakonné podminky stanovené

v

§ 6 odst. 1 zakona &. 340/2015 Sb., zakon o registru smluv, v €asti tykajici se
poskytovani Sluzeb dle &l. 1 odst. 1.1 pism. c) se sjednava na dobu urcitou 6 mésicl
ode dne podpisu Predavaciho protokolu Sluzeb a v &asti tykajici se poskytovani
Podpory dle €l. 1 odst. 1.1 pism. d) se sjednava na dobu urcitou 6 mésicu ode dne
podpisu Predavaciho protokolu Zafizeni. V pfipadé, Zze bude poskytovani Sluzeb
piferuSeno na déle nez 48 hodin, bude ucinnost této Smlouvy a na jejim zaklade
poskytované plnéni v podobé Sluzeb o stejnou dobu prodlouzeno.

Smlouva muze byt ukonéena dohodou Smluvnich stran v pisemné formé, pfiCemz

uCinky ukon€eni Smlouvy nastanou k okamziku stanovenému v takovéto dohodé.
Nebude-li takovyto okamzik dohodou stanoven, pak tyto ucinky nastanou ke dni
ucinnosti takovéto dohody.
Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v pfipadé, ze:
a) je Dodavatel v prodleni s dodavkou Zafizeni déle nez 30 kalendarnich dnu

od terminu realizace pfislusného zavazku dle €l. 3 odst. 3.1 Smlouvy;

b) je Dodavatel v prodleni s dodavkou Sluzeb déle nez 30 kalendarnich dnl od
podpisu Pfedavaciho protokolu Sluzeb nebo nejzazsiho terminu sjednaného v
¢l. 3 odst. 3.1 Smlouvy pro dodavku Sluzeb;

c) vuci majetku Dodavatele probiha insolvenéni fizeni, v némz bylo vydano
rozhodnuti o upadku;
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12.4

12.5

12.6

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

d) insolvenéni navrh na Dodavatele byl zamitnut proto, Ze majetek Dodavatele k
Uhradé nakladu insolvenéniho fizeni nepostacuje;

e) Dodavatel vstoupi do likvidace.

Kterakoliv Smluvni strana muze od této Smlouvy okamzité odstoupit, pokud se druha
Smluvni strana dopustila vuc¢i ni jednani vykazujiciho znaky nekalé soutéze.

Dodavatel je opravnén od Smlouvy odstoupit pouze v pfipadé, Ze je Objednatel v
prodleni s Uhradou faktury vystavené na zakladé a v souladu s podminkami této
Smlouvy.

Odstupuje-li od Smlouvy kterakoliv ze Smluvnich stran, oznami pisemné tuto
skute¢nost druhé Smluvni strané, a to nejpozdéji do deseti (10) kalendarnich dnl ode
dne, kdy se tato Smluvni strana o duvodech zakladajicich moznost odstoupeni od této
Smlouvy dozvédéla. Odstoupeni je uc¢inné od okamziku, kdy je doruéeno pisemné
prohladeni jedné Smluvni strany o odstoupeni od této Smlouvy druhé Smluvni strané.

13. Zavérecna ustanoveni

Vztahy ze Smlouvy vyplyvajici i vztahy Smlouvou neupravené se fidi pravnim fadem
Ceské republiky, zejména Obg&anskym zakonikem a Zakonem o elektronickych
komunikacich.

Smluvni strany si ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 Ob&anského zakoniku ujednaly, Ze
Dodavatel na sebe prebira nebezpedi zmény okolnosti.

Smluvni strany si ve smyslu ust. § 1794 odst. 2 ObCanského zakoniku ujednaly, ze se
Dodavatel vyslovné vzdava jeho prava ve smyslu ust. § 1793 Obc&anského zakoniku a
souhlasi s cenou tak, jak byla Smluvnimi stranami sjednana vyse v této Smlouvé.

K této Smlouvé se pfipojuji vSeobecné obchodni podminky Dodavatele, které tvofi jeji
pfilohu. V pfipadé, Zze dojde krozporu mezi ustanovenimi téchto vSeobecnych
obchodnich podminek se znénim Smlouvy, maji ustanoveni Smlouvy prednost prfed
ustanovenimi vSeobecnych obchodnich podminek Dodavatele.

Dodavatel timto prohlasuje, Ze mu byly ze strany Objednatele sdéleny veskeré
skutkové a pravni okolnosti souvisejici s uzavienim této Smlouvy a Zze Dodavatel je v
tomto ohledu prfesvédéen o jeho schopnosti uzavfit tuto Smlouvu, ma zajem tuto
Smlouvu uzavrit a je schopen plnit veSkeré zavazky z této Smlouvy plynouci.

Smluvni strany se dohodly, ze mistné pfislusnym soudem pro fe$eni pfipadnych sporu
bude soud pfislusny dle mista sidla Objednatele.
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13.7

13.8

13.9

13.10

13.11

Tato Smlouva muze byt ménéna pouze vzestupné ocislovanymi pisemnymi dodatky
ke Smlouvé podepsanymi obéma Smluvnimi stranami.

Dnem doruc€eni pisemnosti odeslanych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti
s touto Smlouvou, pokud neni prokazan jiny den doruceni, se rozumi posledni den
Ihaty, ve které byla pisemnost pro adresata uloZzena u provozovatele postovnich
sluzeb, a to i tehdy, jestlize se adresat o jejim ulozeni nedovédél. Smluvni strany timto
vyslovné vyluCuji ust. § 573 Ob&anského zakoniku.

Pokud kterékoli ustanoveni této Smlouvy nebo jeho ¢ast je nebo se stane neplatnym
¢i nevynutitelnym, nebude mit tato neplatnost ¢i nevynutitelnost vliv na platnost ¢i
vynutitelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy nebo jejich €asti, pokud nevyplyva
pifimo z obsahu této Smlouvy, Ze toto ustanoveni nebo jeho €ast nelze oddélit od
dalSiho obsahu. V takovém pfipadé se ob& Smluvni strany zavazuji neuc¢inné a
neplatné ustanoveni nahradit novym ustanovenim, které je svym uéelem a vyznamem
co nejblizsi ustanoveni této Smlouvy, jez ma byt nahrazeno.

Tato Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda
Smluvni strana obdrzi po 2. V pfipade, ze bude Smlouva uzavirana elektronicky,
obdrzi Dodavatel elektronicky dokument podepsany v souladu s platnou pravni
Upravou.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva vyjadfuje jejich Uplné a vyluéné vzajemné
ujednani tykajici se daného prfedmétu této Smlouvy. Smluvni strany po precteni této
Smlouvy prohladuiji, Ze byla uzaviena po vzajemném projednani, urcité a srozumitelné,
na zakladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné vile. Na dukaz uvedenych
skuteénosti pfipojuji podpisy svych opravnénych osob ¢i zastupcu.
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13.12 Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasleduijici prilohy:

Priloha €. 1 — Technicka specifikace — Zarizeni
Priloha €. 2 — Technicka specifikace — Sluzby
Priloha €. 3 — Funkéni pozadavky

Priloha €. 4 — Nefunkéni pozadavky

Priloha €. 5 — Cena

Priloha ¢. 6 — Realizacni tym

Priloha ¢. 7 — Vzor Predavaciho protokolu Zafizeni
Priloha ¢. 8 — VVzor Predavaciho protokolu Sluzby
Priloha €. 9 — Vzor Akceptacniho protokolu Podpory
Priloha €. 10 — VOP Dodavatele

V Praze dne: V Praze dne:

feditel sekce Informaéni a komunikaéni e
technologie MICRORISC s.r.o.
Narodni agentura pro komunikaéni a

informaéni technologie, s. p.

V Praze dne:

Narodni agentura pro komunikacni a

informacni technologie, s. p.
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Piiloha &, 2 Smlouvy o dodévce zboi a sluzeb - Technické specifikace (SjuZba)

[Modelowt pripady pr zajistén| formon shatby (ticka a dallsl Shuzta (mileni veBEin div vytveleni
mistnost funkce kapacita plocha potadovani méfens veBtina jodnotka - Se— | Swe—
[ ] 2356030 METOS 1006, 2n W ANOINE v Case B s savy
w3 ANOINE v £ase nebo 1xza 15
rozsahu dle zadani MP3) ux minut
me7 ofektivita vytdpéni oshunéni fasddy ux pfedchozi den
detekce umdlého osvitini ANOINE v Ease dostupni k 8:00)
detekce pollohy 2akuzil Vytazenoizatazeno v tase
teplota ©
relativni Vihkost %
koncentrace CO, (lze kombinovat s dalimi $kodlivjmi ltkami - TVOC atd.)
[ ] Zasedad MEmost 100e. 21 MP1 |  obsazencsi zasedacich misinosti | obsazenost mista ANOINE v Zase
pfitomnost osob ANOINE v Ease
T | scrveona = am* w serverovry a datov centra piitomnost osob ANOINE v tase ph zménd stavy
osvitheni Tux nebo 1xza2
detekce umélého osvéten ANOINE v Ease minuty
teplota <
rolativni vihkost %
alekirické napéti v
spotfeba elektrické encrgic kwn
ZI60a Stav
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Priloha €. 2 Smlouvy o dodavce zbozi a
sluzeb = Technicka specifikace

(Sluzba)
Typ zafizeni Rozsahy méfenych Pfipustna Rozliseni méfeni !
veli¢in odchylka méreni

1. | Cidlo pro méfeni teploty| min. 10 az 50 °C +0,5°C 0,0625°C
vzduchu

2. | Cidlo pro méreni min. 15 - 85 % +5% 0,5%
relativni vihkosti

3. Cidlo pro méfeni min. 500 - 2000 ppm + 50 ppm 1 ppm
koncentrace CO

4. | Cidlo pro méfeni min. 100 - 3000 lux +25% 11Ix
osvétleni

5. | Cidlo pro méfeni 200-240V AC +05V 1V
napajeciho napéti

6. | Cidlo pro méreni méreni spotieby el. - 1 Wh

spotieby el. energie

energie v kWh

Typ zafizeni

Parametry méreni

5. | Cidlo detekce sviceni

sviti / nesviti umélé osvétleni v misté méreni

6. | Cidlo pfitomnosti

pfitomost / nepfitomnost osob v mistnosti

7. | Cidlo obsazenosti mista

pracovni misto (Zidle) obsazeno / neobsazeno

8. | Cidlo polohy Zaluzif

monitoring provozu venkovnich Zaluzif v navaznosti na svételné
podminky v exteriéru i interiéru, sledovani polohy Zaluzii v koncovych
bodech (vytazeno / zatazeno), sledovani nato¢eni lamel zaluzii neni
nutné; z divodu nemoznosti pfipojeni k Fidici jednotce venkovnich
Zaluzii je povoleno pouze nepiimé méfeni pohybu Zaluzii (skokova
zména svételnych ziskl, akusticky apod.)

9. | Dverni kontakty

monitoring otevieni/zavieni dvefi, zaslani notifikace pfi otevieni/zavieni

dvefi (datum a &as)

1) Rozliseni méreni = nejmensi zména veliciny, kterd zpasobi rozeznatelnou zménu v odpovidajici
indikaci (zjednodu$ené jde o nejmenS$i dilek méreni nebo digit).
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Seznam pozadavki na Sluzbu

)

[0}

v)

obsazenost zasedacich mistnosti
- monitoring vyuzivani vybrangch [ R o : .y .ivané Objednatelem o celkové kapacité 22 mist
- kontinualni monitor T yoh mista i osobv foh mi
- monitorovéno musi byt kazdé z 20 mist v i tak, aby 8lo urcit jefich obsazeni v zévislosti na Gase (na Gasové ose bude vyjédfeno, kdy bylo misto obsazené a kdy ne)

_p 4no je také moni i i osob v celé mistnosti v zévislosti na &ase (osoby nemusi vyuzivat mistnost k sezeni, mie dojit k pohybu u tabule atd.)
- vystupy z méfeni budou dodévény a vizualizovény za 5 pracovnich dni v rozmezi min. 7:00 - 19:00
efektivita sviceni - MP3
- hodnoceni efektivity sviceni v zasedaci mistnosti [ NN N NGEG_G_— .oy vyuzivané Objednatelem
- Dodavatel zajisti m&feni intenzity osvételni E [LUX] na pracovni ploge v zévislosti na Sase
- Dodavatel zajisti mafeni pirozené intezity osvételni E [LUX] v zvislosti na ase
- méfeni intezity osvétleni musi byt minimalng v rozsahu 100 a2 3000 lux s povolenou odchylkou méfeni + 25 %
- Ddodavatel zajisti hlidani spinani zdroj um&lého osvatleni, méfeni jejich celkové doby sviceni t, [min] a doby sviceni t (min] pfi pfitomnosti osob v mistnosti
- Dodavatel zajisti hlidani spousténi Zaluzii a vyhodnoceni efektivity provozu stinici techniky v zavisloti na naméfenych svételnych podminkéach v interiéru a exteriéru (kombinace informace o poloze Zaluzie = vytazeno/zatazeno a vyziti umélého osvétieni)
- piipojeni na fidici jednotku venkovnich Zaluzil a tedy zésah do jejich provozu neni mozny
- vystupy z méfeni budou dodavany a vizualizovany za 5 pracovnich dni v rozmezi min. 7:00 - 19:00
efektivita vytapéni - MP7
- hodnoceni efektivity vytapéni v zasedaci mistnost | N NN NN ..o < \y.2vané Objednatelem
- Dodavatel zajsti m&fent teploty [°C], relativni vihkosti [% ] a koncentrace CO2 [ppm]
- méfeni teploty musi byt minimainé v rozsahu 10 a2 50 °C s maximéini povolenou odchylkou méfeni + 0,5 °C
- méfeni relativni vihkosti musi byt minimaln v rozsahu 15 a2 85 % s povolenou odchylkou méfeni +5 %
- méfeni koncentrace CO musi byt minimélné v rozsahu 500 a 2000 ppm s povolenou odchylkou méfeni + 50 ppm
- méfeni by malo pokryt cely tyden véetns vikendi (24h/7d)
- zésah do provozu jednotek uréenych pro vytép&ni neni mozny
provoz serverovny - MP
- monitoring pracovniho prostfedi, spotfeby elektrické energie, pfistupi do mistnosti a spinani zdroju umélého osvatieni v serverovné nalézajict se | EEEENEENE /- Obicdnatelem
- Dodavatel zajisti m&feni teploty [°C] a relativni vihkosti [% ] a elektrickych veligin v zévisloti na &ase v mistnosti serverovny
- &idla, musi svymi technickymi parametry (velikost, rozsah méfeni, tfida IP atd.) odpovidat moznostem instalce do racki a pouziti v serverovnch a datovych centrech
- méfeni teploty [°C] je poZadovéno nejen v mistnosti, ale i na vystupu ze zdroje chladu a za technologii, které je predpokladanym nejvétsim zdrojem tepla (pfesna poloha &idel bude konzultovéna pred osazenim se zastupci Objednatele)
- je vy2adovéno méfeni takovych elektrickych velidin v takovém rozsahu, aby bylo mozné urdit celkovou i diléi (jednotlivé racky) spotfebu elekirické energie, monitorovat vypadky a koliséni napéti v napajeci siti
- vytvoreni prehledu zapinani/vypinani zdroje umlého osvatleni
- navrh systému pro upozoméni na sepnuty zdroj osvétleni po opusténi mistnosti
- navrh systému pro upozoméni na otevien rack po opusténi mistnosti
- monitoring pristupii do serverovny (doby pobytu v mistnosti) a zasiléni informac o pfi ze serverovny (i sms zpréavy
- instalalovany typ idel a jejich provozni viastnosti musi byt 4ny s odpovédnou osobou Obj stejné jako kazdy zasah do elektroinstalace serverovny / datového centra
- poZadavek na vytvofeni lokalni loT sité pro monitoring serverovny
- z divodu vy&Sich bezpecnostnich pozadavkil je nutné doloZeni potvrzeni o bezpe&nosti pouzitych technologii
- méfeni pokryva cely tyden véetns vikendi (24h/7d)
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Mistnost: i

Utel: zasedaci mistnost
Kapacita: 10 osob
Plocha: 22 m?

Priloha &, 2 Smlouvy o dodavce zbozi a sluzeb — Technicka specifikace (Sluzba)
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Pfiloha &. 2 - Technicka specifikace (SluZba)

Mistnost:
Umisténi:

Utel:
Kapacita:

Plocha:

zasedaci mistnost
10 osob
21 m?

5900.0 mm

] -

|

=

3520.0 mm ‘
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Mistnost:
Umisténi:

Utel:
Kapacita:

Plocha:

serverovna
N/A

9m?

cca 2700 mm

cca 3200 mm
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Priloha &. 3 Smlouvy o dodavce zbozZi a sluzeb — Funkéni poZadavky

1. Obsah dokumentu

Pfiloha €. 3 stanovuje funkéni pozadavky na Zafizeni dle €l. 1 odst. 1.1 pism. a) a b) Smlouvy
a na Sluzby dle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. c) Smlouvy. Zafizeni jsou dale v této pfiloze oznadovana
rovnéz jen jako €idla.

2. Uéel dokumentu

Dokument shrnuje pozadovany funk&ni rozsah planovaného Proof of conceptu — Internet of
Things (POC - IloT) a jeho cilem je definovat prfesné funkéni pozadavky v kontextu
s pozadovanym zpusobem zajisténi meérenych dat prostfednictvim dodanych Zafizeni (Cidel)
a Sluzeb.

Cely POC je rozdélen na dvé &asti. Cast modelovych pfipadu bude fe$ena formou nakupu
¢idel do vlastnictvi Objednatele, druha ¢ast modelovych pfipadu bude feSena formou Sluzby,
kdy &idla budou instalovana Dodavatelem a Objednatel bude odebirat pouze naméfené
hodnoty z jednotlivych €idel. Rozdéleni je Objednatelem nastaveno z divodu snahy ovéfit
vyhody a nevyhody obou téchto moznosti pofizovani dat.

3. Reseni 1 — nakup Zaftizeni — éidla ve vlastnictvi NAKIT

Tato ¢ast POC definuje modelové pfipady, které budou feSeny dodavkou €idel od Dodavatele
a jejich instalaci a obsluhou prostfednictvim zaméstnancu Objednatele. Technické parametry
Zarizeni (pozadavky kladené na cidla) jsou dale také rozpracovany v Pfiloze €. 1 Smlouvy.
Pozadavky se mohou liSit v pfipadé kancelarskych prostor a serveroven/datovych center.
Pfiloha €. 1 zaroven obsahuje specifikaci poZzadavku na dodani pfenosné testovaci / vyvojové
sady, slouzici k ad-hoc meéfeni jednotlivych veli€in v riznych mistnostech dle potieb
Objednatele a predvadéni moznosti loT mimo prostory Objednatele. Soucasti plnéni
Dodavatele je také zaskoleni zaméstnancu Objednatele tak, aby mohli s Cidly samostatné
pracovat, administrovat je, pfipojovat je do sité, zajistit méfeni hodnot a nasledné vizualizovat
nameéfené hodnoty do reportu. Soucasti dodavky Zafizeni jsou tedy i pfislusna Skoleni,
poplatky za prenos dat, pfipadné pfipojeni Cidel do loT sité a pfipadné dalsi (dale
nespecifikované) poplatky a naklady nutné k provozovani €idel.
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3.1. Instalace cidel

3.1.1.Instalace ¢idel do vybranych mistnosti

Cidla musi byt provedena tak, aby umoznila Objednateli vybrat mezi invazivnim a
neinvazivnim zpusobem instalace jednotlivych Cidel

Instalace cidel by méla byt mozna ve vertikalni i horizontalni poloze, aby se mohl Objednatel
rozhodnout pro jejich instalaci polozenim na stul/podlahu apod. nebo pro povéseni na sténu
nebo nabytek.

Pritomnost Dodavatele pfi instalaci Cidel na misto uréeni neni vtomto pfipadé nutna.
Dodavatel zajisti v ramci své €innosti zaskoleni zaméstnancu Objednatele, aby instalaci a
pripojeni Cidel byli schopni realizovat samostatné.

3.2. Technické provedeni cidel

Pro potfeby pilotniho projektu je kladen pozadavek na co nejjednodussi technické provedeni
¢idel. Design Cidel by mél primarné vyhovovat narokum, které jsou kladeny na jejich funkci a
instalaci.

Pozadavky na technické provedeni Cidel se mohou liSit v zavislosti na ucelu pouziti —
kancelarské prostory nebo serverovny a datova centra (viz Priloha €. 1).

Vsechna dodana cidla jsou uréena pro instalaci v interiéru budov a tomu by méla odpovidat
jejich odolnost vuci vihkosti a prasnosti prostredi. Viz také detailni pozadavky v Pfiloze €. 1
Smlouvy. Dodana ¢idla musi splfiovat minimalni pozadavek na stupen kryti, a to
v nasledujicich stupnich:

- min. IP44 ¢idla zaplaveni,
- min. IP32 ¢idla pro méfeni elektrickych velicin,
- min. IP20 vSechna ostatni ¢idla.

Pouziti sdruzenych cidel je Zadouci, tedy v pripadech, kdy Dodavatel disponuje Cidly, ktera
umoznuji sdruzené méreni nékolika veliin v ramci jednoho €idla, pouzije tato €idla. Cilem je
redukovat pocet instalaci Cidel, pfedevsim tzv. invazivni instalace, viz vyse.

Nabidnuté ¢idlo muze hardwarové disponovat mérenim dalSich veliCin.

Dodavatel musi garantovat bezpeény provoz instalovanych &idel doloZzenim prohlaseni o
shodé.
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3.3. Kalibrace cidel

Dodavatel musi dodat certifikat o provedeni kalibrace dodanych ¢idel nebo alespori prohlaseni
o dodrzeni pozadavkl na odchylku méfeni (viz 3.6 Rozsah, odchylka a rozliSeni méreni). Po
dobu trvani pilotniho projektu (6 mésict od data podpisu Pfedavaciho protokolu Zafizeni) neni
nutné zajistovat prubéznou nebo dodatecnou kalibraci €idel.

3.4. Napajeni Cidel

Zajisténi napajeni Cidel nemusi byt nutné provedeno pomoci vyménitelnych baterii. Napajeni
¢idel mUze byt provedeno pomoci integrovanych nevymeénitelnych baterii nebo pomoci
napajeni ze sité (220 V, 50 Hz).

PFi napajeni ze sité je nutné dodat ¢idlo s vidlici typu E nebo F.

Bateriova Cidla jsou Objednatelem upfednostfiovana.

3.5. Vyména baterii a Cidel

Pokud je €idlo napajeno pomoci baterie, Objednatel pozaduje, aby kazdé ¢idlo bylo vybaveno
indikaci stavu baterie (zpusob indikace neni pfedepsan), a zaroven je Dodavatel povinen
garantovat zivotnost baterii po celou dobu trvani pilotniho projektu, pfipadné zajistit jejich
vyménu (po dobu minimalné 6 mésicl od data podpisu Pfedavaciho protokolu Zafizeni).

Dodavatel zaru€uje, ze dodané baterie maji ke dni pfedani plnou kapacitu (mAh), ktera
odpovida jejich jmenovité hodnoté, pfipadné kapacité, kterou uvadi pro hodnoceni v ramci
vybérového fizeni. Pokud dojde v pribéhu pilotniho projektu ke snizeni kapacity baterie na
hodnotu, ktera znemoznuje provoz Cidla, je Dodavatel povinen vyménit zdroj napajeni (v
pfipadé vymeénitelnych baterii) nebo celé €idlo (v pfipadé nevyménitelnych baterii).

Pokud dojde v prubéhu pilotniho projektu k poruse ¢idla, ktera je ve shodé s reklamacnimi
podminkami, je Dodavatel povinen nahradit vadné C¢idlo, novym ¢idlem s odpovidajici
technickou specifikaci, a to v co nejkratsi mozné dobé.

3.6. Rozsah, odchylka a rozliSeni méreni

Dodavatel je povinen dodat Cidla, ktera umozniuji méfit veli€iny v minimalnim rozsahu
pozadovaném Objednatelem. Dodavatel také musi zajistit pozadovanou odchylku a rozliseni
méreni.

PozZzadavky na rozsah, odchylku a rozliSeni méfeni jsou zavislé na méfenych veli€inach.
Konkrétni pozadavky pro jednotlivé veli¢iny jsou uvedeny v Pfiloze & 1 Smlouvy.




) NAKIT

3.7. Interval méreni

Sledované veli€iny budou méfeny v pravidelnych intervalech, které jsou definovany v Priloze
€. 1. Interval méreni uvedeny v této priloze musi byt Dodavatelem dodrzen, stejné jako
pozadavek na uzivatelskou zménu intervalu méreni v uvedeném rozpéti.

Interval méfeni je zavisly na mistu instalace. V kancelarskych prostorach je mozny delSi
interval méreni. Serverovny a datova centra jsou soucasti kritické infrastruktury a z toho
davodu je kladen poZzadavek na co nejkratsi interval méfeni pozadovanych veli¢in, predevsim
teploty uvniti technologie.

Na meérfeni pritomnosti osob a napajeni je kladen pozadavek na kontinualni méfeni hodnot
danych veli€in a stavu.

3.8. Kontrola provozu cidel

Cidla budou dodana s nezbytnym SW prislusenstvim (respektive fe$enim, Ize i online), které
je nutné pro zapojeni Cidel do sité a které bude poskytovat zakladni monitoring a informace o
typu instalovanych cidel, mistu instalace, aktualnim stavu baterie a kvalité signalu. Tento SW
umozni pfistup na uZivatelské urovni, kterou bude opravnén a schopen (po zaskoleni)
realizovat vybrany zaméstnanec Objednatele.

3.9. Technicka dokumentace

Soucasti dodavky cidel je technicka dokumentace v tomto rozsahu:

- technicky list,

- navod k pouziti,

- instala¢ni manual,

- prohlaseni o shodé,

- kalibra¢ni certifikat (nepovinné),

3.10. loT sit’

3.10.1. Pokryti signalem

Dodavatel je povinen zajistit v ramci pilotniho projektu, na adrese Kodariska 1441, 101 00,
Praha 10, pokryti vybranych mistnosti signalem v dostateéné kvalité, tak aby byl zaru¢en
bezproblémovy sbér dat ze vSech instalovanych ¢idel. Pokud to situace na vySe zminéné
adrese vyzaduje, musi pro pokryti vybranych mistnosti instalovat dodatecné loT brany
(gateway), pripadné zesilovace signalu. V pfipadé, Ze dojde bez zavinéni Objednatele nebo
participujicich tretich stran k vypadku méreni jakéhokoliv mnozstvi Cidel, zajisti Dodavatel na
své naklady napravu a v pfipadé vypadku méreni delSiho nez 1 den bude o tuto dobu
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bezplatné prodlouzeno trvani celého pilotniho projektu. O délce takového prodlouzeni bude
mezi Objednatelem a Dodavatelem uskute€nén formalni zapis potvrzujici dohodu obou stran.

Dodavatel je povinen zajistit plnou datovou bezpeénost dat z méfeni provadénych ve
specifikované Casti sité (serverovny / datova centra).

Dodavatel musi zarucit dodrzeni bezpecnosti na komunikaéni urovni, v rozsahu Smiouvy.

Ostatni bezpec€nostni opatfeni fe$i Dodavatel na zakladé pozadavki Objednatele a fidi se
doporucenimi a best practice pro navrh a provoz implementaci internetu véci organizace loT
Security Foundation.

Pokud v prubéhu trvani pilotniho projektu dojde k vydani bezpeénostnich aktualizaci v ramci
pouziti 10T sité, Dodavatel zarugi jejich instalaci pro plny rozsah POC projektu.

Reseni fyzické bezpeénosti instalovanych zafizeni vramci pilotniho projektu zajistuje
Objednatel.

Dodavatel je povinen provadét v pravidelnych intervalech (1 tyden) testovani stavu sité a
zasilat Objednateli reporty s vysledky provadénych zkousek.

V pfipadé poruchy sité je nutné provést servisni zasah do 24 hodin od vzniku zavady a o
dalsim postupu informovat Objednatele. Informace musi obsahovat sdéleni o terminu
predpokladaného navratu do bézného provozu.

V pfipadég, ze budou nezbytné aktualizace firmwaru Cidel a softwaru pro jejich spravu, zajistuje
je v prubéhu trvani pilotniho projektu Dodavatel. O vSech zménach a jejich parametrech
informuje Objednatele.
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4. Reseni 2 — méfeni jako SLUZBA

Pozadavky kladené na feSeni v ramci této ¢asti POC, tedy nakup méfeni a dat ve formé Sluzby
poskytované Dodavatelem jsou uvedené v Pfiloze €. 2 Smlouvy, a to v€etné pudorysu mistnosti.

4.1. Instalace cCidel

Instalaci Cidel pro ucely této Casti plnéni zakazky zajisti Dodavatel ve spolupraci s
Objednatelem, a to v&etné jejich pfipojeni k siti a zajiSténi prfenosu dat. Pfi instalaci €idel na
vybaveni nebo stény mistnosti je kladen pozZadavek na neinvazivni instalaci pomoci lepeni,
ostatni zpusoby musi byt pfedem konzultovany a prokazatelné schvaleny Objednatelem pro
konkrétni €idlo a konkrétni misto jeho instalace.

Cidla musi byt na mist& uréeni pevné pfichycena tak, aby bylo zabranéno jejich snadnému
prfemisténi nepovolenou osobou (pouhé polozeni €idla apod. neni pfipustné).

Pfi instalaci Cidel v Zadném pfipadé nesmi dojit k zasahu do elektroinstalace v
mistnosti/objektu.

4.2. Technické provedeni cidel

Pro potieby pilotniho projektu je kladen poZzadavek na co nejjednodussi technické provedeni
¢idel. Design Cidel by meél primarné vyhovovat narokum, které jsou kladeny na jejich funkci a
instalaci.

Pozadavky na technické provedeni Cidel se mohou lisit v zavislosti na ucelu pouziti —
kancelarské prostory nebo serverovny a datova centra.

Cidla uréena do serveroven a datovych center, musi svymi technickymi parametry (velikost,
rozsah méfeni atd.) odpovidat pouziti v té€chto provozech.

Pouziti sdruzenych ¢idel je zadouci, tedy v pfipadech, kdy Dodavatel disponuje €idly, ktera
umoziuji sdruzené méreni nékolika veli¢in v ramci jednoho ¢idla, pouzije tato ¢idla. Cilem je
redukovat pocet instalaci Cidel, pfedevS§im tzv. invazivni instalace, viz vySe.

Dodavatel musi garantovat bezpe€ny provoz instalovanych €idel, idealné potvrzeny dolozenim
prohlaseni o shodé.

V8echna dodana ¢idla jsou uréena pro instalaci v interiéru budov a tomu by méla odpovidat
jejich odolnost vuci vinkosti a prasnosti prostredi. Viz také detailni pozadavky v Pfiloze &. 2.
Dodana d&idla musi splfiovat minimalni poZadavek na stupen kryti, a to v nasledujicich
stupnich:

- min. IP32 ¢idla pro méfeni elektrickych velicin,
- min. IP20 v8echny ostatni Cidla.
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4.3. Kalibrace cidel

Dodavatel pro ucely této ¢asti méreni nemusi dodat certifikat o provedeni kalibrace dodanych
¢idel nebo prohlaseni o dodrzeni pozadavkl na odchylku méfeni. Po dobu trvani pilotniho
projektu (6 mésicl od data podpisu Pfedavaciho protokolu Sluzeb) neni nutné zajistovat
prubéznou nebo dodate¢nou kalibraci Cidel.

4.4. Napajeni Cidel

Zajisténi napajeni Cidel nemusi byt nutné provedeno pomoci vyménitelnych baterii. Napajeni
¢idel mize byt provedeno pomoci integrovanych nevyménitelnych baterii nebo pomoci
napajeni ze sité (220 V, 50 Hz).

PFi napajeni ze sité je nutné dodat ¢idlo s vidlici typu E nebo F.

Bateriova Cidla jsou Objednatelem upfednostfiovana.

4.5. Vyména baterii a cidel

Pokud je €idlo napajeno pomoci baterie, je Dodavatel povinen garantovat Zivotnost baterii po
celou dobu trvani pilotniho projektu, pfipadné zajistit jejich vyménu (po dobu minimalné 6
meésiclu od data podpisu Pfedavaciho protokolu Sluzeb).

Pokud dojde v prub&hu pilotniho projektu ke snizeni kapacity baterie na hodnotu, ktera
znemozhuje provoz Cidla, je Dodavatel povinen vyménit zdroj napajeni (v pfipadé
vymeénitelnych baterii) nebo celé Cidlo (v pfipadé nevyménitelnych baterii).

Pokud dojde v prubéhu pilotniho projektu k poruse cidla, ktera je ve shodé s reklamacnimi
podminkami, je Dodavatel povinen nahradit vadné Ccidlo novym ¢idlem s odpovidajici
technickou specifikaci, a to v co nejkratsi mozné dobé.

Pokud dojde k vypadku napajeni bateriového €idla, bude Objednatel neprodlené informovan a
vyména probéhne za u€asti zaméstnance Objednatele.

4.6. Rozsah, odchylka a rozliSeni méreni

V ramci dodavané sluzby zajisti Dodavatel méfeni dat, tak aby byla relevantni pro
Objednatele.

4.7. Interval méreni

Pfi méfeni v serverovnach a datovych centrech je kladen pozadavek na co nejkratsi interval
méreni. Dalsi specifikace viz Pfiloha €. 2 Smlouvy.
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4.8. Kontrola provozu cidel

Dodavatel je povinen dodat softwarové feseni (Ize i online) monitoringu provozu sité a cidel,
pomoci néhoz bude mit po zaskoleni vybrany zaméstnanec Objednatele uzivatelsky pfistup
k informacim o provadénych méfenich. Vytvofené uzivatelské prostfedi musi obsahovat
informace o typu instalovanych &idel, mistu instalace, aktualnim stavu baterie a kvalité signalu,
aktualné namérenych hodnotach a graficky zobrazovat historii naméfenych hodnot.

4.9. Paralelni prace

Prostfedi vizualizani aplikace umozni praci s daty pro vice osob sou¢asné.

4.10. Technicka dokumentace

Soucasti Sluzby je i souhrnna zprava, obsahujici kompletni informace k pouzitym ¢&idlum,
komunikaénim branam a dal$im technickym prvkum instalace v tomto rozsahu:

- popis provedeného feseni véetné architektury,

- technické parametry pouzitych €idel, komunikaénich bran a dalSich technickych prvku,
- pocty a typy instalovanych ¢idel, komunika&nich bran a dalSich technickych prvku,

- popis zpUsobu instalace a nastaveni jednotlivych typu €idel a komunikaénich bran,

- zakresleni ¢idel do pudorysu mistnosti,

- technicka a uzivatelska dokumentace k dodavanému softwarovému vybaveni.

4.11. loT sit’

Viz specifikace v kapitole 3.10.2.

Dodavatel zajistuje ve spolupraci s Objednatelem bezpecnost provozu loT sité, od sbéru dat
po ukladani na ulozisté Objednatele (Sifrovani komunikace, pruniky do systému atd.). Pred
vlastni implementaci fe$eni vypracuje jeho celkovy navrh, v némz rozpracuje architekturu loT
sité, seznam potfebnych portu pro komunikaci (komunikaéni matici s vysvétlivkami) a popise
nastaveni vSech vyuzitych bezpecénostnich technologii a jejich parametri. Navrh predlozi
Objednateli.

Dodavatel musi zaru€it dodrzeni bezpeénosti na komunikacni urovni (Sifrovani, komunikace
mezi zafizenimi, prevence proti pruniku, nastaveni firewallu atd.) a pfenosu dat na ulozisté
Objednatele (Sifrovani dat, identifikace a autorizace pfistupu atd.). Technickymi opatfenimi
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mimo jiné zajistuje explicitni dodrZzeni pozadavku na neditelnost dat pro treti strany.
Poskytovanou sluzbu plné podFidi pozadavkim bezpeénostni politiky Objednatele.

Pokud v pribéhu trvani pilotniho projektu dojde k vydani bezpecnostnich aktualizaci v ramci
pouziti l1oT sité, Dodavatel zaruéi jejich instalaci v plném rozsahu poskytované sluzby. O
provedenych zménach a jejich parametrech informuje Objednatele.

Reseni fyzické bezpeénosti instalovanych zafizeni vramci pilotniho projektu zajistuje
Objednatel.

Mérena data budou ukladana na lokalni servery Objednatele (on-premise feSeni). Pfenos dat
na ulozisté Objednatele zajisti Dodavatel ve spolupraci s Objednatelem. Objednatel poskytne
potfebné informace o ulozisti.

Dodavatel je povinen provadét v pravidelnych intervalech (1 tyden) testovani stavu sité a
zasilat Objednateli reporty s vysledky provadénych zkousek.

V pfipadé poruchy sité je nutné provést servisni zasah do 24 hodin od vzniku zavady a o
dalSim postupu informovat Objednatele, informace musi obsahovat sdéleni o terminu
predpokladaného navratu do bézného provozu.

V pfipadgé, Ze budou nezbytné aktualizace firmwaru €idel a softwaru pro jejich spravu, zajistuje
je v prubéhu trvani pilotniho projektu Dodavatel. O vSech zménach a jejich parametrech
informuje Objednatele.

5. Dalsi zpracovani dat a vizualiza¢ni software

Dodavatel sluzby musi poskytnout namérfena data Objednateli pro moznost jejich dalsiho
zpracovani a reportingu. Vlastni data jsou vyhradnim majetkem Objednatele, a to i po ukonceni
pilotniho projektu POC dle této Smlouvy. Pokud pfi ukon&eni spoluprace mezi Dodavatelem a
Objednatelem nebudou jesté néktera data predana Objednateli (ulozeni na ulozisté
Objednatele), dojde ktomu nejpozdéji do 3 pracovnich dnl po formalnim ukonéeni
spoluprace. Tato data budou standardnim zpusobem nahrana Dodavatelem na ulozisté
Objednatele. Dodavatel se zavazuje, ze po ukonéeni projektu vesSkera data, ktera v jeho
prubéhu ziskal a zpracovaval, bezpeénym zplsobem odstrani z vlastnich uUlozist a systému.

Namérené hodnoty musi byt mozno zobrazit v jednom z téchto vizualiza¢nich softwarU:
PFi dodavce cidel:
- Grafana
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- Power Bl

Pfi zajisténi sluzby:
- Grafana
- Power BI
- jiny software pouzivany Dodavatelem, ktery je dodan k pouziti Objednateli

Ve varianté dodavky Cidel dle &l. 1 odst. 1.1 pism. a) a b) Smlouvy bude Objednatel s daty
pracovat samostatné ve vlastni aplikaci. U varianty dodavky méfeni €l. 1 odst. 1.1 pism. c)
Smlouvy jako sluzby musi byt Dodavatel schopen vizualizovat naméfena data dle potieb
Objednatele.

10
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Priloha &. 4 Smlouvy o dodavce zbozZi a sluzeb — Nefunkéni poZzadavky

1. Obsah dokumentu

Priloha ¢. 4 stanovuje nefunkéni poZadavky na Zafizeni dle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. a) a b) Smlouvy a na
Sluzby dle €l. 1 odst. 1.1 pism. c) Smlouvy. Zafizeni jsou dale v této pfiloze oznacovana rovnéz jen jako
cidla.

2. Ucel dokumentu

Dokument shrnuje poZadovany rozsah nefunkénich (technickych) poZadavkl na dodavku Zafizeni a
SluZeb pro Proof of Concept — Internet of Things (déle jako ,,PoC — 10T“) realizovany dle Smlouvy. Cilem
tohoto dokumentu je popsat souvislosti ve spole¢nosti Objednatele, které maji vliv na plnéni PoC — loT,
ale nejsou primo vztazené k technickym parametrdm Zatizeni (Cidel), respektive poskytovanych Sluzeb.

2.1. Varianty reseni

Realizovany PoC — IoT je rozdélen na dvé varianty feseni:

1. Redeni formou doddavky Zafizeni do vlastnictvi Objednatele, dle €l. 1 odst. 1.1 pism. a) a b)
Smlouvy. V této varianté Dodavatel poskytne Cidla, pfipadné dalsi nezbytna zafizeni pro provoz
loT sité pro zajisténi méreni dat na strané Objednatele.

2. Reseniformou dodavky Sluzby, dle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. c) Smlouvy. Dodavatel navrhne a zajisti
kompletni feSeni méfeni poZadovanych veli¢in pomoci loT ¢idel v uréenych mistnostech,
v€etné doddni aplikace pro vizualizaci namérenych dat.

VSechny pozadavky uvedené vtomto dokumentu plati pro obé varianty feseni. V pfipadé, Ze je
poZadavek kladen pouze na jednu zvariant feSeni, je tato skute¢nost uvedena v textu kapitoly
pojednavajici o pfislusSném poZadavku.
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3. Nefunkcni pozadavky

V rdmci pilotniho projektu v oblasti loT jsou zasadni nasledujici poZzadavky:

1. Namérend data budou ukladana na lokalni servery Objednatele.

2. Ve varianté reSeni formou dodavky Sluzby dle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. c) Smlouvy, doda Dodavatel
aplikaci pro vizualizaci namérenych dat.

3. Bezpecnost namérenych dat. Data nesmi byt pfi pfenosu Citelna pro jiné subjekty.

4. Auditovatelnost a dohledatelnost historie dat.

3.1. Integraénivazby — technické

V rdmci PoC — 10T je nutné od sebe oddélit jednotlivé varianty fedeni. Cidla ve vlastnictvi Objednatele,
dodana dle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. a) a b) Smlouvy (varianta 1), nelze vyuZit pro reseni dodavané v rdmci
Sluzby, dle €l. 1 odst. 1.1 pism. c) Smlouvy (varianta 2). Pri feSeni formou dodavky Sluzby (dle ¢l. 1 odst.
1.1 pism. c) Smlouvy) Dodavatel poskytne a nainstaluje cidla vlastni a po skonéeni projektu zajisti
vymazani jakychkoli namérfenych nebo specifickych konfiguracnich dat ve vnitini paméti. V tomto
pripadé také Dodavatel mlzZe poskytnout libovolnou vizualizaéni aplikaci, ktera spliiuje poZadavky
Objednatele uvedené v Pfiloze Smlouvy €. 3 kapitole 5. Poskytnuta aplikace nebude integrovana na
dalsi systémy Objednatele nebo systémy tietich stran.

Vizualizace namérenych hodnot bude probihat nasledujicimi zplsoby:

1) Redeni formou dodavky Zafizeni dle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. a) a b) Smlouvy do vlastnictvi
Objednatele. Struktura dat poskytovanych jednotlivymi ¢idly musi umozZnit takové ukladani,
aby je Objednatel mohl interpretovat vlastnimi silami prostfednictvim vlastnich aplikaci
popsanych v Pfiloze ¢. 3 Smlouvy, kapitola 5.

2) Reseniformou doddavky Sluzby dle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. c) Smlouvy. Soucasti dodavky je aplikace,
ve které jsou Dodavatelem vizualizovdna data. Data jsou ukladdna na uUloZisté Objednatele dle
dalsi specifikace nize.

Namérend data musi byt ukldddna na lokdlni servery Objednatele (on-premise feSeni), které
v soucinnosti Objednatel poskytne.

Pozadavky na pfihlaSovani do aplikace pro spravu ¢idel a vizualizaci namérenych dat plati pouze pro

variantu rfeseni formou doddvky Sluzby dle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. c) Smlouvy.
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Pro praci s touto aplikaci bude zaskoleno pouze nékolik uZivatell Objednatele (viz ¢lanek 9) a ti budou
mit Objednatelem pridélenda samostatna pristupova opravnéni. Dva zaméstnanci Objednatele budou

mit roli administratora pristup(, a to umozni administraci ostatnich uZivatelskych ucta.

4, Pozadavky na bezpecnost

Nabizené feseni a pfenos mérenych dat ramcové vyhovuji doporu¢enim a best practice pro ndvrh a
provoz implementaci internetu véci organizace loT Security Foundation.

Systém méreni a prenosu dat nebude obsahovat Gdaje klasifikované dle zékona ¢. 412/2005 Sb., o

ochrané utajovanych informaci a o bezpecnostni zplsobilosti.

Systém méreni a prenosu dat musi byt odolny proti zndmym bezpecénostnim hrozbam a Gtokam.
Komunikace mezi centrdlnim bodem a koncovymi loT zafizenimi musi byt Sifrovana, stejné jako
vsechny navazujici komunikacni linky vyuZité v projektu. Pfi nasazeni kryptografickych prostredki
Dodavatel zohledni doporuceni Narodniho ufadu pro informacni a kybernetickou bezpecnost:
MINIMALNI POZADAVKY NA KRYPTOGRAFICKE ALGORITMY a technické moZnosti a parametry zafizeni,

tj. komunikacnich bran a cidel.

V pfipadé, Ze Dodavatel realizuje provoz loT ¢idel na volném radiovém pdsmu, dodd podklady, které
prokazou, 7e je provoz pasma v souladu s aktudlni Ceskou legislativou. Dale dod4 dokumentaci, ktera

definuje, jakym zplsobem je zajisténa bezpecnost komunikace s Cidly.

Pro Implementaci PoC — IoT bude Objednatelem vytvofena oddélena VLAN sit s fizenymi pfistupy do a
ze sité. Dodavatel poskytne seznam potfebnych portl pro komunikaci (komunikacni matici s

vysvétlivkami).

Poskytnuté feSeni musi v obou variantach disponovat napojenim na interni log management ELISA

(https://logmanagement.cz) napfiklad prostifednictvim SYSLOGu. Ddle musi byt systém provozné

monitorovatelny napf. prostfednictvim SNMP v2 nebo vyssi. Soucasti doddvky Pfedmeétu plnéni je i
dokumentace dodavaného monitoringu. Neni rovnez pfipustné, aby informovani o stavu a zdvadach

loT sité probihalo pouze zasilanim emailll Objednateli.
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5. Technické pozadavky

PoZadavky v této kapitole jsou primarné kladeny na variantu feSeni formou dodavky Sluzby dle ¢l. 1
odst. 1.1 pism. c) Smlouvy, kdy Dodavatel poskytuje Objednateli vizualiza¢ni aplikaci. PoZadavky musi
vsak splfiovat jakykoliv software instalovany pro potieby PoC.

5.1. Provozni prostredi

Poskytovana aplikace musi pracovat v technickych podminkach ddle uvedeného provozniho prostredi
a bude hostovdna v datovych centrech Objednatele.

Objednatel poskytne virtualizované HW prostiedky pro instalaci dodavaného prostiedi. Dodavatel
poskytne licence pro operacni systém, aplikacni feSeni a podporu v ramci dodavky.

Vzdaleny pfistup Dodavatele k dedikovanym zdrojdm v siti Objednatele bude realizovan pro konkrétni
uZivatele na strané Dodavatele prostfednictvim VPN klienta PulseSecure

(https://www.pulsesecure.net).

Fyzicky pfistup do prostor Objednatele musi vZdy probihat za pfitomnosti oprdvnéného zastupce
Objednatele po predchozi dohodé obou stran.

Objednatel poskytne pro PoC — loT oddéleny segment sité se vzdalenym pristupem Dodavatele.
V tomto segmentu poskytne virtualizované HW prostifedky x86 serveru v maximdlnim rozsahu 12
vCPU, 32 GB RAM, 1Gbps LAN. Velikost datového uloZisté bude poskytnuta dle poZadavki

navrhovaného reseni dle specifikace Dodavatele.

e PoC — loT musi byt schopno pracovat jak na fyzickém serveru, tak v prostfedi virtualizace
Hyper-V ¢i VMware.

e Pokud PoC - loT vyuziva produktl tfetich stran, pro jejichZ pouZivani je tfeba pofizeni licence,
musi byt tyto licence soucasti dodavky v poc¢tu a rozsahu nezbytném pro provozovani aplikace.

e Instalaci, konfiguraci a spravu operacnich systémi na Urovni fyzickych i virtudlnich serverd
provadi Objednatel. Administratorské ucty OS spravuje Objednatel. Dodavatel bude pouzivat
pro implementaci a podporu provozu databazi a aplikaci uZivatelské uacty, wvyuZiti
administratorskych uctd je mozné pouze se soucinnosti Objednatele nebo bezpeénym
mechanismem schvdlenym Objednatelem.

Objednatel nabizi moZnost zajistit zalohovani aplikaéniho ¢&i datového prostfedi. V pfipadé zajmu
specifikuje Dodavatel své poZzadavky.
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Aktudlné systém Objednatele (MS SystemCenter Data Protection) umoZiiuje tyto varianty zalohovani:

- Souborova zédloha CIFS

- Virtual machine backup

- Virtual machine snapshot

- MS Windows bare-metal backup
- MS SQL backup instance

5.1.3. Specifikace koncovych zafizeni NAKIT

e Datatrvalé hodnoty jsou ukladdna na centralni diskové kapacity. Na klientské stanici nesmi byt
provadéno davkové zpracovani dat PoC — loT.

5.1.4. Sitova konektivita aplika¢niho rozhrani

o Klientské stanice jsou pFipojeny rychlosti typicky 1 Gb/s 1000Base-T nebo pfes Wifi sit
Objednatele.

e Servery jsou pfipojeny do infrastruktury typicky rychlosti 1 Gb/s 1000Base-T, patef je 10 Gb/s.

e Mezi servery a klientskymi stanicemi je pouze L3 konektivita, mezi servery mozna L2 nebo L3
konektivita.

6. Migrace

Pro potfeby PoC—loT nebylo dosud provedeno 7ddné méfeni a nebyla analyzovéna 7adna data. Z toho

ddvodu neni potfeba zajistovat specifickou migraci jakychkoliv historickych dat.

7. Implementace

PoZadavky z této kapitoly jsou kladeny na variantu feseni formou dodavky Sluzby dle ¢l. 1 odst. 1.1
pism. c) Smlouvy (varianta 2), kdy je Dodavatel povinen provést implementaci dodaného reseni, véetné
vizualiza¢ni aplikace.

Pro Ucely PoC — IoT neni Objednatelem pozadovana zadna specificka implementace IT systému, ktera
by vyZadovala dalsi integrace na jiné systémy Objednatele nebo tfetich stran.
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8. Akceptace

Pro Akceptaci a naslednou fakturaci bude provedena kontrola splnéni kritérii dle Predavacich
protokoltl v Pfiloze ¢. 7 a ¢. 8 a €. 9 Smlouvy. Pouze na zakladé kladného vyjadreni Objednatele ke viem
kritériim v preddvacich protokolech bude schvélena fakturace za pfislusné ¢asti Predmétu pinéni.

9. Skoleni

9.1. Skoleni specialistd

Dodavatel zajisti proskoleni specialistli na strané Objednatele, ktefi budou béZné pracovat
s namérenymi daty a vyhodnocovat je. Skoleni musi prob&hnout nejpozdéji 5 pracovnich dni od dodani
Sluzeb.

Postup dodavky sluZzeb tedy bude nasleduijici:

a) predstaveni a predani sluzeb
b) realizace pfislusnych Skoleni specialisti

c) predloZenia podepsani pfeddvaciho protokolu sluZzeb a nasledna fakturace

Skoleni miZe probihat v prostorach Objednatele nebo po dohodé i v prostorach Dodavatele, pokud
budou na Uzemi Prahy. Pripousti se skoleni online formou pfi uZiti béZnych komunikacnich nastrojl
(Webex, Skype, Teams atd.) umozriujici sdileni obrazovek apod. Skoleni prob&hne na zékladé predané

uzivatelské dokumentace. Bude zaméreno na:

e zdkladni prdci s Cidly loT
e zakladni préci s aplikaci / prostfedim pro vyhodnocovani a vizualizaci naméfenych hodnot

Rozsah Skoleni min. 2 pracovni dny pro min. 5 zaméstnancd.

9.2. Skoleni administratord

Dodavatel zajisti proskoleni administratord IoT, skoleni mGze probihat v prostorach Objednatele nebo
po dohodé i v prostorach Dodavatele, pokud budou na Gzemi Prahy. Pfipousti se Skoleni online formou
pfi uZiti béZznych komunikacnich nastroji (Webex, Skype, Teams atd.) umoZnujici sdileni obrazovek
apod. Skoleni musi prob&hnout nejpozdéji 5 pracovnich dni od doddani Zafizeni. Skoleni probéhne na

zakladé predané uZivatelské dokumentace. Bude zaméfeno na:

e zakladni architekturu sité loT
o zdkladni prdci s Cidly, jejich pfipojeni do sité, administraci ¢idel atd.
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e zéakladni préci s aplikaci / prostfedim pro vyhodnocovani a vizualizaci namérenych hodnot a
pokrodild nastaveni uzivatelskych prdv do této aplikace apod.

e feSeni béZnych problém(, seznameni se s databazi béZznych chyb, best-practices postup(,
manual pro administraci

Postup dodavky zafizeni tedy bude nasleduijici:

a) dodavka a predani zafizeni
b) realizace pfislusnych skoleni administratord

c) predloZenia podepsani pfedavaciho protokolu zafizeni a nasledna fakturace

Rozsah skoleni min. 2 pracovni dny pro min. 3 zaméstnance.
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\ ) N AI( lT Priloha €. 5 Smlouvy o dodavce zbozi a shuZeb - "Proof of concept - loT" - Cenova tabulka

Cenova tabulka

Cena K¢ za mésic

Cena celkem

Polozka Specifikace / cena K& za mésic bez DPH bez DPH [KE bez DPH]
1) Celkové naklady = Dodévka Eidel (1.1 a) a b) Smlouvy) 118 000 K&
1a) Dodavka pozadovanych &idel o e Dl 108 050 K&
1 Smiouvy
- Testovacl sada detallné popsana v &asti
1b) Dodévka testovaci / vyvojové sady FSecifikece komponentt nebidky 9 950 K&
1c) SW pfislusenstvi (zakladni ing &idel, dle specifikace dle 2.1 a) Smlouvy a Pfilohy’ Zahmuto v cené
aktualni stav baterie, kvalita signélu) & 3 Smiouvy dodanych &idel
1d) Skoleni pro samostatnou praci s idly (zapojeni, minimalné dle specifikace dle 2,1 c) ;2'2, m?’:?’o:':;
administrace atd.) Smiouvy a Pfilohy &. 4 Smlouvy Sluzeb
veskery potfebny prenos dat a piipojeni k
1e) Pfenos dat v siti loT, pausal za pFipojeni k siti, siti 1oT, pokud jsou takové poplatky _KE _KE
servis loT sité vyzadovany, minimélné dle specifikace dle
2,1 d) Smlouvy a Pfilohy 3 Smiouvy
1f) Dalsi poplatky za provoz &idel za celou dobu plnéni Ke
(6 més,), jiné nespecifikované naklady - -
2) Celkové naklady = Dodéavka sluZeb (1.1 c) Smlouvy) 88 000 K&
2a) Instalace Eidel specifikace dle 2.2. a) Smlouvy a Pfilohy & 48 000 K&
2 Smiouvy
2b) MéFeni a vizualizace dat jako shuzba - 6 mésic  [sPecfikace dle 2.2.b) Smlouvy a Pfilohy & 4000 K& 24 000 K&
2 a &, 3 Smlouvy
veskery potfebny pfenos dat a piipojeni k
2c) PFenos dat v siti loT, pausal za pFipojeni k siti, siti 1oT, pokud jsou takové poplatky _KE LKE
servis loT sité vyzadovany, minimalné dle specifikace dle
2,2 c) Smlouvy a Pfilohy & 3 Smiouvy
dostupnost zaméstnancl Dodavatele pro ZDARMA v ramei
_ - pfipadné dotazy, komplikace se 5 .
HLEL, R zpracovanim dat atd., specifikace dle 2.2 g)| %’C l;ro:te k:: =
Smilouvy a Pfilohy &. 3 Smiouvy £
. dle specifikace v 2,2 h) Smlouvy a Pfilohy
2e) Skoleni specialistd & 4 Smiouvy 16 000 K&
2f) Daléi poplatky &I jiné pecifik é naklady za ~ Keé

celou dobu plnéni (6 més.)

CenavKéza1

Cena celkem

Polozka Specifikace / cena K& za mésic bez DPH| &lovékoden bez [K& bez DPH]
DPH
technicka pomoc v piipadé nefunkénich
3) Podpora v rozsahu 5 ¢lovékodnu (1.1 d) Smlouvy) ¢idel, vizualizace dat, zprovoznéni sité 8 000 K& 40 000 K&
apod. dle specifikace 2.3 Smiouvy*
Celkem za trvani POC [KE bez DPH] = hodnocena cena ve VZ 246 000 K&

* Poznamka 1: élovékoden se rozumi pracovni den v rozsahu 8 pracovnich hodin
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REALIZACNI TYM

Obiednatel Narodni agentura pro komunikacni a informacni technologie, s.p.
) Kodariskéa 1441/46, 101 00 Praha 10 — Vr3ovice

Dodavatel MICRORISC s.r.o., Prumyslova 1275, Valdické predmésti, 506 01 JiCin
Smlouva Oznaceni Smlouvy nebo Objednavky
Nazev Projektu Proof of Concept — Internet of Things

1. Realizacni tym zakazky - Objednatel

Na pInéni zakazky ze strany Dodavatele se podileji nasledujici osoby.

Jméno a pfijmeni Funkce Kontakt (tel, e-mail) Podpis

2. Realiza€ni tym zakazky - Dodavatel

Na plnéni zakazky ze strany Dodavatele se podileji nasledujici osoby.

Jméno a pfijmeni Funkce Kontakt (tel, e-mail) Podpis

Narodni agentura pro komunikaéni a informacéni technologie, s. p., Kodarnska 1441/46, 101 00 Praha 10
Zapsana v Obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka A 77322
info@nakit.cz, +420 234 066 500, www.nakit.cz
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PREDAVACI PROTOKOL C. XX — ZARIZENI

Objednatel %érodni agentura pro komunikacéni a informac?ni technologie, s.p.
odariskéa 1441/46, 101 00 Praha 10 — VrSovice

Dodavatel MICRORISC s.r.o., Prumyslovéa 1275, Valdické predmésti, 506 01 Ji¢in

Smlouva Oznaceni Smlouvy nebo Objednavky

Nazev Projektu Proof of Concept — Internet of Things

1. Predmeét predani
Predmétem predani je dodavka Zarizeni dle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. a) a b) Smlouvy.

2. Seznam predavanych komponent

Cislo Popis

01 Dodavka ¢idel a ostatnich zafizeni
- AVE N Ano [
a) |Dodana ¢idla odpovidaji specifikaci Objednatele
Ne ]
b) Dodavatel poskytl véechna ostatni zafizeni nezbytna pro spusténi |Ano [
loT sité
Ne [
02 Skoleni administrator(
T v . . . , Ano [
a) | Skoleni administrator je ukon&eno v pozadovaném terminu
Ne ]
03 Dokumentace
Ano [
a) |Pozadovana dokumentace byla pfedana v plném rozsahu
Ne ]

3. Seznam priloh
Seznam predané dokumentace

Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p., Kodarska 1441/46, 101 00 Praha 10
Zapsana v Obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka A 77322
info@nakit.cz, +420 234 066 500, www.nakit.cz
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Priloha €. 7: Pfedavaci protokol €. xx — Zarizeni

Dodaci listy

Prohlaseni o shodé

Certifikat o provedeni kalibrace / prohlaseni o dodrzeni pozadavku na odchylku méreni
Technické listy

Navody k pouziti

Instalaéni manualy

Dokumentace o bezpeénosti komunikace s Cidly

Dokumentace dodavaného monitoringu

4. Zavérecna ustanoveni

Narodni agentura pro komunikaéni a informacni technologie, s.p. a MICRORISC s.r.o0. svym
podpisem stvrzuji pfedani a prevzeti plnéni dle Smlouvy na adrese Kodariska 1441/46, 101 00 Praha
10 — VrSovice.

Jméno a prijmeni Datum Podpis

Predal za Dodavatele

Prevzal za Objednatele

Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p., Kodarska 1441/46, 101 00 Praha 10
Zapsana v Obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka A 77322
info@nakit.cz, +420 234 066 500, www.nakit.cz
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PREDAVACI PROTOKOL C. XX - SLUZBA

Objednatel Qérodni agentura pro komunikacéni a informac?ni technologie, s.p.
odariska 1441/46, 101 00 Praha 10 — VrSovice

Dodavatel MICRORISC s.r.o., Prumyslovéa 1275, Valdické predmésti,506 01 Ji¢in

Smlouva Oznaceni Smlouvy nebo Objednavky

Nazev Projektu Proof of Concept — Internet of Things

1. Predmeét predani

Predmétem predani je dodavka Sluzeb dle €l. 1 odst. 1.1 pism. ¢) Smiouvy.

r'd ”

2. Seznam predavanych Sluzeb do uzivani

Cislo Popis

01 Zprovoznéni sité s loT cidly
Y A . N Ano [
a) |Reseni pokryva méfeni vech pozadovanych veligin
Ne ]
o ) . 1 . Ano [
b) |Cidla jsou nainstalovana dle pozadavku Objednatele
Ne [
. . L " - Ano [
c) | Vsechna cidla v ramci loT sité jsou funkéni a komunikuji
Ne O
02 Ukladani dat
e » - . Ano [
a) |Namérena data jsou ukladana na lokalni servery Objednatele
Ne []
03 Funkcionality aplikace
a) Vizualizovana data odpovidaji mé&fenym datim z instalovanych loT |Ano [
cidel
Ne ]

Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p., Kodariska 1441/46, 101 00 Praha 10
Zapsana v Obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka A 77322
info@nakit.cz, +420 234 066 500, www.nakit.cz
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o B Ano [
b) | Vizualizace dat v aplikaci probiha v pozadovaném rozsahu
Ne ]
; o R, Ano [
c) |Pristup do aplikace je fizen pomoci uzivatelskych opravnéni
Ne ]
. L o Ano [
d) |Aplikace umoziuje praci vice uzivatelu soucasné
Ne []
04 |Skoleni specialistt
] e Ano [
a) | Skoleni specialisty je ukonéeno v pozadovaném terminu
Ne ]
05 |Dokumentace
; ; Ano [
a) |Pozadovana dokumentace byla pfedana v plném rozsahu
Ne ]

3. Seznam priloh

Seznam predané dokumentace

Popis provedeného feseni véetné architektury

Technické parametry pouzitych Cidel, komunikaénich bran a dalSich technickych prvku
Pocty a typy instalovanych &idel, komunikacnich bran a dal$ich technickych prvkl
Popis zpUsobu instalace a nastaveni jednotlivych typu ¢idel a komunikacnich bran
Zakresleni ¢idel do pudorysu mistnosti

Technicka a uzivatelska dokumentace k dodavanému

Dokumentace o bezpeénosti komunikace s Cidly

Dokumentace dodavaného monitoringu

4. Zavérecna ustanoveni

Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s.p. a MICRORISC s.r.0. svym
podpisem stvrzuji predani a prevzeti plnéni dle Smlouvy na adrese Kodarnska 1441/46, 101 00 Praha
10 — VrSovice.

Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p., Kodariska 1441/46, 101 00 Praha 10
Zapsana v Obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka A 77322
info@nakit.cz, +420 234 066 500, www.nakit.cz
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Priloha €. 8: Pfedavaci protokol €. xx — Sluzba

Jméno a prijmeni Datum Podpis

Predal za Dodavatele

Prevzal za Objednatele

Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p., Kodariska 1441/46, 101 00 Praha 10
Zapsana v Obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka A 77322
info@nakit.cz, +420 234 066 500, www.nakit.cz
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AKCEPTACNI PROTOKOL PODPORY C. XX -

Objednatel Qérodni agentura pro komunikacéni a informac?ni technologie, s.p.
odariska 1441/46, 101 00 Praha 10 — VrSovice

Dodavatel MICRORISC s.r.o., Prumyslovéa 1275, Valdické predmésti, 506 01 Ji¢in

Smlouva Oznaceni Smlouvy nebo Objednavky

Nazev Projektu Proof of Concept — Internet of Things

1. Predmeét predani
Predmétem predani je dodavka Podpory v obdobi ................. (prislusny kalendarni mésic doplni
Dodavatel) dle €l. 1 odst. 1.1 pism. d) Smlouvy.

2. Seznam predavanych komponent
Cislo Popis

01 Dodavka podpory

Podpora byla poskytnuta v rozsahu .............. (hodin nebo MD Ano [
doplni Dodavatel)
Ne ]

3. Zavérecna ustanoveni

Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s.p. a MICRORISC s.r.o. svym
podpisem stvrzuji pfedani a prevzeti plnéni dle Smlouvy na adrese Kodariska 1441/46, 101 00 Praha
10 — VrSovice.

Jméno a prijmeni Datum Podpis

Predal za Dodavatele

Prevzal za Objednatele

Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p., Kodarska 1441/46, 101 00 Praha 10
Zapsana v Obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka A 77322
info@nakit.cz, +420 234 066 500, www.nakit.cz



VsSeobecné dodaci a platebni podminky

1 Zakladni ustanoveni

1.

Tyto vSeobecné obchodni podminky (déle jen ,,obchodni podminky“) jsou vydané dle § 1751 a nasl. zékona ¢.
89/2012 Sb., obdansky zdkonik (dale jen ,,ob¢ansky zékonik”) spole¢nosti

MICRORISC s.r.o.

Primyslové 1275, Valdické Predmésti, 506 01 Ji¢in, Ceska republika

Spisova znacka: C 14692 vedena u Krajského soudu v Hradci Kralové

I€: 25921681
DIC: CZ25921681

Telefon:

Web: https://www.microrisc.com/cs

(dale jen , prodavajici”)

2.

Tyto obchodni podminky upravuji vzajemna prava a povinnosti prodavajiciho a fyzické osoby, ktera uzavird
kupni smlouvu mimo svoji podnikatelskou ¢innost jako spotrebitel, nebo v ramci své podnikatelské innosti, a
to at uZ jako fyzickd nebo prévnickd osoba (déle jen: ,kupujici“), prostfednictvim webového rozhrani
umisténého na webové strdnce https://www.wobchod.cz/ (déle je ,internetovy obchod”), déle
prostfednictvim objednavky zaslané e-mailem bud’ na N c 00 konkrétnimu pracovnikovi
obchodniho oddéleni, a také telefonicky.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Odchylna ujednani v kupni smlouvé
maji prednost pred ustanovenimi téchto obchodnich podminek.

2 Informace o zbozi a cenach

1.

Informace o zbozi, v€etné uvedeni cen jednotlivého zboZi a jeho hlavnich vlastnosti jsou uvedeny u
jednotlivého zboZi v katalogu internetového obchodu. Nenajde-li zajemce informace o pozadované soucdstce
v uvedenych zdrojich, mlZe zaslat pisemnou poptavku. Tyto informace v Zadném pfipadé nenahrazuji
origindlni dokumentaci vyrobce, kterd ma vidy prednost pred informacemi uvedenymi v katalogu
internetového obchodu. Prodavajici neruci za odchylky technickych parametrl soucastek vyrobcl oproti
jejich originalni dokumentaci.

Ceny jsou uvddény v K¢ a primarné bez DPH. Jsou-li ceny véetné DPH, je to uvedeno v popisu. Ceny zboZi
zUstdvaji v platnosti po dobu, po kterou jsou zobrazovény vinternetovém obchodé. Toto ustanoveni
nevylucuje sjednani kupni smlouvy za individudIné sjednanych podminek.

V internetovém obchodé jsou zvefejnény informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi.

Proddvajici si vyhrazuje pravo poskytnuti obchodni slevy oproti cendam uvedenym v ceniku zboZi a sluzeb.
V pfipadé objednaného mnoistvi vétsiho, nez se uvadi v ceniku zboZi a sluzeb nebo jedna-li se o ramcovou
objednavku, je moZno pro sjednani lepsi prodejni ceny zaslat pisemnou poptavku. Slevy nejsou narokovatelné
a nelze je navzdjem kombinovat, nedohodne-li se prodavajici s kupujicim jinak.

Obrazky zboZi umisténé v katalogu internetového obchodu jsou pouze ilustrativniho charakteru.

HI-TECH COMPONENTS AND TECHNOLOGIES ENABLING FUTURE INNOVATION (IQAR=

MICRORISCs.r.o. Primyslovéd 1275, 506 01 Ji¢in, Ceska republika
Reg. u Krajského soudu v Hradci Kralové, spis. znacka C 14692 IC: 2592 16 81, DIC: CZ 25 92 16 81

www.microrisc.com G- Ugtu: 27-3189420247/0100



3 Objednavka a uzavreni kupni smlouvy, potvrzeni objednavky

Objednévky na zboZi mohou byt uskute¢fiovano témito zplsoby:

e e-mailem,
e prostiednictvim internetového obchodu,
e telefonicky, a to pouze v pracovnich dnech od 7:30 do 16:00 hod.

K uzavieni kupni smlouvy dochazi jiz odeslanim objednavky kupujicim.

Kazdému kupujicimu, ktery vystavi objednédvku, je pfidéleno &islo objednédvky (¢islo zalohové faktury). Cislo
objednavky je vidy uvedeno na dodacim listé a na fakture. U fyzické osoby spotiebitele (koncového zdkaznika)
nemusi byt uvedeno &islo objednavky, ICO a DIC.

Objednavka musi obsahovat:

nazev firmy, jméno, adresa, Cislo telefonu (e-mail)

Cislo objednavky, datum vystaveni,

IO, DIC,

zpUsob dodani zbo#i,

objednaci nazev zbozi podle katalogu nebo ceniku prodavajiciho,
pocet kusQ.

Potvrzeni o uUspéSném provedeni objednavky v internetovém obchodé je provedeno automaticky systémem
na e-mailovou adresu kupujiciho. Potvrzeni objedndvky e-mailem je provedeno nejpozdéji nasledujici pracovni den.
Pokud nejsou znamy nékteré dodaci terminy objednanych poloZek, prodavajici potvrdi nejdfive znamé polozky, a
v co nejkratSim mozném terminu zbyvajici.

4 Platebni podminky

Cenu zboZi a pripadné naklady spojené s dodanim zboZi dle kupni smlouvy mlzZe kupujici uhradit nasledujicimi
zpUsoby:

e v hotovosti — zboZi je moZno zaplatit hotové pfi prevzeti v provozovné firmy,

e bankovnim prevodem (zdlohova faktura) - pfi platbé na zadlohovou fakturu (na ucet kupujiciho musi byt
pfipsana celd fakturovana ¢astka, teprve poté bude zboZi kupujicimu odeslano),

e paypalem,

e kreditni kartou,

e dobirkou — cenu zboZi zaslaného na dobirku plati kupujici pfepravci pfi dodéni; na dobirku je zasildno zboZi
pouze v ramci Ceské republiky,

e prodej na fakturu — pouze kupujicim, se kterymi proddvajici uzaviel ramcovou kupni smlouvu, a ktefi uhradili
viechny predchozi faktury v terminu splatnosti; splatnost faktury je 14 dni, jako variabilni symbol uvede
platce Cislo faktury.

V pfipadé objedndvek se zvolenou ¢astecnou expedici, musi byt platba uhrazena celd predem.

HI-TECH COMPONENTS AND TECHNOLOGIES ENABLING FUTURE INNOVATION (AR
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5 Zpusob dodani zbozi

Zbozi ze skladu je expedovano zpravidla nejdéle do tfi dnli od doruceni objednavky. Pokud zboZi neni momentalné na
skladé, je dodaci |lhita sdélena pfi potvrzeni objednavky. Dodaci terminy na vétsi mnoZstvi nebo na polozky, které
nejsou uvedeny v ceniku, budou sdéleny na zakladé pisemné poptévky.

Pred potvrzenim a odesldnim objednavky ma kupujici na vybér tyto zpusoby zaslani zboZi:

o vie je skladem — zésilka je odesldna zpravidla nejdéle do tfi dnd,

e vie v jedné zasilce — v pfipadé, Ze nékteré zboZi neni skladem, vSechno zboZi je odesldno v jedné zésilce po
naskladnéni kompletni objednavky,

e dodani ve vice zasilkdch — zpravidla do tfi dnll je odeslano zboZi, které je momentélné skladem, ostatni
polozky jsou evidovany a zaslany v dalsi zasilce (zasilkach); kupujici je o dodacich terminech predem
informovan; zvySené naklady na prepravu ve vice zasilkach (zejména dopravné a clo) hradi kupujici; dodani ve
vice zasilkach je poskytovano na vyZzadani ze strany kupujiciho.

Pfi zasilani zboZi mazZe kupujici vyuZit tyto zpUsoby:

e GLS - pfi zasilani zboZi uctuje prodavajici za kazdou jednotlivou zasilku prepravné dle platného ceniku
prepravce,

e osobni odbér — zboZi Ize vyzvednout na adrese MICRORISC s.r.0., Primyslova 1275, Valdické Pfedmésti,
506 01, Ji¢in, Ceskd republika.

6 Vraceni zbozi

1. Dle zdkona ¢&. 367/2000 ma kupujici pravo zboZi vratit do 14 dnl od doruéeni. Toto pravo je podminéno
nakupem jako nepodnikajici fyzicka osoba. ZboZi musi byt v ptivodnim obale, nepoufzité, se vSemi nalezitymi
doklady. Jakmile bude zboZi doruceno, bude prekontrolovan jeho stav, poté budou vraceny penize ve lhité
14 dn0. Vracena Castka bude vzdy sniZzena o cenu dopravy.

2. Rozsah, podminky a zplsob uplatnéni reklamace upravuje Reklamacni rad:
(https://www.wobchod.cz/pdf/reklamacni_rad.pdf).

3. Clensky stat EU, jeho? pravni predpisy bere prodavajici za zaklad pro vytvoreni vztaht se kupujicim, je Ceska
republika. V pfipadé sporu ze smlouvy je rozhodnym pravem pravo CR a mistné pfislusnym soudem je soud
urceny dle Obcanského soudniho radu. Prodavajici bude s kupujicim jednat za trvani zavazku v ¢eském Ci
anglickém jazyce a v tomto také poskytne kupujicimu smluvni podminky a dalsi Gidaje. Se stiznosti, podnétem
&i dotazem se kupujici mize také obratit na Ceskou obchodni inspekci.

7 Technicka podpora

V pfipadé technickych dotazli se kupujici miZe obratit na technickou podporu na e-mailové adrese
support@microrisc.com.

Ke vsem vyrobkim firem, které prodavajici obchodné zastupuje nebo je jejim vyhradnim distributorem, muZe
prodavajici na vyzadani dodat originalni, kompletni a aktudlni technické parametry a je schopen poskytnout dalsi
specifické udaje, pfipadné muiZe s kupujicim dohodnout zaskoleni pfi obsluze zakoupeného zboZi. Seznam vyrobci je
uveden na webovych strankach https://microrisc.com/cs.
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8 Zpétny odbér zbozi

Prodavaijici zajistuje zpétny odbér u ného zakoupeného zboizi, baterii a akumulatord, v souladu s pfislusnymi pravnimi
predpisy. Kupujici je opravnén odevzdat staré zboZi pti ndakupu nového obdobného zboZi, nebo baterii ¢i akumulatord
v sidle spolecnosti prodavajiciho. Zpétny odbér se vztahuje na staré zboZi a baterie v mnoZstvi odpovidajicim
zakoupenému zboZi. Elektrozatizeni, elektroodpad, baterie ani akumuldtory nesmi byt odstrafiovény spolu se
smésnym odpadem, ale musi byt odklddany na mistech k tomu uréenych, tj. ve sbérnych dvorech nebo mistech jejich
zpétného odbéru. Uvedena zafizeni a odpady budou ddle vyuZity k vyrobé novych zafizeni. Nebezpecné a Skodlivé
latky z téchto zafizeni a odpadtl mohou poskodit Zivotni prostredi ¢i lidské zdravi.

9 Ochrana osobnich udajua

Vice viz Zasady zpracovani osobnich udaji dle GDPR: https://www.wobchod.cz/pdf/gdpr-web-microrisc-cz.pdf

Obchodni podminky jsou platné od 24.8.2020.
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