Pardubicky kraj

se sidlem Komenského ndmésti 125, 532 11 Pardubice

zastoupeny JUDr. Martinem Netolickym, Ph.D., hejtmanem Pardubického kraje
ICO: 70892822

Bankovni spojeni: Komeréni banka Pardubice

Cislo G&tu: 107-1752200237/0100

na strané objednatele

Dopravni podnik mésta Pardubic, a.s., ICO 632 17 066, sidlem Teplého 2141, 532 20 Pardubice,
zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové pod spis. zn. B 1241,
zastoupeny Ing. Tomasem Pelikdnem, mistopfedsedou pfedstavenstva

na strané dopravce

uzaviraji tuto

Smlouvu o verejnych sluzbach v pifepravé cestujicich

osobni drazni dopravou

ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady &. 1370/2007 a zéakona €. 194/2010 Sb., o

1)

2)

1)

2)

veiejnych sluZbach v pfepravé cestujicich a 0 zméné dalich zékon(

I. Uéel smlouvy

Objednatel jako izemni samospréavny celek (kraj) zajistuje dopravni obsluZnosti na svém uzemi a
md zéjem tuto dopravni obsluinost roziifit i o linky méstské autobusové dopravy tak, aby
vhodnym zpisobem dopravni obslunost zajistovanou objednatelem roz&ifil.

Dopravce je opravnén provozovat vefejnou dopravu formou osobni draZni dopravy (ddle téZ jen
trolejbusova doprava), disponuje viastnickym pravem k potfebnému movitému, nemovitému a
nehmotnému majetku, zaméstndvd odborné zpisobilé zaméstnance a je schopen za
piedpokladu poskytnuti finanéni kompenzace ze strany objednatele zajistit dopravni obsluznost
na ¢ésti uzemi Pardubického kraje v rozsahu a kvalité dle pozadavka objednatele.

II. Vymezeni zivazku verejné sluzby

Pfedmétem smlouvy je zaji§téni dopravni obsluinosti kraje na &asti jeho GUzemi vymezené
Gzemim obci Rybitvi a Lazn& Bohdane€& osobni draini dopravou trolejbusovou v trasdch dle
pfilohy & 1 této smlouvy a rozsahu dle piilohy &. 2 této smiouvy, a to v souladu s licencf pro
pfisludnou linku (dale jen sjednany dopravni vykon).

Objednatel udéluje dopravci k zajiSténi dopravni obsluZnosti, kterd jde nad rdmce dopravni
obsluZnosti zajistované objednatelem, souhlas k poskytovani vefejnych sluZeb v prepravé
cestujicich verejnou linkovou dopravou mimo tizemni obvod mésta Pardubice. Souhlas je udélen
na rozsah vefejnych sluZeb v pFepravé cestujicich, ktery je uveden v pfiloze ¢ 2 a € 7 této
smlouvy. Souhlas se poskytuje na obdobi platnosti této smlouvy.
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Zmény trasy jednotlivych spojdi a rozdifeni pottu spoji na uzemi vyse uvedenych obci je
dopravce oprévnén provadét pouze se souhlasem objednatele dodatkem této smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji jednat o rozsahu objednévanych dopravnich vykoni k vyhldsenym termindm
zmén jizdnich F4dd, nejpozdéji viak k celostatnimu terminu prosincovych zmén jizdnich fadu.

Casové polohy spoji a jejich zmény se dopravce zavazuje projednat a odsouhlasit  si
s objednatelem. Casové polohy spojl je dopravce povinen volit tak, aby tyto spoje v nejvy3si
mozné miFe uspokojovaly pfepravni potfeby v izemi, jeho? dopravni obsluhu spoj zajidtuje.

V pfipadé mimoiddnosti v dopravé, at u? zavin&nych & nezavinénych dopravcem, je dopravce
povinen piijmout takova dotasnd organizacni opatieni (v¢etné opatfeni operativnich) v provozu
MHD (objizdka, zajiété&ni ndhradniho spoje, stanoveni vylukovych jizdnich fada &i jind opatieni),
aby byla dopravni obsluznost zaji¥téna v podobé co nejbliz$i dopravni obsluZnosti zajisfované pfi
organizaci dopravy vyplyvajici z platnych licenci linek a jizdnich fadd v nevylukovém stavu.
Mimoradnostmi v dopravé se rozuméji na jedné strané okolnosti, jeZ dopravce nemohl ovlivnit
(napt. kongesce na pozemnich komunikacich, neprijezdnost pozemnich komunikaci pro vozidla
MHD v diisledku dopravnich nehod, uzavirky pozemnich komunikaci pro vozidla MHD, jejich
nesjizdnost pro vozidla MHD, Zivelni pohroma), a jiné okolnosti na strané druhé (napi. zdvada na
vozidle, dopravni nehoda zavinénd dopravcem). V pfipadé nemoZnosti piijeti potfebnych
organizatnich opatfeni, byt i jen z &sti, vramci trolejbusové dopravy je dopravce povinen
zajistit vsouladu s obecné zdvaznymi predpisy v potiebném rozsahu ndhradni autobusovou
dopravu.

Neprovést dopravni vykon dle platnych jizdnich fad{i je moZné pouze v disledku mimoradnosti v
dopravé, pokud s ohledem na okolnosti mimoF4dnosti v dopravé nebo miru nakladd spojenych
s provedenim eventudintho organizaéniho opatfeni nelze na dopravci rozumné provedeni
organizacniho opatieni vyZadovat.

Dopravce je povinen zpracovat prehled skutetné provedenych dopravnich vykonl za obdobi
trvani zdvazku vefejnych slufeb zaloZeného touto smlouvou a tento pfehled odevzdat
objednateli nejpozdéji do 31.03.2022. P¥ehled bude rozepsany podle jednotlivych obci a linek a
bude zohledfiovat nardst dopravniho vykonu v diisledku organiza¢nich opatfeni pfijatych pfi
mimoFadnostech v dopravé (dale jen mimotfddny dopravni vykon) a neprovedeny dopravni
vykon ze stejnych divodi. Neprovedeny dopravni vykon a mimofddny dopravni vykon bude
vy&islen zvla¥t, neprovedeny dopravni vykon pfitom s uvedenim divodu jeho neprovedeni a
v &enéni na vykon neprovedeny v diisledku okolnosti, jeZ dopravce nemohl ovlivnit, a na vykon
neprovedeny v disledku jinych okolnosti.

Pokud bez nahrady neprovedeny dopravni vykon v diisledku jinych okolnosti pfesdhne hodnotu
0,1 % ze sjednaného dopravniho vykonu, je dopravce povinen uhradit objednateli za kazdy
neprovedeny vozidlovy kilometr v diisledku jinych okolnosti nad ramec 0,1 % ze sjednaného
dopravniho vykonu smluvni pokutu ve vysi jednotkové kompenzace (kompenzace vztazené k
jednomu vozidlovému kilometru).

Dopravce bere na védomi, Ze neni vyluénym poskytovatelem vefejnych sluieb v pfepravé
cestujicich na uzemi vy$e uvedenych obci a Ze objednatel miZe soub&iné sjednavat vefejne
slutby v pfepravé cestujicich na dzemi uvedenych obci rovnéz téZ u jinych dopravcll. Udileni
licenci na jednotlivé linky a schvalovéni jizdnich fadi se déje postupy stanovenymi obecné
zdvaznymi piredpisy.
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Do dopravnich vykon zahrnutych do zdvazku vefejné sluzby se nezapoditavaji manipulaéni
(pfistavné, odstavné a piejezdové) jizdy.

IIl. Zmény v organizaci provozu

Dopravce se zavazuje neustdle vyhodnocovat soulad zajiStované dopravni obsluZnosti
s pfepravnimi potfebami a na zakladé uskuteénénych zji§téni navrhovat objednateli optimalizaci
zajistované dopravni obsluznosti.

Dopravce se zavazuje vazné se zabyvat podnéty na Upravy organizace provozu vznesenymi
objednatelem, jehoZ (izemi se dopravni obsluZnost zajistovana dle této smlouvy tyka.

IV. Kompenzace

Vedkeré ndklady spojené s poskytovanim vefejnych sluZeb v pFfepravé cestujicich dle této
smlouvy nese dopravce, kterému téi naleZi veSkeré vynosy z této &innosti.

Objednatel se zavazuje dopravci uhradit za pinéni zavazku vefejné sluzby v piepravé cestujicich
v rozsahu plynoucim z této smlouvy kompenzaci.

Kompenzace je uréena na zdkladé vychoziho finantniho modelu zpracovaného v souladu
s pfilohou nafizeni ES & 1370/2007 a s vyhlaskou €. 296/2010 Sh., o postupech pro sestaveni
finanéniho modelu a uréeni maximalni vy$e kompenzace a predloZeného v souladu
s ustanovenim § 23 odst. 2 zakona o verFejnych sluibédch v pfepravé cestujicich pfed uzavienim
této smlouvy objednateli. Vychozi finanéni model je pfilohou €. 3 této smlouvy.

Pro Ggely vypoltu kompenzace sjedndvaji smluvni strany podil Cistého piijmu k provoznim
aktiviim ve smyslu § 7 odst, 2 vyhlasky ¢. 296/2010 Sb., o postupech pro sestaveni finantniho
modelu a urceni maximalni vy$e kompenzace v hodnoté 0,01 %. Struktura provoznich aktiv je
uvedena v pffloze €. 4 této smlouvy.

Smluvni strany déle v souladu s ustanovenim § 4 odst. 2 vyhlasky &. 296/2010 Sh., o postupech
pro sestaveni finanéniho modelu a urfeni maximélni vySe kompenzace sjedndvaji, Ze do
vychozich nékladd budou zahrnuty ndklady na provozni zdlohu dopravnich prostiedkd aZ do
vySe 50% z vozového parku nutného k zajiSt&ni vykond zdvazku vefejnych sluieb dle této
smlouvy.

V. Zmény kompenzace

Pokud mimoradny dopravni vykon po odeéteni neuskute¢néného dopravniho vykonu pfesihne
0,1 % ze sjednaného dopravniho vykonu za celé obdobi trvani zavazku, zvy3i se kompenzace o
¢astku odpovidajicl soutinu ¢astky 15 K&/km a rozdilu mimofddného a neuskutednéného
dopravniho vykonu nad rémec 0,1 % ze sjednaného dopravniho vykonu. Narok na zvyieni
kompenzace nevznikne, pokud dopravci vznikne narok na uhradu vicendklady spojenych
s mimofadnym dopravnim vykonem jinou osobou (nap¥. tim, v jehoZ zajmu byla komunikace
uzaviena).

Zpisob feseni mimoFadnych dopravnich vykon{i bude pfedem odsouhlasen objednatelem.

Pokud se cena motorové nafty nebo smésné motorové nafty nakupované dopravcem pro
provoz naftovych autobust zméni v ro¢nim priiméru o vice neZ 20 % oproti Grovni zohlednéné
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pfi vypracovani vychoziho finanéniho modeluy, vyvola dopravce jedndni s objednatelem ve véci
zohlednéni této skutecnosti ve finanénim modelu.

VI. Uhrada kompenzace

Objednatel se zavazuje hradit mé&siéni zalohové platby na kompenzaci vidy ve lhité 15 dnd od
uplynuti pfislu$ného kalendafniho mésice. Vy3e zaloh za kazdy mésic je urfena jako jedna
dvanéctina predpoklddané vySe kompenzace uréené na zdkladé vychoziho finanéniho modelu
pro celé obdobi, na né? je tato smlouva uzaviena.

Dopravce vyuttuje objednateli kompenzaci v terminu uréeném pro odevzddni prehledi
skute&né provedenych dopravnich vykonii za dany rok objednateli. Do vyuétovani dopravce
promitne pFipadné zmény kompenzace v souladu s touto smlouvou.

Nedoplatek & pfeplatek kompenzace je splatny do 30 dndi od predani vyaétovéni kompenzace.

VII. Vykaz skuteénych nikladi a vynosii

Dopravce se zavazuje v souladu s ustanovenim § 4 odst. 3 a § 5 odst. 3 vyhlasky &. 296/2010 Sb.,
o postupech pro sestaveni finanéniho modelu a uréeni maximalni vy$e kompenzace predloZit
objednateli vterminech pro odevzddni pfehledii skutetné provedenych dopravnich vykonu
vykaz skuteénych nakladil a vynost za pfisludny kalenda#ni rok trvani zdvazku vefejnych sluZeb.

Pokud by z vykazu skute¢nych nakladi a vynost vyplynulo, Ze pfi kompenzaci uréené a pfipadné
2zménéné dle ustanoveni této smlouvy by mira vynosu na kapital pfekrocila hodnotu 2 % rofné
z provozovanych aktiv, bude kompenzace kracena na takovou ¢astku, aby mira vynosu na
kapitdl dosahovala 2 % rocné.

VIII. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

Dopravce se zavazuje pouiit poskytnutou kompenzaci pouze k financovéni pinéni zdvazku
vefejné sluzby dle této smlouvy. Pokud by z poskytnuté kompenzace byly financovény dopravni
vykony nezahrnuté do zdvazku vefejné sluzby dle této smlouvy, popf. jiné aktivity dopravce,
zavazuje se dopravce takovou &ast kompenzace vratit objednateli. Za ugelem ovéfeni spinéni
této podminky se dopravce zavazuje poskytnout objednateli veskerou potfebnou soucinnost.

Dopravce je povinen plnit standardy kvality stanovené obecné zdvaznymi predpisy a zavazuje se
déle plnit standardy kvality uvedené v pfiloze €. 6 této smlouvy.

Dopravce se zavazuje spolupracovat s objednatelem na integraci vdech spojd MHD do IDS
IREDO.

IX. Trvanizavazku

Tato smlouva se uzavird na dobu ur&itou a zavazuje dopravce k poskytovéni vefejnych sluzeb
v piepravé cestujicich po cely kalendéfni rok 2021, tedy pro obdobi 01. 01. 2021 — 31. 12. 2021.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zdstupci obou smluvnich stran a
Géinnosti jejim zvefejnénim v registru smluv. Smiuvni strany prohladuji, Ze pinéni obsaZend v
této smlouvé jimi byla akceptovina od 01. 01. 2021 a povaZuji je za uéinnd od uvedeného data.
Pfpadna pozdé&jsi platnost a G&innost této smlouvy nei 01. 01. 2021 neni piekadzkou ke
vzajemnému pinéni od 01. 01. 2021 dle ustanoveni této smiouvy.
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Smlouva je uzavirdna v nédvaznosti na notifikaci dle ¢&l. 7 odst. 2 nafizeni ES & 1370/2007
uvefejnénou v Utednim véstniku EU dne 20/06/2019, &islo notifikace TED: 2019/S 117-288496.
Tato notifikace ptedpoklddala uzavieni smlouvy na dobu 10 let. S ohledem na stdvajici situaci
v souvislosti s pandemii onemocnéni COVID-19 se viak smluvni strany dohodly na uzavieni
smlouvy pouze na obdobi 1 roku. Na dalsi obdobi bude uvefejnéna nova notifikace.

Zavazek z této smiouvy Ize ped uplynutim doby, na néjz byl sjednan, zrusit k terminu celostatni
zmény jizdnich fadi vyhladené Ministerstvem dopravy CR vypovédi podanou alespofi dva
maésice predem.

X. Zavéreéné ustanoveni

Smluvni strany prohladuji, fe tato smlouva byla uzaviena na zakladé piimého zaddni ve smyslu
&l. 5 odst. 4 natizeni ES &. 1370/2007, resp. § 18, pism. c) zékona &. 194/2010 Sb., tj. objednatel
zadal pin&ni zavazku vefejné sluiby dopravci jako ,vefejné slutby malého rozsahu”, nebot
dopravce mé zajistovat veiejné sluzby, u nichZ promérna ro¢ni hodnota nepfesdhne ¢astku
1 000 000 Eur nebo pocet vozidlovych kilometrl nepfesdhne hodnotu 300 000.

Zmény této smlouvy Ize provadét pouze pisemnymi dodatky.

Smluvni strany berou na védomi, Ze smlouva je povinné zvefejfiovand na zdkladé zakona .
340/2015 Sb. o registru smluv a dohodly se, Ze uvefejnéni smlouvy v registru smiuv provede
dopravce.

Tato smlouva byla schvalena Radou Pardubického kraje dne 21.12.2020 ushesenim &.
R/.....72%......J20.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji pFilohy:
— & 1:Trasy vefejné linkové dopravy
— ¢ 2: Rozsah vefejné linkové dopravy
— & 3: vychozi financni model
— & 4: Struktura provoznich aktiv
— & 5: Jizdni fady spojd, které jsou pfedmétem zévazku
— & 6: Standardy kvality

Za objednatele:

£6. 02 011

mistopredseda predstavenstva
Dopravniho podniku mésta Pardubic a.s.

Y0, wi®
“Uan |-‘
002






Piiloha &. 1 ke smlouvé o veFejnych sluibdch v pfepravé cestujicich:

Trasy osobni drazni dopravy

Piedmétem smlouvy je zajisténi dopravni obsluznosti izemi kraje v ddle uvedenych obcich:

1. Lazné& Bohdaneg, linka €. 3
— trasa ze zastdvky Uma, to¢na do zastdvky Lazné Bohdane¢, to¢na a zpét, délka 6,184 km

2. Rybitvi, linka &. 3

— préjezdni asek linky po dzemi obce, délka 1,465 km v obou smérech

Pocty spoji podle délek jednotlivych tras jsou uvedeny v pifloze €. 2 smlouvy.






P¥iloha ¢. 2 - rozsah vefejné linkové dopravy

pracovni dny zima 210
pracovn{ dny léto 42
so/ne/sv 113

usek rozsah km pofet dni soudlet

Lazné Bohdane¢ 51 6,184 210 66 150,2
45 6,184 42 11 687,8
35 6,184 113 24 457,7

Rybitvi 51 1,465 210 15671,1
45 1,465 42 27689
35 1,465 113 5794,1

celkem km 126 529,8







Priloha ¢. 3

Vychozi financni model

Dopravce:  Dopravni podnik mésta Pardubic a.s.

Objednatel: Pardubicky kraj
Obdobi: rok 2021
OSOBNi DRAZNi DOPRAVA
jednicovy
celkové ndkltady | nakiad
[KE) [K¢/km]
1. Trakeni energie a palivo 670 623 5,30
2. Netrakni energie a palivo 2525 0,02
3. Pfimy material 118 685 0,94
4. Opravy a Udriba vozidel 1404 993 11.10
> 5. Odpisy diouhodobého majetku 1549512 12.24
B 6. Pronajem a leasing vozide! 0 0,00
# 7. Mzdové naklady 2051030 16,20
g 8. Sodalni a zdravotni pojisteni 673 446 5,32
=2 9. Cestovné 0 0,00
g 10. l.:fhrada za pouditi dopravni cesty 0 0,00
= 11. Uhrada za pouiiti ostatni infrastruktury 0 0,00
12. Ostatni prime naklady 663 925 5,24
13. Ostatni sluby 456 038 3,60
14. Provoznd reiie 631611 4,99
15. Spravni reiie 451 508 3,57
Vychozi naklady celkem 8673894 68.50
. . | Triby z jizdného 2 855 488 22,55
Vychozi o - y
‘{ Il. Ostatni trzby z prepravy 260 856 2,06
VYNOSY i, Ostatni vynosy 276 052 2,18
Vychozi vynosy celkem 3392396 26,79
Hodnota provoznich aktiv 9337664
Cisty pfijem 934 0,01%
Kompenzace 5282 432| 41,72|
Dotace na pofizeni a modernizaci vozidel 0
Jind dotace 0
Vychozi dopravni vykon (vozokm) 126 629|
Ostatni vychozi vykony: pristawné, odstavné, piijezdové
Maximalni Cisty pfijem {dle smiouvy 2 % z hodnoty PA) 186 753
Sestavil: Martin Slezik
Datum 12. Fijna 2020
Telefon: 466 899 292, 731 449 634 razitko a podpis







Priloha ¢. 4

Obdobi: rok 2021

VEREINA 0SOBNI DRAZNI DOPRAVA

Trolejbusy

Trolejové vedeni, ménirny, napajeci kabely
Trolejové vedeni

Zastavky MHD

Téika udrzba

Denni ogetieni

Budova vyméniku

Ocelovy sklad

Sklad tlakovych nadob

Spravni stiedisko

Pozemky DPMP a.s. hromadné doprava
Pozemky DPMP a.s. spravni stiedisko
Pozemky DPMP a.s. - ménirny

Jiny dlouhodoby majetek

Celkem

zlistatkova cena podilu
padil na hodnoté aktiva vyuZivaného k
provoznich aktiv zajidténi zavazku

52% 5 166 086,25 K&
22% 2185 651,88 K&
2% 198 695,63 Ké
1% 99 347,81 K¢
3% 298 043,44 K¢
1% 99 347,81 Ké
0% 0,00 K&
0% 0,00 K&
0% 0,00 k&
1% 99 347,81 K&
8% 794 782,50 K&
1% 99 347,81 K¢
1% 99 347,81 K&
8% 794 782,50 K&
100%| 9934 781,25 Ké

Maximalni &isty pfijem {dle smlouvy 2 % 2 hodnoty provoznich aktiv)

372554

Sestavil: Martin Slezik

Datum: 12. fijna 2020

Telefon:

466 899 292, 731 449 634

razitko a podpis







Priloha €. 5

Odjezdy spojui provozovanych na ziklad& smlouvy o vefejnych sluzbach v piepravé cestujicich

uzaviené mezi Pardubickym krajem, jako

a Dopravnim podnik

Tato pfiloha zahrnuje odjezdy spoji zahrnutych do sjednaného zévazku vefejnych sluzeb v piepravé cestujlcich ze zastdvek na té &astl trasy, v niZ jsou spoje do sjednaného zdvazku vefejnych sluZeb zahrnuty.

linka €. 3
bé&ny pracovni den

smér A: Hlavni nadraZi - Lizné bohdaneg, toéna

mésta Pardubic a.s., jako dopraveem, na zaji$t&ni dopravni obsluznosti kraje formou osobni drdini dopravy ve druhém pololeti roku 2020

L4zné& Bohdanet, autobusové nddrazi 4:24| 4:45 5:05 5:25 5:45 6:01) 6:16] 6:31 6:46] 7:01] 7:17| 7:32 7:47 3:02 822

L&zn& Bohdanet, namést( 4:25) 4:46 5:07 5:27 5:47 6:03 6:18] 6:33 6:48| 7:03 7:19 7:34 7:49 8:04 8:24

Lazné bohdaneg, tocna 4:26] 4:47 5:09 5:29 5:49| 6:05 6:20( 6:35 6:50] 7:05 7:21 7:36 7:51 8:06) 8:26/
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smér B: Ldzné Bohdaneg, taéna - Hlavni nddraZi
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smér B: Lizné Bohdanet, toéna - Hlavni nadraZi
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P¥iloha €. 6 ke smlouvé o vefejnych sluibach v pfepravé cestujicich:

Standardy kvality

1)
2)

1)

2)

3)

1)

2)

1)

2)

3)

1)

L Pravidelnost provozu
Provoz MHD je spolehlivy, pokud jsou provozovény spoje dle stanovenych jizdnich fada.

Standard spolehlivosti provozu je spinén, pokud je odjeto nejméné 99,9% vozidlovych kilometrd
dle platnych jizdnich fadi, nehledé na to, zda Fadnymi nebo nadhradnimi spoji.

IL Presnost provozu

Provoz MHD je pfesny, pokud nadjeti skuteZného odjezdu spoje oproti odjezdu dle jizdniho fadu
nepresahuje 59 sekund a zpozdéni skute¢ného odjezdu spoje oproti odjezdu spoje dle jizdniho
fadu neptesahuje 2 minuty, 59 sekund.

Za pfijatelnou odchylku se povaZuje zpoZdéni skuteéného odjezdu spoje v rozmezi 3 minuty — 4
minuty, 59 sekund.

Standard pitesnosti provozu je spinén, pokud méné ne 1 % odjezdi ze zastdvek je nadjeto vice
ne# shora stanoven4 limitni odchylka pro pfesnou dopravu, méné nez 20 % odjezdii ze zastévek
je zpoZdéno o vice nez stanovend limitni odchylka pro presnou dopravu a méné neZ 10 % odjezdi
ze zastavek je zpoZdéno o vice, nez je stanovena pfijatelna odchylka.

III.  Spolehlivost vozidel

Vozidlo je spolehlivé, pokud se na trati nevyskytuji zdvady s disledkem na pravidelnost nebo
presnost provozu.

Standard spolehlivosti vozidel je spinén, pokud je poéet spoj dotéenych co do pravidelnosti ¢i
ptesnosti provozu zévadou na vozidle mensi nez 0,5 %.

IV. Informovani cestujicich

Citelné informace o aktuélnich jizdnich Fidech jednotlivych linek MHD museji byt
— vyvé&&eny na vech odjezdovych zastavkach pfisluné linky (v pfipadé zmény jizdnich fadd
plati pro aktualnost 48hodinové pfechodné obdobi pied a po zméné jizdnich fada),

— pfistupné na webovych strankach dopravce.
Dopravce je povinen zpfistupfiovat data o jizdnich ¥adech i dal3imi zplsoby odpovidajicimi
technologickému pokroku.

Dopravce je povinen informovat cestujici v pfedstihu o trvalych i do¢asnych zméndach v organizaci
dopravy, a to prostiednictvim svych webovych stranek a plakatt vyvéSenych ve vozidlech.

V. Bezbariérovost dopravy

Dopravce je povinen zajistit nejméné 35% spojii nizkopodlaZnim vozidlem nebo vozidlem, které
ma alespon nizkopodlaZni vstup (standard , low entry”), tedy vozidly spliiujicimi poZadavek
bezbariérovosti pro osoby se snizenou schopnosti pohybu a pro osoby na voziku pro invalidy.



2)

1)

2)

Dopravce je povinen provozovat na viech svych vozidlech systém sdélovani informaci o spoji
osobdm zrakové postizenym. Takovy systém musi po aktivaci piislusnym zafizenim zrakové
postiZené osoby sdélit zrakové postiZzené osobé hlasovou informaci o &isle linky a cilové stanici
spoje.

VL. Cistota a vzhled vozidel

Standard kvality istoty vozidel je spinén, pokud je vnitini klid vozidla provddén kazdy den a
vnéj$i myti vozidla provédéno nejméné 2x tydné (v dobé suchého pocasi lze vnéjsi myti vozidel
omezit).

Standard vzhledu vozidel je spinén, pokud vnitiek vozidel nevykazuje zjevné znaky opotiebeni
(potrhané sedacky, prodiend podlahové krytina) a z vnéjsku vozidel nejsou patrné vyrazné
znamky koroze.

VII. Standard ridiée

Ridi¢ vozidla MHD musi pii vykonu sluzby spliiovat veskera stanovena pravidla pro vykon sluzby,
zejména se piné vénovat fizeni vozidla, byt fadné a Cisté oblecen, spravné informovat cestujici,
nekoufit ve vozidle a neohroZovat cestujici a jiné u¢astniky silniénfho provozu nebezpecnym
stylem jizdy.



