SMLOUVA O DILO

podle § 2586 a ndsl. zdkona &. 89/2012 Sb., obéansky zdkonik ve znéni pozdéjsich predmétii (ddle jen ,, NOZ"), (1ato
smlouva o dilo ddle jen ,,Smiouva ")

I SMLUVNI STRANY

Ceska republika — Energeticky regulaéni di-ad

Sidlo: © Masarykovo namésti 91/5, Jihlava
T

IC: 70894451

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka
Cislo tétu: 2421001/0710
Kontaktni osoba:

E-mail:

Telefon:

ID datové schranky:  eeuaau7
(dale jen ,, Objednatel ** nebo také ,, Zadavatel )

a
VOATT s.r.o.

Sidio: Hrad¢anska 403, 530 06 Pardubice

Zapsana v OR u Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil C, vloZzka 32306
Zastoupeny: Alexander Lowinger, jednatel

IC: 01744615

Bankovni spojeni: Fio Banka, a.s.

Cislo nétu: 2100429671/2010

Kontaktni osoba: Alexander Lowinger

E-mail:

Telefon: -
ID datové schranky:  wwS8vggn

(dale jen ,,Zhotovitel“ nebo také ,, Dodavatel )
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IL UVODNI USTANOVENI

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva je uzaviena na zikladg vysledki zaddvaciho fizeni vefejné
zakdzky snazvem ,,VytvoFeni novych webovych strianek ERU a jejich ndsledny servis*,
ev. & vefejné zakazky: N006/20/V00033886 (dale jen , vefejnd zakdzka“ nebo také ,,zaddvaci
Fizen(®). Jednotlivd ustanoveni této smlouvy tak budou vykldddna v souladu se zaddvacimi
podminkami vetejné zakazky.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je zpfisobily k ¥adnému a v&asnému provedeni dila dle této smlouvy a Ze
disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou tfeba k fadnému provedeni dila.
Povéti-li Zhotovitel provedenim &asti dila jinou osobu, méa Zhotovitel pi provadéni dila jinou osobou
odpovédnost, jako by dilo provadél sam.

Zhotovitel déle prohladuje, Ze neni v tipadku ani ve stavu hroziciho Gipadku a Ze vi¢i nému nebylo
zahdjeno insolvendni fizeni. Rovn&Z prohlauje, Ze vi¢i nému neni v pravni moci Z4dné soudni
rozhodnuti, piipadné rozhodnuti spravniho, dafiového &i jiného orgdnu na plnéni, které by mohlo byt
diivodem zahdjeni exekuéniho Fizeni na majetek Zhotovitele a Ze takové fizeni nebylo vici nému
zahdjeno.

Smluvni strany prohlasuji, Ze identifikacni udaje uvedené v &l. I této smlouvy odpovidaji aktudlnimu
stavu, a Ze osobami jednajicimi pfi uzavieni této smlouvy jsou osoby opravnéné k jednani za smluvni
strany. Jakékoliv zmény Gdaji uvedenych v &l. I této smlouvy, jez nastanou v dobé po uzavfeni této
smlouvy, jsou smluvni strany povinny bez zbyte&ného odkladu pisemné sd€lit druhé smluvni stran€.

V piipadé, e se kterékoliv prohlafeni n&které ze smluvnich stran podle tohoto &lanku ukaze byti
nepravdivym, odpovidd tato smluvni strana za Skodu a nemajetkovou Ujmu, kterd nepravdivosti
prohlaseni nebo v souvislosti s ni druhé smluvni strané vznikla.

18 PREDMET A UCEL SMLOUVY

Piedmétem této smlouvy o dilo je zdvazek Zhotovitele provést na svilj naklad a nebezpedi ve sjednaném
terminu dale specifikované dilo a zévazek Objednatele fadn& provedené dilo prevzit a zaplatit za né
sjednanou cenu.

Zé&kladnim ti¢elem, pro ktery se tato Smlouva uzavird, je navrh, tvorba a doddvka webovych stranek
Energetického regulagniho Gifadu postavenych na dlouhodobg udrZitelném redakénim systému a jejich
uvedeni do rutinnfho provozu véetné migrace dat ze stavajicich webovych strének Energetického
regula¢niho tfadu; priprava a zprovoznéni zabezpe&eného automatizovaného oboustranného prenosu
dat mezi internimi aplikacemi a webovym serverem; provedeni zkuSebniho provozu a ptiprava webu
kintegraci s ostatnimi webovymi aplikacemi urenymi Objednatelem, déle Skoleni a poskytnuti
komplexni dokumentace k dodanému systému, diky kterému bude zajiSt€no jeho fadné fungovani
v soulad s pfisluSnymi prévnimi predpisy upravujicimi parametry webovych stranek organi vefejné
moci.
Zhotovitel se zavazuje provést dilo dle poZadavki Objednatele, zejména je povinen:

a) dodat, nainstalovat a zprovoznit redakéni systém s Sasové neomezenou licenci

b) prevést obsah stavajiciho webu Objednatele do dodaného redakéniho systému

¢) navrhnout design dle vizudlni identity ERU a novou strukturu webovych stranek Energetického
reguladniho Gfadu dle pozadavki Objednatele, zaméfenou piedev8im na primarni cilovou
skupinu (spottebitel€)

d) vytvofit vredakénim systému nové webové stranky dle Objednatelem schvilené struktury
a designu

e) nastavit redakeni systém a role opravnéni uzivatelii dle poZzadavkii Objednatele a p¥iloh této
smlouvy a nastaveni sou¢asného webu ERU

f) zprovoznit zabezpedeny automatizovany oboustranny pienos dat mezi internimi aplikacemi,
externimi nastroji a webovym serverem
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g) zaSkolit uZivatele podle jednotlivych roli a dodat uZivatelskou dokumentaci

h) dodat programovou dokumentaci ke zdrojovym kodiéim a popis technické naroénosti HW a SW
vybaveni hostingu, aby dilo bylo funké&ni

i) docasné poskytnout zkuSebni verzi pro testovani
J) ptedat funkéni ostrou verzi dila dle poZadavki Objednatele a této smlouvy

Bliz8i specifikace pfedmétu pInéni (funkéni a technické poZadavky) je uvedena v piiloze &. 1 této
smlouvy.

Veskeré pozadavky uvedené v této smlouvé a jejich pfilohach musi byt vykladany tak, aby se realizaci
pInéni podlé této smlouvy dosdhlo cilti specifikovanych v tomto &lanku (respektive v piiloze ¢. 1 této
smlouvy).

Iv. PREDMET DILA

Zhotovitel se zavazuje provést pro Objednatele dilo specifikované v této smlouve a jejich pfilohach dle
podminek stanovenych touto smlouvou a jejimi ptilohami, a to v&etn& vSech souvisejicich praci,
dodévek a sluzeb (dale jen ,, dilo ).

Soucasti dila jsou veskeré prace, dodévky, sluzby, &innosti a vykony, kterych je tfeba trvale nebo
docasné k zahdjeni, dokondeni a ptedani dila a k uvedeni dila do fddného provozu. Smluvni strany &ini
nespornym, Ze soucasti dila jsou rovnéZ veskeré prace a sluZby nezbytné k fadnému provozu webovych
stranek Objednatele (zejména projektové vedeni, migrace dat, zpracovdni dokumentace, 3koleni
zaméstnanch Objednatele apod.). Zhotovitel se zavazuje provést dilo podle této smlouvy a jejich priloh
veetn€ praci a doddvek, které sice nejsou v této smlouvé vyslovné popsany, ale jsou pro ¥adné provedeni
dila potiebné a Zhotovitel je znal, mohl anebo mé&l znét na zdklad& svych odbornych a technickych
znalosti pii uzavieni této smlouvy.

Kuvalita dila je dana piisluSnymi piedpisy platnymi v dob& provadéni dila, pfipadn& dalimi podminkami
Objednatele sjednanymi v této smlouvé.

Zhotovitel prohladuje, Ze pied podpisem této smlouvy pievzal a seznamil se s piilohami této smlouvy
a Ze s ohledem na své znalosti a zkuSenosti zhotovi dilo dle smlouvy a jejich pfiloh, aby mohlo byt
fadn€ uZivino k tcelu, k némuz ma byt zhotoveno. Zhotovitel je povinen v ramci plnéni dle této
smlouvy provést veskeré prace, dodavky, sluzby, &innosti a vykony, kterych je téeba trvale nebo
docasné k zahdjeni, dokonceni a predani dila a k uvedeni dila do fadného provozu. Dilo bude provedeno
tak, aby jeho fadnému uZiti nebranila prava tfetich osob.

Zhotovitel vypracuje na zdklad€ konzultaci s Objednatelem projektovou realizaéni dokumentaci (déle
jen Provddéci projekt®), kterou predd Objednateli v terminu do 2 tydmii ode dne U&innosti této
smlouvy. Zahdjeni praci bude podmingno akceptaci Provad&ciho projektu Objednatelem. Akceptace
Provadéciho projektu podléhd schvalovacimu ¥izeni — tj. Objednatel sd&li Zhotoviteli bez zbyteSného
odkladu své pfipominky, které je Zhotovitel povinen zapracovat. Nezapracovani p¥ipominek
Objednatele nebo neodstranéni pfipadnych vad v Provadécim projektu v terminu do 7 dnii od dorugeni
pfipominek Zhotoviteli je divodem k neakceptovani Provad&ciho projektu a odstoupeni od smlouvy.
NéleZitosti Provadéciho projektu jsou konkretizované v pkiloze €. 1 této smiouvy.

Zhotovitel se zavazuje provést dilo prostiednictvim &lent realizadniho tymu uvedeného v piiloze &. 3
této smlouvy. Zménu ¢lena realizaéniho tymu lze provést pouze s pfedchozim souhlasem Objednatele.
Zhotovitel ptedloZi Objednateli navrh na zmé&nu ¢Elena realizaniho tymu a soucdasné i veskeré doklady,
které prokazuji, Ze novy ¢&len spliiuje vekerd kritéria stanovena v zaddvaci dokumentaci k vefejné
zakazce. Zhotovitel je povinen urit vedouciho realizatniho tymu a jeho zdstupce z tad &lend
realiza¢niho tymu (pro pfipad kratkodobé indispozice vedouciho realizadniho tymu), se kterymi budou
komunikovany zaleZitosti tykajici se realizace dila.

Zhotovitel je pfi provadéni dila vazan pokyny Objednatele, pokud Objednatel Zhotoviteli takové
pokyny udéli. Zhotovitel je povinen bez zbyteéného odkladu upozomit Objednatele na nevhodnost jeho

pokynii.
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V. MISTO A TERMINY PLNENI

Mistem plnéni dila je sidlo Objednatele a dislokovani pracovi§té Objednatele (dale jen ,,misto
pinéni®).

a) sidlo dradu:
- Masarykovo namésti 91/5, 586 01 Jihlava,

b) dislokovand pracovisté:

- Jankovcova 1566/2b, 170 00 Praha
- Provozni 5491/1, 722 00 Ostrava-T¥ebovice

Dilo bude provedeno ve tfech fazich uvedenych niZe, pfi¢emz Zhotovitel je povinen dodrZovat
nasledujici kritické milniky a harmonogram stanoveny v Objednatelem akceptovaném Provadécim
projektu.

Milnik Termin
1. faze Zhotoveni a odevzdani Providéciho projektu Objednateli k Do 2 tydnii od
pfipominkam ucinnosti

smlouvy o dilo

2. faze Zhotoveni webovych strinek Objednatele a jejich protokolarni| Do 20 tydnii od

pFedani Objednateli do testovaciho provozu akceptace
Provadéciho

projektu

Objednatelem

3. faze Migrace dat, testovaci provoz, implementace webu do| Do 12 tydnii od
prostiedi Objednatele, tipravy webu, $koleni a protokolirni| p¥edaini dila do

pFedani dila do ostrého provozu testovaciho

provozu

Jestlize nevhodné nebo netplné podklady nebo pokyny bréni v fadném provadéni dila, Zhotovitel tyto
skuteénosti bezodkladn& ozndmi Objednateli a v nezbytném rozsahu pierusi provadéni dila do doby
zmény nebo doplnéni podkladi nebo pokyni Objednatelem nebo do doby doruceni pisemného sdéleni
Objednatele, 7e trvd na provadéni dila s pouZitim predanych podkladt nebo za dodrZovéni jeho
pokynii. Zhotovitel je povinen pokradovat v provadéni dila v rozsahu, ve kterém mu v tom nebrani
nevhodné nebo netpiné podklady nebo pokyny. O dobu, po kterou bylo nutné provadéni dila pferusit
z divodii uvedenych v tomto odstavci, se prodluZuje Ihiita pro provedeni dila.

VL. PREDANI A PREVZETI DiLA

Zavazek Zhotovitele provést dilo podle této smlouvy je splnén jeho fadnym a v€asnym dokonCenim
a preddnim Objednateli, v&etné pteddni veskerych dokladi nezbytnych k uZivani dila a dokladt
stanovenych pravnimi predpisy a normami (zejména pfedani zdrojového koédu, projektové
a uZivatelské dokumentace).

Objednatel pfevezeme dilo po provedeni akceptacnich testli specifikovanych v pfiloze €. 2 této
smlouvy (déle jen ,,akceptacni testy*) za pfedpokladu, Ze provedeni dila odpovida této smlouvg, je
pln& funkéni, a je prosté vad a nedodélki s vyjimkou drobnych vad a nedodélkd, jez nebrani fadnému
uzivani dila.

Zhotovitel je povinen nejpozd&ji v okamZiku ptedani dila objednateli ptedat veSkerou dokumentaci
uvedenou v priloze ¢. 1 této smlouvy a zdrojovy kdd véetn€ podrobné dokumentace zdrojového kddu.
Zdrojovy kéd musi byt spustitelny v prostfedi definovaném Objednatelem a musi zaruovat moZnost
ovéfeni spravnosti a kompletnosti verzi. Musi umoZiiovat kompilaci, instalaci, spusténi a ovéfeni
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funkcionalit. Zdrojovy kéd bude Objednateli pfeddn na nepiepisovatelném technickém nosici dat.
Povinnost pfedani zdrojového kédu se p¥iméfen& pouzije i pro jakékoli opravy, zmény, doplnéni,
upgrade nebo update zdrojového kodu, k nimz dojde pii plnéni této smlouvy nebo v ramci zaruCnich
oprav. Dokumentace takovych zmén zdrojového kodu musi obsahovat popis kaZdého zasahu
do zdrojového kddu.

O predéni a pfevzeti dila bude smluvnimi stranami sepsan protokol, ktery bude obsahovat vysledky
akcepta¢nich test, zhodnoceni praci, soupis pteddvanych dokumentl a informaci o piedani
zdrojového kédu, soupis zjisténych vad a nedodélkil, dohodnuté Ihiity k jejich odstranéni nebo jind
opatteni (byla-li dohodnuta) a soupis dokladi pfedavanych Zhotovitelem Objednateli pfi pfedani dila
(dale téz , pFeddvaci protokol”). Pokud Zhotovitel vady, uvedené v preddvacim protokolu
v dohodnuté dob& neodstrani, je Objednatel opravnén zajistit odstranéni vad tfeti osobou. Zhotovitel je
povinen uhradit Objednateli $kodu, kterd Objednateli vznikla, véetné 3kody v podob& vynaloZeni
néakladi na odstranéni takovych vad.

V pfipadg, Ze Objednatel dilo neptevezme, bude mezi smluvnimi stranami sepsén zdpis s uvedenim
diivodu nepfevzeti dila a s uvedenim stanovisek obou smluvnich stran. V piipadé neprevzeti dila
dohodnou smluvni strany lhiity k odstranéni vad nebo nedodélkli a ndhradni termin pfedani a prevzeti
dila.

Zhotovitel se zavazuje fadné odstranit veskeré vady a nedodélky, jeZ vyplynou z piejimaciho fizent,
a to vterminu stanoveném v preddvacim protokolu. V pfipadé neptevzeti dila Objednatelem je
Zhotovitel povinen fadné odstranit veskeré vady a nedodélky ve lhiit¢ sjednané v zpisu o nepievzeti
dila podle odstavce 5 tohoto &lanku. Nebude-li termin odstranéni vady nebo nedodélku v predévacim
protokolu nebo v zapisu o nepfevzeti dila stanoven, je Zhotovitel povinen vadu nebo nedodélek
odstranit nejpozdg&ji do 14 kalendainich dni ode dne oboustranného podpisu pfedévaciho protokolu,
resp. zapisu o nepfevzeti dila. O odstran&ni vad a nedod&lkt sepisi smluvni strany protokol.

Na proces pfedani a ptevzeti webu do tzv. testovaciho provozu dle ¢l. V odst. 2 (2. faze) se pfiméfené
pouZiji pravidla pfejimaciho Fizeni uvedend v tomto &lanku (vyjma povinnosti provést penetratni
testy).

Finalni akceptace dila je podminéna provedenim penetraénich testil, které jsou specifikovany v piiloze
¢. 2 této smlouvy a které neodhali bezpecnostni slabiny (tj. akceptace je podminéna odstranénim
nedostatkii uvedenych ve vysledku penetraénich testil). Provedeni penetra¢nich test zajisti Objednatel
nejdéle do 3 mésich od protokoldrniho pieddni a prevzeti dila dle odstavce 2 a 3 tohoto ¢lanku.
Zhotovitel je povinen odstranit nedostatky, které jsou uvedeny ve vysledku penetraniho testu a jsou
v piimé souvislosti s pln&nim pfedmé&tu zakdzky do 14 dni od vyzvéani Objednatelem.

K prevzeti dila nebo jeho &asti je opravnéna kontaktni osoba Objednatele uvedend v zihlavi této
smlouvy.

VIL CENA DiLA

Smluvni strany se dohodly, Ze celkova cena za dilo &ini 350 000,- K& bez DPH, tj. 423 500 K¢ v¢.
DPH (dale jen ,,cena dila“). Tato cena je podrobn& roz¢lenéna v polozkovém rozpoltu, ktery je
prilohou &. 4 této smlouvy (déle jen ,, poloZkovy rozpocet ). Zhotovitel zaruCuje tiplnost poloZkového
rozpoctu.

Cena je stanovena jako zdvazna, nejvySe piipustnd a nepiekrocitelnd s vyjimkou zmény datiovych
pravnich predpisti tykajicich se DPH. Do ceny jsou zahrnuty veSkeré naklady ¢i poplatky a dalsi
vydaje, které Zhotoviteli pfi realizaci dila vzniknou nebo mohou vzniknout.

Vceng dila je zahrnuta cena za veSkeré prace, dodavky, sluZby, Cinnosti, vykony a licence
(podlicence) tfetich osob, kterych je t¥eba pro v&asné a kompletni provedeni dila a k uvedeni dila do
fadného provozu a veskeré dalsi naklady Zhotovitele nutné pro vEasné a kompletni provedeni dila dle
této smlouvy, v&etné mzdovych nakladd, nakladii na dopravu, stravné, cestovné apod. V cené dila je
taktéz zahrnuto vypracovani veskeré dokumentace ve smyslu ¢l. VI odst. 1 této smlouvy. Zhotovitel
bere na v&domi, e &innosti a dodavky, které nejsou v této smlouvé vyslovné popsény, ale jsou
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nezbytné pro ¥adné provedeni dila dle této smlouvy, nemohou byt vykazany jako viceprace.

VIIL. FAKTURACE A PLATEBNi PODMINKY
Cena dila bude Objednatelem uhrazena po &astech nasledovne:

Prvni &ast ve vy§i 25 % z celkové ceny dila bude uhrazena Objednatelem na zdklad€ dariového
dokladu vystaveného Zhotovitelem do 15 dni od akceptace Provaddéciho projektu ze strany
Objednatele. PFilohou datiového dokladu bude pisemné potvrzeni o akceptaci Provadéciho projektu
opravnénou osobou Objednatele.

Druhé &ast ve vysi 25 % z celkové ceny dila bude uhrazena Objednatelem na zdklad€ dafiového
dokladu vystaveného Zhotovitelem do 15 dnil od pfevzeti webovych stranek do testovaciho provozu
na zakladé predavaciho protokolu podepsaného opradvnénou osobou Objednatele a Zhotovitele.
Pfilohou dafiového dokladu bude kopie pfedavaciho protokolu.

Tieti ¢ast ve vysi 25 % z celkové ceny dila bude uhrazena Objednatelem na zdkladé dafiového
dokladu vystaveného Zhotovitelem do 15 dnii od provedeni dila (pfedani dila do ostrého provozu) na
zakladg& pfedavaciho protokolu podepsaného opravnénou osobou Zhotovitele a Objednatele. Pilohou
dariového dokladu bude kopie ptedavaciho protokolu.

Zbyvajicich 25 % z celkové ceny dila bude uhrazeno na zikladé vysledku penetraénich testl bez
zjidténych bezpe&nostnich slabin, které provede Objednatel na vlastni néklady, pfipadné po odstranéni
nedostatkti uvedenych ve vysiedku penetra¢niho testu. Datiovy doklad na tihradu zbylé €asti ceny dila
vystavi Zhotovitel do 15 dni od kladného vysledku penetraéniho testu - tj. bez zjisténych
bezpe€nostnich rizik a zdvad (respektive od odstranéni nedostatkd uvedenych ve vysledku
penetra¢niho testu). P¥lohou datiového dokladu bude pisemné potvrzeni Objednatele o provedeni
penetraénich testl s kladnym vysledkem (respektive potvrzeni o odstranéni nedostatkt(i uvedenych ve
vysledku penetracniho testu).

Zhotovitel je povinen na &astku odpovidajici ptisluiné &asti ceny dila vystavit datiovy doklad (dale jen
faktura®) v souladu s § 28 zikona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty. ve znéni pozdéjSich
ptedpist (déle jen ,,zdkon o0 DPH™) a poslat ho na zastupce zadavatele Faktura
je splatnd 21 dnii od jejiho doru€eni Objednateli.

Vystavena faktura musi spliiovat ndleZitosti dafiového dokladu dle § 29 zikona o DPH, néleZitosti
stanovené dle § 435 NOZ a naleZitosti stanovené touto smiouvou v&. dohodnutych pfiloh a nedilnych
souddsti.

Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou néleZitost v&. dohodnutych pfiloh
nebo nedilnych souddsti, nebo bude-li chybné stanovena cena, DPH nebo jind ndleZitost faktury, je
Objednatel opravnén tuto fakturu vratit Zhotoviteli k provedeni opravy s vyznacenim diivodu vraceni.
Zhotovitel provede opravu vystavenim nové faktury. V takovém piipad€ b&zi nova doba splatnosti.
OkamzZikem zaplaceni prislusné &asti ceny dila se rozumi datum odepsdni pfislusné Castky,
odpovidajici cené& dila, z G¢tu Objednatele ve prosp&ch uctu Zhotovitele.

Veskeré tihrady Objednatele na zakladé této smlouvy budou provadény bezhotovostnim prevodem
na bankovni uget Zhotovitele uvedeny v ¢l. 1. této smlouvy.

Objednatel neposkytuje zélohy.

r W

IX. PRECHOD VLASTNICKEHO PRAVA, NEBEZPECT SKODY NA DILE
Dnem provedeni dila nabyva objednatel k dilu vlastnické pravo.

Nebezpeéi $kody na dile nese Zhotovitel. Nebezpedi Skody na dile pfechdzi na Objednatele
okamZikem provedeni dila (pfedani dila do ostrého provozu na zéklad¢ ptedévaciho protokolu
podepsaného opravnénou osobou Objednatele a Zhotovitele). Smluvni strany se dohodly, Ze § 1976
NOZ se nepouZije.
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X. LICENCNI UJEDNANi{

Ke vSem Castem dila, které maji povahu autorského dila ve smyslu zakona €. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zmeéné nékterych zakond, ve znéni
pozd¢jich ptedpist (dale jen ,,autorsky zdkon*), a k nimz Zhotovitel ma nebo mu vznikne majetkové
autorské pravo, poskytuje Zhotovitel Objednateli licenci ke v§em zpiisoblim uZiti zndmym ke dni
uzavieni této smlouvy, a to s uéinnosti ode dne provedeni dila. Pro odstran&ni pochybnosti smluvni
strany konstatuji, Ze licence se vztahuje zejména na softwarové produkty a komponenty, grafické
prvky a jiné ¢asti dila.

Licenci dle pfedchazejiciho odstavce této smlouvy Zhotovitel udéluje Objednateli jako beziplatnou,
nevyhradni, pfenosnou, na dobu trvani majetkovych prav autora, v neomezeném tizemnim rozsahu.
Zhotovitel ud€luje Objednateli opravnéni k zapracovani, slouCeni nebo pfipojeni autorskych dél a
jejich Casti, dodanych Zhotovitelem dle této smlouvy, do systémi Objednatele nebo do jakychkoliv
jinych systému dle potieb a viile Objednatele, a déle k jakymkoliv zmé&nam uvedenych autorskych d&l.

Zhotovitelem ud€lena licence se vztahuje ve shora uvedeném rozsahu i na jakékoli rozsifeni, upgrady,
updaty a dal$i zmény autorskych dél, jsou-li dodany Zhotovitelem v rdmci vefejné zakazky.

Zhotovitel se zavazuje ulinit v§echny nezbytné pravni ukony nutné pro zabezpedeni neruSeného
vykonu prav vyplyvajicich z této smlouvy pro Objednatele.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je opravnén udélit licence uvedené v tomto &lanku. Pokud Zhotovitel zjisti,
Ze nebude moci dostét prohlaseni dle predchozi véty, je povinen na takovou skutednost Objednatele
neprodlen¢ pisemné upozornit. Zhotovitel odpovida Objednateli za jakékoli skody, nemajetkové Gijmy
¢i ndklady, veetné veskerych vydaji na odbornou pravni pomoc, vyplyvajici z jakéhokoli poruseni
autorskych a jinych prév duSevniho vlastnictvi tietich osob uZivanim autorskych dél dodanych
Zhotovitelem za i¢elem provedeni dila.

V piipad€, Ze Zhotovitel pouzije ke tvorb& dila software tfetich osob, garantuje Objednateli
dodrZovani licen¢nich podminek tohoto softwaru a to véetn& platby za viechny takto pouZivané
licence. Licence tfetich osob budou bezvyhradné zajiitény a placeny Zhotovitelem.

Licen¢ni ujednani obsaZend v této smlouvé se pfiméfené pouZiji i na podlicence.

XI. ZARUCNI PODMINKY

Zhotovitel odpovidé za to, Ze dilo je provedeno ¥adné& v souladu s touto smlouvou a jejimi pfilohami
a platnymi pravnimi pfedpisy.

Zhotovitel poskytuje zaruku za jakost dila. Zaruéni doba na celé dilo ¢ini 24 mé&sici a po&ina bézet ode
dne fadného pfeddni dila bez vyhrad, popfipadé ode dne podpisu protokolu o odstranéni vad
uvedenych v pfeddvacim protokolu (déle jen ,, zdrucni doba ).

Zhotovitel poskytuje zdruku, Ze dilo a v§echny jeho souédsti budou po celou dobu trvéani zarugni doby
spliiovat sjednané technické parametry a budou v souladu s pfislu§nymi normami a ptedpisy, touto
smlouvou, jejimi pfilohami a obecné zdvaznymi pravnimi pfedpisy.

Zaruka se vztahuje na viechny vady, jeZ se projevi jako rozpor s ustanovenim odstavel 2 a 3 tohoto
€lanku v zaruéni dobé (déle jen ,, zdruéni vady*).

Objednatel je pro ozndmeni zarucnich vad opravnén vyuzit helpdesk, ktery je zhotovitel povinen zfidit
na zéklad€ smlouvy o poskytovani sluZeb uzaviené v ramci vefejné zakazky.

Zhotovitel je povinen zarucni vady odstranit ve lhiitach uvedenych v pfiloze €. 5 této smlouvy podle
typu zdruéni vady.

Pokud Zhotovitel neodstranf zaruéni vady ve stanovené lhiité, je Objednatel opravnén podle vlastniho
uvazeni vadu bud’ sém odstranit, nebo povéfit jejim odstranénim tieti osobu. Zhotovitel je povinen
uhradit Objednateli $kodu, ktera Objednateli vznikla v podob& vynaloZeni nakladéi na odstranéni
takovych vad.

Smluvni strany sjednavaji, Ze veskeré vady, které se na dile vyskytnou do 6 mésicti ode dne provedeni
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dila, se povaZuji za vady zaru¢ni a Zhotovitel je povinen odstranit je bezplatné v terminech
stanovenych v pfiloze €. 5 této smlouvy.

XII. OSTATNIi PRAVA A POVINNOSTI STRAN SMLOUVY A PODMINKY PLNENI

Zhotovitel se zavazuje, ¢ Objednateli pfedloZi nejpozd&ji pti podpisu této smlouvy pojistnou
smlouvu, jejimz pfedmétem bude pojisténi odpovédnosti Zhotovitele za Skodu zplsobenou pfi
provadéni dila tfeti osob& s pojistnym pln&nim ve vysi minimalng 5 000 000,- K&. Zhotovitel se v této
souvislosti zavazuje udrZovat pojisténi alespoii v uvedené vysi v platnosti az do okamzZiku, kdy dojde
k f4dnému predani dila a do stejné doby Fadné hradit pojistné z vyse uvedené pojistné smlouvy.

Zhotovitel je povinen pfi provadéni dila postupovat v souladu s platnymi a G€innymi pravnimi
pfedpisy CR a EU.

Zhotovitel se zavazuje informovat Objednatele o stavu rozpracovaného dila na pravidelnych poradéch,
které bude Objednatel organizovat podle potfeby. Zhotovitel se zavazuje zajistit vzdy ucast vedouciho
realizaéniho tymu, p¥ipadné jeho zastupce.

Zhotovitel se dale zavazuje zajistit odborné technické vedeni provadéni dila.
Objednatel je opravnén kontrolovat provadéni dila Zhotovitelem. Objednatel je opravnén zejména:

— kontrolovat, zda prace jsou provadény v souladu se smluvnimi podminkami, pfilohami této
smlouvy, pfislusnymi obecn& zdvaznymi pravnimi pfedpisy a normami;

— upozoriiovat Zhotovitele na zji§téné nedostatky a kontrolovat terminy a zplsob jejich odstranént;
— kontrolovat dodrZzovani pravnich piedpistl, smérmic, apod.

Zhotovitel je povinen zachovdvat mienlivost o viech skutednostech a informacich, které jsou
obsaZené v této smlouvé a dale o viech skutenostech a informacich, které mu byly v souvislosti
s touto smlouvou nebo jejim plnénim jakkoliv zpfistupnény, pfedany &i sdé€leny, nebo o nichZ se
jakkoliv dozv&dél, vyjma t&ch, které jsou v okamziku, kdy se s nimi Zhotovitel sezndmil, prokazatelné
vefejné piistupné nebo t&ch, které se bez zavindni Zhotovitele vefejné pfistupnymi stanou (déle jen
,ditvérné informace*). Zhotovitel nesmi divérné informace pouZit v rozporu s jejich Gcelem, nesmi je
pouZit ve prospéch sviij nebo tretich osob a nesmi je pouZit ani v neprospéch Objednatele. Povinnosti
dle tohoto odstavce je Zhotovitel povinen zachovavat i po zaniku této smlouvy, vyjma piipadd, kdy se
dtivérné informace stanou prokazatelné vefejné pristupné bez zavinéni Zhotovitele. Povinnosti dle
tohoto odstavce se nevztahuji na pripady, kdy je Zhotovitel povinen zvefejnit diivérnou informaci na
zdkladé& povinnosti uloZené Zhotoviteli pravnim pfedpisem nebo rozhodnutim organu vefejné moci.
V ptipadé poruseni této povinnosti zachovdvat mlgenlivost o divé€rnych informacich je Zhotovitel
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,-KC za kazdé jednotlivé poruSeni. Tim
neni dotéeno prévo na nahradu $kody. Zhotovitel je povinen zavazat miCenlivosti sv€ zaméstnance a
jiné tfeti osoby, které se na realizaci dila podili, ve stejném rozsahu, jako je vizan sam.

Zhotovitel je povinen likvidovat data, ktera vznikla pfi dodavce dila a jiZ nejsou potieba. O likvidaci
je sepsan protokol a pieddn Objednateli.

X111 UKONCENI SMLOUVY

Objednatel je opravnén (kromé& pfipad uvedenych v § 2001 a nasl. NOZ) od této smlouvy pisemné
odstoupit:

— byl-li pravomocng zjistén Gpadek Zhotovitele a rozhodnuto o zpisobu feSeni ipadku konkursem,
nebo byl-li insolvenéni navrh pravomocng zamitnut pro nedostatek majetku Zhotovitele;

— jestlize se Zhotovitel ocitne v prodleni s pfedanim dila nebo jeho &asti delSim neZz 20 dni;

— jestlize se Zhotovitel ocitne v prodleni s odstranénim vad a nedod€lki zjiSténych pfi ptedani dila
nebo jeho Casti delSim neZ 20 dni;

— jestlize Zhotovitel provadi dilo v rozporu s touto smlouvou nebo pokyny Objednatele a nesjedna
ndpravu ani v dodatetné lhiité stanovené Objednatelem;
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— jestlize Zhotovitel porusi svoji povinnost uvedenou v ¢l. XII. odst. 1 nebo 6 této smlouvy;
— jestlize nedojde k akceptaci Provadéciho projektu dle €l. IV. odst. 5 této smlouvy;

— jestlize Zhotovitel porusi svoji povinnost odstranit slabiny odhalené penetratnim testem ve hité
uvedené v ¢l. VI odst. 8 této smlouvy.

Pokud pfed provedenim dila dojde k ukongeni smlouvy, pfedd Zhotovitel nedokonéené dilo
Objednateli pisemnym protokolem podepsanym ob&ma smluvnimi stranami, ve kterém bude popsan
stuperi rozpracovanosti dila a soutasné predd Objednateli veskeré dokumenty, zejména dokumenty dle
€. VL. odst. 1 této smlouvy a jiné listiny vztahujici se k dilu, ziskané za dobu trvani ucinnosti této
smlouvy, jakoZ i pfipadné listiny pfedané Objednatelem Zhotoviteli k provedeni dila. Zhotovitel je
soucasné povinen predat veSkeré dokumenty vztahujici se k licencim udélenym v souvislosti s touto
smlouvou. Po vyhotoveni a podepsani tohoto protokolu bude provedeno finanéni vyrovnani smluvnich
stran. Objednatel uhradi Zhotoviteli provedenou &ast dila podle podminek této smlouvy.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze v piipadé odstoupeni od smlouvy budou ujedndni o licencich,
zarukach za jakost dila, sankcich a ml&enlivosti trvat i po zaniku této smlouvy.

Ustanoveni odst. 2 a 3 tohoto ¢lanku zavazuji smluvni strany dle jejich vyslovné vile i po zéniku této
smlouvy.

XIv. ODPOVEDNOST ZHOTOVITELE A SANKCE

Zhotovitel odpovidéd za veskeré $kody, které vzniknou Objednateli v diisledku poruseni této smlouvy
Zhotovitelem. Zhotovitel je povinen nahradit takto vzniklou $kodu v plném rozsahu, vcetné
piipadnych sankci udélenych Objednateli spravnimi orgédny, jejichz pricinou bylo poruseni povinnosti
Zhotovitele dle této smiouvy.

Zhotovitel odpovida za jakékoli poruseni jeho povinnosti stanovenych touto smlouvou a je povinen
uhradit veskeré pokuty udélené mu pfislusnymi spravnimi organy.

Pokud je Zhotovitel v prodleni s provedenim dila (respektive kterékoli jeho &asti) ve [hit€ podle El. V.
odst. 2 této smlouvy, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové ceny
dila bez DPH podle ¢1. VI odst. 1 této smlouvy za kazdy zapoCaty den prodleni.

Ocitne-li se Objednatel v prodleni s thradou ptistusné &asti ceny dila podle €. VIIL. odst. 1,2 je
povinen zaplatit Zhotoviteli uroky z prodleni ve vysi stanovené nafizenim vlady &. 351/2013 Sb.
Mimo tyto troky z prodleni neni Zhotovitel opravnén poZadovat po Objednateli jind plnéni, a to ani
nahradu pripadné zpisobené skody.

V pfipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim vad nebo nedod€lk vyplyvajicich z kteréhokoli
ptedavaciho protokolu nebo ziruénich vad zjisténych v zaruéni dobg, je Zhotovitel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5000,- K& za kaZdy zapocaty den prodleni do okamziku jejich
odstranéni. Odstrani-li Objednatel vady sam nebo prostiednictvim tfeti osoby v souladu s touto
smlouvou, je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli $kodu, ktera mu vznikla v podob& vynaloZenych
nékladd na odstranéni vad a smluvni pokutu.

Porusi-li Zhotovitel povinnost dle &l. XII. odst. 1 této smlouvy, je povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové ceny dila bez DPH podle ¢l. VIL. odst. 1 této smlouvy.

Narok Objednatele na nahradu $kody neni ustanovenimi o smluvnich pokutdch dotcen.

V pripadé, Ze Objednateli vznikne narok na smiuvni pokutu dle této smlouvy vii€i Zhotoviteli, je
Objednatel opravnén zapodist pohledavku z titulu smluvni pokuty oproti naroku Zhotovitele na tthradu
jim vystavené faktury.

XV. ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany se dohodly, Ze Zhotovitel neni opravnén postoupit nebo zastavit pohleddvku
za Objednatelem z této smlouvy bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Zhotovitel neni
opravnén svou pohledavku za Objednatelem z této smlouvy nebo pohledavku na zaplaceni smluvni
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pokuty vzniklé na zakladé této smlouvy pouzit k jednostrannému zapolteni na pohledavku
Objednatele za Zhotovitelem.

2. Zhotovitel na sebe bere nebezpedi zmé&ny okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 NOZ.

Smluvni strany se dohodly, Ze § 1921, § 2112, § 2595, § 2605 odst. 2, § 2609, § 2611 a § 2618 NOZ
s€ nepouziji.

4. Vzhledem k vefejnopravaimu charakteru Objednatele Zhotovitel vyslovné prohlasuje, Ze je s touto
skutecnostf obezndmen a souhlasi se zvefejnénim této smlouvy v rozsahu a za podminek vyplyvajicich
z prislusnych pravaich piedpisi.

5. Smluvni strany berou na vé&domi, Ze tato Smlouva vyZaduje uvefejnéni v registru smluv podle zdkona
¢. 340/2015 Sb., ve znéni pozdg€jsich pfedpisd, a s timto uvefejnénim souhlasi. Zaslani Smlouvy
do registru smluv zajisti Objednatel neprodlené po podpisu Smlouvy. Objednatel se soucasné zavazuje
informovat druhou smluvni stranu o provedeni registrace tak, Ze zasle druhé smluvni strang kopii
potvrzeni spravce registru smluv o uvefejnéni Smlouvy bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy sim
potvrzeni obdrZi, popt. jiz v privodnim formula¥i vyplni pfislu$nou kolonku s ID datové schranky
druhé smluvni strany (v takovém piipad€ potvrzeni od spravce registru smluv o provedeni registrace
Smlouvy obdrZ{ ob€ smluvni strany zarover).

6.  Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obé€ma smluvnimi stranami a U¢innosti dnem
jejiho zverejnéni v registru smluv. Tato smlouva miZe byt ménéna pouze pisemnymi dodatky k této
smiouvé podepsanymi Objednatelem a Zhotovitelem.

7. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva je souhlasnym, svobodnym a vaZznym projevem jejich
pravé vile a Ze ji neuzaviely v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek, coZ stvrzuji svymi podpisy
v jejim zavéru.

8. Nedilnou soudasti této smlouvy jsou tyto prilohy:

Pifloha €. 1 — Popis plnéni

Pfiloha €. 2 — Akceptacni testy, penetradni testy
Pfiloha ¢. 3 — Seznam ¢lend tymu

Priloha €. 4 — PoloZkovy rozpodet

Ptiloha &. 5 —Zéruéni vady

V Jihlavé dne V Pardubicich dne
i Digitalné podepsal
— Alexa nder Alexander Lowinger
-2 . Datum: 2021.03.16
@ Digitéin{ podpis: 11.03.2021 15:56 LOWI n g e r 1 4:24:31 +01 IOOI
CR — Energeticky regulagni tifad VOATT s.r.o.
Alexander Lowinger
jednatel
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Piiloha €. 1

POPIS PLNENI

CAST A

Provadéci projekt — naleZitosti

Zhotovitel je povinen vypracovat v souladu s nabidkou podanou do zaddvactho fizeni a podle poZzadavki
Objednatele Provadéci projekt, ktery bude miniméing obsahovat nasledujict:

a) Podrobny ¢asovy harmonogram

Zhotovitel zpracuje podrobny harmonogram provadéni dila s detailnim popisem jednotlivych fazi,
pfi¢emZ musi dodrZet nasledujici milniky:

Milnik Termin
1. faze Zhotoveni a odevzdani Provddéciho projektu Objednateli k Do 2 tydnt od
pfipominkam ucinnosti

smlouvy o dilo
2. faze Zhotoveni webovych strdnek Objednatele a jejich| Do 20 tydni od

protokolarni pfedini Objednateli do testovaciho provozu akceptace
Provadéciho

projektu

Objednatelem

3. faze Migrace dat, testovaci provoz, implementace webu do| Do 12 tydnii od
prostiedi Objednatele, tipravy webu, Skoleni a protokolirni| p¥edanidila do

pFedéini dila do ostrého provozu testovaciho

provozu

b) Prezentace webu, vizualizace, grafika

Pfi zpracovani grafické stranky webu je Zhotovitel povinen postupovat v souladu s ndvrhem
pfedloZenym v ramci zadavaciho Fizeni a nasledné ve fazi vyroby webu aktualizovat po dodani nové
vizuélni identity ERU.

*Koneéna barevnost webu a grafika bude vychazet z logotypu/nové vizudlni identity.

Bude respektovat zadani designsystem.gov.cz v konkrétnich pfipadech dle Zadavatele

*Objednatel uvadi, e v dobé& zahdjeni zadavaciho fizeni a uzavieni této smlouvy vznikd nova
vizulni identita ERU, kterd neni Objednateli zndm4. S ohledem na tuto skute&nost si Objednatel
vyhrazuje pravo na pFipominkovani grafického vzhledu, ktery Zhotovitel navrhne v ramci
Provadéciho projektu, a to v jakékoli fazi provadéni dila. Zhotovitel se zavazuje, Ze graficky navrh
na zaklad& nov& vznikajici vizudlni identity pfepracuje a to i v pfipad€, Ze bude graficky navrh jiz
zapracovan do Sablon webové prezentace. Novd identita bude Zhotoviteli pfedana ve formatu PDF.
Dodavatel se zavazuje, Ze pfipominky Zadavatele do grafického navrhu zapracuje. Pfipominkovani
grafického navrhu je Objednatel opravnén opakovat, pfi€emz vysledny graficky navrh podléha
schvaleni ze strany Objednatele.

¢) Plan migrace dat
Zhotovitel vypracuje plan migrace dat dle pozadavki v ¢asti C
d) Projektové fizeni
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PoZadavky na projektové f{zeni

*Popis zvolené metodiky Fizeni projektu (klasicky p¥istup, scrum, kombinace nebo jind) s dirazem
na fizeni zmén v rdmci dohodnutého rozsahu (kreativni ¢ast dodavky)

*Popis Skoleni — Skoleni bude zaméfeno pro praci s dodanym Dilem zaméfené dle konkrétnich
opravnéni definované dle jednotlivych rozdili typk roli (administrator, sprivce a redaktor) v
terminech uréenych Objednatelem.

Predpokladané poéty jednotlivych druhd:

®  Administrator 3-5 osob min. 1 ¢lovékoden
e Spravce 5 osob (1 hlavni, 4 vedlejsi) min. 1 ¢lovékoden
e Redaktor 20 osob (rozdélené do 2 skupin) min. 2 ¢lovékodny

*Popis nasazeni do provozu (go-live)

CASTB

Technické a funkéni poZadavky

Cilové skupiny webu
Koncovy spotiebitel — vefejnost
Business (odborny) uzivatel — zaméstnanci energetickych spole¢nosti

Stromova struktura webu
Stromovou strukturu navrhne uchaze&.
Stromova struktura bude orientovan na cilovou skupinu — koncovy spotiebitel.

Wireframes
Navrhne uchazed
°  Detail stranky
°  Vypis podstranek
= Uvodni strana

Grafika
Uchaze¢ v ramci vefejné zakizKy navrhne nasledujici vzhledy stranek:

°  Detail stranky

°  Vypis podstranek

o Uvodni strana

Barevnost webu bude vychdzet z logotypu/nového manudlu vizualnf identity.
Bude respektovat zadani designsystem.gov.cz v konkrétnich ptipadech dle Zadavatele.
Zadavatel uvadi, Ze v soucasné dob& vznika nova vizudlni identita ERU, ktera neni v okamZiku
vypisovan{ vetejné zakazky zndma.
Zadavatel si vyhrazuje pravo na ptipominkovani grafického vzhledu, ktery vitézny Dodavatel do
vybérového fizeni odevzda.
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Dodavatel se zavazuje, Ze graficky navrh na zakladé nové vznikajici vizudlni identity pfepracuje a to
i v ptipadg, Ze bude graficky ndvrh jiz zapracovan do Sablon webové prezentace. Nova identita bude

Dodavateli pfedana ve formatu PDF.

Zadavatel ma pravo na 3 kola pfipominkovani nového grafického vzhledu. Dodavatel se zavazuje, ze
ptipominky Zadavatele do grafického ndvrhu zapracuje.

Systémové pezadavky

Dodand aplikace bude hostovana v prostfedi Zadavatele.

Sprdva domény bude na stran& Zadavatele.

PoZadujeme produkéni i testovaci prostiedi aplikace.

Dodavatel pfeda kompletni instalaéni, administraéni a konfiguraéni manudly, véetn& doporucenych
nastaveni. Déle aplikaéni a komunikaéni schéma celého feSeni.

PoZzadujeme pouZiti pouze bezpecnych protokolii (napf. https na pfihlasovacich strankach + platny
certifikat od uznavané certifikalni autority). ProdluZovani certifikatu a platba za certifikat bude v
gesci Dodavatele.

PoZzadujeme pouZiti pouze bezpe€nych komponent (v poslednich verzich a pravidelné
aktualizované).

Spolecné prvky webu

Hlavicka s menu, vyhledavanim, ptedstavenim
Odkazy na socialni sité

Paticka s kontakty

Infobox, do sloupci davat i méné zdvaZné informace.

Typy obsahu

Uvodni strana

Staticka stranka s dynamickym obsahem
Tiskova zprdva

Utedni deska

Cenové rozhodnuti

Konzultaéni procesy

FAQ

Kontaktnf osoba

Pozadavky na redakéni systém
Responzivni feSeni webové prezentace. Responzivni chovéni pro poZzadované velikosti display(: <
786 px, > 786 px, > 992 px, > 1200 px.
Zpracovani v HTMLS s podporou
° mobilnich prohliZe¢t
* Android Browser
«=  Chrome
= Safari
» desktopovych prohlize¢i
= Google Chrome — od verze 50
= Internet Explorer — od verze 10
= Firefox — od verze 50
= Edge —od verze 15
= Safari Mac —od verze 12
= Opera— od verze 60
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Specialni CSS tiskové $ablona pro viechny typy obsahu

Moznost vlastni definice $ablon pro chybové stranky

MozZnost spravy vice domén z dodaného CMS pro dal3i statické webové prezentace
Integrace obsahu (konkrétni sdileni URL) do socidlnich siti:

*  Facebook
o LinkedIn
°  Twitter

Implementovany HTML 5 video a audio piehravad

MozZnost zobrazit u kazdé stranky jejtho autora (a Gtvar, do kterého autor spada), datum vytvofen{

nebo aktualizace stranky. Navstévnik bude mit moznost piejit pfes odkaz (umistény na nazvu Gtvaru)

na vypis ¢lankd daného utvaru sefazenych sestupné dle data.

Dlouhodobé udrzitelnost verze redakéniho systému a udrZitelnost vyvoje (cca po dobu 10 let),

Poskytovatel se zavazuje k tomu, Ze bude udr¥ovat redakéni systém aktudlni z nésledujicich

pohledi:

°  Bude provadét bezpegnostni aktualizace jadra a modult.

°  Bude udrzovat HTML 3ablonu funkéni v aktudlnich verzich prohlize&t Edge, Chrome, Safari,
Opera a Firefox.

°  Bude upravovat chovani front-end &4sti v ptipadé aktualizace legislativnich poZadavkii na
pfistupnost webu statni spravy a dal§ich zakon.

Provoz redakeéniho systému bez nutnosti platby licenci za redak&ni systém nebo operacni systém

Pravideln€ aktualizovany a bezpe¢ny opera&ni systém, webserver, moduly a databdzovy server

Pfistup Zadavatele ke zdrojovému kédu (nezaSifrovany), filesystému, databézi na produkénim

serveru

Definice uZivatelii a uZivatelskych roli, mapovani roli na oblasti administrace, a to minimalng v

nasledujicim rozsahu:

°  Administrator (min. 5 osob)

e Spravce (max. 5 osob)

> Redaktor (max. 40 osob)

Préce vice uZivatel{i najednou vyrazné neovlivni rychlost odezvy systému a praci se systémem.

Integrace s Microsoft Active Directory Zadavatele pro provedeni autentizace do CMS a ovéfovani

uzivatel pomoci singlesignon. Déle mozZnost pfitazovani roli uZivatelskym uétim lokalné& v CMS.

Vytvofeni workflow pro publikaci obsahu umoZtiujici fizeni procesu publikace obsahu

Sprava iframe

Redakeni systém bude pro zmensovani obrazki vyuzivat ptedgenerované soubory, které budou ve

zmenSeném rozlieni odeslany do prohliZeée navitévnika.

Sprava obsahu na trovni jazykovych mutaci

CMS bude mit funkcionalitu skutegného néhledu na vytvareného/editovaného obsahu pfed samotnou

publikaci.

CMS mus{ zajistit kontrolu vstupnich dat proti obsahu $kodlivého kédu (malware).

CMS bude mit moznost vloZit skripty z externich sluZeb SlideShare a SoundCloud.

CMS musi zajistit zachovani integrity dat v ka?dém kroku zpracovéni, v ptipadé zvyseného rizika

poruSeni integrity dat musf byt vyuZito transakéni zpracovani dat.

CMS musf zajistit zalogovani kazdého ptipadu poruseni integrity dat.

Provoz webového serveru na protokolu HTTP 2.0.

Pfi autentizaci na webovy server jménem a heslem musi byt komunikace mezi klientem a serverem
zabezpedena pomoci SSL.
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. Role a opravnéni v redakénim systému

Cinnost Administrator Spravce Redaktor
Vytvétet obsah ANO ANO ANO
Editovat obsah ANO ANO ANO
Mazat obsah ANO ANO NE
Zména stavajicich URL ANO ANO ANO
Notifika¢ni e-mail pfi Zadosti o publikaci NE ANO NE
Publikovat obsah ANO ANO NE
Vytvaret kategorie menu ANO ANO NE
Editovat kategorie menu ANO ANO NE
Mazat kategorie menu ANO ANO NE
Spravovat uZivatele ANO ANO

Spravovat revize obsahu ANO ANO NE
Ptistup k logu aktivit ANO ANO NE
Vytvateni piekladu obsahu do AJ ANO ANO ANO
Sprava Knihovny souborti ANO ANO ANO
Sprava Uvodni strany ANO ANO NE
Sprava Statickych stranek ANO ANO ANO
Sprava Formulai ANO ANO ANO
Sprava modulll a dopliik( ANO NE NE
Spréva iframe ANO ANO NE
Sprava META a OG tagt ANO ANO ANO
. Schvalovaci workflow

« Jakykoliv obsah na webu publikuje pouze uZivatel s opravné&nim publikovat obsah. At u? jde o
publikaci nového obsahu nebo editaci. V ptipadé editace se musi zobrazit pivodni revize.

* V piipadé¢ aktualizace obsahu bude systém vyznacovat zmény.

+  Pti poZadavku na publikaci nového obsahu nebo nové revize zaile systém notifikaéni e-mail.

*  Obsahy &ekajici na schvéleni budou vypsané ve specidlni sekci, aby mé&l spravce rychly ptehled.

» Soucssti cekajiciho obsahu na schvéleni budou téZ soubory, jejichZ obsah nesmi byt publikovan pFed
schvalenim Spravcem a to i v ptipadé nahrazeni souboru se stejnym nazvem, ale jinym obsahem.

. Revize typu obsahu
*  V3echny typy obsahu budou verzované
+ UtZivatel s opravnénim bude mit moZnost jednotlivé revize prochazet a v ptipadé potfeby danou verzi
publikovat.

. Publikace a odpublikace obsahu
* Bude ji spravovat pouze uZivatel s danym opravnénim.
* Na vSechny typy obsahu bude moZné nastavit planovanou publikaci a odpublikaci — datum + &as
minimalné po hodinach, vzdy v celou: 15. 9. 2020, 15:00.
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»  Odpublikovany obsah musi vracet HTTP 403 (véetn€ samotnych piiloh).
+  Zmény v revizich budou zvyraznéné.

. Logy vyuZivané v ramci webové prezentace a redakéniho systému
»  HTTP logy — ukladéani po dobu 6 mésicli
»  Chybové logy webového serveru
= Logy pristupu webového serveru
« Logy redakéniho systému
o  Log aktivit
* Typ obsahu
= Uzivatel
* Datum a Cas
= Cinnost (ptidani/editace/smazani)
= Chybové stranky 404
= URL
= Pocet
» MozZnost nastavit redirect
s Chybové stranky 403
= URL
= Pocet
» MozZnost nastavit redirect

. H1, nazev v menu, title 2 META description
U kazdého typu obsahu bude moZné oddélené editovat nasledujici poloZzky
« HI —Néazev obsahu
» Naézev v menu — bude moZné jej samostatné editovat.
+ Title — bude vychdazet ze tvaru [nazev-obsahu] | eru.cz; v piipadé€ potfeby jej bude moZzné iplné
zménit
»  Description — bude vypliiovat prvnich 250 znaki z pole Perex, které bude soucasti viech typt
obsahu. V pfipadé potreby jej bude mozné tipln¢ zménit.

. OpenGraph — bude moZné nastavit minimalné tyto data
« Title
« URL
+ Image

»  Description

. Optimalizace webu
«  Minifikovand HTML bez prazdnych znakd
e Minifikované CSS a IS (interni)
* Komprimace CSS a JS
» Progresivni JPEG
» Nastaveni cache na staticky obsah — 1 den

. Integrace externich sluZzeb
¢ Google Tag manager
« Google Analytics
*  Google Search Console
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Jazykové verze:

Verze
o CJ
o Al

Funkce jazykové verze

*  Propojené jazykové verze

» Pokud neni pteklad, dime HP.

* (Oddéiend sprava menu pro jednotlivé jazykové verze.

Soubory ke staZeni

Hromadné nahravani s rozpoznanim typu souboru, zobrazeni ikony, velikosti, data posledni tpravy.
MoZnost vybéru jiz dfive nahranych soubort v Knihovné soubord.

Neukazovat URL, ale posilat soubory pfes controller.

Soubory pripojené k obsahu, ktery je jiZ odpublikovany, budou vracet HTTP status 403 a nesmi jiz
byt dostupné ke staZeni ndvit€vnikem z d¥ive publikované URL (a to v&etné indexu vyhledavaci).
Soubory bude mozné pfipojit k jakémukoliv obsahu webu.

Vyhledévéni v souborech bude integrovano do hlavniho vyhledavani webu.

Fotogalerie

Hromadné nahrdvani souborti ze zafizen{ uZivatele.

Automatickd kontrola a rozpoznani typu souboru (jpg, png, gif).

VyuZivéani technologie ,,Progresivni jpg*.

MozZnost vybéru jiz dfive nahranych souborti v Knihovné soubort.

Responzivni obrazky — vytvafeni min. 3 velikosti ndhledii obrazka podle velikosti displeje
névstévnika + fullscreen zobrazeni.

Pfipojeni fotogalerie k libovolnému obsahu webu.

Zalohovani

2x denné - full zdloha databaze

1x denné - inkrementalni zaloha filesystému
1x tydné - full backup filesystému

retence — 1 mésic

URL

Spravny tvar: www.eru.cz/nazev-clanku

Spatny tvar: www.eru.cz/sekce/podsekce/ 1 23-nazev-clanku

Pii vytvareni se URL bude vytvaiet sama podle ndzvu. Bude ale mozZné ji ru€n€ upravit.

Pokud jiz existuje typ obsahu s n&jakou URL, bude moZné ji zménit. Plvodni URL musi nastavit
redirect 301 na novou URL a ptivodni URL tedy bude stale funkéni.

Zarazeni typu obsahu do menu
Bude mozné, ale nenf povinné. Bude existovat obsah, ktery neni zafazeny do menu.

Bude moZné poloZku zatadit do vicera menu. Jedno se bude uréovat jako hlavni.
Podle hiavniho se bude generovat drobetkova navigace.
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Navigace
+ Do navigace bude moZné zafazovat jak veskery obsah webu, tak i externi odkazy.
« Navigace bude rozdé€iena do t&chto ¢asti:

o TOP menu
o Hlavni menu
o Paticka

» Navigace bude pro jednotlivé jazykové verze oddélena.

Drobeckova navigace
« Drobeckova navigace bude automaticky generovana do Sablon.

Vyhledavani a filtrovani
»  Prezentacni ¢ast - Vyhledavani

Fulltextové vyhled4vani, schopnost vyhledavat i na zakladé zadaného kofene slova, slova
v jiném padu.

o Vypis vyhledavani — ndzev, autor (itvar), kategorie, datum posledni aktualizace, anotace nebo
¢ast obsahu.

o Razeni vysledki dle relevance s kli¢ovym slovem a datem publikace obsahu.

 Filtrovani vysledkt vyhledavani podie:

*  Typu obsahu

= Kategorie webu

»  Utvard (tzn. autora) - Utvar je potfeba doplnit automaticky od Dodavatele na kazdé
strance

= Stitkd — Stitky je potfeba doplnit automaticky od Dodavatele

= Data aktualizace obsahu (v intervalu od-do)

* Na strince Pravomocna rozhodnuti je poZadovan specidlni filtr (Efslo jednaci, spisova
znacka, véc, Gdastnik, text rozhodnuti, rok, rok vydani, oblast, typ rozhodnuti, typ fizeni,
instance apod.)

o Systém bude vyhledavat v nasledujicim obsahu:

* Povolené typy obsahu

* Soubory ke staZeni

» Kontaktni osoby

o NaSeptavac (od 3 znakl)

° Integrace s Google Analytics — co lidé hledaji.

> Index kompletniho publikovaného obsahu bez vyhledavani odpublikovaného.
»  Administraéni ¢ast - Vyhledavani

= MozZnost pfifazeni kli¢ovych slov na specificky link.

Vypisy
»  Aktudini vypis — vypis obsahu od nejnovéjsich
« Podkategorie — vypis obsahu zatazenych jako podkategorie dan€é irovné
»  Souvisejici lanky — vypis obsahu se stejnym $titkem
« Kam dal — vypis obsahu, ruéné nadefinované

Stitky
*  MozZnost vytvatet a pfifazovat titky k jednotlivym typlim obsahu.
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Oznameni — infoboxy
Zobrazeni na vSech strankdch webu v horni &ésti
MozZnost vypnout/zapnout zobrazeni
Volba barvy dle typu udélosti
o Cervena — varovani nebo diileZité upozornéni
o Zlut4 — informaéni hldSeni nebo oznameni
Obsah spravovany pres WYSIWYG editor
Automaticka publikace a odpublikace

PFipnuti obsahu
Funkce ,,PFipnout nahoru* — dany obsah se bude zobrazovat ve vypisech nahote (v pfipad€ fazeni dle
data).

WYSIWYG editor — funkce editoru obsahu
Funkce:
»  VloZit z Wordu — ocistit
°  Vystupem bude &isté HTML
» Zarovnani — vlevo, vpravo, na stfed, do bloku
°  VloZeni obrazkd
= Piimy upload ze zafizeni
* Vybér z nahranych soubort v Knihovné souborii
Nadefinované nésledujici styly vychazejici z vizualni komunikace webu
o Textové styly
= HI1-H6
= Qdstavec
= Tuéné/kurziva/podtrzené/pieskrtnuté
*  Vyctovy seznam
« Cislovany seznam
* Block-quote
* Horni a spodn{ index
* Pevnd mezera
*  ACSI symboly
»  Obrazky
= Obrazek s obtékdnim vlevo
= Obréazek s obtékanim vpravo
* Obrézek uprostied s obtékanim okolo

> Externi

» iframe

* Youtube video
° Tabulka
°  Qdkaz

*  Obsah rozdéleny do 2 sloupctli (pomoci elementd <div>)
*  Formulafové prvky

«  Tlagitko
= Infobox

= Chybova hlaska (stav NOK)

* Potvrzujici hlaska (stav OK)
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Knihovna souborii

Jednotné tloZisté souboril.

Bude moZné do né&j hromadné nahravat soubory ze zafizeni uZivatele.

Stromova struktura vychazejici ze struktury webu.

Restrikce na vybrané koncovky:.

Piejmenovani — ASCIL

Vybér jak do WYSIWYG editoru, tak i do formulafovych prvki v redakenim systému (fotogalerie,
soubory ke staZenf).

Cache pamét’

Definovani cache paméti — chceme ji na filesystému.

Bude mit Zivotnost 6 hodin na danou URL.

P¥i zméné& obsahu na konkrétni strance se cache pamét’ dané stranky smaze.

Formulife na webu
Prezentacni st - Formulaie
o Jednotlivé formulafe jsou napojovany do konkrétnich stranek.
°  Budou spliiovat pravidla GDPR.
*  Budou o3etfené proti zneuZit{ automatickymi roboty.
> Kontrola vyplnénych povinnych poloZek na trovni serveru i prohliZece.
o MoZnost nahrdvat soubory.
> Notifika¢ni e-maily pro sprivce.
= Konfirma¢ni e-maily pro ndvstévnika.
Administraéni ¢ast - Formulare
= Data o vysledcich budou uloZena v redakénim systému.
o Moznost exportu uloZenych dat (mimo soubory) do formétu CSV.
= Definice:
= Formulatovych poli (textbox, checkbox, list, hidden field, submit, antispam, timed submit,
textarea, password, number atd.)
* Akce po odeslani
* Napojeni na externi systémy (sbér e-mailovych adres apod.).
= Definice e-mailu, kam formulafe odesilaji data - moZna vazba na filtr/parametr ve formulafi.
= Bude vytvotena prikladova Sablona pro pofddani akci.

RSS feed
Prezentadni &ast - RSS Feed
> MoZnost odbéru novinek v dané sekci
o Zobrazeni ikony RSS s odkazem na XML feed
Administraéni ¢ast - RSS Feed
°  MozZnost nastavit odbér v XML feedu na dané strance
o Aktuality, tiskové zpravy

Zabezpedeni piistupu do administrace redakéniho systému
Administrace nebude dostupna z internetu, ale bude pfistupné pouze z povolenych IP adres.
o Administrator bude mit moZnost spravovat IP adresy povolené k pfistupu do administrace
redakéniho systému.
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Docasné blokovani (timeout na 1 hodinu) pfistupu do administrace po nelisp&sném pokusu o login —
5x.
°  Administrator bude mit mozZnost blok konkrétniho uZivatele odstranit.

Legislativni poZadavky
Web musi spltiovat poZadavky na pfistupnost stanovené ve standardu WCAG 2.1 v Girovni AA,
resp. v norm& EN 301 549 V2.1.2 (2018-08). PoZadavky na pfistupnost se nevztahuji pouze na
prvky webu specifikované v Zakoné &. 99/2019 Sb. § 1, odst. 3. Web by mél v co nej3irsi mite
podporovat moZnosti zp¥istupnéni, které jsou integrovany ve viech b&Zné pouzivanych
internetovych prohliZze€ich, napt. zmé&na velikosti zobrazeni celého obsahu stranky, zmé&na
velikosti pisma, rezim &tecky pro stranky s &lanky. Web by mél byt téZ responzivni, aby byl dobie
pouZzitelny na zafizenich s rtiznou velikosti displeje.
Na webu musi byt publikovano prohlaseni o p¥istupnosti dle metodickych informaci zvefejnénych
na webu Ministerstva vnitra: https://www.mvcr.cz/clanek/pristupnost-internetovych-stranek-a-
mobilnich-aplikaci.aspx?q=Y 2hud WOINQ%3d%3d.

SEO
1x denné generovana sitemap.xml, bude validni podle https://www.sitemaps.org/protocol.html.

Robots.txt
Pfesmérovéni pro adresy bez www na www.
Pfesmérovéni pro adresy bez https na https.

Externi aplikace
Externi aplikace budou do webové prezentace integrovany pomoci iframe.

Jde konkrétné o nasledujici aplikace:

°  Srovnani nabidek elektfiny - http://www.eru.cz/cs/srovnani-nabidek-elektriny,

° Kkontrola faktury za elekt¥inu - http://www.eru.cz/cs/kontrola-faktur-za-elektrinu,

° kalkulator kapacity plynu - http://www.eru.cz/cs/kalkulator-kapacity-plynu,

° kalkuldtor - https://kalkulator.tzb-info.cz/cz/dodavka-zemniho-plynu-vyber-kraje,
o vyhledavac licenci - http://www.eru.cz/cs/vyhledavac-licenci.
Aplikace budou dostupné na samostatné URL.

Odkazy na externi aplikace budou umistény do hlavniho menu.

Kategorie webu
Vsechny typy obsahu bude moZné zafadit do nasledujici taxonomie. Kategorii miize byt zvoleno
vice:

> elektfina,

° plyn,
> teplo,
> POZE.

Naév3tévnik bude mit moZnost vyhledavat v obsahu dle téchto kategorii.
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Typ obsahu: Uvodni strana
« Prezentacni ¢4st - Homepage
= Header
= Top navigace
* Hlavni navigace
* Rozcestnik jazykl
»  Vyhledavani + naSeptavac
o Carousel s rotujicim obsahem
° Notifikace — specialni udalosti
» Rozcestnik — definované odkazy rozdélené do tematickych bloki
o Socialni sité — odkazy na socialni sit¢
o Pata stranky — subscribe, diileZité odkazy, odkazy na dalsi tfady
*  Formulaf pro hodnoceni sluZeb a zp&tnou vazbu
= Hodnoceni probihd pomoci slovniho hodnoceni a emo¢nich ikon.
* P¥i slovnim hodnoceni uZivatel vybere pfedmét stiznosti, text a zanechd na sebe kontakt.
*  Administra¢ni ¢ast — Homepage
» Editace pozice, zobrazovani/nezobrazovani jednotlivych blokf stranky.
o Carousel - méfeni prokliki, nastaveni po&tu zobrazeni obsahu slideru s funkcemi timeru:
* Datum publikace a staZeni obsahu (datum, ¢as)
= Obrazek (vybér/nahrani), kontrola velikosti a rozmért
= Meéfeni: podet zobrazeni a prokliku
= Editace obsahu v carouselu
= Tvorba nadpist a popisnych texti v nadefinovaném formatu
» Nastaveni prokliku a cilové URL
= Nastaveni pozice v potadi carouselu
- Editace podnavigace (bude-li)
> Editace rozcestniki
> Editace poloZek v hlavnim menu (MilZe byt i u statickych stranek.)
* Notifikace — moZnost editovat podobu pop-up okna (bude-li pouZito), datum publikace a staZeni
obsahu (datum, €as).
*  Oznameni dileZité udalosti
> Podnavigace - formou dlazdic, nahled s proklikem, moZnost rotace a nastaveni preference
zobrazeni
o Socialni sit& - ikony v8ech vyuzivanych socidlnich siti
> Formulaf pro hodnoceni sluzeb a zp€tnou vazbu
= Tvorba reporti spokojenosti (dle pfedmétu, hodnocent, ¢asu, report textovych komentatd).
» Editace pfedméth stiznosti s nastavenim piistu$ného e-mailu, kam bude stiZnost
dle pfedmétu zasldna.
= Moznosti editace poloZek ve formuléfi vEetné zaklikavacich policek/ikon (vZdy dvé varianty
odpovédi nebo oteviené pole).
= Sbér a export kontaktl z hodnoceni do CSV souboru.

Typ obsahu: Statické stranky
+  PrezentaCni ¢ast — Statické stranky
e Header
= Top navigace
* Hlavni navigace
* Rozcestnik jazykd
= Vyhledavani + naSeptavad
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= Mapa
Notifikace - specialni udalosti — pop-up
Drobeckova navigace
Subnavigace v zavislosti na zvolené $abloné
Obsah generovany pfipadnym napojenym modelem/moduly
Odkaz na socialni sit& + tladitka pro sdileni obsahu
Formular pro hodnocenti sluZeb a zp&tnou vazbu
Hodnoceni pomoci emo¢nich ikon a slovniho hodnoceni. Pti slovnim hodnocent si uZivatel
vybere z vybéru, Eeho se dotaz/stiZnost tykd a zada na sebe kontakt.
Pata stranky s dfileZitymi odkazy

¢ Administragni ¢ast — Statické stranky

o

MozZnost definovat pozici, zobrazovéani/nezobrazovani jednotlivych blokt.
MozZnost spravovat podnavigaci (bude-li).
Podnavigace - formou dlazdic, nahled s rozklikem, moZnost rotace a nastaveni preference
Zobrazeni.
MozZnost definice poloZek v hlavnim menu (miZe byt i u statickych stranek).
Notifikace — moZnost editovat podobu pop-up okna (bude-li pouZito), datum publikace a staZeni
obsahu (datum, &as).
= Oznameni dileZité udalosti - stivka, nehody atd. - volba barev dle dileZitosti.

Typ obsahu: Tiskova zpriva
*  Prezentacni ¢ast — Tiskova zprava

o

Header

= Top navigace

* Hlavni navigace

» Rozcestnik jazykl

= Vyhledavani + naseptavac

= Mapa
Notifikace - specialnf udélosti — pop-up

Drobeckova navigace

Subnavigace v zavislosti na zvolené Sabloné

Obsah generovany ptipadnym napojenym modelem/moduly

Odkaz na socialni sité + tladitka pro sdileni obsahu

Formular pro hodnoceni sluZeb a zp&tnou vazbu

Hodnoceni pomoci emo¢nich ikon a slovniho hodnoceni. Pfi slovnim hodnoceni si uZivatel
vybere z vybéru, Seho se dotaz/stiZnost tyka a zada na sebe kontakt.
Pata stranky s dileZitymi odkazy

* Administrani ¢ast — Tiskova zprava

o

°

o

Moznost definovat pozici, zobrazovani/nezobrazovani jednotlivych blok.

MozZnost spravovat podnavigaci (bude-li).

Podnavigace - formou dlazdic, ndhled s rozklikem, moZnost rotace a nastaveni preference
zobrazeni.

Moznost definice polozek v hlavaim menu (mtiZe byt i u statickych stranek).

Notifikace — moZnost editovat podobu pop-up okna (bude-li pouZito), datum publikace a staZeni
obsahu (datum, ¢as).
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Typ obsahu: U¥edni deska
+  Prezentaéni &ast — Ukedni deska

Header
= Top navigace
= Hlavni navigace
* Rozcestnik jazykl
=  Vyhledavani + naeptavac
= Mapa
Notifikace - specialni udélosti — pop-up
Drobeckova navigace
Subnavigace v zavislosti na zvolené $ablon¢
Obsah generovany p¥ipadnym napojenym modelem/moduly
Kategorie ufedni desky s moZnosti filtrovani dle kategorie a kli€ového slova (fulltext
vyhleddvani v nazvu a obsahu)
Odkaz na socidlni sité + tlagitka pro sdileni obsahu
Formuldaf pro hodnoceni sluZeb a zpétnou vazbu
Hodnoceni pomoci emoénich ikon a slovniho hodnoceni. Pfi slovnim hodnoceni si uZivatel
vybere z vybéru, &eho se dotaz/stiznost tykd a zada na sebe kontakt
Pata stranky s daleZitymi odkazy

«  Administraéni ¢ast — Ufedni deska

o

Moznost definovat pozici, zobrazovani/nezobrazovani jednotlivych bloki.
Moznost spravovat podnavigaci (bude-li).
Podnavigace - formou dlaZdic, nahled s rozklikem, moZnost rotace a nastaveni preference
zobrazeni.
Volba kategorie Ufedni desky
*  Sdéleni
= Nabidka zaméstnani
= Provozni informace
Moznost definice poloZek v hlavnim menu (mtiZe byt i u statickych stranek).
Notifikace — moznost editovat podobu pop-up okna (bude-li pouzZito), datum publikace a staZeni
obsahu (datum, ¢as).

Typ obsahu: Cenové rozhodnuti
» Prezentaéni ¢ast — Cenové rozhodnuti

o

o

o

Header

= Top navigace

= Hlavni navigace

» Rozcestnik jazyki
* Vyhledavani + naseptavac
= Mapa

Drobeckova navigace
SloZeni obsahu:

* nazev,

= soubory ke staZeni,
= kategorie webu,

» WYSIWYG obsah,
= datum publikace,

= platnost od,

= platnost do.

Stranka 24 z 34



o Navstévnik bude mit moZnost v cenovych rozhodnutich filtrovat podle:
* nazvu (&isla rozhodnuti),
= platnosti,
* vypsat pouze platnd cenova rozhodnuti.

> Pata stranky s dileZitymi odkazy

*  Administraéni ¢ast — Cenové rozhodnuti

> Sprava obsahu

o Zafazeni do hlavni Kategorie webu

= Publikace a odpublikace typu obsahu

Typ obsahu: Konzulta¢ni procesy
*  Prezentaéni st — Konzultaéni procesy
= Header
* Top navigace
* Hlavni navigace
* Rozcestnik jazykt
*  Vyhledavani + naSeptavaé
= Mapa
> Notifikace - specidlni udalosti — pop-up
°  Drobeckova navigace
o Subnavigace v zavislosti na zvolené Sabloné
o QObsah generovany ptipadnym napojenym modelem/moduly
o Hlavni &asti (kategorie) konzultaéniho procesu
* Navrh ERU
= Pravidla konzulta¢niho procesu
* Pfipominky
*  Vyporadani pfipominek
> (QOdkaz na socidlni sit& + tla¢itka pro sdileni obsahu
°  Formulaf pro hodnoceni sluZeb a zpé&tnou vazbu
+ Hodnoceni pomoci emo¢nich ikon a slovniho hodnoceni. P¥i slovnim hodnoceni si uZivatel
vybere z vybéru, Eeho se dotaz/stiznost tykd a zad4 na sebe kontakt.
= Pata stranky s dalezitymi odkazy
*  Administraéni ¢ast — Konzultaéni procesy
> Moznost definovat pozici, zobrazovéni/nezobrazovani jednotlivych blokd.
> Mo#nost spravovat podnavigaci (bude-1i).
o Podnavigace - formou dlazdic, nahled s rozklikem, moZnost rotace a nastaveni preference
zobrazeni.
o Zafazeni obsahu do ¢asti (kategorie) konzultaéniho procesu.
o Moznost definice poloZek v hlavnim menu (maZe byt i u statickych stranek).
¢ Notifikace — moZnost editovat podobu pop-up okna (bude-li pouZito), datum publikace a staZeni
obsahu (datum, €as).

Typ obsahu: FAQ
»  Prezentacni ¢dst— FAQ
> Header
= Top navigace
= Hlavni navigace
= Rozcestnik jazykd
* Vyhledavani + naSeptavac
= Mapa
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= Notifikace - specialni udalosti — pop-up

> Drobeckova navigace

= Subnavigace v zavislosti na zvolené Sablong

*  Qbsah generovany piipadnym napojenym modelem/moduly

»  Kategorie Cilova skupina:

= Pro spottebitele

= Pro regulované subjekty

» Kategorie FAQ. Navstévnik bude mit moZnost filtrovat dle kategorie + vyhleddvat fulltextove
(nazev, obsah FAQ).

o Qdkaz na socidlni sit& + tlagitka pro sdileni obsahu

*  Formulaf pro hodnoceni sluZeb a zpétnou vazbu

> Hodnoceni pomoci emo¢nich ikon a slovniho hodnoceni. Pfi slovnim hodnoceni si uZivatel
vybere z vybéru, éeho se dotaz/stiZnost tykd a zada na sebe kontakt.

o Pata stranky s dilezitymi odkazy

*  Administraéni ¢ast— FAQ

*  Moznost definovat pozici, zobrazovéni/nezobrazovani jednotlivych bloku.

»  MoZnost spravovat podnavigaci (bude-li).

> Zafazeni do kategorie FAQ a kategorie Cilova skupina.

o Podnavigace - formou dlazdic, ndhled s rozklikem, moZnost rotace a nastaveni preference
zobrazeni.

o Zafazeni obsahu do &asti (kategorie) konzultaéniho procesu.

°  Moznost definice poloZek v hlavnim menu (miZe byt i u statickych stranek).

» Notifikace — moZnost editovat podobu pop-up okna (bude-li pouZito), datum publikace a staZeni
obsahu (datum, ¢as).

Typ obsahu: Kontaktni osoba
+  Prezentadni ¢ast — Kontaktni osoba
o Header
* Top navigace
= Hlavni navigace
= Rozcestnik jazykil
*  Vyhledavani + naSeptavac
= Mapa
°  Drobecékova navigace
= SloZeni obsahu:
*  jméno, titul,
= pracovni pozice,
» pracovni telefon,
* pracovni e-mail,
= fotografie,
= oddéleni.
o Pata stranky s dileZitymi odkazy
*  Administragni ¢ast — Kontaktn{ osoba
o Sprava obsahu:
*  jméno, titul,
= pracovni pozice,
= pracovni telefon,
= pracovni e-mail,
« fotografie,
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= oddéleni.
> Publikace a odpublikace typu obsahu

CASTC
Migrace dat

. Migrace dat z pivodniho webu

« Budou se pfevadét pouze aktudlni vypublikované revize s datem a Easem posledni aktualizace a
autorem posledni aktualizace.

« URL stranek se musi zachovat, celkem cca 70.000 URL.

+  Soubory filesystému — piivodni idealn& zachovat. Pokud to nebude mozné udélat redirectem 301 na
nové, budou v nové struktuie.

« Dodavatel dostane k dispozici
> SQL dump databaze
»  Kopii souborového systému s adresafovou strukturou soubort

V ramci procesu migrace dat Objednatel zajisti nasledujici:

« Naprogramovanou SQL rutinou, ktera udéla DUMP databaze — minimalni obsah exportu:
e Statické stranky

» Nazev

« HTML obsah

= Anotace

«  Stitky

« URL

= Kategorie webu
« Elektfina
* Plyn
«  Teplo
« POZE

*« META

= Title

= Description
= Zobrazené datum
= Jazyk
= Stav
= Publikovana
* Datum a ¢as publikace
* Odpublikovana
= Datum a &as odpublikace
» Zatazeni do menu
« Pfipojené soubory
= Autor
> Uzivatelské jméno uZivatele, ktery proved! posledni tipravu stranky
+ Datum a ¢as posledni Gpravy stranky
> Konzulta¢ni procesy budou navic obsahovat
= Obsah zalozek
+  Navrh ERU
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= Pravidla konzultaéniho procesu
» Pfipominky
*  Vypotadani pfipominek

°  Soubory
= Nazev
= Druh
« Jazyk
= Cesta k souboru
= Poradi

= Publikovany/odpublikovany
* Pfipojeny dokument

> Menu
= Struktura menu
= Jazyk
» Potadi

* Publikovany/odpublikovany

Naprogramovani rutina souborového systému — minimalni obsah exportu
> Kopie 1:1 k vybranému datu
°  Pouze nové nebo zménéné soubory — generované k vyZzadani
> Soubory budou uloZeny v souborové struktute odpovidajici URL. Pokud to neni moZné zajistit,
pozadujeme parovaci tabulku (soubor ve filesystému / URL)
= Cesta k soubortim, pfiklad:
» Stranka http://www.eru.cz/cs/-/kodex-ps-cast-ii-sdeleni
e Nizev: Pravidla provozovéni pfenosové soustavy - ¢ast II pfedloZend ERU ke schvaleni
o Publikovano: ANO
= Pofadi: 1
«  Cesta: http://www.eru.cz/documents/10540/6707272/Kodex_I1.pdf/90f4fc38-act9-
4724-abdc-7168efefeffc
» Niézev: Vypofadani pfipominek z VKP CEPS
> Publikovéno: ANO
o Poradi: 2
o Cesta:
http://www.eru.cz/documents/10540/6707272/Pripominky_konzultace KODEX+20
20.pdf/3f75846b-76e1-4774-96¢ea-eb348bdea634

CASTD

Dokumentace

Veskera dokumentace k dilu bude vypracovana v eském jazyce, a to véetné dokumentace k produktim
tfetich stran, které Zhotovitel pro pln&ni pouZije. U veskeré takovéto dokumentace Zhotovitel prebira
odpovédnost za pfipadna pochybeni ve vztahu ke tietim stranam, pokud byla zpGisobena, byt nezavinénou,
chybou v piekladu.

Uzivatelska dokumentace rozdélena podle jednotlivych roli (manual).
Programova dokumentace ke zdrojovym kodim.
Bezpeénostni dokumentace
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+  Popis technické naro¢nosti HW a SW vybaveni hostingu, aby dilo bylo funkeni.
»  Grafické prvky v otevienych datech.

CASTE
Skoleni

Skoleni bude zamé&feno pro praci s dodanym dilem zam&fené dle konkrétnich opravnéni definovanych dle
jednotlivych rozdilti typt roli (administrator, spravce a redaktor) vterminech a mistech urlenych
Objednatelem.

Predpokladané podty jednotlivych druhd:

o  Administritor 3-5 osob min. 1 &lovékoden
e Spravce 5 osob (1 hlavni, 4 vedlejsi) min. 1 ¢lovékoden
e Redaktor 20 osob (rozdélené do 2 skupin) min. 2 ¢lovékodny
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Piiloha €. 2

AKCEPTACNI TESTY, PENETRACNI TESTY

Prevzeti dila dle této smlouvy do ostrého provozu je podmin&no tspé&Snou realizaci viech nasledujicich
akceptacnich testfl.

Akceptaéni testy mohou byt rozsifeny na zékladé poZzadavku Objednatele.

. Testy a kontrola webu
«  Dodavatel zajisti pres spusténi do ,,ostrého provozu* uZivatelské testovani a ovefi, Ze web splfiuje
pristupnosti dle zadani — Legislativni poZadavky.
«  Dodavatel bude provadét kontrolu webu v néstroji webpagetest.org a to v tydennich intervalech.
«  Vystup z testovani bude zaznamenén do kontrolni tabulky, kterd bude dostupnd Zadavateli.
+  Vysledky z testovani nesmi obsahovat 2x hodnotu ,,F* — tedy ,,nedostate¢né®. Budou kontrolovany
nasledujici metriky:
*  Bezpecnost — SYNK
o First-bite
o Keep-alive
> Komprese transferu
o Komprese obrazkii
o Komprese statického obsahu
* 404 a 403 reporting
» Siteaudit reporting

. Security Headers — bezpeénostni HTTP hlavitky
»  Strict Transport Security (HSTS)
= Content Security Policy (CSP)
+  CSP Report Only
» Referrer Policy
e X-Frame-Options
+ X-Content-Type-Options
*  X-XSS-Protection
»  X-Download-Options
« X-Powered-By
«  X-Permitted-Cross-Domain-Policies
« Feature Policy
+  Expect-CT
« Public Key Pins (HPKP)

Penetracni testy

Finalni akceptace dila je podminéna provedenim penetraénich testd, které nedetekuji bezpe¢nostni slabiny
Penetraéni testovani provede Zadavatel po ptedani dila Objednateli . P¥ipadné nalezy, které budou
Zadavatelem vyhodnoceny jako diivody znemoZiujici bezpecny provoz aplikace, budou dodavatelem

odstran&ny na jeho naklady.
Rozsah penetragnich testd: Testy typu Black box

» Information Gathering
» Configuration Management Testing
»  Ochrana komunikace mezi klientem a serverem
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Authentication Testing

Session Management Testing

Authorization testing

Business logic testing

Data Validation Testing (injection flaws)

Zpracovani chybovych stavil

Business logic testing

Denial of Service Testing

AJAX Testing (Cross-site scripting SQL Injecting, parameter tampering, Cross Site Request
Forgery — XSRF) a dalsi
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Piiloha ¢. 3

SEZNAM CLENU TYMU

Realizaéni tym Zhotovitele

Iméno, pFijment, titul Uloha v tymu e-mail Telefonni kontakt

Realiza¢ni tym Objednatele

| Uohavema | | Teletonnikontakt
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Priloha ¢. 4

POLOZKOVY ROZPOCET
Polozka Cena v K¢ bez DPH
Grafické prace 55.000
Programatorské prace 150.000
Project management 50.000
Testing a produkce 45.000
Migrace obsahu 50.000
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Ptiloha &. 5
ZARUCNI VADY

Kontaktni osoba Objednatele oznidmi Zhotoviteli zdruni vady prostfednictvim helpdesku (v piipadé
nedostupnosti helpdesku na e-mail Zhotovitele uvedeny v zahlavi této smlouvy), pfiemZ soucasné urci, o
jakou kategorii vad z niZe uvedenych se jedna.

Zhotovitel je povinen odstranit zéruéni vady v niZe uvedenych lhitich. Pro pocitani lhiit k odstranéni
zaruénich vad je relevantni tzv. servisni kalendéfe (tj. pracovni dny, a to v dobé od 6:00 do 18:00 hod).

Odstraiiovani zaruénich vad se ¥idi pravidly pro poskytovéni servisnich sluZeb uvedenych ve smlouvé o
poskytovani sluZeb, kterou smluvni strany uzaviely v rdmci vefejné zakazky.

Kategorie Popis vady Lhita Lhiita

vady pro odpovéd’ pro odstranéni
(zahajeni praci) vady

A Jakakoli ¢ast dila - webu nemd poZadované 4 hodiny 24 hodin
vlastnosti, nebo jakdkoliv jeho &ast je zcela
nefunkéni nebo Zadavatel nemiiZe web
nebo jakoukoliv jeho podstatnou €4st uZivat.

B Znamend vadu, ktera se projevuje tim, Ze uzivani |12 hodin 48 hodin
nebo funk&nost webu nebo jakékoliv jeho &asti

je vadou omezeno a nebo dochézi k vyznamnému
ohroZeni bezpeénosti u Zadavatele.

C Znamena pravni vadu nebo vadu, kterou Zadavatel |24 hodin 96 hodin
nezafadil mezi vadu kategorie A nebo vadu
kategorie B, a ktera nebrani fadnému uZzivani nebo
ma zcela minimélni vliv na f4dné uZivani nebo
funké&nost webu nebo jakékoliv jeho Eésti ze strany
Zadavatele a ma minimalni vliv na bezpefnost u
Zadavatele.
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