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Tato Kupni smlouva a Smiouva o vyplijéce zasobnikl nabyva pravni G&innosti dnem jejiho potvrzeni, pokud firma llle service spol. s r. 0. v prib&hu 14 dnl od podpisu
smiouvy tuto pisemné neodmitne. Po tuto dobu nevznika odbérateli pravo na odstoupen! od této smiouvy. Potvrzuji svym podpisem, Ze jsem vzal na védoml V8eobecné
obchodni podminky. Ustni dohody nebyly uzavieny.

Dodavatel - llle service spol.
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VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY
Spole&nosti ILLE Papir Service spol. s r.o.

§ 1 Smiuvni vztah . . 3 ; L . . - .

1. Smiluvni vztah mezi spoleénosti llle papir service spol. s r.o, IC 49824279 (dale jen ILLE) a z4kaznikem se Fidi Kupni smlouvou a Smlouvou o vypljcce zasobnikd (dale jen Smiouva)
uvedenou na predni strané tohoto dokumentu, jakoZ i témito V&eobecnymi obchodnimi podminkami (giéle jen VOP), které jsou nediinou soutasti Smlouvy. . v

2. Maji-li se v ndkterych bodech figit préva a povinnosti smiuvnich stran od t&chto VOP, musi byt tato préva a povinnosti sjednéna v pisemné formé. V takovém pfipadé maji pisemna
individuaini ujednani smiuvnich stran pfednost pred témito VOP. Sjednani prav a povinnosti v.Ustni formeé je vylougeno,

§ 2 Pfedmét smluvniho vztahu o o o » . . ,

1. Predmétemn smiuvniho vztahu mezi ILLE a zakaznikem, ktery podle Smlouvy vystupuje jako kupuijici, je prodej hygienického zboZi uvedeného ve Smiouvé (napf. tekutého mydla,
toaletniho papiru, papirovych rugnikl, vini do osvéZovate vzduchu atd) zékaznikovi a vypuljcka zasobnikd hygienického zboZi zakaznikovi dle podminek uvedenych v § 3 t&chto
VOP a déle pravidelny odb&r hygienického zboZi urteného k naplnéni téchio zasobniki zakaznikem podle § 4 t&chto VOP.

§ 3 Zasobniky

1. ILLE dodasné pFenechava zakaznikovi zasobniky v misté a v rozsahu, uvedeném ve Smiouve. i - ™ . o

2. Instalaci z&sobnikt vypjéenych podie odst. 1 zajistuje ILLE. Za provedeni této instalace ctuje ILLE jednorazovou paugalni &astku ve wi ....za zasobnik s pfipoctenim DPH
v zakonné vyi. Piipadné vicenaklady, jeZ v této souvislosti vzniknou, hradi ILLE. . - o ) o . .

3. Veskeré zasobniky do¢asné pfenechané spoleénosti ILLE zakaznikovi na zakladé Smiouvy zlstévaji po celou dobu jejich vyplijcky ve vylugném viastnictvi ILLE, Zakaznik nesmi
nakladat s uvedenymi zasobniky v rozporu s jejich G&elem, pro ktery byly vyrobeny, a dale jakymkoliv zplsobem nesluitelnym s obsahem Smlouvy nebo VOP, zejména tyto
z4sobniky pFenechat.k uzivani jinému, popf. je prodat, pronajmout, darovat, zastavit ¢i jakymkoliv_jinym zplsobem zcizit nebo zatizit, nebo pfenechat k uZivani do jiné (byt S\{é)
provozovny. Zakaznik je povinen vypljtené zéasobniky peclivé a Setrng oSetfovat, chranit je pred podkozenim a vrétit je ILLE ve stavu, v jakém je pfevzal, s pfihlédnutim
k béznému opotiebeni. x . . . . ,

UdrZovani zégobnikﬂ v provozuschopném stavu zajistuje ILLE. V pfipadg, Ze dojde u zakaznika k poskozeni zésobnik(, zavazuje se ILLE pristroje vyménit nebo opravit. -

V piipad® znideni provozovny zékaznika, napi. z divodu pozéry, povodni a jinych obdobnych situaci, jsou zasobniky ILLE kryty z pojisticy zakaznika, kterou mé za tim ucelem
uzavrenou, a ILLE tak mGze poZadovat pojistné plnéni po piisiudném pojistiteli, s ¢imz zékaznik vyslovné souhlasi. V pffpadg, Ze zakaznik nema pro svou provozovnu sjednané
pojisténi, zakaznik odpovida za celou $kodu ILLE zpiisebenou na zasobnicich, nastane-ii situace dle pqu!cho;i véty. Tuto é@kqdu se zakaznik zavazuje zaplatit ILLE.

6. V pfipads, ¥e dojde k pogkozeni nebo zcizeni & odcizeni vypujgenych zasobnikil nebo ke ztraté vypujcenych zasobnikd, je zdkaznik povinen oznamit a doloZit tuto skutenost
neprodlend (tj. nejpozdé&ji nasledujici kalendafni den) ILLE. V pfipad& nespingni této povinnosti zékaznik odpovida ILLE za $kodu, ktera ji v této souvislosti pripadné vznikne.
Zakaznik je v3ak v pfipadé, Ze nastane okolnost, pfedvidana v prvni vété tohoto ustanoveni VOP, s vyjimkou poskozeni zasobniky, povinen nahradit ILLE 8kodu, rovnajicl se témto
jednorazovym Castikam, uvedenych bez DPH:

500,- K& za 1 kus: dratény kog, Secret Lady, Hanky Panky, Polly Dolly, Tricky. Ricky;

1000 K& za 1 kus: Lady killer, Big mama, Denny Dental, Little Joe; o

2000~ K& za 1 kus: zasobnik mydla, zasobnik toaletniho papiru, Cleany, osvézovat vzduchu, Prima Diva, Euro zasobnik, zasobniky fady Clean Attack;

3000 K& za 1 kus Paper Jack mechanicky i elektronicky, Dirty Harry vdech rozmér(.

K nahrad& $kody, uvedené v tomto bodé VOP, bude pfipo¢teno DPH v zakonné vysi. _

7. V piipadé, Ze dojde u zakaznika k okolnosti, uvedené v § 3 odst, 6 téchto VOP, zavazuje se ILLE zasobniky opravit, vymanit nebo nové nainstalovat aZ poté, co zakaznik nahradil
prislugnou 8kodu v piné vy$i stanovené dle § 3 odst. 6 VOP. Zakaznik bere na védomi, ze odbér stanoveneho minimainiho mnozstvi hygienického zboZi je pro zékaznika
dle § 4 odst. 1 t&chto VOP zavazny i po dobu, kdy nastala a trvé okolnost pfedvidana v § 3 odst. 6 téchto VOP.

8. Zakaznikovi se zakazuje pii ukonéeni obchodn! spolupréace s ILLE provadét demontaZ vypijcenych zéasobnik(, kterou provede whradné ILLE, o &emz vyhotovi pisemny zaznam.
Provede-li zakaznik presto vyménu zasobnikd ILLE za jiné nebo je predasné demontuje, ma ILLE pravo poZadovat néhradu Skody, kterd ji touto neodbornou &innosti vznikla:

9. ILLE neni povinna uvést do plvodniho stavu misto, kde byly zasobniky umistény.

10, Zakaznik si zajistuje sam a na vlastni néklady souhlas majitele objektu s instalaci zasobnik( ILLE.
§ 4 Dodavky hygienického zboZi

1, Zakaznik se zavazuje odebirat hygienické zboZi v dohodnutém mnoZstvi dle Smiouvy jednou za 4 tydny nebo jednou za 8 tydnt (déle jen servisni obdobi).

2. V piipads, e zakaznik neodebere dohodnuté mnoZstvi v.pfislusném servisnim obdobi, ma ILLE préavo na uplatnéni smluvni pokuty do vySe 30% z ceny za objednané mnoZstvi,
uvedené na objednavkovém listu (tj. z kupni ceny). Hotelovy set je vZdy fakturovan v piné vysi.

3. ILLE se zavazuje dodavat z&kaznikovi zboZi v servisnim obdobi, a to bud ve stanoveném povinném minimalnim mnoZstvi anebo ve vEtsim mnoZstvi, odpovidajicim individuéini
objednévce zakaznika. Zakaznik bere na védomi, Ze odb&r stanoveného minimalnino mnoZstvi je zavazny a Ze nizsi skutetna spotieba neni diivodem pro.sniZzeni tohoto minimal-
nki)ho mnozstvi. Z tohoto divodu neni zakaznik opravnén pozadovat dodani hygienického zboZi v mnozstvi, nedosahujicim minimétniho mnoZstvi, ani vracet ILLE nespotfebované
zbozi.

Za den dodéni hygienického zbozi se povaZuje den, kdy zakaznik potvrdil pfevzeti tohoto zboZi na dodacim listé. .

Zakaznik se uzavienim Smlouvy zavazuje uZivat ve vyplijcenych zasobnicich vyhradn& napiné dodéavané ILLE. PouZivani jinych naplini ve vypujéenych zasobnicich nez naplni ILLE
je zakazano a je povaZovano za podstatné porugeni smiuvnich podminek. Za poruseni povinnosti zakaznika dle pfedchozi véty ma ILLE pravo na odstoupeni od Smiouvy do dvou
mké_Sl'%ﬂ ode Fne, kdy se o tomto dozvédéla, a narok na odstupné ve vysi 30% ze zbyvaijici hodnoty hygienického zboZi, které mélo byt dodano zékaznikovi do doby fadného
ukon&eni smiouvy. :
6. Na Zadost zaméstnance nebo zastupce ILLE je zakazni
zboZi i zasobnikd.

7. Pokud zakaznik neumozni ILLE provést servis, montaZ & demontaz vypUicenych zasobnikd, a kontrolu hygienického zboZi, ILLE je opravnéna zakaznikovi G¢tovat naklady s tim
spojené.

8. ILLE je opravnéna posunout zavoz zéakaznika (termin dodani) o nékolik dni z organizaénich divodd. ILLE neni povinna pfedem informovat zakaznika o téchto zménéach a zékaznik
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o
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k povinen poskytnout informace o stavu hygienického zbo# a zasobniki ILLE a urnoznit mu kontrolu tohoto hygiehického

Knemé nérok na nahradu kody, ktera by mu timto pfipadné vznikia.

uphi cena .

Kupni cenou se rozumi cena za objednané mnoZstvi hygienického zboi, uvedena na objednavkovém listé. Kupni cena je splatna do 30 dnii ode dne vystaveni faktury.
Pfi odb&ru vét&iho mnostvi hygienického zbo3i zakaznikem nez mnozstvi, které bylo dohodnuto zékaznikem ve Smlouvé jako pravidelny odbér v jednotlivém servisnim obdobi,
zavazuje se ILLE vystavit zékaznikovi v mist& dodéni hygienického zbozi dodaci list, kterym zékaznik potvrdi prevzeti hygienickeho zbozi a poté ILLE vystavi zakaznikovi fakturu,
kterou mu zadle nejpozdéji do 14 dnit ode dne pFevzeti zboZi. Splatnost faktury die pfedchozi véty je 30 dnli ode dne vystaveni faktury. Zakaznik muZe v pripadé, uvedeném
v tomto ustanoveni VOP, uhradit rozdil v cené za vé&tsi odebrané mnozstvi | v hotovosti, pfi¢emZ tak je povinen pinit pii bezprostfedng nasledujicim zavozu ILLE se splatnosti
diuzné ¢astky tentyz den. )

3. V piipads, Ze je zakaznik v prodieni s Ghradou kupni ceny, je povinen uhradit ILLE drok z prodieni ve vy&i 0,1% z dluZné &astky za kaZdy den prodleni.

§6 Zvlastni ujednani k Smlouvé

1. Hygienické zboZi, které zakaznik koupil od ILLE na zéklad& Smiouvy, se stava jeho viastnictvim az okamZikem Gpiného zaplaceni kupni ceny (viz§ 5 VOP).

2." ILLE prodava zakaznikovi hygienické zboZi, kieré je pfedmétem Smlouvy, a zakaznik se zavazuje za toto hygienické zboZi zaplatit kupni cenu dle § 5 VOP.

3, ILLE si whrazuje pravo na potisk papirovych ruénikl reklamnim sd&lenim & logem. Zakaznikovi tim nevznikaji Zadna dal$i prava ani povinnosti nad ramec smiouvy &i téchto VOP.

§ 7 Doba trvani smiouvy, vypovéd

1. Nebylo-li sjednano nic jiného, uzavira se Smiouva na dobu 3 let od data podpisu smlouvy. Smlouva se prodiuzuje automaticky vZdy o dai§i rok, nebude-li nékterou ze smiuvnich
staan %ejplt()zdéji 3 mésice pied uplynutim sjednaného obdobi pisemné vypovézena. Vypovéd musi byt druhé smiuvni strané pfedana osobné nebo zaslana po$tou doporudeng
s dorucenkou.

2. V pripadé zamy&lenych organiza&nich zmén &i jiz vzniklych zmén v podniku zakaznika jako napf. likvidace podniku, insolvence, zména maijitele nebo v pfipadd, Ze zakaznik kondi
svlij provoz nebo podnikatelskou &innost v provozovng, v niz ma od ILLE vypjéené zasobniky, zakaznik je povinen sdélit tyto skutecnosti neprodleng ILLE, a to v pisemné formé.
Pokud zakaznik porusi tuto svoji povinnost, odpovida ILLE za 8kodu, kterd ji tim vznikne.

3. U zakaznika, podnikajiciho v oblasti hostinské &innosti, pop. ubytovacich sluZeb, zanika povinnost odbéru a Ghrady pau$élni kupni ceny dnem, ktery je uveden v pisemném ozna-
meni podle § 7 odst..2. t&chto VOP. Zakaznik je povinen pfi pfedavani objektu upozornit nového najemce nebo majitele na skutenost, Zze v8echny zasobniky ILLE, ktere se
nachazeji v objektu, nejsou soudasti predavaného maijetku, ale zlistavaji ve vyluéném vlastnictvi ILLE. Pokud zakaznik porusi tuto svoji povinnost, odpovida ILLE za Skodu, ktera ji
tim vznikne. Novy najemceé podpisem nové Smiouvy s ILLE potvrzuje pFevzeti zasobnikl( po pGvodnim najemci. '

§ 8 Pfedéasné ukoncéeni smlouvy
1. Pred uplynutim doby stanovené v § 7 odst. 1 téchto VOP miZe byt Smlouva ukongena pouze:

a) pisemnou dohodou smiluvnich stran; .

b) pisemnou vypovédi ze strany zakaznika z divody, uvedenych v § 7 odst. 2 téchto VOP.
V piipad® vpovédi ze strany zékaznika z divod( jinych, ne? je uvedeno v § 7 odst. 2 téchto VOP, vznika ILLE pravo na smiuvni pokutu ve vysi 30% ze zbyvajici hodnoty zboZi
do doby Fadného ukonéeni smiouvy. Kromé toho je ILLE opravnéna poZzadovat nahradu $kody, ktera ji vznikla v diisiedku poruseni povinnesti ze strany zakaznika V pfipadg,
7e se prokéze, ze néktery z vypovédnich diivodt dle § 7 odst. 2 VOP ve skuteénosti nenastal, vznika ILLE nérok na smiuvni pokutu ve vy$i 10.000,- K&; .

¢) odstoupenim od smiouvy ze strany ILLE z divodu, uvedeného v § 4 odst. t&chto VOP, a dale, pokud je zakaznik v prodleni s Ghradou kupni ceny, nebo v pfipadé pravomoc-
ného rozhodnuti o Upadku nebo zamitnuti insolvenéniho navrhu pro nedostatek majetku zakaznika nebo pokud zakaznik vstoupf do likvidace nebo v piipadé zmeny v osobe
zakaznika, nebo pokud zékaznik porusil smiuvni podminky podstatnym zptisobem a déle v piipadé, uvedeného v § 8 odst. 3 t&chto VOP.

2. ILLE je opravnéna v pfipadé uvedeném v odst. 1 pism. ¢) t&chto VOP. pravo na pfedasné ukondeni smiouvy nevyuZit a pokragovat ve smiuvnim vztahu nadale. V tomto pfipadé
je ééklazw povinen platit nadale sjednanou pausalni kuphi cenu za kazdy mésic. ILLE je vSak oprévnéna prerudit dodavky zboZi do doby, nez budou vyrovnany vSechny
nedoplatky.

3. V piipadé neimé&rné spotfeby hygienického zboZi v hotelovém setu ma ILLE pravo odstoupit od smiouvy. Posuzovani nedmérné spotfeby se posuzuje podle praxe. Zékaznik
si je védom toho, Ze hygienické zboZi z hotelového setu je uréeno pouze pro provozovnuy, uvedenou na Smlouvé, a nesmi se déle prodévat &i prenechavat do jinych provozoven. V
pfipads, Ze zakaznik porusi povinnost dle pfedchozi véty, ma ILLE pravo odstoupit od smlouvy. V pfipadé vybaveni provozovny hotelovym setem, musi byt timto setem vybaveny
v8echny hotelové pokoje provozovny uvedené na Smiouve.

4. Zakaznik je opravnén odstoupit od Smiouvy pred dobou uvedenou v § 7 odst. 1 t&chto VOP také tehdy, porudt-li ILLE své povinnosti vyplyvajici ze Smiouvy podstatnym zpisobem,
tj. nedoda-li zakaznikovi opakované objednané hygienické zbozi viibec nebo nedoda-li opakovang toto hygienické zboZi v objednaném mnozstvi &i kvalité.

§ 9 Ostatni ustanoveni

1. Stanou-li se néktera ustanoveni této Smlouvy neplatnymi nebo neudinnymi, neni tim dotena platnost Smiouvy obecng. Strany se zavazuji nahradit neplatné nebo neucinné
ustanoveni smiouvy platnou &i G&innou dpravou, ktera se pokud mozno blizi smyslu a agelu neplatného nebo neucinného ustanoventi, To plati i pro vypinéni mezer ve Smiouvé.

2. Smluvni strany si sjednaly,. Ze v pfipadé prodleni zakaznika se zaplacenim kupni ceny za hygienické zboZi a v piipadé préva na smiuvni pokutu, vznikliého dle téchto VOP, Cini
délka promiceci ihity s odkazem na § 630 odst. 1 zakona ¢&. 89/2012 Sb, ob&ansky zakonik, v platném znéni, 15 let. Je-li zakaznik spotfebitelem, €ini promiceci thiita v pfipadech
dle pfedchozi véty 3 roky.

§ 10 Pravni fad

1. Pré'v? a povirgngsti smiuvnich stran ve Smlouvé nebo v t&chto VOP vyslovné neuvedené &i neupravené se Fidi pfisiugnymi ustanovenimi zékona &. 89/2012 Sb,, ob&ansky zakonik,

v ptatném znani. ‘
§ 11 Prorogace

1. V8echny spory vznikajici z této Smlouvy a téchto VOP a v souvisiosti s touto Smlouvou a témito VOP budou dle § 89a zakona & 99/1963 Sb, ob&ansky soudni fad, v platném
znéni, rozhodovany s koneénou platnosti u Obvodniho soudu pro Prahu 3, a bude-li dana vécna prisludnost krajského soudu, tak u Méstského soudu v Praze.

2. Prorogace dle pfedchoziho ustanoveni se neuplatni v piipadé, ze zakaznikem je spotfebitel.

§ 12 Zavéretna ustanoveni
1. Pfipadné zmény a dopliiky Smlouvy a t&chto VOP sjednaji smiuvni strany &istovanymi pisemnymi dodatky ke Smlouvé a VOP.
2. Obé smluvni sfrany se zavazuiji, Ze si budou po dobu trvani smiuvniho vztahu pisemné doporucenymi dopisy sdélovat pfipadné zmény jména nebo nazvu sidla nebo mista
_ podnikéni a podstatné zmény zapist v obchodnim rejsttiku nebo Zivnostenském rejstiku {vstup do likvidace, zahajeni insolvencniho Fizeni apod.).

3. Zastupci obou smiuvnich stran potvrzuji svymi viastnoruénimi podpisy, Ze jsou opravnéni tato smiuvni ujednéni uzavfit. Kazda ze stran potvrzuje prevzeti vzéjemné podepsanych

vyhotoveni Smlouvy a VOP a s jejich obsahem souhiasi.
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