SMLOUVA O SPOLUPRACI

(dale jen ,,Smlouva“)

Evid.¢. Poskytovatele: 0230003222 Evid.c. Objednatele:

Letisté Praha, a. s.

sidlo: Praha 6, K Letisti 6/1019, PSC 160 08

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZzka 14003
ICO: 282 44 532

DIC: CZ699003361

bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

Cislo uctu (CZK): 801812025/2700

zastoupena: Ing. Jifim Krausem, mistopfedsedou predstavenstva, a Ing. Jifim PetrZilkou,

¢lenem predstavenstva
(dale jen ,Poskytovatel”)

Ceska spofitelna, a.s.

sidlo: Praha 4, Olbrachtova 1929/62, PSC 140 00

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1171

ICO: 452 44782

DIC: CZ 699001261

zastoupena: Ing. Tomasem Salomonem, predsedou pfedstavenstva, a Ing. Danielou
Peskovou, ¢lenkou predstavenstva

(dale jen ,Objednatel”)

Poskytovatel a Objednatel (dale také spolecné ,Smluvni strany” a jednotlivé , Smluvni strana“) se ve
smyslu pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, v platném znéni (dale jen
»Obcansky zdkonik“), nize uvedeného dne, mésice a roku dohodli takto:

1. PREAMBULE

1.1 Poskytovatel je provozovatelem mezinarodniho civilniho letisté Praha/Ruzyné (Letisté Vaclava
Havla) (dale jen ,letisté Praha/Ruzyné”), ktery v ramci této ¢innosti mimo jiné poskytuje
cestujicim nadstandardni sluzby odbaveni (dale jen ,Sluzby“), a to také prostfednictvim
letistniho salonku ERSTE Premier Lounge v Termindlu 2 letisté Praha/Ruzyné (déale jen
,Letistni salonek”).

1.2 Objednatel je spolecnosti poskytujici bankovni sluzby a ma zajem uzivat SluZzeb Poskytovatele
pro potreby svych klientd a pro treti osoby (dale jen ,Klienti“) a vyuZivat navigacni plochy
blize specifikované v Priloze €. 2 této Smlouvy navigujici vyhradné k Letistnimu salonku (dale
jen ,,Navigacni plochy”).



2.1

2.2

3.1

2. PREDMET SMLOUVY
Na zakladé této Smlouvy
2.1.1  se Poskytovatel zavazuje poskytovat Objednateli s G¢innosti od 1.3.2017

2.1.1.1  SluZby Letistniho salonku pro omezeny pocet Klientl Objednatele v rozsahu
specifikovaném v ¢l. 3.1 této Smlouvy (dale jen ,, smluvni vstupy”),

2.1.1.2  Sluzby Letistniho salonku Klientim Objednatele nad rdmec smluvnich vstupt
a

2.1.1.3  kuZivani prostory pro umisténi navigace k Letistnimu salonku v rozsahu

specifikovaném v Pfiloze €. 2.
2.1.2  se Objednatel zavazuje:

2.1.2.1 za sjednané smluvni vstupy a za uZivani prostor pro umisténi navigace dle
bodd 2.1.1.1 a 2.1.1.3 hradit Poskytovateli odménu v souladu s ¢l. 4. této
Smlouvy, a

2.1.2.2 uzivat Navigaéni plochy zplsobem a za podminek sjednanych v této
Smlouvé.

Poskytovatel je oprdvnén jednostranné ménit podminky poskytovani Sluzeb v Letistnim
salonku bez nutnosti pisemné zmény Smlouvy. Podminky poskytovani SluZzeb v LetiStnim
salonku aktudlni ke dni uzavieni Smlouvy tvofi Pfilohu ¢. 3 této Smlouvy. O provedenych
zménach se Poskytovatel zavazuje Objednatele informovat prostfednictvim doporucené posty
¢i faxu na kontaktni adresu uvedenou v odst. 3.9 této Smlouvy, a to vidy nejméné jeden mésic
pred ucinnosti takové zmény. Nebude-li Objednatel s takovou zménou souhlasit, ma pravo od
této Smlouvy pisemné odstoupit, a to nejpozdéji ve Ihité do nabyti ucinnosti takové zmény.

3. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
Smluvni vstupy

3.1.1  Pro ucely této Smlouvy smluvni vstupy zahrnuji Sluzby LetiStniho salonku v rozsahu
odst. 3.1.2 této Smlouvy stim, ze Objednatel se zavazuje kazidy kalendarni rok
odebrat smluvni vstupy, a to

3111 [ sturC Klientti za kalendéini rok

(Klientem se rozumi Klient Objednatele a ptipadné jeho doprovod ve véku
nad 3 roky (déti do 3 let zdarma)), nebo

3.1.1.2  vySSi mnozstvi vstupl na zdkladé pisemné dohody Smluvnich stran o
navyseni vstupQ, pricemz kazdy dalsi vstup nad ramec sjednany v odst.
3.1.1.1 této Smlouvy bude zpoplatnén ve smyslu ustanoveni odst. 4.2 této
Smlouvy, kdy pro ucely tohoto odst. 3.1.1.2 Smlouvy se pisemnou
dohodou Smluvnich stran rozumi také dohoda uzaviena prostfednictvim e-
mailovych zpray,



3.2

3.3

3.1.2

3.13

3.1.4

pficemz v ptipadé, Zze Smlouva bude v daném kalendafnim roce trvat méné nez
dvaniact (12) mésicl, zavazuje se Objednatel odebrat smluvni vstupy v pomérné vysi
odpovidajici alikvotni ¢asti za dobu trvani Smlouvy v daném kalendarnim roce.

Pro vylouceni veskerych pochybnosti Smluvni strany potvrzuji, Ze nizsi vyuZiti vstupt
pod ramec sjednany v odst. 3.1.1.1 této Smlouvy v Zzddném ptipadé nezakldda pravo
Objednatele na finanéni kompenzaci za nevyuzité vstupy.

Smluvni vstupy zahrnuji Sluzby Letistniho salonku nasledujiciho rozsahu:
= soukromi v pfijemném prostredi
= allinclusive obcerstveni (snack, nealkoholické a alkoholické napoje)
= individualni bezpecnostni kontrola
= individualni péci o klienta

=  pouze pro odlety zTermindlu 2 letisté Praha/Ruzyné, do Schengenského

prostoru

Poskytovatel se zavazuje pisemné reagovat na reklamace Klientll Objednatele
ohledné rozsahu ¢i kvality SluZeb, a to do 5-ti pracovnich dnl ode dne, kdy je mu
stiznost Klienta dorucena Objednatelem.

Klientim Objednatele, ktefi hodlaji vyuZivat smluvni vstupy, budou poskytnuty Sluzby
Letistniho salonku po predloZeni identifikatoru Objednavatele (jehoZ vizualni podoba
je uvedena v Pfiloze €. 1 této Smlouvy) s tim, Ze personal LetiStniho salonku si zapise
pfi vstupu Cislo v zabezpec¢eném formatu tohoto identifikdtoru pro Gcely kontroly ze
strany Objednatele a ovéri datum platnosti identifikatoru.

Sluzby Letistniho salonku nad ramec smluvnich vstupt

3.21

3.2.2

3.2.3

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Klientim Objednatele Sluzby LetiStniho salonku
nad rdmec smluvnich vstupu.

PInéni, ktera bude Poskytovatel poskytovat nad ramec Sluzeb uvedenych v ¢lanku 3.1
této Smlouvy, zejména nad ramec zakladni nabidky obcerstveni, na zakladé
pozadavk(l jednotlivych Klient(i, bude Poskytovatel Uctovat pfimo témto Klientdm dle
aktualniho ceniku Poskytovatele (dale jen , Cenik“), nedohodnou-li se Smluvni strany
jinak. Poskytovatel se zavazuje na tuto skutecnost Klienty pred poskytnutim sluzeb

upozornit.

Vzhledem k tomu, Ze Letistni salonek je otevieny denné (od 5:00 do 22:00 hod), neni
Objednatel povinen pro Klienty vystavovat objednavky na poskytnuti Sluzeb, nicméné
je povinen Klienty na oteviraci dobu upozornit. Poskytovatel je oprdvnén
jednostranné ménit oteviraci dobu dle aktualniho letového fadu, s tim, ze vidy bude

Letistni salonek otevien minimalné 14 hodin denné.

Ve vztahu k Letistnimu salonku se Objednatel zavazuje:

331

zachovat jméno a logo Letistniho salonku ERSTE Premier Lounge (dale jen ,branding®)
a vprfipadé, ze bude za trvani Smlouvy Smluvnimi stranami dohodnuta Uprava
brandingu Letistniho salonku, pak se Objednatel zavazuje:

-3-



3.3.2

333

334

3.35

3.3.1.1 pfipravit manual brandingu (ndzev, logo, ochrannd zéna loga, pismo,
barevnost, velikost, vzdjemné umisténi s logem LetiSté Praha atd.) salonku,
kde nové logo salonku nesmi vystupovat samostatné bez loga Letisté Praha
pfi dodrZeni korporatni identity Objednatele i Poskytovatele,

3.3.1.2 nést veskeré naklady spojené s brandingem (grafické zpracovani, vyrobu,
instalaci i deinstalaci materidld a to vcéetné tisténych propagacnich
materiald atd.) a pfipadnym budoucim rebrandingem, napf. v pfipadé
zmény nazvu Objednatele ¢i salonku pozadované ze strany Objednatele,

3.3.1.3 pfipadny rebranding provést maximalné 1x za dva kalendarni roky, pficemz
musi byt Smluvni stranou pisemné oznamen minimalné 2 mésice predem a
musi byt pisemné odsouhlasen obéma Smluvnimi stranami, drivé;jsi
rebranding ze strany Objednatele je moZny pouze po pisemném souhlasu
Poskytovatele;

provést na své naklady opravy a obmény prostor salonku (nabytek a vybaveni) dle
Ptilohy €. 4 této Smlouvy (dale jen ,renovace”), a to pti zachovani min. kapacity 200
mist k sezeni. Poskytovatel a Objednatel konstatuji, ze ke dni podpisu této Smlouvy
spliiuje salonek vSechny predpoklady k jeho fadnému uzivani dle podminek této
Smlouvy a neni proto nezbytné nutné provést opravu a obménu prostor salonku do
data 31.3.2017. Objednatel bere na védomi, Zze s ohledem na povahu Letistniho
salonku bude renovace provadéna za provozu Letistniho salonku, tzn. LetiStni salonek
nesmi byt v pribéhu renovace uzavien, jeho provoz muzZe byt pouze po predchozim
souhlasu Poskytovatele omezen. Objednatel se zavazuje pfi renovaci postupovat
s naleZitou péci a ohleduplné vidi tfetim osobam uzZivajicim Sluzeb Letistniho salonku
s dlirazem na bezpecnost prace a spolupracovat s Poskytovatelem a uposlechnout
jeho pokynu tak, aby byl co nejméné omezen i dotcen provoz LetiStniho salonku.

po ukonceni Smlouvy jakymkoli zplisobem nabidnout Poskytovateli veskeré zafizeni a
vybaveni LetiStniho salonku, které Objednatel pofidil na své ndklady, k odkupu za
cenu dle dohody obou Smluvnich stran. Pokud nebude mit Poskytovatel zajem takové
zafizeni a vybaveni LetiStniho salonku odkoupit nebo se na cené s Objednatelem
nedohodne, je Objednatel povinen zafizeni a vybaveni Letistniho salonku odvést na
své naklady ve lhité dohodnuté s Poskytovatelem, nejpozdéji vsak ve Ih(té 2 dnl od
ukonéeni Smlouvy, ledaze se Smluvni strany dohodnou pisemné jinak;

vSechny kroky renovace, brandingu, ptip. rebrandingu, interiérového vybaveni a
designu prostor Letistniho salonku konzultovat s Poskytovatelem, pficemZ Objednatel
si vzdy musi nechat Poskytovatelem predem pisemné schvdlit findlni podobu
renovace, brandingu, pfip. rebrandingu, interiérového vybaveni a designu Letistniho
salonku;

podilet se organizacné na rekonstrukci a finanéné na vybaveni prostor v ramci
rozsifeni kapacit Letistniho salonku o min. dalSich 250 mist, v nasledujicich 2 po sobé
jdoucich letech 2017 — 2018, a to v pfedem dohodnutém rozsahu a harmonogramu
s Poskytovatelem. O podminkach financovani, pfip. zplsobu vyrovnani, a o
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34

podminkach spoluprace pfi rekonstrukci a vybaveni prostor LetiStniho salonku dle
tohoto ¢l. 3.3.5 Smlouvy se Smluvni strany zavazuji uzavtit samostatnou dohodu.
Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli veskerou soucinnost potifebnou k
realizaci rekonstrukce. Poskytovatel Objednatele upozorfiuje a Objednatel bere na
védomi, Zze s ohledem na povahu Letistniho salonku bude rekonstrukce provadéna za
provozu Letistniho salonku, tzn. Letistni salonek nesmi byt v prlbéhu rekonstrukce
uzavren, jeho provoz muze byt pouze po predchozim souhlasu Poskytovatele omezen.
Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel zajisti vybaveni prostor salonku svymi
dodavateli stim, Ze seznam dodavatelll a koncepci salonku vidy predklada
k odsouhlaseni Poskytovateli. Objednatel se zavazuje dodrzet dosavadni koncepci a
design salonku. Poskytovatel dodavatele Objednatele mlZe odmitnout pouze
v odGvodnéném pripadé.

Navigacni plochy

3.4.1

3.4.2

343

3.4.4

3.45

3.4.6

3.4.7

348

Objednatel je opravnén uzivat Navigacni plochy pouze k umisténi navigace pro Letistni
salonek. Pocty, technické uUdaje, umisténi a maximalni rozméry jednotlivych
Navigacnich ploch jsou stanoveny v Pfiloze €. 2 - Specifikace Navigacnich ploch.

V pripadé, Zze se Objednatel rozhodne ménit jiz existujici Navigacni plochy, zejména
z dlvodu zmény koncepce prezentace Objednatele, je povinen predloZit vizualizaci
Navigacnich ploch Poskytovateli k pisemnému schvaleni, a to jeden mésic pred
zménou vizualizace Navigacnich ploch.

Objednatel je povinen pfi zméné vizualizace Navigacnich ploch zajistit si predchozi
pisemny souhlas Poskytovatele s upravenou vizualizaci, pficemz Poskytovatel neni
opravnén souhlas bezdlivodné odmitnout.

Objednatel je povinen provadét instalaci, deinstalaci a udrzbu Navigacnich ploch
zdsadné v nocnich hodindach, po pfedchozim pisemném souhlasu Poskytovatele a za
podminek stanovenych Poskytovatelem tak, aby nedoslo k naruseni bezpecnosti a
plynulosti odbaveni cestujicich, pokud nebude mezi Smluvnimi stranami dohodnuto
jinak.

Objednatel je povinen hradit veskeré naklady spojené s instalaci, udrzbou, opravou,
nahrazenim a deinstalaci Navigac¢nich ploch.

Objednatel je povinen dodrZovat pfi uzivani Navigac¢nich ploch obecné zidvazné pravni
predpisy, zejména z oblasti reklamy, na ochranu hospodaiské soutéZe a predpisy
souvisejici, véetné domacich a mezinarodnich reklamnich etickych kodex(.

Objednatel je povinen dodrZovat veskeré bezpecnostni, provozni, technické a
protipozarni predpisy a pokyny Poskytovatele, jakoZ i vnitfni predpisy upravujici rezim
letisté a dale zajistit proskoleni v této oblasti vSech svych zaméstnancl pohybujicich
se v prostorach letisté a pravidelné toto Skoleni opakovat a aktualizovat.

Objednatel je povinen v pripadé zjisténi nebo nahlaseni poskozeni Navigacnich ploch
zahdjit bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do 72 hodin od zjisténi nebo
nahlaseni, opravu, a pokud oprava neni moznd, odstranit poskozenou ¢ast Navigacni
plochy a nahradit ji novou.



3.4.9

3.4.10

3.4.11

3.4.12

3.4.13

3.4.14

3.4.15

3.4.16

3.4.17

3.4.18

Objednatel je povinen strpét nezbytné nutné omezeni uzivani Navigacnich ploch
v pfipadé provddéni pldnovanych stavebnich Uprav, ptfipadné omezeni vzniklych pfi
havarijnich stavech nebo pfi odstrafiovani prekazek a poruch majicich plvod v
letistnim provozu nebo okolnostech s nim souvisejicich na dobu nezbytné nutnou.

Objednatel je povinen provadét instalaci, deinstalaci, opravy Navigacnich ploch
prostfednictvim svych zaméstnancli ¢i spolupracovnik(l. Pfipadny vykon téchto
¢innosti prostfednictvim treti osoby (zejména smluvnich partnerl Objednatele
v oblasti reklamnich a marketingovych sluzeb) je moZny pouze po predchozim
pisemném souhlasu Poskytovatele, pficemz Poskytovatel neni opravnén souhlas
bezdlvodné odmitnout.

Objednatel je povinen pfispivat svym chovanim a svoji celkovou obchodni politikou
k vytvareni pozitivniho prostfedi na mezinarodnim civilnim letisti Praha/Ruzyné.

Objednatel je povinen po ukonceni této Smlouvy odstranit Navigacni plochy
z poskytnutych prostor do 2 pracovnich dnd od ukonéeni této Smlouvy a uvést je na
své naklady do plvodniho stavu; v pfipadé, Ze tak Objednatel neudini ve |hté dle
predchozi véty, je Poskytovatel opravnén uvést prostory do plvodniho stavu na
naklady Objednatele, pficemz ndklady nauctované Poskytovatelem by nemély byt
vys$si nez obvyklé na trhu za takové sluzby. Zpétné predani poskytnutého prostoru
Poskytovateli se uskute¢ni na zdkladé preddvaciho protokolu zachycujiciho veskeré
zmény, k nimz doslo za dobu umisténi danych Navigacnich ploch.

Poskytovatel je povinen informovat Objednatele s pfiméfenym ¢asovym predstihem o
nutnosti provést stavebni Upravy nebo o jiné ¢innosti, které by mohly mit negativni
dopad na uZivani Navigacnich ploch Objednatelem; toto se nevztahuje na opravy
vyvolané vyssi moci ¢i v pfipadé havarii.

Poskytovatel je povinen po zjisténi bezodkladné informovat Objednatele o vzniklé
poruse nebo poskozeni Navigacnich ploch.

Poskytovatel je povinen po vziajemné dohodé umoZnit pfistup povérenym
zaméstnanclim Objednatele, popf. Objednatelem povérenym osobam, k Naviga¢nim
plocham za ucelem plnéni povinnosti Objednatele dle této Smlouvy.

Objednatel odpovidd za Skody vzniklé Poskytovateli v souvislosti s uZivdnim
NavigaCnich ploch, zejména za Skody vzniklé pFi instalaci, deinstalaci, udrzbé a
opravach Navigacnich ploch, bez ohledu na to, zda tyto Skody byly zplsobeny
Objednatelem, nebo tretimi osobami, které skodu zpUsobily pfi vykonu Cinnosti pro
Objednatele.

Objednatel je povinen sjednat komplexni pojisténi Navigacnich ploch, a to pro pripad
jejich poskozeni, jakoZ i pro pfipad vzniku Skody na majetku Poskytovatele nebo skod,
které by mohly vzniknout tretim osobdam. Objednatel poskytne na pozadani
Poskytovateli kopii pojistné smlouvy a doklad o hrazeni pojistného.

Poskytovatel odpovidd za Skodu vzniklou na Navigacnich plochach Objednatele pouze
tehdy, pokud skodu svym jednanim zpUsobil.



3.5

3.6

3.7

3.8

4.1

4.2

4.3

Objednatel se zavazuje prezentovat a nabizet Sluzby Letistniho salonku svym Klientim a
obchodnim partnerim tak, aby byla kapacita Letistniho salonku co nejlépe vyuZita. P¥i
prezentaci Sluzeb Poskytovatele je Objednatel povinen dbat zejména dobrého jména a dobré
povésti Poskytovatele. Objednatel je oprdvnén poutZit pfi prezentaci Sluzeb fotografie a loga
prostor Poskytovatele a text popisujici Sluzby jen po predchozim souhlasu Poskytovatele
s formou a obsahem prezentace Sluzeb.

Objednatel je opravnén umistit v Letistnim salonku reklamni stojan (o velikosti 1,6x0,55m)
s marketingovymi a reklamnimi predméty Objednatele a ddle vyuzZit k brandingu sténu nad

tiskovinami.

Kontaktni idaje Poskytovatele jsou ndsledujici:

Letisté Praha a.s.

Adresa: K Letisti 6/1019, 16008, Praha 6

Telefon:
vobil:
Email:

WWW.prg.aero

Kontaktni idaje Objednatele jsou nasleduijici:

|

Adresa: Budéjovicka 1518/13, Praha 4, 140 00
Telefon: ]

Mobil: I

E-mail: I

4. ODMENA A PLATEBNi PODMINKY

Smluvni strany se dohodly, Ze za plnéni sjednané v ¢l. 2.1.1.1 a 2.1.1.3 bude Objednatel

Poskytovateli hradit pausaini odménu ve vysi ||
) (- kalenddini mésic bez DPH (dale jen ,0dména“),

pokud nebude dohodnuto jinak v ndvaznosti na ¢lanek 3.1.1.2 ve spojeni s ¢lankem 4.2 této
Smlouvy. K Odméné bude pripoctena DPH ve vysi dle platnych pravnich predpist k datu
uskutecnéni zdanitelného plnéni. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadéji, ze
Poskytovateli nalezi Odména v plné vysi bez ohledu na to, zda Objednatel vyuZije vSech

smluvnich vstupu.

Smluvni strany se dohodly, Ze kazdy dalsi vstup nad rdmec smluvnich vstupl definovanych
v odstavci 3.1.1.1 bude zpoplatnén ¢astkou | EEEG:

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel bude hradit Odménu, pfipadné navysSenou o
odmeénu dle Ceniku za Sluzby Letistniho salonku poskytnuté nad ramec smluvnich vstupd,
k jejichz Uhradé se v konkrétnim ptipadé Objednatel ve smyslu odst. 3.2.2 této Smlouvy
zavazal, mésicné. Objednatel se zavazuje hradit Odménu dle prfedchozi véty tohoto odstavce

Smlouvy na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem. Poskytovatel je opravnén vystavit
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5.1

5.2

5.3

6.1

6.2

fakturu nejdtive prvni den mésice nasledujiciho po kalendarnim mésici, za ktery je Odména
hrazena, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. Posledni kalendarni den mésice, za ktery je
fakturovano, je i dnem uskutecnéni zdanitelného plnéni.

VSechny faktury vystavené dle této Smlouvy budou obsahovat naleZitosti stanovené zdkonem
¢. 2352004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni. Smluvni strany sjednavaji, Ze
faktury - danové doklady vystavené na zakladé této Smlouvy mohou mit listinnou nebo
elektronickou podobu ve formatu pdf.

Faktury — danové doklady vystavené dle této Smlouvy jsou splatné do 30 dnli ode dne jejich
vystaveni. K vyrovnani pohleddvky dojde pfipsanim ¢astky na ucet Poskytovatele. Pfipadne-li
doba splatnosti na sobotu, nedéli, den pracovniho klidu ¢i 31. prosinec, posouva se na
nejblizsi nasledujici pracovni den.

Nebude-li faktura obsahovat viechny naleZitosti ve smyslu platnych pravnich predpist CR, ma
Objednatel pravo do péti (5) dni od doruceni vratit fakturu Poskytovateli. Vracenim chybného
dokladu se doba splatnosti pozastavuje a po obdrzeni opraveného dokladu zacind bézet nova
tficeti (30) denni Ih(ta splatnosti. V pfipadé, Zze Objednatel fakturu vrati, prestoZe faktura byla
vystavena radné a obsahovala predepsané néleZitosti, lh(ta splatnosti se neprerusuje.

Neuhradi-li Objednatel fakturovanou c¢astku fadné a vcas, zavazuje se Objednatel uhradit
Poskytovateli smluvni urok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky denné.

Poskytovatel je oprdvnén kazidy rok, pocinaje 1. lednem 2018, jednostrannym prdvnim
jednanim zvysit Odménu a cenu za vstup a odbaveni jednoho Klienta dle ¢l. 4.2 této Smlouvy
o tolik procent, kolik ¢inila prdmérnd ro¢ni mira inflace vyhlasena Ceskym statistickym
Uradem za predchozi kalendarni rok (,,Indexace”). Zména Odmény a ceny za odbaveni dle ¢l.
4.2 této Smlouvy bude Ucinna od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésice, ve kterém byla
Indexace Objednateli ozndmena.

5. SANKCE

Pro pfipad, Ze Poskytovatel neposkytne Objednateli sluZzbu vrozsahu dle této Smlouvy
zdlvodu na strané Poskytovatele, zavazuje se Poskytovatel uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi | z2 kazdé jednotlivé poruseni.

Pro pfipad, Ze Objednatel porusi jakoukoli povinnost vyplyvajici z ¢lankd 2.1.2., 3.3, 3.4 a 3.5
zavazuje se Poskytovateli uhradit smluvni pokutu ve vysi |l z2 kaidé jednotlivé
poruseni.

Smluvni pokuta je splatnd na ucet do dvaceti pracovnich dnl od vyzvani k jeji Uhradé.

6.  TRVANi A UKONCENi SMLOUVY
Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to do 28.2.2022.

Pokud kterakoli Smluvni strana opakované (nejméné 3x) porusi své povinnosti stanovené
touto Smlouvou, je druha Smluvni strana opravnéna od této Smlouvy odstoupit. Od Smlouvy
je mozné odstoupit aZ poté, co byla Smluvni strana pisemné vyzvana k odstranéni nedostatk(
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6.3

6.4

7.1

7.2

7.3

74

7.5

v plnéni svych povinnosti a ta v pfimérené [hté (nejméné 30 kalendarnich dnl) stanovené
odstupujici Smluvni stranou nedostatky neodstranila. To neplati v pfipadé, Ze odstupujici
Smluvni strané vznikla nebo hrozi z poruseni Smlouvy Skoda. Odstoupeni je ucinné
okamzikem, kdy bylo druhé Smluvni strané pisemné oznameni doruceno.

Kterdkoliv ze Smluvnich stran ma pravo tuto Smlouvu vypovédét, a to bez udani dlvodu.
Vypovédni doba je vtomto pfipadé 12 mésict a zacind bézet prvnim dnem mésice, ktery
nasleduje po mésici, v némz byla vypovéd dorucena druhé Smluvni strané.

Smluvni strany sjedndvaji, Ze v pfipadé ukonceni této Smlouvy, nema Objednatel narok na
nahradu za pfipadnou vyhodu Poskytovatele, kterou by mohl ziskat prevzetim zdkaznické
zdkladny vybudované Objednatelem v Letistnim salonku. Poskytovatel se zavazuje, Ze
nepreda treti strané databazi Klient(.

7.  ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva obsahuje Uplné ujednani o predmétu Smlouvy a vSech ndlezitostech, které
Smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za dlleZité pro zavaznost
této Smlouvy. Zadny projev ville Smluvnich stran udinény pfi jednani o této Smlouvé ani
projev vlle udinény po uzavieni této Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi
ustanovenimi této Smlouvy a nezaklada zdvazek zadné ze Smluvnich stran.

Smluvni strany sjednavaji, ze si nepreji, aby nad rdmec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy
byla jakdkoli prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi
Smluvnimi stranami ¢i zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu této
Smlouvy, ledaze je ve Smlouvé vyslovné sjedndno jinak.

Smluvni strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZz k datu podpisu této
Smlouvy védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavreni této Smlouvy.
Kromé ujisténi, kterd si Smluvni strany poskytly v této Smlouvé, nebude mit zadna ze
Smluvnich stran Zadna dalsi prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoli skute¢nostmi, které
vyjdou najevo a o kterych neposkytla druhda Smluvni strana informace pfi jednani o této
Smlouvé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dana Smluvni strana imysIné uvedla druhou Smluvni
stranu ve skutkovy omyl ohledné predmétu této Smlouvy.

v

Objednatel v souladu se zdkonem ¢. 1012000 Sb., o ochrané osobnich Gdaji a o zméné
nékterych zakon(, v platném znéni (dale jen ,Zakon o ochrané osobnich Udaji“), prohlasuje,
Ze je opravnén predat Poskytovateli osobni Udaje svych zaméstnancl a Klientl, jakoZto
subjektd osobnich Udaji. Poskytovatel se zavazuje postupovat pti zpracovavani predanych
osobnich udaji v souladu se Zakonem o ochrané osobnich udajli, zejména se zarucuje
technicky a organiza¢né zabezpecovat ochranu osobnich udaja.

Smluvni strany na sebe berou nebezpecéi zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
Obcanského zakoniku. Smluvni strany dale sjedndvaji, Ze nasledujici ustanoveni Obcanského
zadkoniku se na vztah zaloZeny touto Smlouvou nepoufZiji: zména okolnosti (§ 1764 az 1766),
neumérné zkraceni (§ 1793 az 1795), lichva (§ 1796), smlouvy uzavirané adheznim zplsobem
(§ 1799 az 1800), nemoznost odepreni plnéni pro prodleni (§ 1913), zruseni zavazku (§ 2000).



7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

7.11

Ukoncenim této Smlouvy neni dotéeno vzajemné vyporadani zavazkl podle této Smlouvy ani

pfipadna nahrada Skody.

Smluvni strany povazuji veskeré informace obsazené ve Smlouvé nebo ziskané v souvislosti s
ni za davérné. Bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany nesmi Zzadna ze
Smluvnich stran takové informace sdélit jakékoli tfeti strané, vyjma pripadd, kdy (a) je takové
sdéleni vyZzadovano zdkonem, nebo (b) pfislusSnymi organy jednajicimi na zakladé pravnich
predpist a v souladu s nimi, nebo (c) jsou predmétné informace jiz vefejné dostupné v
souladu s prislusnymi pravnimi predpisy nebo se Smlouvou, nebo (d) jsou tyto informace
zpristupnény pravnim ¢i jinym poradclm prislusné Smluvni strany za predpokladu, Ze jsou tito
poradci zavazani povinnosti mic¢enlivosti ve stejném nebo dokonce vétsim rozsahu na zékladé
Smlouvy nebo ze zdkona, nebo (e) jsou tyto informace nezbytné pro ochranu opravnénych
zajmU pfislusné Smluvni strany v pfipadé poruseni povinnosti dle Smlouvy druhou Smluvni
stranou, nebo (f) jsou tyto informace sdéleny v nezbytném rozsahu zfizovateli ¢i akcionariim,
resp. spolecnikiim, pfislusné Smluvni strany nebo (g) tfetim osobam tvoficim spolu
s Poskytovatelem koncern nebo (h) zdjemcim o koupi Poskytovatele, a to za predpokladu, Ze
jsou tito zdjemci zavdzdni povinnosti mléenlivosti ve stejném nebo vétSim rozsahu jako
v tomto odstavci. Tento zavazek trvd i po skonéeni této Smlouvy.

Poskytovatel Objednatele upozorfiuje a Objednatel bere na védomi, Ze Poskytovatel je
osobou uvedenou v § 2 odst. 1 pism. n) zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv) a Ze tato Smlouva (vyjma vzor( vizualni podoby identifikator( v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy,
které v souladu s ustanovenim § 3 odst. 2 pism. b) zdkona o registru smluv nepodléhaji
povinnosti uverejnéni) bude uverejnéna v registru smluv.

Smluvni strany se dohodly, ze vySe Odmeény, dalsi jednotkové ceny a vySe Smluvnich pokut
uvedené v této Smlouvé, Rozsah vstupl v bodé 3.1.1.1 Smlouvy a pfiloha ¢. 4 Smlouvy tvofi
obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 Obcanského zdkoniku, a zavazuji se zajistovat jeho utajeni
a odpovidajicim zplsobem jej chranit. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany prohlasu;ji,
Ze jiné skutecnosti uvedené v této Smlouvé a jejich ptilohach nez skutecnosti uvedené v prvni
vété tohoto ustanoveni Smlouvy nepovaZuji za obchodni tajemstvi. Objednatel je vSak
opravnén tyto informace poskytnout osobdm, které jsou cleny Finanéni skupiny Ceské
sporitelny nebo Erste Group.

Objednatel nesmi postoupit Zadna prava ¢i povinnosti podle této Smlouvy jakékoliv treti
osobé bez pisemného souhlasu druhé Smluvni strany. Poskytovatel je opravnén postoupit sva
prava a povinnosti podle této Smlouvy jakékoliv tfeti osobé.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze:

7.11.1 Objednatel je oprdvnén zapoclist své splatné i nesplatné pohleddvky za
Poskytovatelem vylucné na zakladé pisemné dohody s Poskytovatelem. Poskytovatel

je opravnén zapocist své splatné i nespatné pohledavky za Objednatele.

7.11.2 Objednatel neni opravnén jakkoli zastavit jakékoli své pohleddvky za Poskytovatele
vyplyvajici z této Smlouvy. Poskytovatel je opravnén zastavit jakékoli své pohledavky

za Objednatelem vyplyvajici z této Smlouvy.
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7.12  Smluvni strany se zavazuji, Ze budou tesit vesSkeré spory, které mezi nimi mohou vzniknout
v souvislosti s provadénim nebo vykladem této Smlouvy, vzajemnou dohodou. Pokud se
nepodafi vyresit predmétny spor do 30 dnll od jeho vzniku, bude takovy spor predlozen
jednou ze Smluvnich stran vécné a mistné pfislusSnému soudu. Smluvni strany se v souladu
s ustanovenim § 89a zak. ¢. 99/1963 Sh., obéansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpisd,
dohodly na mistni pfislusnosti obecného soudu Poskytovatele.

7.13 Tuto Smlouvu je moino meénit, dopliovat a upravovat pouze pisemnymi, vzestupné
¢islovanymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran.

7.14 Tato Smlouva je vyhotovena ve ctyfech vyhotovenich kaZzdy s platnosti originalu, z nichz
Poskytovatel obdrzi tfi vyhotoveni a Objednatel jedno vyhotoveni.

7.15  Nedilnou soucasti této Smlouvy je:
Priloha ¢. 1 — ,Vizualni podoba identifikatoru®
Pfiloha ¢. 2 —,,Specifikace Navigacnich ploch”

Pfiloha €. 3 — ,Podminky poskytovani SluZzeb v Letistnim salonku aktualni ke dni uzavfeni
Smlouvy”

Pfiloha ¢. 4 — ,,Specifikace oprav a obmény prostor Letistniho salonku”

7.16 Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami. Tato Smlouva
nabyva ucinnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami, neni-li vySe ve Smlouvé pro
konkrétni pripad vyslovné sjednano jinak.

Datum: Datum:

Za Letisté Praha, a.s.: Za Ceskou spofitelnu, a.s.:

Podpis: Podpis:

Jméno: Ing. Jifi Kraus Jméno: Tomas Salomon

Funkce: mistopredseda pfedstavenstva Funkce: pfedseda predstavenstva
Podpis:

Jméno: Ing. Jifi Petrzilka Daniela PeSkova

Funkce: clen predstavenstva ¢len predstavenstva

Pfiloha ¢. 1 - [
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Priloha €. 2 — ,,Specifikace Navigacnich ploch”




Specifikace navigacnich prostor k Letistnimu salonku T2 ( EPL)

Odletova hala terminal 2:

Cedule na vytahu: max. 2500 mm x 2070 mm
Polep sloupu: max. 2380 mm x 2050 mm
Oznaceni salonku nad schodistém: max. 3600 mm x 1020 mm

Sténa k oznaceni salonku u schodisté: max. 7900 mm x 4250 mm
Tranzitni hala terminal 2:

Cedule na vytahu: max. 2378 mm x 2070 mm
Polep sloupu: max. 1658 mm x 2350 mm

Odletova hala terminal 2:

; pragut
% liport

p
i
5 Pragu

/8% Rigor

frste Premler Loue
Jo )iz blzko

Tranzitni hala terminal 2:

Pfiloha €. 3 —,,Podminky poskytovani Sluzeb v Letistnim salonku aktudlni ke dni uzavieni Smlouvy“
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Podminky poskytovanych sluzeb LetiStniho salonku LP:

LetiStni salonek Erste Premier Lounge se nachazi v terminalu 2 a je urcen pro cestujici v rdmci
Schengenského prostoru.

Soucasti poskytovanych sluzeb Objednateli je samostatny prichod privatni Bezpecnostni
kontrolou, kterd je umisténa u samostatného vstupu k salonku. Pro prichod je nutné
predlozit identifikator vstupu, ktery je soucasti Pfilohy ¢.1 Smlouvy.

Letistni salonek je samostatny uzavieny prostor, nabizejici klientdm pohodli, soukromi a
komfort pfi cekani na odlet.

LP je provozovatelem LetiStniho salonku a zabezpecduje jeho kompletni provoz, vietné

personalu.
Oteviraci doba salonku koresponduje s pravidelnym letovym radem.

Nedilnou soucasti Letistniho salonku je recepcni sluzba, vidy obsazena nejméné jednim
Agentem (recepcnim), po celou oteviraci dobu salonku. Agent zajistuje identifikaci a registraci
klient, vyfizuje veskerou administrativni ¢innost, odpovidda na dotazy klientd a je jim
napomocen v rozsahu mozném jeho kompetencim.

LP zajistuje persondlni obsluhu samoobsluznych bard, pravidelné doplnéni sortimentu a
inventare, debaras pouzitého nadobi a staly dklid prostor salonku. LP dbd na zachovani
standardu poskytovanych sluzeb dodrzovanim veskerych hygienickych norem a pravidel.
Zameéstnanec cateringu a uklidu je ptritomen po celou oteviraci dobu Letistniho salonku.

Personal salonku je na profesionalni Urovni, fadné upraven a odén dle uniformni kazné. LP
zajistuje pravidelné skoleni zaméstnancl nezbytny pro vykon jejich prace.

Sluzby Letistniho salonku zahrnuji all-inclusive obcerstveni formou samoobsluznych bard.
Sortiment nealkoholickych a alkoholickych napojd a obcerstveni formou snacku, LP dba na
kvalitu poskytovaného obcerstveni a ndpojli pfi zachovani hygienickych norem dle platnych
zadkonU a predpist a dodrzZuje veskeré standardy s nimi spojené.

Soucdasti prostor salonku jsou samostatna oddélenda WC a sprcha.
LP dale zajistuje denni tisk a magaziny, TV, wifi pfipojeni a vyuziti PC pro klienty salonku.

Informace o letech jsou zajistény pomoci Informacnich obrazovek v prostoru salonku.

Priloha ¢. 4 -
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