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1.1 V ramci plneni Smlouvy muze dochazet ke zpracovani Osobnich udaju Zhotovitelem 
pro Objednatele ve smyslu clanku 4 bodu 2) nai'izeni Evropskeho parlamentu a Rady 
(EU) 2016/679 o ochrane tyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju 
a o volnem pohybu techto udaju a o zruseni smernice 95/46/ES ( obecne nal'izeni o 
ochrane osobnich udaju), (dale jen ,Nai'izeni"). 

1.2 Strany maji zajem na tom dostat vsem povinnostem, ktere jim vyplyvaji z (i) Nal'izeni 
a (ii) zakona c. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udaju (dalejen ,Zakon o zpracovani 
OU") a z da!Sich platnych pravnich pl'edpisu t)'kajicich se ochrany a zpracovani osobnich 
udaju. 

1.3 Na zaklade clanku 28 Nai'izeni je Objednatel povinen uzavl'it se Zhotovitelem pisemnou 
smlouvu o zpracovani Osobnich udaju, ve ktere Zhotovitel mimo jine poskytne 
dostatecne zaruky o technickem a organizacnim zabezpeceni ochrany Osobnich udaju, 
pl'icemz Strany se rozhodly vtelit tuto pisemnou smlouvu o zpracovani Osobnich Udaju 
do teto Pl'ilohy c. 4 [ Ochrana Osobnich zidajil]. 

1.4 Strany maji zajem na tom, aby tato Pl'iloha c. 4 [ Ochrana Osobnich zidajil] ve spojeni 
se Smlouvou pokr)'valy veskere cinnosti zpracovani Osobnich udaju, ktere Zhotovitel 
provadi pro Objednatele v souvislosti nebo na zaklade Smlouvy. Ucelem teto Pi'ilohy c. 4 
[ Ochrana Osobnich zidajil] je stanoveni rozsahu povinnosti Zhotovitele souvisejicich 
pl'edevsim se zajistenim ochrany Osobnich udaju pl'i jejich zpracovani. 

1.5 Zhotovitel bude ve smyslu clanku 4 bodu 2) Nal'izeni pro Objednatele zpracovavat 
Osobni udaje, ktere Objednatel ziskal nebo ziska jako zamestnavatel, objednatel nebo 
nadl'izeny organ v roli spravce Osobnich udaju sv)'ch zamestnancu, dodavatelu, 
spolupracovniku podl'izenych organizaci, ul'adu, soudu, ucastniku soudnich l'izeni, znalcu 
a tlumocniku ajinych subjektu nebo ktere pro Objednatele za timto ucelem ziska samotny 
Zhotovitel (dale jen ,Subjekty lidaju"), a to v ramci plneni povinnosti Zhotovitele 
vyplyvajicich ze Smlouvy. 

2 PREDMET PRILOHY 

2.1 Pl'edmetem teto Pl'ilohy c. 4 [Ochrana Osobnich zidajil] je vymezeni vzajemnych prav 
a povinnosti Stran pl'i zpracovani Osobnich udaju. 

2.2 Tato Pl'iloha c. 4 [ Ochrana Osobnich zidajil] dale stanovi rozsah Osobnich Udaju, ktere 
maji byt zpracovavany, ucel jejich zpracovani a podminky a zaruky na strane Zhotovitele 
ohledne zajisteni technickeho a organizacniho zabezpeceni Osobnich udaju. 

2.3 Strany se zavazuji dale postupovat v souladu s touto Pl'ilohou c. 4 [ Ochrana Osobnich 
zidajil] za ucelem splneni povinnosti dle Nal'izeni a Zakona o zpracovani OU a z dalsich 
platnych pravnich pl'edpisu t)'kajicich se ochrany a zpracovani osobnich udaju 
a zabezpeceni ochrany Osobnich udaju zpracovavanych Stranami. 

3 UCEL, ROZSAH A DOBA ZPRACOV ANi OSOBNICH UDA.JiJ 

3.1 Za ucelem plneni pl'edmetu Smlouvy je Zhotovitel opravnen Osobni udaje v nezbytnem 
rozsahu ziskavat, shroma:ld'ovat, zaznamenavat, uspol'adat je, prohlizet, jakoz s nimi 
vykonavat i dalsi operace, ktere j sou nezbytne k plneni pl'edmetu Smlouvy. 
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3.2 Krome V)fse uvedeneho muze Zhotovitel zpracovavat take nasledujici kategorie Osobnich 
udaju Subjekru Udaju: 

(a) jmeno a pfijmeni; 

(b) kontaktni adresa; 

(c) email a telefonni cislo; 

(d) pracovni zafazeni a sti'edisko; 

(e) da!Si Udaje dostupne v Modulu v ramci dokumentu pfedanych nebo vyfizovanych 
v ramci soudnich fizeni v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy; 

(f) da!Si informace zvefejiiovane (zpfistupnene vefejnosti) v souladu s platnymi 
pravnimi pfedpisy. 

3.3 V pfipade, ze Objednatel Zhotoviteli poskytne nebo Zhotoviteli budoujinak v souvislosti 
s plnenim pfedmetu Smlouvy zpfistupneny i jine Osobni udaje Subjektu udaju nebo 
Zhotoviteli budou poskytnuty Osobni udaje jinych subjektU udaju, musi Zhotovitel 
zpracovavat a chrinit i tyto Osobni udaje v souladu s pozadavky vyplyvajicimi z (i) 
Nafizeni, (ii) ze Zakona o zpracovini OU a (iii) z teto Pfilohy c. 4 [Ochrana Osobnfch 
udaju]. 

3.4 Osobni udaje SubjektU udaju bude Zhotovitel zpracovavat nejdele po dobu trvani 
Smlouvy. 

3.5 Objednatel prohlasuje a uzavfenim Smlouvy potvrzuje, ze zpracovava Osobni udaje 
Subjekru udaju v souladu s platnymi a ucinnymi pravnimi pfedpisy upravujicimi ochranu 
osobnich udaju, da!Sich platnych pravnich pfedpisu anebo v souladu se souhlasem 
Subjekru udaju. 

4 ODMENA 

4.1 Za zpracovini Osobnich udaju nenalezi Zhotoviteli zvlastni odmena, odmena je zahrnuta 
v ramci Ceny. Zhotoviteli rovnez nevznika narok na nahradu jai<ychkoliv dalsich 
mikladu, ktere Zhotoviteli v souvislosti se zpracovanim Osobnich udaju vzniknou, krome 
Ceny,jakje definovana Smlouvou. 

5 PRA VA A POVINNOSTI ZHOTOVITELE 

5.1 Zhotovitel je pfi zpracovani Osobnich udaju povinen postupovat s nalezitou odbomou 
peci tak, aby nezpusobil nic, co by mohlo pfedstavovat poruseni Nafizeni, zejmena clinku 
25 a 32 Nafizeni ve spojeni s clinkem 28 Nafizeni, nebo poruseni Zakona o zpracovini 
ou. 

5.2 Pokud by Zhotovitel zjistil, ze Objednatel porusuje povinnosti vyplyvajici pro nej z 
Nafizeni, je ve smyslu clinku 28 odst. 3 pism. h) vety druhe Nafizeni povinen neprodlene 
Objednatele o teto skutecnosti informovat nekter:Ym ze zpusobu uvedenych ve Smlouve. 

5.3 Zhotovitel je povinen fidit se pfi zpracovani Osobnich udaju na zaklade teto Pfilohy c. 4 
[Ochrana Osobnfch udaju] dolozenymi pokyny Objednatele. Zhotovitel je povinen 
upozomit Objednatele bez zbytecneho odkladu na nevhodnou povahu pokynu, jestlize 
Zhotovitel mohl tuto nevhodnost zjistit pfi vynalozeni veskere odborne pece. Zhotovitel 
je v takovem pfipade povinen pokyny provest pouze na zaklade pisemneho pozadavku 
Objednatele. 

5.4 Zhotovitel je v souladu s clankem 82 Nafizeni povinen dbat, aby zadny Subjekt udaju 
neutrpel ujmu na svfch pravech, zejmena na pnivu na zachovani lidske dustojnosti, a take 
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dba na ochranu pi'ed neopnivnenym zasahovanim do soukromeho a osobniho zivota 
Subjektu udaju. 

5.5 Jakmile pomine uce1, pro ktezy by1y Osobni udaje zpracov{my, zejmena v pi'ipade zaniku 
Sm1ouvy, v pi'ipade odvo1ani souhlasu Subjektu udaju, nebo na zak1ade zadosti Subjektu 
udaju pod1e c1anku 17 Nai'izeni, je Zhotovite1 ve smys1u c1anku 28 odst. 3 pism. g) 
Nal'izeni povinen na zak1ade a v sou1adu s pokyny Objednate1e pi'edat Objednate1i takove 
Osobni udaje v sou1adu se Sm1ouvou nebo provest rymaz takorych Osobnich udaju. 

5.6 V pi'ipade, ze se ktezyko1i Subjekt udaju bude domnivat, ze Objednate1 nebo Zhotovite1 
provadi zpracovani jeho Osobnich udaju, ktere je v rozporu s ochranou soukromeho a 
osobniho zivota Subjektu udaju nebo v rozporu se zakonem ci Nal'izenim, zejmena 
budou-1i d1e Subjektu udaju Osobni udaje nepi'esne s oh1edem na uce1 jejich zpracovani, 
a tento Subjekt udaju ve smys1u c1anku 15 Nal'izeni pozada Zhotovite1e o vysvetleni, 
opravu vznik1eho stavu d1e C13.nku 16 Nai'izeni nebo rymaz Osobnich udaju d1e c1anku 
17 Nai'izeni, zavazuje se Zhotovite1 o tom neprod1ene informovat Objednate1e zpusobem 
d1e Sm1ouvy. 

5.7 Zhotovite1 je povinen Objednate1i neprod1ene omamit provedeni kontro1y ze strany 
Uradu pro ochranu osobnich udaju a poskytnout Objednateli na jeho zadost podrobne 
informace o prubehu kontro1y a kopii kontro1niho protoko1u. V pi'ipade zahajeni 
spravniho i'izeni o u1ozeni opati'eni k naprave anebo ulozeni pokuty ( dlile jen ,Spravni 
i'izeni") je Zhotovite1 rovnez povinen tuto skutecnost neprod1ene omlirnit Objednate1i a 
poskytnout Objednate1i na jeho zadost podrobne informace o prubehu a rys1edcich 
Spravniho i'izeni, popi'. Objednate1i poskytnout p1nou moe k nahlizeni do spisu zykajiciho 
se Spravniho i'izeni. Zhotovite1 je povinen p1nit povinnosti pi'ezkoumavaneho pi'i 
provadeni pi'ezkumu ve smys1u c1anku 58 Nai'izeni ci kontro1ovane osoby d1e zakona c. 
255/2012 Sb., o kontro1e (kontro1ni fad), ve zneni pozdejsich pi'edpisu, a zavazuje se 
poskytnout Objednate1i kopii zpravy o odstraneni nebo prevenci nedostatku zjistenych 
kontro1ou!pi'ezkumem, pokud je tato zprava vypracovana nebo muze byt na vyzadani 
Zhotovite1e Ci Objednate1e vypracovana. 

5.8 Zhotovite1je povinen informovat Objednate1e o ka:ldem pi'ipadu ztraty ci uniku Osobnich 
udaju, neopravnene manipu1ace s Osobnimi udaji nebo jineho poruseni zabezpeceni 
Osobnich udaju ( dlile jen ,Poruseni zabezpeceni Osobnich udaju"), a to bez zbytecneho 
odkladu, nejpozdeji do 24 hodin od vmiku Poruseni zabezpeceni Osobnich udaju nebo i 
pouhe hrozby, jestlize Zhotovite1 moh1 o tomto Poruseni zabezpeceni Osobnich udaju ci 
i o hrozbe vmiku Poruseni zabezpeceni Osobnich udaju vedet pi'i vynalozeni veskere 
odbome pece. Nemohl-1i Zhotovite1 zjistit pi'ipad skutecneho Ci hroziciho Poruseni 
zabezpeceni Osobnich udaju pi'ed up1ynutim 1Mty d1e pi'edchozi vety tohoto bodu, 
informuje Zhotovite1 Objednate1e nejpozdeji do 24 hodin od okamziku, kdy se o vmiku 
Poruseni zabezpeceni Osobnich udaju nebo jeho hrozbe Zhotovite1 dozvi. Zhotovite1 je i 
po poskytnuti informace Objednate1i povinen byt maximlilne napomocen pi'i i'eseni 
Poruseni zabezpeceni Osobnich udaju, resp. pi'i pi'ijimani opati'eni ke zmimeni moznych 
nepi'imirych dopadu a zabraneni vzniku obdobnych situaci v budoucnu. 

5.9 Pokud Objednate1 na zaklade provedeni posouzeni v1ivu na ochranu Osobnich udaju 
pod1e c1anku 35 Nai'izeni dojde k zaveru, ze je nezbytne provest da!Si opati'eni v teto 
Pi'iloze c. 4 [ Ochrana Osobnich udaju] nestanovene, musi Zhotovite1 takova opati'eni 
pro vest a obe Strany takovou zmenu promitnou do teto Pi'ilohy c. 4 [ Ochrana Osobnich 
udaju] bez nutnosti uzavi'eni dodatku ke Sm1ouve, pi'icem:l Zhotovite1 musi na poti'ebu 
zmeny Pi'ilohy c. 4 [Ochrana Osobnich udaju] Objednate1e upozomit. Obdobne budou 
Strany postupovat v pi'ipade rozhodnuti Ui'adu pro ochranu osobnich udaju o pi'ijeti 
vzororych sm1uvnich k1auzuli o ochrane Osobnich udaju nebo kodexu chovani. 
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5.10 Zhotovitel se zavazuje byt Objednateli napomocen pfi zajisfovanf povinnostf die 
Nai'fzenf, predevsfm povinnosti zabezpecit zpracovanf Osobnfch udaju, ohlasovat prfpady 
Porusenf zabezpecenf Osobnfch udaju, zajistenf posouzenf vlivu na ochranu Osobnfch 
udaju ci predchozf konzu!tace s Uradem pro ochranu osobnich udaju, a to pi'i zohlednenf 
povahy zpracovanf a informacf, jez rna Zhotovitel k dispozici. 

5.11 Zhotovitel se zavazuje byt Objednateli napomocen pri plnenf povinnosti Objednatele 
reagovat na zadosti o v:Ykon prav Subjektu udaju, zejmena na zadost o prfstup k Osobnfm 
udajlim, o opravu ci v:Ymaz Osobnich udaju, o omezenf zpracovanf ci o prenositelnost 
Osobnfch udaju. 

5.12 Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli veskere informace potrebne k dolozenf 
toho, ze byly splneny povinnosti zpracovanf Osobnfch udaju vcetne zpracovanf 
prostfednictvfm Dalsfch zpracovatelu, a umoZnft audity, vcetne inspekcf, provadene 
Objednatelem nebo jinym auditorem, ktereho Objednatel poverf, a k temto auditlim 
pi'ispeje. 

5.13 Informace die bodu 5.8 teto Prflohy c. 4 [Ochrana Osobnich udaju] musi pi'inejmensfm 
obsahovat: 

(a) popis povahy daneho prfpadu Porusenf zabezpecenf Osobnfch udaju vcetne, pokud 
je to mozne, kategorif a priblizneho poctu dotcenych SubjektU udaju a kategorif a 
pfibli:lneho mnozstvf dotcenych zaznamu Osobnfch udaju; 

(b) popis pravdepodobnych dusledku Porusenf zabezpecenf Osobnfch udaju; 

(c) popis opatfenf, ktera Zhotovitel prijal nebo navrhl k prijetf s cilem vyresit dane 
Porusenf zabezpecenf Osobnfch udaju, vcetne ptfpadnych opatfenf ke zmfrnenf 
mo:lnych nepffzniv:Ych dopadu. 

6 ZARUKY TECHNICKEHO A ORGANIZACNIHO ZABEZPECENi OCHRANY 
OSOBNICH UDAJU 

6.1 Zhotovitel se zavazuje, ze ve smyslu clinku 32 Nai'fzenf pi'ijme s prihlednutim ke stavu 
techniky, nakladlim na provedenf, povaze, rozsahu, kontextu a ucellim zpracovaru i k 
ruzne pravdepodobnym a ruzne zava:lnym rizikUm pro prava a svobody fyzickych osob 
veskera technicka a organizacnf opatfenf k zabezpecenf ochrany Osobnfch udaju 
zpusobem uvedenym v Nai'fzenf a Zakonu o zpracovanf OU cijinych pravnfch predpisech 
k vyloucenf moznosti neopravneneho nebo nahodileho prfstupu k Osobnfm udajum, k 
jejich zmene, znicenf ci ztrate, neopravnenym prenosum, kjejichjinemu neopn1vnenemu 
zpracovaru, jakoz i k jinemu zneu:litf Osobnfch udaju. Tato povinnost platf i po ukoncenf 
zpracovaru Osobnfch udaju. 

6.2 Zhotovitel se zavazuje zejmena, nfkoliv vsak v:Ylucne, prijmout nasledujfcf organizacnf 
a technicka opatreni: 

(a) aniz by by! dotcen bod 6.3 teto Pfilohy c. 4 [Ochrana Osobnich udaju], Zhotovitel 
v pfipade zpracovanf Osobnfch udaju prostfednictvfm vlastnfch zamestnancu poverf 
touto Cinnostf pouze sve vybrane zamestnance a cleny Realizacnfho cymu, ktere 
pouci o jejich povinnosti zachovavat mlcenlivost ohledne Osobnfch udaju a o da!Sich 
povinnostech, ktere jsou povinni dodrzovat tak, aby nedoslo k porusenf Nai'fzenf ci 
teto Pfilohy c. 4 [Ochrana Osobnich udaju]; 

(b) bude pouzfvat odpovfdajfci technicke zai'fzenf a programove vybavenf zpusobem, 
ktecy vylouci neopravneny Ci nahodily pristup k Osobnim udajlim ze strany jinych 
osob nez poverenych osob Zhotovitele ve smyslu bodu 6.2(a) teto Pfflohy c. 4 
[Ochrana Osobnich udaju]; 
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(c) bude Osobni udaje uchovavat v nalezite zabezpecenych objektech a mistnostech, 
jedna-li se o data jim fyzicky spravovana; 

(d) Osobni udaje v elektronicke podobe, ktere fyzicky spravuje, bude uchovavat na 
zabezpecenych serverech nebo na nosicich dat, ke kter:Ym budou mit pi'istup pouze 
povei'ene osoby na zaklade pi'istupov:Ych k6du ci hesel, a bude Osobni udaje 
pravidelne zalohovat, pokud takove zalohy neprovadi Objednatel v souladu se 
Smlouvou nebo intemimi pi'edpisy; 

(e) zajisti dalkov:Y pi'enos Osobnich udaju bud' pouze prosti'ednictvim vei'ejne 
nepi'istupne site, nebo prosti'ednictvim zabezpeceneho pi'enosu po vei'ejnych sitich; 

(f) pisemne dokumenty obsahujici Osobni udaje bude uchovavat na zabezpecenem 
miste, pi'icemz bude vest i'adnou evidenci 0 pohybu takov:Ych pisemnych dokumentii; 

(g) bude v co nejvetsi mii'e zpracovavat pouze pseudonymizovane a sifrovane Osobni 
udaje, je-li takove opati'eni vhodne a nezbytne ke snizeni rizik plynoucich ze 
zpracovani Osobnich udaju; 

(h) zajisti neustalou duvemost, integritu, dostupnost a odolnost systemu a slu:leb 
zpracovani; 

(i) prosti'ednictvim vhodnych techniceych prosti'edkii zajisti schopnost obnovit 
dostupnost Osobnich udaju a pi'istup k nim vcas v pi'ipade fyzickych ci techniceych 
incidentii; 

G) zajisti pravidehte testovaru posuzovaru a hodnoceni ucinnosti zavedenych 
technickych a organizacnich opati'eni pro zajisteni bezpecnosti zpracovaru; a 

(k) pi'i ukonceni zpracovani Osobnich udaju zajisti Zhotovitel dle dohody s 
Objednatelem v:Ymaz Osobnich udaju, nebo tyto Osobni udaje pi'eda Objednateli viz 
bod 5.5 teto Pi'ilohy c. 4 [Ochrana Osobnich udajzl]. 

6.3 Zhotovitel je opravnen povei'it zpracovanim Osobnich udaju dalsiho zpracovatele (dale 
jen ,DaiSi zpracovatel"). Zhotovitel informuje Objednatele o veskecych Dalsich 
zpracovatelich, ktere zamysli povei'it zpracovanim Osobnich udaju, o veskecych 
zamyslenych zmenach zykajicich se pi'ijeti Da!Si zpracovatelu nebo jejich nahrazeni, a 
poskytue tak Objednateli pi'ilezitost vyslovit viici pi'ijeti techto Dalsich zpracovatelu 
namitky. Mimo Da!Si zpracovatele, viici ktecym Objednatel nic nenamital, Zhotovitel 
nesvei'i zpracovaru osobnich udaju zadne ti'eti osobe. Da!Si zpracovatel musi byt zaroven 
Poddodavatelem odsouhlasenym Objednatelem a musi splnovat podminky stanovene pro 
Poddodavatele die Smlouvy. 

6.4 Pokud Zhotovitel zapoji ve smyslu bodu 6.3 Pi'ilohy c. 4[ Ochrana Osobnich udajzl] 
Dalsiho zpracovatele, aby proved! urcite cinnosti zpracovani, musi byt tomuto Dalsimu 
zpracovateli ulozeny na zaklade smlouvy stejne povinnosti na ochranu Osobnich udaju, 
jake jsou uvedeny v teto Pi'iloze c. 4 [ Ochrana Osobnich udajzl], a to zejmena poskytnuti 
dostatecnych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organizacnich 
opati'eni tak, aby zpracovani spliiovalo pozadavky Nai'izeni, Zakona o zpracovani OU a 
Intemi dokumentace. Nephti-li Da!Si zpracovatel sve povinnosti v oblasti ochrany udaju, 
odpovida Objednateli za plneni povinnosti dotceneho Da!Siho zpracovatele i nadale pine 
Zhotovitel. 

6.5 Zhotovitel je povinen zavest a dokumentovat pi'ijata a provedena technicko-organizacni 
opati'eni k zajisteni ochrany Osobnich udaju v souladu s Nai'izenim (vcetne clanku 30 
Nai'izeni), Zakonem o zpracovani OU ajinymi pravnimi pfedpisy. 
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7 POVINNOSTI PO ZANIKU SMLOUVY 

7.1 Zhotovitel je po zaniku Smlouvy povinen dodrzovat veskere povinnosti plynouci 
z Nai'izeni ci Zakona o zpracovani OU vedouci zejmena k predejiti jakemukoliv 
neopravnenemu nakladani s Osobnirni udaji do doby, nez die pokynu Objednatele a 
v souladu se Smlouvou tyto Osobni Udaje Zhotovitel preda Objednateli nebo provede 
jejich rymaz. 

7.2 Povinnost zachovani duverne povahy Osobnich udaju trva i po ukonceni Smlouvy. 
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