Servisni smlouva

uzaviena podle ust. § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012, obfanského zakoniku,
v platném znéni, a dle zakona €. 121/2000 Sb., autorsky zakon, v plathém znéni

Mésto Mikulov

Zastoupeneé:

Ve vécech technickych:
Sidlo:

IC:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

Telefon:

E-mail:

(dale jen ,,objednatel”)

Orbinet s.r.o.

I.  Smluvni strany

Rostislavem Kostialem, starostou
I I

Nameésti 1, PSC 69220, Mikulov
00283347

CZ00283347

519 444 551
podatelna@mikulov.cz

Zastoupeny: Radimem Krizanem, jednatelem
Sidlo: Ibsenova 19, 77900 Olomouc
IC: 04665619

DIC: CZ04665619

Bankovni spojeni: || EzGTIGINNG

Cislo uctu: I

Telefon: +420 608 402 045
E-mail: radim.krizan@orbinet.cz

(dale jen ,,zhotovitel”)




Il. Uéel smlouvy

Ugelem této smlouvy je nasledny servis webovych stranek mésta Mikulov.

lll. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je sjednani podminek pro servis a provoz: webové prezentace
meésta Mikulov.

IV. Doba pInéni

Zhotovitel se timto zavazuje po dobu 4 let, poCinaje dnem pfedani nové
zrealizovanych webovych stranek www.mikulov.cz, poskytovat sluzby uvedené v
bodu V. Napli smlouvy.

V. NapIn smiouvy

- Zhotovitel zajisti webhosting s garantovanou dostupnosti 99,5 %, kde bude
feSeni provozovano.
- Garantovany prostor — Zhotovitel zajisti dostate¢ny datovy prostor pro
webovou prezentaci s vyhledem na nejméné Ctyfi roky. Zalohovani se do
tohoto limitu nepocita.
- Zhotovitel se zavazuje udrzovat OS i SW webhostingu aktualni.
- Zalohovani zajisti zhotovitel. Zaloha bude probihat minimalné jednou za 24
hodin.
- Obnoveni ze zalohy musi provedeno do 4 hodin od nahlaseni vypadku.
- Pozadavky zadavatele na reak¢ni dobu a dobu feSeni (SLA):
- Moznost nahlaseni problému nepfetrzité v rezimu 5 dni v tydnu x 10
hodin denné elektronicky pfes helpdesk uchazece nebo na e-mailovou
adresu. Pfijeti problému poskytovatel obratem potvrdi.
- Zahdjeni feSeni problému do 12 hodin od okamziku nahlaseni.
- Cas vyFedeni kritického vypadku (zavada branici zadavateli poskytovat

hlavni pfedmét jeho Cinnosti napf. sluzby verejnosti, zakonem



definované povinnosti apod.) je 12 hodin.

- Cas vyre$eni &asteéného vypadku (zavada naruduje provoz systému,
degraduje nebo omezuje jeho funkénost) nasledujici pracovni den.

- Cas vyFedeni ostatnich zavad je 5 pracovnich dn.

- Cas zmény dle platné legislativy je k datu uginnosti zmény.

- Technicka aktualizace webu + aktualizace redakéniho systému

V. Cena

Webhosting / 1 mésic je sjednan na ¢astku 605,- K& v€etné DPH (cena bez DPH
¢ini 500,- K¢, sazba DPH je 21 %, vySe DPH ¢&ini 105,- K¢).

Cena servisniho poplatku / 1 mésic je sjednana na ¢astku 2 420,- K¢ v€etné DPH
(cena bez DPH ¢ini 2 000,- K&, sazba DPH je 21 %, vySe DPH cCini 420,- K¢).

Jiné programatorské a grafické prace nespadajici do servisniho poplatku jsou
uctovany hodinovou sazbou 700 K& + DPH 21%

VI. Platebni podminky

1. Podkladem pro zaplaceni je dafiovy doklad — faktura.
2. Faktura bude vystavovana Ctvrtletné.
3. Splatnost faktury je 30 dnu od doruéeni objednateli.

4. Danovy doklad — faktura musi obsahovat veSkeré zakonné nalezitosti darfiového
dokladu dle pfislusnych platnych pravnich pfedpisu. Objednatel si vyhrazuje pravo
pred uplynutim Ihaty splatnosti vratit danovy doklad — fakturu, pokud neobsahuje
pozadované nalezitosti nebo obsahuje nespravné cenové udaje. Opravnénym
vracenim danového dokladu — faktury, prestava bézet pavodni lhata splatnosti.
Opravena nebo prepracovana faktura bude opatfena novou lhtou splatnosti.

5. Jestlize dojde prokazatelné z duvodU na strané banky k prodleni s proveditelnou
platbou faktury, neni objednatel po tuto dobu v prodleni se zaplacenim v ni
uvedené Castky.

IX. Zavérecéna ustanoveni

1. Tato smlouva, jakoz i prava a povinnosti vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v
souvislosti s ni, se fidi pravem Ceské republiky, zejména pfisluSnymi ustanovenimi
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zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), v plathem znéni, a
zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v plathém znéni.

. Vzhledem Kk verejnopravnimu charakteru objednatele smluvni strany vyslovné
sjednavaji, Ze zhotovitel je obeznamen a souhlasi se zvefejnénim smluvnich
podminek obsaZzenych v této smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z
pfislusnych pravnich predpisu (zejména zak. €. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich pfedpisu).

. Zhotovitel dle § 2 pism. €) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole, ve znéni
pozdeéjsich predpisu, je osobou povinnou spolupusobit pfi vykonu financni kontroly.

. Tuto smlouvu Ize zménit pouze oCislovanymi pisemnymi dodatky, oznaCenymi jako
dodatek ke smlouvé o dilo a podepsanymi obéma smluvnimi stranami, pokud z teto
smlouvy nevyplyva néco jiného.

. Tato smlouva se vyhotovuje ve tfech stejnopisech, které maji platnost originalu,
dvé vyhotoveni pro objednatele a jedno pro zhotovitele.

. Smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran a ucinnosti dnem
zverejneni v centralnim registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejnovani téchto smluv a o registru
smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich pfedpisu.

. Smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzaviely svobodné, vazné a
srozumitelné&, nikoliv v tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek.




Dolozka dle § 41 zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozdéjsich
predpisu:

Uzavieni Smlouvy o dilo za podminek v ni uvedenych, schvalil starosta na zakladé
¢lanku V., odstavec 1 pismeno a3) Vnitfni smérnice Méstského uradu €. 3/2020/R pro
zadavani verejnych zakazek organy Mésta Mikulov, schvalené radou mésta na jeji
schizi konané dne 8. 6. 2020, v platném znéni.

V Mikulové dne

Rostislav Kostial - starosta



