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OBJEDNÁVKA č. 0247/2021/INF/O

Odběratel Dodavatel

IČ: 70890692 DIČ: CZ70890692 IČ: 28606582 DIČ: C228606582

Moravskoslezský kraj VÍTKOVICE IT SOLUTIONS a.s.

28. října 2771/117 Cihelní 1575/14

70218 Ostrava 70200 Ostrava

Vyřizuje: Vyřizuje:

Telefon: Telefon: 596 663 155

Odbor:

Objednáváme u Vás:

zajištění roční servisní podpory na technologie dodané v rámci „Technologického centra Moravskoslezského kraje“ podle

specifikace uvedené příloze č.1.

Datum požadovaného splnění: 31.03.2022

Přílohy: Specifikace Podpory TCK

UPOZORNĚNÍ: Úhrada faktury se provádí 14. kalendářní den od data doručení faktury.

Povinnost zaplatit cenu je splněna dnem odepsání příslušné částky z účtu objednatele.

Odběratel uplatní institut zvláštního způsobu zajištění daně dle 5 1093 zákona o DPH a hodnotu plnění odpovídající dani z přidané hodnoty uvedené na

faktuře uhradí v termínu splatnosti této faktury stanoveném dle objednávky přímo na osobní depozitní účet dodavatele vedený u místně příslušného správce

daně v případě, že:

a) dodavatel bude ke dni uskutečnění zdanitelného plnění zveřejněn v aplikaci „Registr plátců DPH“ jako nespolehlivý plátce, nebo

b) dodavatel bude ke dni uskutečnění zdanitelného plnění v insolvenčním řízení.

Odběratel nenese odpovědnost za případné penále a jiné postihy vyměřené či stanovené správcem daně dodavateli v souvislosti s potenciálně pozdní

úhradou DPH, tj. po datu splatnosti této daně.

Dodavatel prohlašuje, že není obchodní společností, ve které veřejný funkcionář uvedený v 5 2 odst. 1 písm. c) zákona č. 159/2006 Sb., o střetu zájmů, ve

znění pozdějších předpisů (člen vlády nebo vedoucí jiného ústředního správního úřadu, v jehož čele není člen vlády), nebo jím ovládaná osoba vlastní podíl

představující alespoň 25% účast společníka v obchodní společnosti. Dodavatel bere na vědomí, že pokud je uvedené prohlášení nepravdivé, bude smlouva

považována za neplatnou.

MAX. CENA CELKEM (vč. DPH) 217 800,00 Kč

Podrobnosti platby: DatUmLIZ 03 2 i

: v

Na ucet

Číslo výdajového účtu MSK : 27—1650676349/0800

' '



OBJEDNÁVKA č. 0247/2021/INF/O



P ř í l o h a č . 1 o b j e d n á v k y č. 0 2 4 7 / 2 0 2 1 / l N F / O

P o d r o b n á s p e c i f i k a c e s l u ž e b a o b c h o d n í p o d m í n k y

Pro účely té to pod robné speci f ikace služeb a obchodn ích podm í n e k se Moravskos lezský kraj označu j e

j a k o „ O b j e d n a t e l “ a d o d a v a t e l p l n ě n í d l e o b j e d n á v k y j a k o „ P o s k y t o v a t e l “ a s p o l e č n ě j a k o „ s m l u v n í

s t r a n y . “

A. S e r v i s n í p o d p o r a b u d e p o s k y t o v á n a p r o t y t o t e c h n o l o g i e , d o d a n é v r á m c i

„ T e c h n o l o g i c k é h o c e n t r a M o r a v s k o s l e z s k é h o k r a j e “ ( d á l e j e n T C K ) :

Serve r CISCO UCS-C200

B l a d e c h a s s e s C I S C O U C S - 5 1 0 8

B l a d e s e r v e r C I S C O U C S - 8 2 0 0

B l a d e s e r v e r C I S C O U C S - B 2 3 0

C I S C O U C S F a b r i c i n t e r c o n n e c t

KVM přep ínač DELL PE 2162

W i n S R V - D a t a C T R 2 0 1 2

R H E L - S t a n d a r d

V M w a r e - V s p h e r e - E n t - 6

V M w a r e - V c e n t e r D o b o d u

V M w a r e - S R M

Diskové pole EMC VNX57OO

Pásková kn ihovna DELL ML6020

Př ís tupový přep ínač CISCO Nexus 5548

P ř í s t u p o v ý p ř e p í n a č C I S C O C a t a l y s t 6 5 0 9

o S m ě r o v a č C I S C O A S R 1 0 0 2

S e r v i s n í p o d p o r a j e p o s k y t o v á n a p r o v š e c h n y u v e d e n é t e c h n o l o g i e n e z á v i s l e n a j e j i c h p o č t u v T C K

( poče t kusů jedno t l i vých H W zař ízení , poče t l icencí SW).

B. S e r v i s n í p o d p o r a j e p o s k y t o v á n a p o d o b u 1 r o k u o d 1 . 4 . 2 0 2 1 , p ř í p a d n ě o d d a t a

z v e ř e j n ě n í t é t o o b j e d n á v k y v r e g i s t r u s m l u v d l e z á k o n a 3 4 0 / 2 0 1 5 S b . , p o k u d k e

z v e ř e j n ě n í d o j d e p o 1 . 4 . 2 0 20 .

C . S e r v i s n í p o d p o r a z a h r n u j e t y t o s l u ž b y :

1. K o n f i g u r a č n í p r á c e - p r o v á d ě n í k o n f i g u r a č n í c h p r a c í n a t e c h n o l o g i í c h T C K o b j e d n a t e l e v m í s t ě

i n s t a l a c e , p o p ř . p r o s t ř e d n i c t v í m v z d á l e n é h o p ř í s t u p u .

2. Exper tn í podpo ra - posky tován í konzu l tac í a poradens tv í na techno log i ích TCK ob jedna te l e .

Zhotov i te l po celou dobu p lněn í t é to ob j ednávky zaj ist í t a kové personá ln í kapac i ty , aby požadované

služby byly posky továny vždy odbo rně vyško lenými techn iky se zna los tmi po t ř ebnými pro

prováděn í požadovaných prací.

D . P a r a m e t r y a r o z s a h s l u ž e b v r á m c i s e r v i s n í p o d p o r y

o Reakčn í doba ( z a h á j e n í řešen í ) j e následuj íc í p racovn í den od nah l ášen í p r ob l ému / po ž ad a v ku
o b j e d n a t e l e m . L h ů t a p r o v y ř e š e n í p r o b l é m u / p o ž a d a v k u n a k o n f i g u r a c i j e n á s l e d u j í c í p r a c o v n í

d e n ( N B D ) o d z a h á j e n í ř e š e n í p o ž a d a v k u , l h ů t y m o h o u b ý t v j e d n o t l i v ý c h p ř í p a d e c h u p r a v e n y

d l e d o h o d y s e o b j e d n a t e l e m .

. Př í jem požadavku mus í bý t umo ž n ě n v rež imu 7x24.

. Rozsah posky tovaných s lužeb (konf iguračn ích nebo exper tn ích prac í ) v rámci t echn i cké podpory

j e max imá l n ě 3 0 hodin za 1 čtvrt let í .
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S l u ž b y v r o z s a h u 18 h o d i n z a č t v r t l e t í j s o u h r a z e n y o b j e d n a t e l e m v r ám c i p a u š á l n í p l a t b y .

V případě, že by poskytované služby poskytovatele v průběhu 1 čtvrtletí měly překročit rozsah

18 h o d i n , j e p o s k y t o v a t e l p o v i n e n p ř e d e m na t u t o s k u t e č n o s t u p o z o r n i t o b j e d n a t e l e . V p ř í p a d ě ,

že objednatel bude s překročením měsíčního rozsahu služeb souhlasit, budou takové vícepráce
f a k t u r o v á n y a z a p l a c e n y p o d l e h o d i n o v é s a z b y u v e d e n é v t é t o o b j e d n á v c e a v r o z s a h u , k t e r ý

bude uveden v měsíčn ím výkazu. Celkový rozsah poskytnutých služeb v jednom čtvrtletí však

nesmí překročit 30 hod.

Do 10 pracovních dnů od skončen í každého čtvrtletí vytvoří poskytovatel a zašle objednatel i

p o d r o b n ý v ý k a z o p r o v e d e n ý c h č i n n o s t e c h v č e t n ě p o č t u h o d i n o d p r a c o v a n ý c h v r ám c i s e r v i s n í

podpory. Ve výkazu mus í být jednoznačně rozlišeny služby poskytnuté v rámci paušáln í platby a

služby, které jsou hrazeny zvlášť, nad rámec paušáln í platby. Výkaz je podk ladem pro platbu a

musí být schválen objednate lem. Po dohodě poskytovatele a objednate le může být výkaz

nahrazen j inou (elektronickou) evidencí.

E. P l a t e b n í p o d m í n k y

Cena za poskytovanou servisní podporu bude uhrazena ve čtyřech splátkách, každá za obdob í 3

měsíců poskytování servisní podpory. Uhrada ceny proběhne na konci každého období , na

z á k l a d ě f a k t u r y v y s t a v e n é p o s k y t o v a t e l e m .

Fakturovaná cena za obdob í 3 měsíců bude tvořena paušáln í cenou za dané období . Faktura

může zahrnovat i cenu víceprac í za dané období. Cena víceprac í musí být na faktuře uvedena

j a k o s a m o s t a t n á p o l o ž k a a m u s í o b s a h o v a t p o č e t h o d i n v í c e p r a c í , j e d n o t k o v o u c e n u v í c e p r a c í a

c e l k o v o u c e n u v í c e p r a c í .

V případě fakturace víceprací, musí být počet hodin v íceprac í v souladu s výkazem prací, který

musí být schválen objednate lem a který bude pří lohou faktury.

Faktura bude mít náležitosti daňového dokladu dle zákona o DPH a náležitosti s tanovené dalšími

o b e c n ě z á v a z n ý m i p r á v n í m i p ř e d p i s y . Nen í - I i p o s k y t o v a t e l p l á t c e m D P H , p o d k l a d e m p r o ú h r a d u

c e n y z a d í l o b u d e f a k t u r a , k t e r á b u d e m í t n á l e ž i t o s t i ú č e t n í h o d o k l a d u d l e z á k o n a č. 5 6 3 / 1 9 9 1

Sb., o účetnictví, ve zněn í pozdějších předpisů a náležitosti s tanovené dalšími obecně závaznými

p r á v n ím i p ř e d p i s y .

F . O b j e d n á v á n í s e r v i s n í p o d p o r y

P o k u d s e p o s k y t o v a t e l a o b j e d n a t e l n e d o h o d n o u j i n a k , b u d e p o ž a d a v e k n a p r o v e d e n í s e r v i s n í

činnosti přednostně ohlašován prostřednictvím rozhraní Service Desk provozovaného

o b j e d n a t e l e m , p ř i č e m ž p ř í s t u p d o S e r v i c e D e s k u b u d e p o s k y t o v a t e l i o b j e d n a t e l e m z ř í z e n . V

případě nedostupnost i Service Desku či j iné závažné okolnost i bude požadavek na provedení

servisní činnosti oh lašován e-mai lem nebo telefonicky na kontakty, které budou def inovány

p o s k y t o v a t e l e m .

G. C e n a s e r v i s n í p o d p o r y

Cena servisních prací — paušáln í platby

C e n a b e z D P H v K č S a z b a C e n a c e l k e m s

D P H ' D P H v K č
Paušáln í platba za servisní práce — za jedno 27.000,00 Kč 21% 32.670,00 Kč

č t v r t l e t í ( r o z s a h 18 h o d i n )

Paušální platby za servisní práce - celkem za 108.000,00 Kč 21% 130.680,00 Kč

č t y ř i č t v r t l e t í ( r o z s a h 7 2 h o d i n )

C e n a v í c e p r a c í — n a d r á m e c p a u š á l n í c h p l a t e b

C e n a b e z D P H v K č S a z b a C e n a c e l k e m s

D P H D P H V K č
C e n a s e r v i s n í c h p r a c í — 1 h o d i n a 1 . 5 0 0 , 0 0 K č 2 1 % 1 . 8 1 5 , 0 0 K č

Maximální cena víceprac í za 1 čtvrt let í (rozsah 18.000,00 Kč 21% 21.780,00 Kč

12 h o d i n )
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Maximální cena víceprací za čtyři čtvrtletí 72.000,00 Kč 21% 87.120,00 Kč

rozsah 48 hodin)

Maximální celková cena servisní podpory za období 1 kalendářního roku

Cena bez DPH v Kč Sazba Cena celkem s

DPH DPH v Kč
Paušální platby za servisní práce - celkem za 4 108.000,00 Kč 21% 130.680,00 Kč

čtvrtletí (rozsah 72 hodin)

Maximální cena víceprací za 4 čtvrtletí (rozsah 72.000,00 Kč 21% 87.120,00 Kč

48 hodin)

Maximální celková cena servisní podpory 180.000,00 Kč 21% 217.800,00Kč

za 4 čtvrtletí (rozsah 120 hodin)

H. Ostatní

Poskytovatel se řídí při provádění díla pokyny objednatele a aktuální Bezpečnostní politikou

Krajského úřadu Moravskoslezského kraje a navazujících aktů interního řízení Krajského úřadu

Moravskoslezského kraje, v plném rozsahu, k níž bude poskytovatel proškolen objednatelem.

Poskytovatel zajistí seznámení všech pracovníků (vlastních zaměstnanců i poddodavatelů), kteří

se budou podílet na poskytování servisní podpory (ať už osobně v místě plnění nebo vzdáleným

přístupem) s pravidly a postupy bezpečnosti informací Krajského úřadu Moravskoslezského kraje

a s pravidly pro vzdálený přístup.

V rámci zajištění bezpečnosti mohou být aktivity poskytovatele prováděné na serverech TCK

monitorovány.

Objednatel může ukončit poskytování servisních služeb poskytovatelem na základě této

objednávky v případě, že poskytovatel neplní řádně své povinnosti stanovené v této objednávce.

V Ostravě dne 10. 3. 2021
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Předmět: FW: Objednávka: Podpora TCK - Potvrzení

Přílohy: S_2021_01 10_final.pdf

Sent: Monday, March 15, 2021 10:17 AM

Subject: FW: Objednávka: Podpora TCK - Potvrzení

Dobrý den,

V příloze zasílám potvrzenou objednávku č. 0247/2021/INF/O - Podpora TCK.

S pozdravem

v

VÍTKOVICE
vanoucí :! '..OLUhoraG

VÍTKOVICE IT SOLUTIONS a. s.

Cihelní 1575/14 Tel.: +420 596 663 125

702 00 Ostrava GSM: +420 724 122 102

www.vitso|.cz
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OBJEDNÁVKA č. 0247/2021/INFIO

Ill
Ddběratel Dodavatel '

IČ: 70890692 DIČ: CZ70890692 IČ: 20505502 DIČ: czzssosssz

Moravskoslezský kraj VÍTKOVICE n sownous a.s.

28. října 2771/117 Cihelní 1575/14

70218 Ostrava 70200 Ostmva

Vyřizuje: - Vyřizuje:

Telefon: Telefon: 596 663 155

iOdbor:

Objednáváme u Vás:

zajištění roční servisní podpory na technologle dodané v rámci „Technologidtého cenin Moravskoslezského kraje“ podle

speciňkaoe uvedené příloze č.1. \

Datum požadovaného splnění: 31.03.2022

Přílohy: Specllikace Podpory TCK

upozonněui: Úhrada faktury se provádí 14. kalendářní den od data doručení faktury.

Povlnnost zapla'll mnuje splněna dnem odepsán příslušné částky z účtu objednatele.

Odběratel uplatní usum zvlášlna'lo způsobu zajišění daně dle 5 109a zákona o DPH a hodnotu plněn! odpovídajícl dani z přidané hodnoty uvedené na

zahghgňhmdlěvgnůu splatnosli táto faktury stanoveném dle objedrúvky přímo na osobní depem-|| na dodavatele vodoný u mlmi příslušniho sprivoe

an v po:! '

a) dodavml bug: ke dni uskutečnění zdanllnlného plnění zveleínčn v aplkad „Roolstr plátců DPH“ jako nespolehlivý plátce, rebo

0) 0000503 bude loe dnl uslmteůlčnl zdanitelného plněnl v lmolvenůůn řízení.

Odběrahel nenene odpovědnostza případné penále a jiné postihy wměl'ené a stanovené správoun daně dodavatel! v souvislosti s pohondálně pozdní

úhradou DFI-l, tj. po datu splatnostl této daně.

Dodavatel proinlašuje, 2: není obchodní společnosti, ve kparé veřejný mmmář uvedený v 5 2 odst. 1 písm c) zákona č. 159/2006 Sb., o střetu zájmů. ve

znění pozděxšfch předpisů (člen vlády nebo vedoucí Jiného QSEedm'ho oprávnila úřadu, v jehož čele není člen vlády), nebo ím ovládaná osoba vlastm padů

představáuíd alespoň 25% účast spolehíka v obdmdní společnostl. Dodmlel bere na vědomí. že pokud je uvedené prohlášení nepravdlve, bude smlouva

považov na za mplahou. .

mx. CENA CELKEM (vč. DPH) 217 800,00 Kč

Podrobnosti la : Datum:
P ““V

Na účet

Číslo výdajového účtu MSK : 27-1650676349/0800

©

ÍTKOVICE .
l

ghors as

tň-90506509


