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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo smlouvy Objednatele: 16PU-003956/21
Cislo smlouvy Poskytovatele:
Evidenéni Cislo (ISPROFIN/ISPROFOND): 500 111 0007

Nazev vetejné zakazky:
21021 - I/11 Ostrava, oprava napajeciho bodu v km 273,1

uzaviena niZze uvedeného dne, mésice a roku mezi nasledujicimi smluvnimi stranami (dale
jako ,,Smlouva®):

Reditelstvi silnic a ddlnic CR

se sidlem

ICO:

DIC:

pravni forma:

bankovni spojeni:

zastoupeno:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail:
tel.:
(dale jen ,,Objednatel”)

CROSS Zlin, a.s.

se sidlem

ICO:

DIC:

zapis v obchodnim rejstfiku:
pravni forma:

bankovni spojeni:
zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel.:

Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
65993390

CZ65993390

prispévkova organizace

CNB, ¢. (. I

Hasiéska 397, 76302 Zlin Louky

60715286

CZ60715286

u Krajského soudu v Bmé, oddil B, vliozka 6274
akciova spolecnost

Raiffeisenbank, a.s., ¢. 0. NG

1
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kontakini osoba ve vécech technickych: I
e-mail: ]
tel.:

(dale jen ,,Poskytovatel™)

(Objednatel a Poskytovatel dale také spolecné jako ,,Smluvni strany™)

]

. Smlouva je uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona &. 89/2012 Sb., ob&ansky

I. .
Uvodni ustanoveni

zdkonik, v plathém zndni (dale jen ,,Oblansky zdkonik®) na zikladé vysledki vefejné
zakazky maléhg rozsahu na stuzby vedené pod vyde uvedenym nazvem zadivané mimo
zadavaci Fizeni v souladu s § 31 zdkona &. 134/2016 Sb., o zadavani veiejnych zakézek,
v platném znéni (dale jen ,,Zakdzka™).

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a zadédvaci dokumentace. nebo
vyzvy k podani nabidek Zakazky jsou stanovena tato vykladova pravidia:
a) v pfipadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato
‘ustanoveni vyklddaria tak, aby v ¢o nejsit$i mite zohledfiovala Gel Zakazky vyjadieny
zadavaci dokumentaci nebo vyzvou 'k podéni nabidek;
b) v piipadé chybgjicich ustanoveni Smlouvy budou pouZita dostatetn& konkréini
ustanoveni zadavaci dokumentace nebo vyzvy k podanf nabidek;
) 'v pfipadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy 4 zadavaci dokumentace nebo vyzvy
k podéni nabidek budou mit pfednost ustanoveni Smlouvy.
IL
Piedmét plnéni

. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli pinéni (sluzby), jejichZ podrobny soupis_

véetné specifikace je uveden v piiloze & 1 Smlouvy (déle jen ,,SluZby®).

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby na nésledvjicim misté; silnice 1/11
v Ostravé v km273,1 provozniho staniceni.

Objednatel se zavazuje fadn& a v&as poskytnuté SluZby (jejich vystupy) ptevzit (akceptovat)
auhradit Poskytovateli za poskytnuti SluZeb dle této Smlouvy cenu uvedenou v ¢1. IV této

Smilouvy.

Pokud se na jakoukoliv &ast plnéni poskytovaron Pos’ky._tovate_lem vztahuje nafizeni GDPR

'(Nan?em Evropského parlamentu a Rady (BU) &. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o

ochrang fyzickych osob v souvislosti se Zpracovanim osobnich tidaji a o volném pohybu.
téchto Gidajii a-0 zrusent smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udajt)), je

‘Poskytovatel povinen zajistit plnéni svych povinnosti v nafizeni GDPR stanovenych,

V piipadé, kdy bude Poskytovatel v kterémkoliv. okamZiku pInéni svych smluvnich

povinnosti zpracovatelem osobnich udajt poskytnutych Objednatelem nebo ziskanych pro

Objednatele, je povinen na tuto skute¢nost Objednatele upozornita bezodkladné (vZdy viak
pred zahajenim zpracavani osobnich udaju) s nim uzavift smiouvu o zZpracovani osobnich
udaji. Smlouvu dlé pfedchazejici véty je-dale Poskytovatel s Objednatelem povinen uzaviit
vZdy, kdyZ je; k tomu Objednatel pisemné vyzve. Piilohu €. 2 této Smlouvy tvofi neziavaziy
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dohodou Smluvnich stran tak, aby byla zachovdna konformita s nafizenim GDPR é
piipadné dalsimi dotéenymi obecng zavaznymi pravnimi predpisy.

Poskytovatel je povinen poskytnout Sluzby Objednateli do 30. 4. 2021 ode dne G&innosti.

. Objednatel se zavazuje uhradit fakturovanou Cenu SluZeb jednorizovym bankoviim

vzor Smlouvy o zpracovani osobnich tdaju, ktery je moZné pro vyse uvedené idelyp
pricemsz vysledné znéni Smlouvy o zpracovani osobnich udajii bude vZdy stanoven

m.
Daba plnéni

této Smiouvy.
IV.
Cena

Objednatel je povinen za fAdné 4 véas poskytuté Sluzby zaplatit Poskytovateli nasledujici
cenu (déle jako ,,Cena“):

Cena bez DPH: 165 700,- K&

DPH: 34 797,- K¢

Cena véetnd DPH: 200 497, K&

Cena je stanovena jako maximalni a neprekrogitelnd s vyjimkou zmény zékonné sazby DPH
nebo's v}'rji'nﬂ_(ou dodatkem Smlouvy sjedniané nepodstainé zmé&ny Smlouvy.,

Polozkovy rozpis Ceny.SluZeb je uveden v piiloze &. 1 této Smlouvy. s

V.
Platebni podminky

prevodem na Gdet Poskytovatele uvedeny na faktute, a to na zékladé dafiového dokladu —
faktury vystavené Poskytovatelem se Thitou splatnosti 30 dnfi ode dne dorudeni faktury
Objednateli. Fakturu Ize predioZit Objednateli ngjdifve po protokolarim pievzet! Sluzeb
Objednatelem bez vad, resp. po odstranéni viech vad SluZeb a nejpozdéji ve [hité do 15
dnii ode dne protokolarniho prcdam SluZeb Objednateli. Faktura musi byt dorucena na
nésledujici adresu Objednatele: Reditelstvi silnic a dalnic CR, Sprava Ositava,
Mojmirovei 5, 709 81 Ostrava — Marianské Hory.

Fakturovana Cena musi odpovidat Ceng uvedené v &l. IV odst. 1 Smlouvy a ocenénému
rozpisu Ceny SluZeb uvedenénu v pfiloze €. 1 Smlouvy.

Faktura musi obsahovat veskeré naleZitosti stanovené platnymi privnimi pfedpisy, zejména
§ 29 zakona & 235/2004 Sb. a § 435 Oblanského zakoniku, Faktura ddle musi obsahovat
tislo Smlouvy, nazev Zakazky a evidenéni &slo (_{ISP-ROF-IN!ISPROF_OND). Pokud faktura
nebude obsahovat vechny poZadované daje a néleZitosti nebo budou-li-tyto idaje uvedeny
Poskytovatelem chybné, je Objednatel opravnén takovou fakturu Poskytovateli ve Ihte
splatnosti vrétit k odstranéni nedostatki, aniZ by se tak dostal do prodieni s tthradou Ceny.
P’os’kytovatel_ je povinen zaslat Objednateli iovou (opravenou) fakturu ve Thitg 15 (patndcti)
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kalenidainich dnt ode dne-darudeni prvoini (chybné) faktury Objednateli. Pro vylougent
pochybnosti se stanovi, e Objednatel neni v takovém piipads povinen hradit fakturu ve
lhtité splatnosti avedené na prvotni (chybné) fakiufe a Poskylovateli nevznikd v souvislosti
s prvotni fakturou Zadny nérok na tiroky z prodleni.

4. Objednatel neposkyiujé Zadné zalohy na Cenu, ani diléi platby Ceny.

5. Smiuvnf strany se dohodly, Ze povinnost thrady faktury vystavené Poskytovatelem je
splnéna okamzZikem odepsani prisluiné penéZni ¢astky z Gctu Objednatele ve: prospéch tétu
Poskytovatele uvedeného na faktute. Poskytovatel je povinen na faktufe uvadst uget
Poskytovatele uvedeny v ustanoveni Smiouvy upravujicim Smluvni strany.

6. Platby budou probihat v K& (korundch Ceskych) a rovng€z veskeré cenové tidaje. budou

uvedeny v t€lo mene.
VL
Odpoveédnost za vady, pojisténi

1. Objednatel je opravnén uplatnit (reklamovat) u Poskytovatele vady poskytnutych Sluzeb
véeind vistupit Sluzeb, jestlize nebyly poskytnuty v souladu se Smilouvou. Objednatel je
povinen uplatnit vadu poskytnutych Sluzeb u Poskytovatele bez zbyteéného odkladu poté,
kdy Objednatel vadu zjistil (dile jen ,.Vytéeni vady™). K Vytleni vady v¥stuph Sluzeb
zachycenych na hmotném podkladé je Objednatel opravnén ve 1hiité 24 (dvaceti &tyf)
mésiclh ode dne prevzeti daného vystupu Sluzby, ti. ode dne podpisu piistusného
predavaciho protokolu nebo jiného relevantniho dokladu o pievzeti vystupu Slizby.

2. Poskytovatel je povinen zahéjit préce na odstranéni Vytéené vady bez zbyieného odkladu
po Vytéeni vady Objednatelem, nejpozdéji viak do péti (5) kalendédinich dnil ode dne
Vyteeni vady Objednatelem {(déle jen ,,Vytéena vada™). Objednatel je opravnén poZadovat
namisto odstranéni Vytéené vady slevu z Ceny, resp. z Ceny dané &sti Sluzeb.

3. JestliZe je Vytéend vada vzhledem k povaze Sluzeb a Vystupll SluZeb neodstranitelnd, je
Objednatel -opravnén pozadovat po Poskytovateli v ramci Vytéeni vady zcela nové
provedeni Stizeb nebo sleva z Ceny Sluzeb n_eb’o je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to
dle své volby uéinéné v okamziku uplatnéni vady u Poskytovatele,

4. Jestlize ma VyiCend vada charakter vady pravai je Objednatel opravnén poZadovat po
Poskytovateli odstran&ni Vyigené vady spocivajici v zajisténi nerueného uZivani SluZeb,
resp. v¥stupd Sluzeb Objednatelem, a/nebo slevu z Ceny a/nebo je opravnén od Smlouvy
odstoupit, a to dle.své volby ugininé pi uplatnéni vady SluZeb.

5. Smiuvni strany s¢ mohou na #adost Objednatele pisemné dohodnout na jiném zpisobu
fedent Vytéeni vady.

6. Pro vylou¢eni pochybnosti Smiuvni strany uvadi, Ze pokud Objednatel neuplatni v rdmici
Vytéeni vad jiné fefeni VytSené vady, neZ je odstranéni Vytéené vady, je Poskytovatel
povinen vyfesit Vytknutou vadu jejim bezplatnym odstranénim.

7. Poskytovatel je poviren postupovat pii odstrafiovéni VytSenych vad Slu¥eb, resp. vad
vystuptl Shuzeb s odborniou pédi; Vyt€ené vady odstrafiovat ve Ihiitdch stanovenych k tomu
.Objednatelei s piihlédnutim k objektivni Sasové ndronosti.odstranéni dané Vytéené vady,
Pii odstran&ni vady ShuZeb je Poskytovatel povinen postupovat v souladu s poZadavky a
instrukcemi Objednatele a v souladu s jemu zndmymi z4jmy Objednatele. Poskytovatel je
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povinen po celou dobu odstrafiovani Vytcenych vad informovat Objednalele o poestupu
jejich ‘odstrafiovant, a to zplhsobem, {formou, rozsahem a v terminech & thiitach uréenych
Objed_natc].cm v ramei Vytéeni vady, pokud tuto povinnost Poskytovatele v ramci Vytdeni
vady Objédnatel stanovi. Pokud tuto povinnost Poskytovatele v ramci Vytleni vady ve
smyslu piedchozi véty Objednatel nestanovi, plati, Ze je Poskytovatel povinen Objednatele
informovat pouze na zakladé jednotlivé pisemné Zadosti Objednatele, a to v terminu €i Ihite
. v této zadosti uvedend a nejsou-1i uvedené, pak ve Thiité piimé&fené,
V piipadé Vytéenych vad vystupi Slizeb je Poskytovatel povinen tyto vady odstranit ve
Ihiité stanovené mi k tomu Objednatelem (tj. pfedat Objednateli v této Ihité fadny vystup
SluZeb). Objednatel je opravnén odmitnout pevzeti vystupd Sluzeb, pokud zjisti, ze
Vytéené vady nebyly Poskytovatelem ¥adn& odstranény. V pfipadé, Ze Objednatel odmitne
pievzit vystupy SluZeb, u nichZ nebyly odstranény Poskytovatelem vady, mé se za to, Ze
Vytlend vada je vadou neodstranitelnon, a Objednatel mé dale pravo po¥adovat slevu
z Ceny SluZeb nebo zZcela nové poskytnuti Sluzeb nebo ma pravo c_)d.' Smilouvy odstoupit, a
to dle své volby ufinéné pit odmitnuti prevzeti Dokumentace nebo Vystuplh z divodu
neodstranémi jejich vad.
. Poskytovatel je povinen mit po celou dobu trvani této Smlouvy uzavienu smlouvu
0 popstenl odpovédnosti za $kodu zpfisobenou pii vykonu podnikatelské &innosti,
prostiednictvim které bude hradit piipadné skody zplisobené Objednateli nebo fieti osobé
pii plriéni této Smlouvy. Minimalni vyse pojistriého plnéni odpevida Cené uvedené v €L IV.
odst. 1 Smlouvy. Tuto pojistnou smlouvu je Poskytovatel povinen na vyzvu Objednatele
‘bez zbytetného odkladu predloZit Objednateli k nahlédnuti. |
VII.

Smluvni sankce
. Za prodleni s poskytovanim SluZeb, resp. za prodléni s pfedanim vystup SluZeb, se
Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 0,1 % z Ceny Sluzeb
stanovendé v &L, IV, této Smlouvy, a to za kady i zapoaty den prodlent.

2. 'V pfipade prodleni Objednatele s uhrazenim Ceny je Poskytovatel opravnén po Objednateli.

PoZadovat tirok z prodleni ve vysi stanovené platiiymi prévnimi piedpisy.

. 'Uplatné'nim smluvni pokuty nenf dotéena povinnost Smluv_di $trany k nédhrad® Skody druhé
Smiuvni strané vplné vy&i. Uplatn&nim smluvni pokuty neni dotena povinnost
Poskytovatele k poskytnuti Sluzeb Objednateli.

VIIL
Diistojné pracovni podminky, socidlni a environmentalni odpovédnost

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvani smluvniho vztahu zaloZeného touto
Smlouvou zajistit dodrZovéni veskerych pravnich predpisil; zejména pak pracovnépravnich
(odméfiovani, pracovni doba, doba odpofinku mezi sménami, placené prestasy), dale
predpisi tykajicich se oblasti zaméstnanosti -a bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci, tj.
zejména zdkona ¢.- 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, veé zn&ni pozdé&jsich pfedpish, a
Zakoniku prace, a to- vii&i viem osobam, které se na plnéni Smlouvy podileji (a bez ohledu
na to, zda budou innosti provadény Poskytovatelem &i jeho poddodavateli). Poskytovatel
se také'zavazuje zajistit, Ze viechiny osoby, které se na plnéni Smlouvy podileji (bez ohledu
na to, zda budeu ¢innesti pr'o'vé'dény“.Po'skytovat'el_em ¢i J eho poddodavateli), jsou vedeny
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v piislu$nych registrech, jako naptiklad v registru pojiténcti CSSZ, a maji prislusna

povolend k pobytu v CR. Poskytovatel je dale povinen zajistit, ¥& viechny osoby, které se

na pinéni Smlouvy podileji (bez ohledu na to, zda budou é&innosti provadény
Poskytovatelem & jeho poddodavateli) budou proskoleny z problematiky BOZP a ¥e jsou
vybaveny osobnimi ochrannymi pracovnimi prosttedky dle G&inné legislativy, jeli
pouZivani osobnich ochrannych pracovnich prostfedkd s ohledem na predmdt Smlouvy
vyzadovdno. V piipadé, ze Poskytovatel (& jeho peddodavatel) bude v rdmei Fizeni
zahédjeného dle tohoto &lanku Smlouvy organem vefejné moci pravomocné uznan vinnym
ze spachdmi pfestupku, spravniho deliktu & jiného obdobného protipravniho jednani, je
Poskytovatel povinen pijymoul ndpravna opatieni a o téchto, v&etn€ jejich realizace,
pisemné informovat Objednatele, a to v pfiméfené 1hiii€ stanovené po dohodé
s Objednatelem. Objednatel je opravangn odstoupit od této Smlouvy, pokud Poskytovatel
nebo jeho poddodavatel bude organem vefejné mioci uznan pravomocné vinnym ze
spachani prestupku ¢i spravniho deliktu, popt. jiného obdobného protipravniho jednani,
v tizeni dle tohoto &lanku Smlouvy.

Poskytovatel musi po celou dobu trvani smluvniho vztahu zaloZeného fouto Smlouvou
sjednat a dodrZzovat srovnatelné smiuvni podminky v oblasti rozdéleni rizika a smluvnich
pokut se svymi poddodavateli s ohledem na charakter, rozsah a cenu plnéni poddodavatele,
jako jsou sjednané v této Smlouvé.

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvani smluvniho vztshu zaloZeného touto
Smlouvou zajistit dedrZovani pravnich pfedpisfi z oblasti prava Fivotniho prostfedi, jez
naplituje cile environmentalni politiky souvisejici se zmé&nou klimatu, vyuZivanim zdrojd

a udr¥itelnou spotfebou a vyrobou, predeviim zikona & 114/1992 Sb., o ochrang p¥irody

a krajiny, ve znéni pozd€jSich ptedpisi a zikona &, 17/1992 Sb., ¢ Zivoinim prostiedi, ve

znéni pozd&jsich predpis.

V pfipadé, Ze Poskytovatel (&i jeho poddodavatel) bude v ramci fzeni zahajeéného organem

veiejné moci pravomocnd uznan vinngm ze spachani pfestupku & jiného zévazného
protipravniho jednani v oblasti prava Zivotniho prostiedi, je Poskytovatel povinen:.

a) o této skuteCnosti nejpozdei do 7 pracovnich dnf pisemng informovat Objednatele,

b) phijmout nipravna opatfeni k odstranéni trvani protipraviniho stavu a tenito v priméfend
Ihiit¢ -odstranit a/nébo ulinit prevenéni nipravna opatfeni za Glelem zamezeni
opakovani pfedmétného protipravaniho jednéni,

¢) pisémné informovat Objednatele o opatfenich dle &1. VIIL odst. 4 pism. b)iéto Smiouvy,
vietné jejich realizace, a'to bezodkladné nebo v Objednatelem stanovené lhaté (bude-h
Objednatelem stanovena).

Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy:

a) do 1 mgsice od okamZiku, kdy se dozv&dél, ¥e Poskytovatel byl v ramei fizeni
zahéjeného orgdnem vefejné moci pravomocné uzndn vinnym ze spachéani prestipku ¢
jiného zavazného protipravaiho jednéni v oblasti prava Zivotniho prostiedi,

b) pokud Poskytovatel nepfijme napravnd opatteni v souladu s &L VI, edst. 4 pism. b)
této Smlouvy a ke zjednani napravy Poskytovatelem nedojde ani na zdklads pisemné
vyzvy Objednatele’ v Objednatelem urdené dodate¢nié Thiitg, pokud tato vyzva na
moZnost odstoupeni od Smlouvy Objednatelem Poskytovatele vyslovng upozomi,
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5.

¢) v piipadé opakovaného porueni povinnosti Poskylovatele pisemnd informovat
Objednatele o piijatych napravnych opatfenfch (minimaing 2 poruseni pfedmétné
povinnosti) a.déle
d) v piipadg, ze Poskytovatel uvede v pisemné inforinaci dle &l. VIII. odst. 4 pism. a) a c)
1élo Smlouvy doruéené Objednateli zjevn& nepravdivé informace.
Poskytovatel se vrdmei svych vnitfnich procest zavazuje k podpofe firemni kultury
zaloZené na motivaci pracovnikil k zavadéni inovativnich prvka, procesii &i technologii
v ramei tzv. Best Practices.
IX..
Ukond&eni Smlouvy

Smiuvni strany mohou Smlouvu ukonéit pisemnou dohodou.

Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smiouvy sG€inky ex tunc v-piipadg, Ze
Poskytovatel ve stanovenych IhiitAch &i terminech nezapodne s plnénim predmétu Smiouvy.

Objednate] je opravnén pisemn& odstoupit od Smlouvy v piipadé, Ze prokdze, e
Poskytovatel v rAmei své nabidky podané v Zakdzce uvédl nepravdivé tidaje, které ovlivnily
vybér nejvhodndjsi nabidky.
Smluvni strany jsou oprévnény pisemné odstoupit od Smlouvy v piipadg, Ze drubd Smluvni
strana opakované (minimélné tfikrat) porusi své povinnosti dle této Smlouvy 4 na tato
porudeni smluvnich povinnosti byla Smiuyni stranou pisemné upozornéna, Smiuvn{ strany
vyslovné sjednavaji, Ze jsou dle tohoto odstavee Smlouvy opravnény od Smlouvy platng
odstoupit 1 tim zplisobem, e piséhné odstoupeni od Smlouvy dorugi druhé Smluvni stiané
spolednd s tetim pisemnym upozorndnim na poruseni smiuvni povinnosti druhé Smiuvni
Stran_y.
Objednatel je opravnén pisemng vypovédét Smlouvu swginky od dorufeni pisemné
vypovédi Poskytovateli, a to i bez uvedeni diivodu. Vtomio piipad® je Vﬁak'pov.inen
Poskytovateli uhradit nejen cenu jiZ Fadné poskytnutych Sluzeb, ale i Poskytovatelem
prokazateln doloZené marnd vynaloZené {ifelné naklady piimo  souvisejici
s neuskutednénou &sti predmétu pinéni, které Poskytovateli vznikly za dobu uéinnosti
Smiouvy. Naklady ve smyslu predchozi véty se nerozumi usly zisk.
X.
Registr smluv

Poskytovatel poskytuje souhlas s uvetejnénim Smlouvy vregistru smluv zifzenym zikonem
&.340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéch G&innosti nékterych smluv, uvetejtiovani téchto
smluv-a o registru smiuv, ve znéni pozdg&jsich predpist (dale jako ,,zakon o registru smluv®).
‘Poskytovaiel bere na védomi, Ze uvefejnéni Smlouvy v registri smluv. zajisti Objednatel.
Do registru smluv bude vliozen elektronicky obraz textového obsahu Smlouvy v otevieném
a strojové &itelném formatu a rovnéZ metadata Smiouvy.

Poskytovatel bere na védomi a vystovné souhlasi, Ze Smlouva bude uvefejnéna v registru
smfuv bez ohledu na skutednost, zda spadd pod néktérou z vyjimek z povinnosti uvefejnéni
stanovenou v § 3 odst. 2 zdkona o registru smluv.
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3. Vramci Smlouvy nebudou uvefejnény informace stanovené v § 3 odst. 1 zakona o registru
smluv oznacené Poskytovatelem pred podpisem Smilouvy.

XI1.
Zavéreéna ustanoveni

l. Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem obou Smluvnich stran a u¢innosti dnem
uveiejnéni v registru smluv.

2. Smlouva je uzaviena na dobu uréitou do dne 30. 4. 2021.

3. Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze prostiednictvim vzestupné Cislovanych dodatki
uzavienych v listinné podobé.

4. Pokud neni ve Smlouvé a jejich pfilohach stanoveno jinak, fidi se pravni vztah zaloZeny
touto Smlouvou Obc¢anskym zakonikem.

5. Tato Smlouva se vyhotovuje ve 4 (Ctyfech) stejnopisech, z nichZ obé Smluvni strany obdrzi
po 2 (dvou) stejnopisech.

6. Nedilnou souéasti této Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:
Piiloha €. 1 — Rozpis Ceny SluZeb

Ptiloha ¢. 2 — Smlouva o zpracovani osobnich udaji (vzor)

12 03 2011
V Ostravé dne Ve Zliné dne 8.3.2021

Za Objednatele: Za Poskytovatele:
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Smlouva o zpracovani osobnich (daj(

x
o

c

uzaviend nize uvedeného dne, mésice a roku mezi:

Reditelstvi silnic a dalnic CR

se sidiem Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4.
Ico; 65993390

DIC: CZ65993390

prévni forma: pfispévkova organizace
bankovni spojeni: CNB, ¢&. . I
zastoupena: |
kontaktni osoba ve v&cech smiuvnich:

e-mail:

fel.:

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail;

tel:

(dale jen ,Spravce”}

zapis v obchodnim rejstiiku:

pravni forma:

bankovni spojeni:

zastoupen:

kontakini osoba ve vécech smiuvnich;
e-mail:

tel: _

kontakini osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:
(déle jen ,Zpracovatel” nebo ,Prvotni Zpracovatel”)

(Spravce a Zpracovatel spoleéné dale také jako ,Smluvni strany”)
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Preambule

Vzhledem k tomu, Ze Zpracovatel v prib&hu poskytovani SluZeb a/nebo Produktt Spravei miZze
zpracovavat Osobni Gidaje Spréavee, povazuji Smluvni strany za zasadni, aby pii zpracovani téchto
osobnich Gdajit byla zajisténa vysoka Oroveri ochrany prév a svobod fyzickych osob ve vztahu
k takovému zpracovani osobnich Gdajli a toto zpracovani bylo v souladu s Predpisy na ochranu
osobnich Gdaijd, a to zejm. s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) &.2016/679 ze dne
27. dubna2016 0 ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl a o voiném
pohybu téchto Udajl a o-zrudeni smémice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané asobnich Udajd),
a proto Smiuvni strany uzaviraji tuto smiouvu o ochran@ osobnich tdaji {déle jen ,Smlouva®).

1 Definice
Pro agely této Smiouvy se nasledujici poimy vykladaji takto:
,EHP* se rozum Evropsky hospodafsky prostor.

~GOPR” se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 Ze dne 27. dubna
2016 o ochrang fyzmkych osob v souvislosti se zpracovanlm osobnich Udajli a o volném pohybu
t&chto tdajll a o ztudeni smérnice 96/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobinich Gdajd) ve znéni
opravy yverejnéné v Ufednim véstniku Evropské unie L 119 ze dne 4. kvétna 2018.

JHlavni smlouvou" se rozumi smluvni vziah & smluvni vztahy zalozené mezi Spravcem
a Zpracovatelem na zakladé uzavienych platnych a G€innych smluv vymezenych v pfiloze €. 1 této
Smiouvy.

~;Osobnimi itdaji Spravee” se rozumi osobni lidaje popsang v piiloze €. 1:této Smiouvy a veskeré
dalsi osobni (idaje zpracovavané Zpracovaielem jménem Spravce podle alnebo v souvislosti s
Hlavni smlouvou.

JPodzpracovatelem” se rozumi jakykoli zpracovatel esobnich tdaji (véetné jakékoli teti strany)
zapojeny Zpracovatelem do zpracovani Osobnich Gdajd Spravee jménem Spravce Za podmingk
stanovenych touto Smiouvou je Podzpracovatel opravnén zapojit do Zpracovani Osobhich Gdajil
Spravce daldiho Podzpracovatele {tzv. fetézeni podzpracovateli).

Pokynem" se rozumi pisemny pokyn Spravce Zpracovateli tykajici se zpracovani Osobnich tidajtl
Spravce. Zpracovatel je povinen kdykoliv v prib&hu zpracovani osaobnich Gdajll prokazat existenci
a obsah Pokynu.

JPorusenim zabezpeteni osohnich adajii* se rozumi takové poruseni zabezpedeni osobnich
Udajh, které vede nebo muze pfimo vést 'k neopravnénému piistupu nebo k rieopravinéné
¢ nahodilé zméng, znifeni, vyzrazeni €i zirdté ospbnich Udajh, piipadné k neopravriénému
vyzrazeni hebo pfistupu k uloZenym, pfenadenym nebo jinak zpracovavanym Osobnim Gdajim
Spravee.

-Produkty” se rozumi Produkty, které ma Zpracovatel poskytnout Spravei dle Hlavni smitouvy.
JPfedpisy o ochrané osobnich Udaji* se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
. 2016/679 ze dne 27. dub’na_201_6 c oc_hrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajt a o volném pohybu féchto tdajil a o zrudeni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni

0 ochran& osobnich adajl) ve zn&ni apravy uvetejnéné v Ufednim véstniku Evropské unie L 119
ze dne 4. kvétna 2016, jakoz i veskeré narodni pfedpisy-upravujici ochyanu osobnich ddajd.
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~Schvélenymi Podzpracovateli se rozuméji: (a) Podzpracovatelé uvedeni v pfiloze €. 3 této
Smlouvy (autorizované predani Osobnich ddaji Spravee); a (b) pfipadng dalsi dildi
Podzpracovatelé pfedem pisemné povoleni Spravcem v souladu se kapitelou 6 této Smilouvy.

Nejedna se o osoby, které zpracovavaji osobni Udaje pro zpracovatele na zakladé pracovni.

smiouvy, dohody o provedeni prace Ci dohody o pracovni ginnosti nebo osoby, které se pfi

provadéni svych sluzeb, {j. pinéni’ smiouvy s objednatelem (jinak zpracovatelem osobnich ddajd),

mohou pouze nahodile dostat do styku s osobnimi Gdaji, aniz by osobni Gdaje jakkoliv
zpracovavaly.

,Sluzbami* se rozumi. Sluzby, které ma Zpracovatel poskythout Spravei podle Hiavni smlouvy.

JStandardnimi smluvnimi doloZkami* se rozumi standardni smiuvni doloZzky pro predavani
osobnich tdajit zpracovatelim usazenym ve ffetich zemich schvalené rozhodnutim Evropské
komise 2010/87/EU ze dne. 5. (nora 2010, nebo jakykoli soubor ustanoveni schvalenych
Evropskou komisi, ktery je.mé&ni, doplfiuje nebo nahrazuje.

Treti zemi* se rozumi ja’kékoli' zem& mimo EU/EHP, s vyjimkou pfipadd, kdy je tato zemé
predmétem platného a Uginného rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané osobnich
ndajh ve tretich zemich.

NVymazanim* se rozumi odstranéni nebo zniceni Oscobnich Gdajl Spravee tak, aby nemohly byt
‘obnoveny nebo rekonstruovany..

,Zasadami zpracovani osobnich Gdaji* se rozumi zasada zaékonnosti, korektnost,
transparentnostu Uéeloveho omezeni, minimalizace Gdajd, presnostl omezeni uloZeni, integrity
a davérnosti. Smluvni strany berou na védomi, Ze jakékoliv zpracovani osobnich Udajl & jakykoliv
vyklad této Smilouvy musi byt v souladu. st&mito zdsadami. Dokument Zasady zpracavani
osobnich Gdaju je k dispozici na internetovych strankach www.rsd.cz vzalozce Organizace pod
odkazem GDPR.

< 1

LLpracovani’, ~Spravce’, ,,zpracovatel". sSubjekt adaji”, ;osobni tdaje‘, ,zvIatni kategorie

osobnich idaji* a jakékoli dai$i obecné definice neuvedené v této Smiouvé nebo v Hlavni'

‘smlouvd maji stejny vyznam jako v GDPR.

2 Podminky zpracovani Osobnich Gdaji Spravce.

2.1 V' pribshu poskytovani SluZeb anebo Produkti Spravci podle Hlavni smilouvy
je Zpracovatel opravnén zpracovavat Osobni Udaje Spravce jménem Spravce pouze za
podminek této Smlouvy & na zakladé Pokyn(l Spravce. Zpracovatel se zavazuje, ze bude po
celou dobu zpracovani dodrZovat nasledujici ustanoveni tyKajici se ochrany Osobnich (dajd
Spravce.

2.2 V rozsahu pozadovaném platnymi a Gginnymi Pfedpisy o ochrané osobnich tdaji musi-

Zpracovate! ziskat a uchovavat veskeré potfebné licence, opravnéni a povaleni potrebne k
zpracovani Osobriich dajt Spravee vetné osobnich (dajli uvedenych v pfiloze &, 1 této
Smilouvy.

2.3 Zpracovatel musi dodrZovat veskera technickd a organizagni opatrem pro- splnéni

pozadavk{ uvedenych v této Smilcuvé a jejich pfilohach. Zpracovatel je dale povinen dbat
Zasad zpracovani oscbnich (daj a za vSech okolnosti tyto zasady doedrzovat.

24 Pro ucely komunikace a zajisténi soudinnosti Spravce a. Zpracovatele navzajem (zejm.
v piipadech porugeni zabezpedeni osobnich tdajd, predavani zadosti subjektil tidajl), neni-
li v konkrétnim pripadé uréena jinak;, _poverlly Smiuvni: strany tyto osoby:
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http://www.rsd.cz

241 osoba povéiensd Spravecem: [IIIIINIGEGEGNE. = .
tel: I
242 osotqa__poverena Zpracovatelem [dopin

atel], e-mail: [doplaf zpra

Ob& strany jsou povinny na zaslam podani neprodlené reagovat nejpozdéji véak do 48 hodin od
zaslani.

3 Zpracovani Osobnich Gdaji Spravce

31

3.2

3.3

34

Zpracovatel zpracovava Osobni Gdaje Spravee pouze pro Géely pinéni Hiavni smiouvy nebo
pro pinéni poskytované na zakladé Hiavni smiouvy (viz piiloha & 1 této Smiouvy).
Zpracovatel nesmi zpracovavat, predavat upravovat nebo ménit Osobni (daje Spravee
nebo zvefejnit & povolit zvefejnéni Osobnich adajli Spravee jiné ifeti osobé. jinak nez
v soufadu s fouto: Smiouvou nebo s Pokyny. Spravce pokud takové zvetejnéhi neni
vyZadovano pravem EU nebo Elenského staty, kterému Zpracovatel podiéha. Zpracovatel v
rozsahu povoleném takavym zakonem informuje Spravee o tomto zakonném pozadavku
pfed zahajenim zpracovani Osobriich 0dajdl Spravce a dodiZuje pokyny Spravce, aby
¢o nejvice omezil rozsah zvefejnéni.

Zpracovatel neprodlenié nebo bez zbytedného odkladu od obdrZeni Pokynu informuje
Spridvee vpiipadé, kdy podle jeho nazoru vzhledem Kkjeho odbormym znalostem
a zkuSenostem takovy Pokyn porusuje Predplsy o ochrané osobnich udaju

Zpracovatel bere na védomi, Ze neni opravnén urdit ucely a prostredky zpracovani Oscbnich
adaji Spravce a pokud by Zpracovatel toto porusil,. povazuje se ve vztahu k takovérmu
Zpracovani za spravee.

Pro Ofely zpracovani uvedeného vySe timto Spravee instruuje Zpracovatele aby pfedaval

Osobni tidaje Spravee pfijemctm ve:tietich zemich uvedenych v piiloze €. 3 této Smiouvy
(Autorizované pfedavani Osobnich ddaji Spravee) vzdy za predpokladu, Ze takova osoba
spini pozadavky uvedené v kapitole 6 této. Smlouvy.

4 Spolehlivost Zpracovatele

4.1

42

Zpracovatel ugini pfiméfené: kroky, aby zajistil spolehlivost kazdého zaméstnance, jeho
zastupce nebo dodavatele, ktefi mohou mit pfistup k Osobnim dajlm Spravee, piitemz
zajisti, aby byl pfistup omezen vyhradné na ty osoby, jejichZ &innost vyzaduje pfistup k
piislusnym Osobnim 0dajim. Spravce. Zpracovatel vede seznam osob. opravnénych
zpracovavat osobni ddaje Spravce a osob, které maji k témto osobnim udajim ptistup,
pfitemZ sleduje a pravidelné pfezkoumava, Ze se jedna o osoby dle tohoto odstavce.

Zpracovatel musi zajistit, aby viechny osoby, které zapojil do zpracevani Osobnich Gdajl
Spravce:

421 byly informovany o divémé povaze Osobnich Gdajll Spravce a byly si-védomy
povinnosti Zpracovatele vyplyvaijicich z této Smiouvy, Hlavni sm!ouvy Pokynu a

platnych a udinnych Predpis o ochrané osobnich Gdajl, a zavézaly se tyto:

povinnosti dodrzovat ve stejném rozsahu, zejm. aby zachovavaly miéenlivost o
osobnich dajich a pfijatych opatfenich k jejich ochrang, ato i po skongeni jejich
pracovnépravniho nebo jiného smiuvniho vztahu ke Zpracovateli;

422 byly piiméfené skoleny/certifikovany ve vztahu k Predpisiim o ochrané osobnich
udaj nebo dle Pokyn(t Spravce;

423 podiéhaly zavazku diverriosti nebo profesnim & zakonnym povinnostem zachovavat
micenlivost,

424 pouzivaly pouze bezpetny hardware a software a dodrzovaly zdsady bezpetného
pouzivani vypotetni techniky;
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425 podiéhaly procestim autentizace uZivatelti a pfihlagovani pii p’?fstupu k Osobnim

udajum Spravce v souladu s touto Smlouvou, Hiavni smleuvou, Pokyny a platnymi a.

géinnymi Predpisy o achrané osobnich ddajh;

42:6 zabranily neopravnénému &teni, pozmenem smazani & zneprtstupnem Osobnich

Gdaji Spravce, nevytvarely kople nosich osabnich Gdajl. pro jinou neZ pracovni
potfebu ‘a neumoinily takové jednani ani jinym oscbam a pfipadné neprodlend,
nejpozdéji viak do 24 hodin od vzniku, hlasily jakékoliv divodné podezieni na
ohroZeni bezpe&nosti osobnich tidajl, a to osob& uvedené v kapltole 2 této Smilouvy.

5 Zabezpedeni osobnich udaju

51

5.2

5.3

54

8 pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladdm na prov'edeni povaze, rozsahu, kontextu
a uéelim zpracovani i k rlzné pravdépodobnym a rizné zavaznym rizikim pro prava
a svobody fyzickych osob, provede Zpracovatel vhadné techriickd a organizacni opatfeni
{ptiloha & 2 této Smiouvy), aby -zajistil Urovefi zabezpeteni odpovidajici danému riziku,
pfipadné véetné:

5.1.1 pseudonymizace a Sifrovani osobnich Gdajl;

5.1.2 schopnosti-zajistit neustalou divémost, infegritu, dostupnost a odolnost systémd a
sluzeb zpracovani;

5.1.3 schopnosti obnovit dostupnost. osobnich Gdajii a pfistup k nim véas v pripade
fyzickych & technickych incident;

5.1.4 procesu pravidelného testovani, posuzevani a hednoceni uginnosti zavedenych

technickych a organizacnich opatfeni pro zajidténi bezpednosti zpracovani.

Pfi posuzovéani vhodné Grovng bezpepnostl se zohledni rizika, ktera pfedstavuje zpracovani,

zejména nahodné nebo protipravni zniceni, ztrata, pozménovani, neopravnéné zpiistupnéni

pfedavanych, uloZenych nebo jinak zpracovavanych osobnich (dajll, nebo neopravnény
pifstup k nim.

V piipadé zpracovani osobnich Udajil vice spravcl je Zpracovatel povinen zpracovavat
takové osobni Udaje oddélené.

Konkrétni podminky. zabezpedeni jsou uvedeny v pfiloze & 2 této Smiouvy a dale
v Pokynhech. '

6 Dal§i Podzpracovatelé

6.1

6.2

Zpracovatel je opravnén pouzit ke zpracovani Osobnich (daji Spravee dalsi
Podzpracovatele uvedené v prlloze ¢. 3 teto Smilouvy. Jiné Podzpracovatele je Zpracovatel
opravnén zapojit do zpracovani pouze s piedchozim pisemnyim povolenim Spravce.

Zpracovatel je povinen u kazdého Podzpracovatele:

6.21 poskytnout Spravci Upiné informace o zpracovani, které ma provadét takovy
Podzpracovatel;

6.2.2- ‘zajistit naleZitou trovef ochrany Osobnich Udajl Spravce, véetng dostateénych
zaruk pro provedeni vhodnych technickych ‘a organizatnich opatiéni dle této
-Smilouvy, Hlavni Smilouvy, Pokyni a platnych a t€innych Pledpist na ochranu
osobnich 0daj; '

6.2:.3 zahrout do smlouvy mezi Zpracovatelem a kaZzdym dalSim Podzpracovatelem

padminky, kieré jsou shodné s podminkami stanovenymt v této Smiouvé, Pro

‘vylougent pochybnostl si Smiuvni strany ujednavaji, Ze v piipadé tzv. retezenl
zpracovatelll (f. uzavirani smiouvy o zpracovani osobnich Odaji mezi
podzpracovatel) musi tyte smlouvy splfiovat podminky die této Smiouvy. Na
pozadani poskytne Zpracovatel Spravci kopii svych smiuv s dildimi Podzpracovateli
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a vpiipadé fetézeni podzpracovatelll i kopii smiuv uzavienych mezi dalSimi
Podzpracovateli;

6.2.4 vpfipadé pledani Osabnich L'Idéjﬁ Spravee mime EHP zajistit ve smlouvach mezi
Zpracovatelem a kaZdym dalSim Podzpracovatelem Standardni smiuvni dolozky

nébo- jiny mechanismus, ktery pfedem schvali Spravce, aby byla zajiSténa
adpovidajici ochrana ptedavanych Osobnich tidajtl Spravce;

825 zajistit plnéni viech povinnosti nezbytnych pro _zachovanl piné odpovédn__bs_ti vigi
Spravci za kazdé selhani kazdého dilciho Podzpracovatele pii pinénf jeho-povinnosti
v souvislosti se zpracovanim Osebnich tdaji Spravee.

7 Plnéni prav subjektd udaja

7.1

72

7.3

74

Subjekt Gdajit ma na z4kladé své Fadosti zejména pravo ziskat od Spravce informace tykajici
se zpracovani svych osobhich- udaju Zadat jejich opravu &i dopinéni, podavat namitky proti
zpracovani svych asebnich Gdajd &i Zadat jejich vymaz.

Vzhledem k povaze zpracovavani Zpracovatel napomaha Spravci pfi provadéni vhednych
technickych a organizagnich opatrem pro spinéni povinnosti Spravce reagovat na Zadosti o
uplatnéni prav subjekiu Gdaja.

Zpracovatel neprodlené oznami Spravei, pokud obdrzi od subjektu Udajti, organu dohledu
afnebo jiného pfisludného organu zadost podle platnych a Géinnych Pfedpisii o ochrané
osobnich Gdaji, pokud se jedna o Osobni daje Spravee.

Zpracovatel spoiupracu;e se Spraveer dle jeho potfeb a Pokyni tak, aby Spravei umoznil
jakykoli vykon prav subjekiu Gdajd podie Piedpisti 0 ochrané osobnich Gdajil, pokud jde o
Osobni udaje Spravee, a vyhovaél jakémukoli pozadavku, dotazu, oznameni nebo Setfeni die
Pfedpisl-o ochrané osobnich Gdajl nebo dle této Smiouvy, coZ zahmuje:

7.4.1  poskytnuti veSkerych Gdaji poZadovanych Spravcem v pfiméfeném dasovém obdobf
specifikovaném Spravcem, a to ve viech pfipadech a vietné Uplnych podrobnosti a
kopii stiZnosti, sdéleni nebo Zadosti a jakychkoli Osobnich iidajii Spravce, které
Zpracovatel ve vztahu k subjektu Gdajll zpracovava;

7.4.2 poskytnuti takové asistence, kierou miZe Spravce rozumné pozadovat, aby mohl
vyhovét prisludné Zadosti ve Ihiitdch stanioveriych Predpisy o ochrané osobnich
adaji;

7.4.3 implementaci dodatetnych technickych a organizatnich opatieni, které mdze
Spravce razumné. poZadovat, aby mohl U&inné reagovat na piisludné stiznosti,
sdéleni nebo Zadosti. ' '

8 PoruSeni zabezpeéeni osobnich idajl

8.1

Zpracovatel je povinen bez zbytedného odkladu a v kazdém pnpade nejpozdejl do 24 hodin
od zjiéténi poruseni informovat Spravce o tom, Ze doslo k porudeni zabezpeteni Osobnich
(dajt Spravee nebo existuje divodné podezieni z poruseni. zabezpeteni Osobnich tdajl
Spravee. Zpracovatel poskytne Spravei dostatetné informace, kieré mu umozni spinit
véskeré povinnosti tykajici ohlagovani a oznamovani pfipadii poruseni zabezpecenl
osobnich udaju podle Piedpisd o ochrang osebnich Udaji. Takové ozrameni musi
pfinejmensim:

8.11 popisovat povahu poruseni zabezpegeni osobnich udaju kategorie a podty
dotCenych subjekth tdaji a kategorie a specifi ikace zéznarm( o osobnich udajich

8.1.2 jméno a kontaktni ddaje povéience pro ochranu osobnich Uidajl Zpracovatele nebo
jinéha prisludného kontaktu, od néhoz Ize ziskat vice informaci;

8.1.3 popisovat odhadované riziko a pravdépodobné disledky poruSeni zabezpeceni
osobnich Gdaju;
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8.3

8.1.4 popisovat opatfeni piijata riebo navrzena k feeni poruseni zabezpeéeni. osebnich
‘udaji.

Zpracovatel spolupracuje se Spraveem a podnika takové pfiméfené kroky, které jsou Fizeny

Spravcem, aby napoméhal vySetfovani, zmirfiovani a iapravé kazdého poruseni osobnich

Gdaju.

V pfipadé poruseni zabezpedeni osabnich Gdajll Zpracovatel neinformuje Zadnou treti

stranu bez piedchoziho pisemného souhlasu Spravee, pokud takové oznameni nevyzaduje.

pravo EU nebo Elenského statu, kieré se na Zpracovatele vztahuje. V takovém pfipadé je
Zpracovatel povmen v rozsahu povolenem takovym pravem mformovat Spravce o tomto

které provedl Spravce pred tim, ne2 porugeni zabezpeceni osobnlch Gidajt. oznami.

9 Podsouzeni vlivu na ochranu osobnich tdajit a pfedchozi konzultace

9.1

Zpracovatel poskytne Spravei prlmerenou pomoc ve viech piipadech posouzeni vlivu na

ochranu osebnich tdajt, kieré jsou vyzadovany &l. 35 GDPR, a's veSkerymi pfedchozimi
konzultacenii s jakymkeli dozorovym (fadem Spravee, které jsou pozadovany podle.&l. 36
GDPR, a to vzdy pouze ve vztahu ke zpracovavani Osabnich udajl Spravce Zpracovatelem
a s ohlédem na povahu zpracovani a informace, které ma Zpracovatel k dispozici.

10 Vymazani nebo vriceni Osobnich tidaji Spravee

10.1

10.2

Zpracovate! musi neprodieng a v kazdém piipadé do 90 (devadesatl) kalendafnich dnil po;
(i) ukongeni zpracovani Osobnich (daijt Spravce Zpracouatelem nebo (i) ukongeni Hiavrii
smiouvy, podle volby Spravee (tato volba bude pisemné oznamena Zpracovateli F’okynem
Spravee) bud:

10.1.1 vratit dplnou kopii véech Osobnich (daji Spravee Spravel zabezpedenym pienosem
datovych souborll v takovém formatu, jaky oznamil Sprévce Zpracovateli a dale
bezpetné a prokazatelné vymazat vechny ostatni kopie Osobnich Gdaji Spravee
zpracovavanych  Zpracovatelem nebo  jakymkoli  autorizovanym  dilcim
Podzpracovatelem; nebo '

10.1.2 bezpetné a prokazateln€ smazat vechny kopie Osobnich udajil Spravce
Zzpracovavanych Zpracovatelem nebo Jakymkoh dalsim Podzpracovatelem, pfitemz
Zpracovatel poskytnéte Spravci pisemné osvédéeni, ze piné spinil poZadavky
kapitoly 10 této Smiouvy.

Zpracovatel mize uchovavat Osobni Udaje Spravee v rozsahu poZadovaném. prévnimi

predpisy Unie nebo tlenského statu a pouze v rozsahu a po dobu poZadovanou pravnimi

ptedpisy Unie nebo Elenského statu a za pfedpokladu, Ze Zpracovate! zajisti divérnost
véech t&chto osobnich Gdajil Spravce a zajisti, aby tyto osobni ddaje. Spravce byly
zpracovévany pouze pro Oéely uvedené v pravnich pfedpisech Uniie nebo élenského statu,
které vyZadujijejich uklddani, a nikoliv pro zadny jiny tcel.

11 Pravo na audit

1.1

Zpracovatel na pozadém zpiistupni ‘Spravci veskeré informace nezbytné. k prokazani
souladu s p!atnyml a Gginnymi Predpisy o ochrané osobnich tdajl, touto Smiouvou a Pokyny

a dale. umozni audity a inspekce ze strany Spravce nebo jiného auditora povéteného

Spraveem ve viech mistech, kde probiha. zpracovam Osobnich udajli Spravce. Zpracovate!
umozni Spravci nebo jinému auditorovi povéfenému Spravcem kontrolovat, auditovat a

kopirovat \:resec:hnyr piisludné zaznamy, procesy a systémy, aby Spravee mohi ovéiit, Ze

zpracovani Osobhich Gdaji Spravee je v souladu s plathymi a Géinnymi Ptedpisy o ochrané
osobnich tdajt, toute Smilouvou a Pokyny. Zpracavatel poskytne Spravei plnou spolupraci
a na zadost Spravce poskytne Spravci dilkazy o pinéni svych povmnosti podle této Smiouvy.

Zpracovate! neprodlené uvédomi Sprévee, pokud padle jeho nazoru zde uvedené pravo na
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“audit porusuje Pfedpisy o .ochrané osobnich (dajl. Zpracovatel mlZe prokdzat pinéni
dohodnutych povinnosti tykajicich se ochrany (daijtl, ditkazem o dodrovani schvaleného
mechanizmu_ certifikace 1SO norem, kontroly se pak mohou omezit pouze na vybrané
procesy,

11.2 Zpracovatél je povinen zajistit vykon prava Spravce dle predchoziho odstavce také u viech
Podzpracovatell. . , _

12 WMezinarodni pfedavani Osobnich Gdaji Spravce

12.1 Zpracovatel nesmi 2zpracovavat Oscbni udaje Sprévce sam ani prostfednictvim

Podzpracovatele ve treti zemi, s vyjimkou t&ch pfilemcd ve tfetich zemich (pokud existuji)

uvedenych v piifoze &. 3. této: Smilouvy (autorizované . predani Osobnich adaji Spravee),
neni-li to pfedem pisemné schvéleno Spraveem.

12.2 Zpracovatel na Zadost Spravce okamzité se Spravéem uzavie (nebo zajist, aby uzaviel
jakykoli pifsluny diléi Podzpracovatel) smiouvu vSetné Standardnich smiuvnich dolozek
amebo obdobnych doloZek, které mohou vyZadovat. Predp:sy o ochrané osobnich Udajd,
‘pokud jde o jakékoli zpracovani Osobnich Udajil Spravee ve tieti zemi.

13 VsSeobecné podminky

13.1 Smluyni.strany si Ujednaly, Ze tato Smicuva zanikne s ukongenim tginnosti Hlavni smiouvy.
Tim nejsou dotéeny povinnosti Zpracovatele; které dle této Smlouvy &i ze své povahy trvaji
i po jejim zaniku.

13.2 Tato Smiouva se fidi rozhodnym pravem Hilavni smiouvy.

13.3 Jakékoli porudeni této Smiouvy piedstavuje zavazné poruseni Hiavni smiouvy. V pripadé
existence vice smiuvnich vztahl se jednd o porudeni kazdé smiouvy, dle které probihalo
zpracovani Osobnich Gdajl Spravee.

13.4 'V piipadé nesrovrialosti mezi ustanovenimi této Smiouvy 4 jakychkoli jinych dohod mezi
Smluynimi stranami, vEetné, avsak nikoliv vylugné, Hlavni smlouvy, maji ustanoveni této
Smiouvy prednost pfed povinnostmi Stluvnich stran tykajicich se ochrany osobnich tidajir.

135 Pokud se ukaze nékteré ustanoveni této Smiouvy neplatné, nel¢inné nebo nevymahatelné,
zbyvajici &asti- Srilouvy zustavay v platnosti. Ohledné neplatného; netcinného nebo
nevymahatelného ustanoveni se Smiuvni strany. zavazuji, Ze (i) dodatkem k této Smlouvé
upravi tak; aby byla zaji$téna jeho platnost, Géinnost a vymahatelnost, a to pfi co nejvétsim
zachovani plivodnich zamér( Smiuvnich siran nebo, pokud to neni mozné, (i) budou
vykladat toto ustanoveni zpasobem, jako by neplatna, neléinna nebo névymahatelna ast
nebyla nikdy v této Smlouvé obsaZena.

13.6 Tato Smiouva je sepséna v 4 stejnopisech, pfitcemz Spravee obdrzl po 2 vyhotoveni
a Zpracovatel 2 vyhotovem

13.7 VeSkeré zmény této Smiouvy je moZné provést formou vzestupné &istovanych plsemnych
dodatk podepsanych ob&ma Smiuvnimi stranami. Pro vylougeni véech pochybnosti si
Smiuvni strany ujednavaji, Ze timto ustanovenim neni dotéeno udéleni Pokynu Spravee
ke zpracavani Osobnich Gdaji Spravee, ktery tato Smiouva pfedvida:

13.8 Tato Smiouva nabyva platnosti a G&innosti dnem podpisu obou Smluvnich stran.

\Y dne vV _dne
(,Spravee") (.Zpracovatel*)
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PRILOHA é. 1; PODROBNOSTI O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Tato priloha 1 absahuje nékteré podrobnosti o zpracovani osobhich Gdaju spravee, jak vyzaduje
8l. 28 odst. 3 GDPR,

Ikor

1 Pfedmét a trvani zpracovani osobnich tdaji Spravce

Pfedmétem zpracovani osobnich (idajl jsou tyto kategorie:

Doba trvani zpracovani osobnich (daji-Spravee je totoZna s-dobou trvani Hlavni smlouvy, pokud
z ustanoveni Smlouvy nebo z Pokynu Spravee nevyplyva, Ze maji trvati po zaniku jefi G&innosti.

2 Povaha a Géel zpracovani osobnich Udaja spravce

Povaha zpracovani osobriich tidajli Spravee Zpracovatelem je: -Bros
O Zpracovani

[0 Automatizované zpracovani

(3. Profilovani nebo automatizované rozhodovani

Ugelem zpracovani osobrnich tdajil Spravee Zpracovatelem je:

3 Druh osobnich tidajii spravce, které maji byt zpracovany
Druh osobnich (daji (zaskrinéte):
1 Osobni tdaje (viz vyse odst. 1)

[1 Osobni tdaje zvlastni kategorie die &l. 9 GDPR

4 Kategorie subjekti tidajd, které jsou zpracovavany pro spravce
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PRILOHA €. 2: TECHNICKA A ORGANIZACNI OPATRENI

1. Organizaéni bezpeénostni opatieni

1.1. Sprava zabezpeceni

a.

‘Bezpetnosini politika a postupy: Zpracovatel musi mit dokumentovanou bezpeénostni
politiku tykajici se zpracovani ospbnich ddaj.

Role a odpovédnosti;

i. role a odpovédnosti souvisejici se zpracovanim -osobnich ddajli jsou jasné
definovany a pfidéleny v souladu s bezpeénostni politikou;

ii. b&hem intemich reorganizaci nebo pii- ukonteni a zméné zaméstnani je ve
shodé ¢ piisiudnymi postupy jasné definovano zrudeni prav a povinnosti.

Politika fizeni piistupu: kazdé roli, ktera se podili na zpracovani osobnich Gdaji, jsou
piidélena specificka prava k fizeni pfistupu podle.zésady "need-to-know."

Sprava zdrojifaktiv: Zpracovatel vede registr aktiv IT pouzivanych pro zpracovani
osobnich Udaji (hardwaru, softwaru a sité). Je uréena konkrétni osoba, kieri je
odpovédna za udrZovani a aktualizaci tohoto registru (napf. manazer IT).

Rizeni zmén: Zpracovatel zajistuje, aby véechny zmény IT systéml byly registrovany
a monitorovany konkrétni osobou (hapf. IT manaZer nebo manaZer bezpefnosti). Je
zavedeno pravidelné monitorovani tohoto procesu.

1.2. Reakce na incidenty a kontinuita provozu

a.

b.

Rizenf incidentil / porugeni osobnich tdaijl:

i. je definovan plan reakce na incidenty s podrobnymi postupy, aby byla zajisténa
Utinna a véasnd reakce na incidenty tykajici se osobnich (idajd;

i. Zpracovatel bude bez zbyte&ného odkladu informovat Spravee o'jakémkoli
bezpetnostnim incidentu, kiery vedl ke ziraté, zneuziti: nebo neopravnénému
ziskani jakychkoli osobnich Gdajd.

Kontinuita provozu: Zpracovatel stanovi hlavni postupy a opatfeni, které jsou
dodrzovany pro zajisténi pozadované (rovn& kontinuity a dostupnosti systému
zpracovani osobnich tdait (v pfipadé.incidentu / peruseni osobnich Udajd).

1.3. Lidskeé zdroje

a.

D’Ezvéryh:odnost personélu: Zpracovatel zajiStuje, aby vSichni zaméstnanci rozumélisvym

odpovédnostern a povinnostem tykajicich se zpracovani osobnich adaji; role
‘a odpovédnost jsou jasné kormunikovany béhem procesu pfed nastupem do zaméstnani

a / nebo pii zacviky;
Skoleni: Zptacovatel zajistuje, ¥e vichni zamé&sthanci jsou dostateéné informovéni

o0 bezpetnostnich opatfenich IT systému, ktera se vztahuji k jejich kaZdodenni praci;
zaméstnanci, kiefi se podileji na zpracovani osobnich Gdajl, jsou fovnéz Fadné
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informovani ¢ prisiudnych pozadavcich na ochranu osobnich Gdajil a pravnich Zadvazcich
prostfednictvim pravidelnych informaénich kampani..

2. Technicka bezpeénostni opatieni
2.1. Kontrota pfistupu a autentizace
a. Je implementovan systém fizeni piistupu, kiery je pouZitelny pro vechny uZivatele
pfistupujict kK 1T sysiémiu. Systém umoZziuje vytvafet, schvalovat, kontrolovat
a adstranovat uZivateliské uéty.

b. Je vylouteno pouzivani sdilenych uZivatelskych Géth: V pfipadech, kdy je to nezbytné je
zajiété’no, e viichni uZivatelé spoleéného GStu maji‘stejné role a povinnosti.

¢. Pfi poskytovani piistupu nebo pfifazovani uZivatelskych roli je nutno dodrzovat zasadu
"need-to-know", aby se omezil potet uZivatell, ktefi maji pfistup k osobnim Gdajim
pouze na ty, ktefi je potfebuiji pro napinéni procesnich cilll zpracovatele.

d. Tam, kde jsou mechanismy autentizace zaloZeny na heslech, Zpracovatel zajistuje, aby
heslo mélo alespor osm znak( a vyhovovalo poZzadavkim na velmi silna hesla, véetné
délky, slozitosti znaku a neopakovatelnosti.

e. Autentifikadni povéfeni (napiiklad uZivatelské jméno a heslo) se nikdy nesméji piedavat
‘pies sit.

2.2. Logovani:a monitorovani
a. Log soubory jsou ukladany pro kazdy systém / aplikaci pouZivanou pro zpracovani
osobnich ddajii. Log soubory obsahuji vSechny typy pfistupu K udajim (zobrazeni,
modifikace, odsiranéni).
2.3. Zabezpeceni osobnich tdaji v klidu
a. Bezpeénostserveru / databaze

i. Databdzové a aplikatni servery jsou nakonfigurovany tak, aby fungovaly
pomoci samostatného GEtu s minimalnim opravnénim operaéniho systému pro
zajisténi fadne funkce.

ii. Databazové a aplikaéni servery zpracovavaji pouze osgbni Gdaje, kieré jsou
pro napinéni Ggeld zpracovani skutetné nezbyiné.

b. Zabezpeceni pracevni stanice
i.  UzZivatelé nemohou deaktivovat nebo obejit nastaveni zabezpegeni..
ii. Jsou pravideln& akiualizovany antivirové aplikace a.detekéni.signatury..

iii.  UZivatelé nemaji opravnéni k instalaci nebo akfivaci neopravnénych
softwarovych aplikaci.

iv. 8ystém mé nastaveny tasove limity pro odhlaseni, pokud uZivatel neni po
uritou dobu aktivni.

strana 11 | stran‘13



v. Jsou pravidelné instalovany kritické bezpetnostni aktualizace vydané
vyvojafem operacniho systému.

2.4. Zahezpeéeni sité / komunikace

a. Kdykoli je pfistup provadén pfes intemet, je komunikace Sifrovana pomoci
kryptografickych protokoliL.

b. Provoz do az IT systému je sledovan a fizen prostfednictvim Firewallt a-IDS (Intrusion
Detection Systems).

2.5. Zalohovani

a. Jsou definovany postupy zalohovani a obnaveni (daji, jsou zdokumentovany a jasné
spojeny s tlchami a povinnostmi.

b. Zalohovani je poskytovana. odpovidajici drovefi fyzické ochrany a ochrany Sivotniho
prostiedi.

€. Je monitorovéna Gpinost provadénich zaloh,
2.6. Mobilni / pfenosna zafizeni

a. Jsou definovany a dokumentovany postupy pro fizeni mobilnich a pfenosnych zafizeni
a jsou stanovena jasnd pravidla pro jejich spravné pouzivani.

b. Jsou predem registrovana a predem autorizovana mobilni zafizeni, kierd maji piistup
k informa&nimu systému.

2.7. Zabezpeieni Zivotniho cyklu aplikace

a. Vpribéhu Zivotniho cyklu vyvoje aplikaci jsou vyuZivany nejlepsi.a nejmodernéjsich
postupy a uznavané postupy bezpecného vyvoje nebo odpovidajici normy.

2.8, Vymazani/ odstranéni tdajl

a. Pfed vyfazenim médii bude provedeno jejich prepsani pfi pouZiti software. V piipadech,
kdy to neni mozné (CD, DVD atd.), bude provedena jejich fyzicka likvidace / destrukce.

b. Jeprovadéna skartace papirovych dokumentit a pfenosnych médii slouzicich k ukladani
osobnich Gdajil.

2.9. Fyzicka bezpetnost

a.. Fyzicky perimetr infrastruktury informaéniho systému neni. pfistupny neopravnénym
osobam. Musi byt zavedena vhiodné technickd opatteni (napf. turniket oviadany &ipovou
kartou, vstupni zamky) nebo organizacni opaifeni (napf. bezpetnostni o’stfaha)’ pro
ochranu zabezpetenych oblasti-a jejich pristupovych mist proti vstupu neopravnénych
osob.
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PRILOHA &. 3: AUTORIZOVANE PREDANI OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Sezham schvalenych podzpracovatell. Uvedte prosim (i) dplny nazev podzpracovatele;
(i) éinnosti zpracovani; (jii) umisténi stiedisek sluzeb.

‘€. |Schvaleny

podzpracovatel

Cinnost zpracovani

Umisténi stiedisek sluzeb
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