
10 XML/map o
Smlouva o doda’vce pitné vody a odva’dém’ a éiéténr’ odpadnr’ch vod é. SML-2020-9-000223uzavfené v souladu se zékonem 613. 274/2001 8b., 0 vodovodech a kanalizacich pro verejnou potfebu v platném zném’ (déle jen Zékon)a zékonem (3. 89/2012 Sb, obéansky zékonik v platném znéni mezi témito smluvnimi stranami (déle jen Smlouva):

Provozovatel: Vak - Vodovody a kanalizace Jesenicka, a. s.,
Jesenik, Tyréova 248, PSC: 790 01
1C: 651 38 066, 016: 0265138066
zastoupen: Ing. Lenka Podhorné, reditelka spoleénostiID datové schrénky: kncgujn
telefon: +420584411545, e—mail: info@vakjes,cz, internetové strénky: www,vakjes.czbankovm’ spojeni (2.0.: 2107391688/2700
Spoleénost je zapséna v OR u Krajského soudu v Ostravé, oddil B, v102ka 1211Provozovatel je vlastnikem a provozovatelem vodovodfi a kanalizacr’, kterflmi na zékladé této Smlouvy dodévépitnou vodu odbératelfim do mista plnéni a odvédi odpadni vody a provédi jejich éiéténi.
a

Odbératel El Odbératelé*D Zmocnénec odbératelfiL—J(je«li jeden noastnik) (je-li vice Uéastniko na strané odbératele)

Mésto Jesem’k
jméno, pfijmem' a titul fyzické osoby/obchodni firma éi nézev pra’vnické osoby
Masarykovo na’m. 167/1, 790 01 Jesenr’k
trvaly pobyt/sidlo (:1 misto podnikénr’
00302724 C200302724datum narozeni nebo 1C prévnické osoby DIC (je-li platcem DPH)

zastoupen (je~li pra’vnickou osobu) datum narozeni
zmocnénec odbératelt‘r, na zékladé plné moci ze dne _.__, (viz. Pfiloha 6, 4) D

telefon e—mail ID datové schrénky86-7692800237/0100
bankovni spojeni. éislo uétu (odbératel/odbératelé tento bankovni Uéel uréil(i) pro vréceni pr'epla1ku na vodné a stoéné)

zapsén v OR u ................................................

doruéovaci adresa pro zasilani poélovnich zésilek (nenHi totoiné s adresou odbératele)

*Uéastnici na strané odbératele jsou identifikovéni v Pfiloze (2. 3 Smlouvy (je-li vice Uéastnl’kfl na stranéodbératele). Zmocnénec odbératelfi je identifikovén shora v zéhlavi Smlouvy.
a

Vlastnik E] l Spoluvlastnici* [j pfipojené stavby/pozemku:(je-Ii odliény 0d odbératele)

jméno, pfijmeni a [flu] fyzické osoby/obchodni firma éi nézev vlastnika, spoluvlastnika pfipojené stavby/pozemku

trvaly pobyUsidlo éi misto podnikéni

datum narozeni nebo IC prévnické osoby DIC (je-Ii plétcem DPH)

zastoupen (je-li prévnickou osobu)

zmocnénec spoluvlastnikfl, na zékladé plné moci ze dne _._. (viz, PriIOha C. 4) [:I

1elefon email ID datové schrénky

bankovni spojeni, Cislo new

zapsén v OR u ................................................

doruéovacr’ adresa pro zasilani poétovnich zésilek (nenHi totoina 5 adresou vlastnika, spoluvlastnika nemovitosu)

*Spoluvlastnici pfipojené stavby/pozemku jsou identifikovéni viloze C, 3 Smlouvy. Zmocnénecspoluvlastm’kfi pfipojené stavby/pozemku je identifikovén shora v zéhlavi Smlouvy.
Smluvni strany dfe ust. § 8 odst. 7 Zékona sjednaly, 2e odbératelem je osoba odliéné od vlastnl'ka pfipojené stavby/pozemku. D
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ODDiL Al SPOLECNA UJEDNANi

1. Uéel Smlouy
Uéelem Smlouvy je Uprava prév a povinnosti pfi:

Dodévce pitné vody z vodovodu [Z Odvédéni odpadnich, a pripadné sréikovy'Ich vod jednotnou kanalizaci a jejich (:iéténi. E

Odvédéni odpadnich vod samostatné oddilnou kanalizaci a jejich oiéténi.

Uéelem dodévek vody a odvédéni odpadnich vod je:

- spotfeba domécnosti: 0 % z celkového odbéru vody a z celkového mnoistvi vypouéténjrch odpadnich vod

- podnikatelské éinnost: 100 °/o z celkového odbéru vody a z ce|kového mnoistvi vypouéténych odpadnich vod

- Sréikové vody jsou odvédény pro domécnost nebo z ploch nemovitosti uroenych k trvalému bydleni [:I

- Sréikové vody jsou odvédény z daléich p|och nemovitosti uvedenfrch v ust. § 20 odst. 6 Zékona, na které se nevztahuje povinnost

platit za odvédéni sréikoch vod v tomto rozsahu: %

2. Pfedmét Smloufl
2.1 Provozovatel se zavazuje dodévat odbérateli vodovodem pitnou vodu v jakosti a zpflsobem obsaienYm v odd. 8/ Smlouvy, do misla

plnéni sjednaného v 6|. 3 odst. 3.1 Smlouvy, za vodné sjednané v odd. 0/ Smlouvy ve spojeni 5 Cl. 10 VOP. Odbératel se zavazuje

odebirat dodanou pimou vodu v misté plnéni sjednaném v 6|. 3 odst. 3.1 Smlouvy od provozovatele a platit provozovateli vodné

ve vYéi a zpflsobem sjednanymi v odd. D/ Smlouvy ve spojeni s ('31, 10 a 11 VOP, jehoi vyée bude provozovatelem dodateoné

upravovéna zpfisobem sjednanjrm v (3|. 15 Smlouvy ve spojeni 5 6|. 10 VOP.

2.2 Provozovatel se zavazuje odvédét odpadni vody vypuéténé odbératelem do kanalizace z mista plnéni uvedeného v (3|. 3 odst, 3.3

Smlouvy do COV. ve které provédi jej'rch éiéténi, za stoéné sjednané v odd, 0/ Smlouvy ve spojeni 5 (2|. 10 VOP.

Odbératel se zavazuje vypouétét odpadni vody do kana|izace provozované provozovatelem v misté plnéni sjednaném v CI. 3 odst.

3.3 Smlouvy a platit provozovateli stoéné ve vy’téi a zpfisobem sjednanymi v odd. D/ Smlouvy ve spojeni 3 6|. 10 a 11 VOP, jehoi virée

bude provozovatelem dodateoné upravovéna zpfrsobem sjednanym v (:1. 15 Smlouvy ve spojeni 3 6|, 10 VOP.

Misto lnénia uréenimista stavb I ozemku ii o'ené ii o'kou na vodovod nebo kanalizaci odbérné misto

3.1 Mistem dodéni pitné vody odbérateli je vodovodni pfipojka, kterou je pfipojena kvodovodu stavba nebo pozemek uvedenéQ’r)

v Cl. 3 odst. 3.5 Smlouvy.
3.2 Vlastnikem vodovodni pfipojky je: vlastnik pfipojené stavby nebo pozemku uvedené v 6|. 3 odst. 3.5 Sm|ouvy X]

provozovatel El

jiné osoba (dle sdéleni odbératele): [:1
jméno a pfijmeni/firma:
bydliété/sidlo:
RC/IC:

3.3 Mistem vypouéténi odpadnich vod do kanalizace je kanalizaéni pfipojka, kterou je piipojena ke kanalizaci stavba nebo pozemek

uvedené(y) v (3|. 3 odst. 3.5 Smlouvy.
3.4 Vlastnikem kanalizaéni pripojky je: vlastnik pfipojené stavby nebo pozemku uvedené v Cl. 3 odst. 3.5 Smlouvy X]

provozovatel
[j

jiné osoba (dle sdéleni odbératele): [j

jméno a pfijmeni/firma:
bydliété/sidlo:
RC/IC:

3.5 Vodovodni nebo kanalizaéni pfipojkou (viz (3|. 3 odst, 3.1 a 3.3 Smlouvy) je pfipojena k vodovodu nebo kanalizaci niie uvedené stavba

nebo pozemek, které jsou odbérny'Im mistem evidovanYm pod Cislem: 1709

a) budova: é.p. 22, é.p. 23, é.p. 24 na pozemku: parc.é. 431 katastrélni dzemi: Jesenik

obec: Jesenik (:ést oboe: Jesenik zpfisob vyuiiti‘:

. budova neni souoésti pozemku
E]

- budova je souéésti pozemku pod pism. b)
X]

b) pozemek: parc.<':. 431 katastrélni L'rzemi: Jesenik

obec: Jesenik éést obce: Jesenik

3.6 Vlastnikem stavby/pozemku pfipojené k vodovodu nebo kanalizaci je: osoba(y) uvedené(é) v zéhlavi Smlouvy bud‘ jako odbérate|(é)

(je—li odbératel totoiny s vlastnikem (resp. spoluvlastniky) pfipojené stavby/pozemku), nebo osoba(y) uvedené(é) jako vlastnik (resp.

spoluvlastnici) pfipojené stavby/pozemku.

3.7 Poéet trvale pfipojenych osob pro dodévku vody: 1 (dle sdéleni odbératele)

3.8 Poéet trvale pfipojenYch osob pro odvédéni odpadnich vod: 1 (dle sdéleni odbératele)

ODDiL Bl DODAVKA VODY Z VODOVODU

4. Zm'rsob dodéni, iakost pitné vodv. limit mnoistvi dodévané vodv a mnoistvi uréuiici kapacitu vodoméru

4.1 Provozovatel se zavazuje dodévat odbérateli pitnou vodu do mista plnéni uvedeného v (:1. 3. odst. 3.1 Smlouvy, ve kterém ji odevzdé

odbérateli, v mnoistvi omezeném objemovymi limity uvedenYmi v 61. 4 odst. 4.2 Smlouvy, vyjma pfipadfr pferuéeni 6i omezeni

dodévek pitné vody z dflvodfi uvedenych v ust, § 9 odst. 5 a 6 Zékona a El. 3 odst. 3.1.1 a 3.1.2 VOP, nebo z dfivodu sniiené

vydatnosti vodniho zdroje oi jeho kontaminace, nebo z dfivodu zmény t|akovych pomérfl v misté pfipojky uvedeny'Ich v (2|. 4 odst. 4.3

Smlouvy. Provozovatel splni svfij zévazek dodat pitnou vodu odbérateli okamiikem vtoku vody z vodovodu do vodovodni pripojky

v misté plnéni uvedeném v (3|. 3 odst. 3.1 Smlouvy.

1 Vyplni se, jen pokud budova nemé pfidéleno épjoe.
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4.2

4.3

4.4

Limitnl mnoistvl dodané vody odbérateli je uréeno profilem vodovodni pilpojky, kapacitou vodoméru a tlakovl‘Iml poméry v mistépfipojky uvedeny/mi v Cl. 4 odst. 4.3 Smlouvy. Provozovatel se zavazuje dodévat pitnou vodu odbérateli:I v maximélnim mnotvi: m3/hod. DI v mnotvi die kapacity vodoméru Qmax: m3/h0d. E]I v mnotvi dle profilu vodovodni pflpojky: DN 50 mm
XI limit dodané vody je uréen potrebou odbératele: bez omezenl E]Tlakové poméry v misté vodovodni pilpojky. Hydrodynamicky pfetiak ve vodovodu (rozvodne’ sltl), v misté napojenl vodovodnipflpojky (misto plnéni):

I pfi zéstavbé do dvou nadzemnich podlazl: nejméné 0,15 MPaI pfi zéstavbé nad dvé nadzemnl podlaii: nejméné 0,25 MPaMaximélnl pfetlak v nejniZéich mlstech vodovodni slté kaZdého tlakového pésma nesml prevyéovat hodnolu 0,6 MPa.V odfivodnénych piipadech se mDZe séit na 0,7 MPa.Provozovatel se zavazuje dodévat odbératell pitnou vodu, které bude splr'rovat tyto ukazatele jakosti pitné vody:I hodnota obsahu Ca min/max, 40/90 mgll,I hodnota obsahu Mg max. 20 mg/l,
I hodnota obsahu dusiénanfi max. 50 mg/l,I dale ukazateie jakosti stanovené v ol. 6 VOP a hygienickymi limity mikrobiologickych, biologicch, fyzikélnich, chemickych aorganolepticch ukazatelfr uréenlch normami pro hygienickou nezévadnost pitné vody.

5. Zpflsob ziiét’ovéni mnoistvi odebirané vodv5.1 Provozovatel zjiét'uje mnoistvi vody dodané odbérateli:I vodomérem (tim nenl dotoeno ust. § 17 odsl. 4 a 5 Zékona a El. 5 odst. 5.4 Smlouvy). [ZUmisténl vodoméru: sklep
5.2 Provozovatel provédi fakturaonl mérenl vodomérem registrovaného mnotvr’ dodané pitné vody odbératell pro [16e vyr’rétovénivodného, Ci fakturaénl zjiét'ova’nl mnoistvl dodané pitné vody Jim/mi zpfisoby, které jsou uvedeny v ol. 5 odst. 5.4 Smlouvy, v tomtofakturaénlm obdobi:

I v mésiénim fakturaénim obdobi:
XI- v (:tvrtletnlm fakturaénim obdobi:
DI v pololetnlm fakturaénlm obdobi:
DI v roonlm fakturaonlm obdobi:
D5.3 Podkladem pro vyr’rétovéni vodného za dodéni a odevzdéni pitné vody odbérateli je vodomérem registrované mnoistvi dodanéa odevzdané vody odbérateli, eventuélné jiny s‘isob uréeni mnoislvi dodané vody uvedeny v 6|. 5 odst. 5.4 Smlouvy.5.4 Jestliie mnotvl dodavky vody nenr’ méfeno vodomérem (zejména z dflvodu, 2e vodovodni pfipojka neni osazena vodomérem, neboz dflvodu nefunkénosti Ci jiné zévady vodoméru), anebo z dOvodu neoprévnéného odbéru, 6i pokud odbératel neumoznl provozovatelipfistup k vodoméru, pak se mnotvi dodané vody uréuje v souiadu s vyhléékou é. 428/2001 Sb. takto:a) podle smémYch éisel roéni potreby vody uvedeny/ch v prlloze provédéci vyhlééky (:15. 428/2001 8b., tzv. pauéélni sazbou,b) podle skuteéného mnoistvi odebrané vody ve srovnatelném obdobi roku predchézejiciho za pfedpokladu, 2e v pfedchozlmobdobi bylo mnoistvl dodané vody méfeno vodomérem alespor’r po dobu jednoho roku a souéasné nedoélo ke zméném podmineku odbératele, které by mohly mit vliv na mnoistvl odebrané vody.5.5 V pflpadé, 2e vodomér byl po dobu sledovaného obdobi nebo jeho éésti nefunkéni, Ci se na ném projevila jiné zévada, které méla vllvna sprérvné uréené mnoistvi dodané vody, uréi se mnozstvi dodané vody v souiadu 3 § 28 vyhlééky éls. 428/2001 Sb. ve spojenis ust. § 17 odst. 4 a 5 Zékona a v souladu 3 Cl. 8 odst. 8.2 VOP.

ODDlL c / ODVADENi ODPADNlCH A SRAZKOWCH v00
6. Zpflsob odvédéni odpadnich vod. limit mnoistvl odva’dénVch odpadnich vod a pfipustné limitv zneéiéténl vypouéténéodpadni vody
6.1 Provozovatel provozuje v misté plnénl: jednotnou kanallzaci

Xoddllnou kanalizacl6.2 Provozovatel se zavazuje proslfednictvim jlm provozované kanallzace odvédét z mista plnéni uvedene’ho v (:l, 3 odst. 3.3 Smlouvydo Cov k (:iéténl a crsm:
a) odpadni vody vyprodukované odbératelem pri naklédéni s vodou dodanou vodovodem K4b) odpadni vody ziskané z jinych zdrojL'r nei pod pism. a)

[:Jc) sréikové vody
Ekteré nepfekraéujl maxlmélni llmlty zneéléténl specifikované v (El, 8 Smlouvy nebo v kanalizaénim fédu provozovatele, nebov rozhodnutl vodopravnlho organu, v mnozstvr omezenem objemovymr lrmrty slednanymi v ci 6 odst 6 3 Smlouvy, vyjma pripadr‘]prerusenr nebo omezenl odvadenl odpadnrch vod z duvodu vyjmenovanych v ust § 9 odst 5 a 6 Zakona ve spolenr 3 cl 3 odst 3 1 1a odst 3 1 2 VOP Provozovatel splnl SVUJ zavazek odvadet odpadni vody okamzrkem vtoku odpadnrch vod z kanallzacni prrpoikydo kanalizace v mlsté plnéni uvedeném v (:l. 3 odst. 3.3 Smlouvy.6.3 Smluvni strany sjednaly, 2e limit objemu vypouéténi odpadnlch vod je stanoven v kanalizaonlm iérdu a souéasné je uréen kapacitouvodoméru, je—li osazen, nebo kapacitou méficlho zafizeni pro méfenl mnoistvl vypuéténYch odpadnlch vod (je-li instalovéno), rovnéikapacitou a profilem kanalizaénl pflpojky.

I Limit odvédénl odpadnlch vod (m3/hod):
[:lI Kapacita kanalizaénl pfipojky a (m3/hod):
E]I Profil kanalizaéni pflpojky: DN 200 mm X]I Max, prOtok: l/s E]I Limit odvédéni odpadnlch vod je uréen potfebou odbératele: bez omezenl [:J
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6.4

7.
7.1

7.2

7.3

7.4

8.2

8.3

8.4

9.2

9.3

9.4

9.5

Odbératel neodvédi sréikové vody jednolnou kanalizacr’ ani oddilnou kanalizaci provozovatele. [j

Zpl'rsob zjiét’ovéni mnoistvi odvédém’lch odpadnich vod
Mnoistvi vypouéténfrch odpadnich vod:
a) uréuje se podle vodomérem registrovaného mnoistvi odebrané pitné vody dodané vodovodem
b) uréuje se podle vodomérem registrovaného mnoistvi odebrané vody z vlastniho zdroje odbératele
- Vodomér ve vlastnictvi: odbératele / provozovatele
. Typ vodoméru:
- Umisténi vodoméru:
c) uréuje se mérenim mnotvi vypuéténych odpadnich vod do kanalizace prostfednictvim mériciho zafizeni [j
- Mérici zarizeni ve viastnictvi: odbératele / provozovatele
- Typ mériciho zarizeni:
- Umisténi méficiho zafizeni:
d) uréuje se podle smérnych Cisel roéni potreby vody [:1
VYpoéet mnoistvi sréikovy’rch vod odvédénych do kanalizace je obsaien v Pfiloze C. 2 Smlouvy, jestliie jsou sréZkové vody odvédény
jednotnou kanalizaci a odbératel je povinen platit za odvédéni sréikoch vod.
Na odbératele se nevztahuje povinnost platit za odvédéni sréikoch vod z dL‘Jvodu dle ust. § 20 odst. 6 Zékona.
Zdroje odvédénych odpadnich vod:
- Odbératel vypouéti do kanalizace vodu dodanou vodovodem:
- Odbératel vypouéti do kanalizace vodu z jinYch zdrojl‘], nei z vodovodu:
Zdroj:
Méfeny Zdroj:
Provozovatel provédi fakturaéni zjiét‘ovéni mnoistvi vypuéténych odpadnich vod do kanalizace v tomto fakturaénim obdobi:
- v mésiénim fakturaénim obdobi:
- v étvrfletnim fakturaénim obdobi:
- v pololetnim fakturaénim obdobi:
- v roénim fakturaénim obdobi:

DE
Dfi

D
D

D
D

X

Mira a bilance zneéiéténi vvpouétém'lch odpadnich vod
Kanalizaci mohou byt odvédény odpadni vody jen v mnoistvi a v mire zneéiéténi stanovené v kanalizaénim rédu a v této Smlouvé.
Odbératel je oprévnén vypouétét do kanalizace provozované provozovatelem jen takovou odpadni vodu, které nepfekraéuje tyto
maxima’lni limity zneéiéténi:

biochemické spotfeba kysliku BSK5 500 mgll
chemické spotfeba kysliku C HSKCr 900 mgll
nerozpuéténé létky NL 105 700 mgll
dusik amoniakélni N-NH4+ 45 mgll
dusik celkovy Ncelk. 70 mgll
fosfor celkovy Pcelk. 15 mgll

Odbératel vypouéti do kanalizace odpadni vody s obsahem zvléét‘ nebezpeénfrch Iétek na zékladé povoleni pfisluéného vodoprévniho
Ufadu. Limitni mira zneéiéténi a objem odpadnich vod s obsahem zvléét' nebezpeénych Iétek, jakoz i mnoistvi zvléét’ nebezpeénych
Iétek vypuéténfrch do kanalizace, je uréena rozhodnutim vodoprévniho Gradu.
Provozovatel je oprévnén v misté plnéni uvedeném v (3|. 3 odst. 3.3 Smlouvy provédét kontrolni odbéry vzorkr‘] odpadm’ch vod
vypuéténych do kanalizace a odbératel je povinen provédéni odbért‘] kontrolnich vzorkfl vypouéténYch odpadnich vod strpét.
Odbératet (zneéiét’ovatel), ktery vypouéti do kanalizace odpadni vody na zékladé povoleni pfisluéného vodoprévniho Ufadu je povinen,
v misté a rozsahu stanoveném prisluénYm rozhodnutim vodoprévniho dradu a kanalizaénim fédem provozovatele kontrolovat a mérit
miru zneéiéténi odpadnich vod vypouéténych do kanalizace.

ODDH.DIHNANCN1VZTAHY
Zpflsob stanovem’ vodného a stoéného a zpfisob jejich vyhlééeni

Jednotkova’ cena za vodné a stoéné
Jednotkové cena pro vodné — za 1 m3 dodané pitné vody ke dni UCinnosti Smlouvy: 33,94 Ké bez DPH.
Jednotkové cena pro vodné s pripoétenim DPH éini: 37,33 K6 vé. DPH.
Provozovatel je oprévnén dodateéné upravovat jednotkovou cenu pro vodné v souladu 3 (El. 15 Smlouvy 3 6|. 1O VOP a také
v zévislosti na zménéch sazby DPH.
Jednotkové cena pro stoéné - za 1 m3 odvedenych odpadnich vod ke dni Uéinnosti Smlouvy: 40,60 K6 bez DPH.
Jednotkové cena pro stoéné s pripoétenim DPH éini: 44,66 Kc": vé. DPH.
Provozovatel je oprévnén dodateéné upravovat jednotkovou cenu pro stoéné v souladu s (:1. 15 Smlouvy a (El. 10 VOP a také
v zévislosti na zménéch sazby DPH.
Vodné a stoéné mé jednosloikovou formu.
Provozovatel je oprévnén zménit formu vodného a stoéného na dvousloikovou formu. Dvousloikové forma vodného a stoéného
obsahuje sloiku, které je souéinem ceny podle cenovych predpisfi a mnoistvi odebrané nebo vypouéténé odpadni vody a sréikoch
vod, a pevnou sloiku, stanovenou v souladu s platnYmi prévnimi pfedpisy. Zména cen a formy vodného a stoéného neni povaiovéna
za zménu Smlouvy. Pokud dojde ke zméné ceny nebo formy vodného a stoéného v prfibéhu zdétovaciho obdobi, rozdéli Provozovatel
spotrebu vody v poméru doby platnosti pfivodni a nové v9ée ceny nebo formy vodného a stoéného. V pfipadé, 2e dojde k Upravé
ceny vodného a stoéného a nebude proveden fyzicky odeéet stavu vodoméru, provede se fakturace na zékladé prfimérné denni
spotreby propoétené poétem dni za pfivodni cenu, resp. poétem dni 0d doby platnosti nové ceny do doby provedeného fyzického
odeétu.
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10.
10.1

11.
11.1

11.2

12.
12.1

13.
13.1

14.
14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

Wpoéet celkové Wée vodného ve siednaném dodacr’m a fakturaénim obdobiCelkové vyée vodného za dodéni pitné vody odbérateli v pfisluéném fakturaénim obdobi sjednaném v (:1. 5 odst. 5.2 Smlouvy jeuréena souéinem celkového mnoistvr’ pitné vody (méfené vodomérem) v m3 dodané odbérateli v pfisluéném fakturaonim obdobisjednaném v 61. 5 odst. 5.2 Smlouvy zjiéténého postupem sjednanYm v 61. 5 odst. 5.1 nebo 5.4 Smlouvy a ust. § 16 Zékona ve spojenis 61. 8.1 a 61. 8,2 VOP a jednotkové ceny pro vodné za 1 m3 vody sjednané v souladu s 61. 9 odst. 1 a (:1. 15 Smlouvy ve spojenis (:1. 10 VOP pro pfisluéné cenové a fakturaéni obdobi.

Wpoéet stoéného - mnoistvr’ odpadnich vod ziiéténo podle mnoistvi odebrané vodv z vodovoduCelkové vyée stoéného za odvédénr’ a éiéténi odpadnich vod v pfisluéném fakturaonim obdobi sjednaném v 61. 7 odst. 7.4 Smlouvyje uréena souéinem celkového mnotvi vodovodem dodané pitné vody v m3 zméfeného (registrovaného) vodomérem v pfr’sluénémfakturaénim obdobi sjednaném v 61. 5 odst. 5.2 Smlouvy pro dodévky vody (nen1-11 mnoistvi odvédénych odpadnich vod méfeno)a jednotkové ceny pro stoéné za 1 m3 odpadnich vod sjednané v souladu s (:1. 9 odst. 9.3 a (:1. 15 Sm1ouvy ve spojeni s 61. 10 VOPpro pfisluéné cenové a fakturaéni obdobi. Jestliie pro (1(2e vootu stoéného nelze zjistit mnoistvi dodané vody vodomérem, pakse celkové vyée stoéného za odvédéni a (:iéténi odpadnich vod v pfisluéném fakturaénim obdobi vypoéte podle (:1. 13 odst. 13.1Smlouvy.
Wpoéet stoéného — mnoistvr’ odpadnich vod zjiéténo podle mnoistvi odebrané vody z vlastniho zdroje odbérateleElCelkové vYée stoéného za odvédéni a (:r'éténi odpadnich vod v pfisluéném fakturaénim obdobi sjednaném v (:1. 7 ods1. 7.4 Smlouvyje uréena souéinem vodomérem registrovaného celkového mnoistvi pitné vody v m3, které odbératel odebral z vlastniho zdroje vodyuvedeného v 61. 7 odst. 7.3 Smlouvy, v pfislu§ném fakturaénr’m obdobi sjednaném v 61. 7 odst. 7.4 Smlouvy a jednotkové cenypro stoéné za 1 m3 odpadnich vod sjednané v souladu s 61. 9 odst. 9.3 a (:1. 15 Smlouvy ve spojeni s 61. 10 VOP pro prisluéné cenovéa fak1uraéni obdobi. Jes1112e pro 1'16e vilpoétu stoéného nelze zjistit mnotvi odebrané vody vodomérem, pak se celkové vyéestoéného za odvédéni a (:iéténi odpadnich vod v pfisluéném fakturaénim obdobi vypoéte podle (:1. 13 odst. 13.1 Smlouvy.
Wpoéet stoéného - mnoistvi odpadnich vod ziiéténo mérenim mnoistvi vypuétém’lch odpadnich vodCelkové vilée stoéného za odvédéni a (ziéténi odpadnich vod v pfisluéném fakturaénim obdobi sjednaném v 61. 7 odst. 7.4 Sm1ouvyje uroena souéinem celkového mnoistvi vypuéténYch odpadnich vod v m3 zméfeného méfic1m zafizenim (61. 7 odst. 7.1 pism. c)v pfisluéném fakturaonim obdobi a jednotkové ceny pro stoéné za 1 m3 odpadnich vod sjednané v souladu s (:1 9 odst. 9.3 a 61. 15Smlouvy ve spojeni s 61. 10 VOP pro pfisluéné oenové a fakturaéni obdobi.
Wpoéet stoéného - mnoistvi odpadnich vod ziiéténo podle smérm’lch (:isel roém’ potfebv vodyCelkové vyée stoéného za odvédén1odpadnich vod v pfl'sluéném fakturaénIm obdobi sjednaném v (:1. 7 odst. 7.4 Smlouvy je uroenasouéinem celkového mnoistvi vody v m3 uroeného pod1e smérnS/ch éisel roéni potfeby vody nebo odborny'Im vypootem ajednotkové ceny pro stoéné za 1 m3 odpadnich vod sjednané v souladu s (:1. 9 odst. 9.3 a (:1. 15 Smlouvy ve spojeni s 61. 1O VOPpro pfisluéné cenové a fakturaénr’ obdobi.

Zpflsob L'Ihradv vodného a stoéného
Odbératel se zavazuje p1nit své platebni zévazky vyplajici ze Smlouvy, zejména platit zélohy na vodné a na stoéné a déle vodnéa stoéné vyL'Jétované provozovatelem dafiovym dokladem za pfisluéné fakturaéni obdobi, néktee z niie uvedenYch zpfisobfl, kterysi zvolil pfi uzavfeni Smlouvy takto:

Zélohy Vyuotovéni- SIPO - spojovaci (:islo:
- Pfikazem k Uhradé z bankovnr’ho Uétu (3.11.: 86-7692800237/0100 D g- Pfikazem k inkasu z bankovniho (Jotu (3.0.: E] [:1- Poétovni poukézkou 1:] 1:1- Hotové. E] DOdbératel se zavazuje platit provozovate“ vodné a stooné za dodévky pitné vody a odvédéni odpadnich vod 2a kaidé fakturaéniobdobi sjednané v (:1. 5 odst. 5.2 a 61. 7 odst. 7.4 Smlouvy, zpflsobem sjednanYm v (:1. 14 odst. 14.1 Smlouvy ve spojeni s (:1. 11 VOP,na zékladé této Smlouvy a faktur vystavenYch provozovatelem, v tomto fakturaénim platebnim obdobi:- Mésiéni platebm’ obdobi (je—li uréeno mésr’énr’ fakturaoni obdobi) IE. Ctvrtletni p1atebn1 obdobi (je—li uréeno étvnletni fakturaéni obdobi) 1:]- P0101e1n1 platebni obdobi (je—li uréeno pololetni fakturaéni obdobi) 1:]. Roéni platebni obdobi (je—li uréeno rooni fakturaéni obdobi)

Za'lohové platby na vodné a stoéné: Jestliie je podle 61. 14 odst. 14.2 Sm10uvy sjednéno deléi nei mésiéni fakturaéni platebn1obdobi na L'rhradu vodného a stoéného, odbératel se zavazuje platit provozovateli zé1ohy na Uhradu vodného a stooného za pfisluénéfakturaéni obdobi zpfisobem sjednanym v (:1. 14 Smlouvy ve spojeni s (:1. 11 odst. 11.8 a2 11.11 VOP, v tomto zélohovém platebm’mobdobi a vy§iz
a) Mésioni zélohové platby ,- KC / mésic 1:1b) C1vrt1e1n1 zélohové platby ,» KC / (:tvrtleti E]c) Pololetni zélohové platby ,~ Ké / pololeti E]Splatnost zélohovych plateb: Odbératel je povinen uhradit provozovateli mésiéni zélohové p1a1by na vodné a stoéné dopfedu vidynejpozdéji do 25. dne kaidého kalendérniho mésice. Odbératel je povinen uhradit provozovateli (:tvrtletni nebo pololetni zélohovéplatby na vodné a stoéné dopredu, vidy nejpozdéji do 25. dne prvniho kalendéfniho mésice pfisluéného zérlohového platebnihoobdobi (otvrtletni nebo pololetni) sjednaného v 61, 14 odst. 14.3 Smlouvy, za které je povinen zélohy na vodné a stooné platit, a topod timto variabilnim symbolem (VS): 20900223
Splatnost plateb na vyaétované vodné a stoéné: Odbératel je povinen platit vodné a stoéné vyL'Jétované provozovatelem dar'romdokladem (fakturou) za sjednané fakturaén1 platebni obdobi, neuhrazené pfedchozimi zélohomi platbami, ve lhmé splatnosti14 dnfi ode dne vystaveni doruéené faktury, kterou provozovatel vétoval odbérateli vodné a stooné za prisluéné fakturaoni obdobisjednané v (:1. 5 odst. 5.2 a 61. 7 odst. 7.4 Smlouvy.
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14,6

14.7

14.8

14.9

15.
15.1

15.2

15.3

15.4

16.

Odbératei souhlasi s tim, aby dafiové doklady (faktura), kterymi je vyuotovéno vodné a stoéné, nebo smluvni pokuty, nebo Urokyz prodleni, vystavené provozovatelem, jakoz i daiéi korespondence vypiajici z této Smlouvy (véetné upominek), byly zasilénya doruoovény odbérateii:
- poétou formou ,,oby(:ejné zésiiky“ na korespondenoni adresu odbérateie uvedenou v této Smlouvé D- v eiektronické podobé na e-mailovou adresu odbératele: jana.humpova@mujes.cz, michaela.galikova@mujes.cz ®- v eiektronické podobé do datové schrénky odbératele: ID DProdleni odbératele s Uhradou byt' i jen éésti zélohové piatby na vodné a stooné, nebo prodleni s Uhradou byt' i jen éésti vodnéhoa stoéného vyL’rétovaného provozovatelem za pfr’siuéné fakturaéni obdobi, je prodlenim odbéraleie s placenim vodného a sioénéhopodle sjednaného zpfisobu Uhrady, které zakiédé prévo provozovateie podle ust. § 9 odst. 6 pism. g) Zékona pieruéit nebo omezitdodévku vody nebo odvédéni odpadnich vod. Daiéi prévni nésiedky spojené s prodienim odbératele s flhradou zéiohoch platebna vodné a stoéné nebo s prodlenim odbératele s Uhradou vodného a stooného vyi'rétovaného provozovatelem za pfisiuéné fakturaoniobdobr’, jsou obsazeny zejména v er. 11 odst. 11.8 az odst. 11.12 VOP a v 61. 13 VOP.

Solidarita platebnich zévazkfl: V souiadu s ust. § 1872 a nésl. 02 se (roastnici na strané odbérateie (spoiudluinici) zavazuji plnitspoieéné a nerozdiiné véechny své dluhy (povinnosti) vfléi provozovateli vyplyvajici z této Smlouvy nebo z jejiho poruéeni.Provozovatel mfize poiadovat celé pinéni, kteréje predmétem zévazku z této Smlouvy nebo jeho libovoinou (:ést na véech Uéastnicichna strané odbératele, jen na néktech nebo na kterémkoliv z Déastnikfl na strané odbérateie.Zpfisob plnéni platebnich zévasr odbéraiele vypIS/vajioich z této Smlouvy, véetné povinnosti identifikace plateb, nésledkfl spojenychs neideniifikovanou platbou, poradi pinéni (zapooteni na pinéni), zmény étvnletnich nebo pololetnich zélohoch plaleb na mésiénizélohové platby vdfisledku prodieni odbératele s pinénr’m jeho platebnich zévazkfi ze Smlouvy, jsou déie podle v95|ovné villesmiuvnich stran zévazné obsazeny v 61. 10, v CI. 11 a v 61. 13 VOP.
Dodateéné fiprava iednotkové cenv pro vodné a iednotkové ceny pro stoénéJednotkové cena pro vodné sjednané v er. 9 odst. 9.1 Smlouvy — se v kaidém kalendérnim roce pir’mo Umérné zvyéuje nebo sniZuje(upravuje) vzévisiosti na meziroénich zménéch provozovatelem kalkulovanYch hodnot véech ekonomicky oprévnénS/ch nékiadiipro vypoéet ceny pro vodné, jejichz druhy jsou poioZkové stanoveny vyhléékou ministersiva zemédéisivi é. 428/2001 Sb.(éi v budoucnu jinfrm prévnim piedpisem) a v zévisiosti na meziroénich zménéch provozovatelem kalkulované virée piiméienéhozisku dosahovaného ve spojitosti s provozovénr’m vodovodfi.
Jednotkové cena pro stooné sjednané v or. 9 odst. 9.3 Smlouvy — 5e v kaZdém kalendéfnim roce primo i’rmérné zvyéuje nebo snizuje(upravuje) v zévisiosti na meziroénich zménéch provozovatelem kaikulovanYch hodnot véech ekonomicky oprévnénilch nékiadflpro VS/poéet ceny pro stoéné, jejichz druhy jsou poloZkové stanoveny vyhléékou ministerstva zemédéistvi o. 428/2001 Sb.(Ci v budoucnu jinym prévnr’m predpisem) a vzévislosti na meziroénich zménéch provozovatelem kalkulované virée priméfenéhozisku dosahovaného provozovénim kanalizaci.
Odbéraiel vyjédfi souhlas se zménou jednotkové ceny pro vodné odbérem vody z vodovodu provedenYm kdykoliv ode dne Doinnostinové vyhiééené pfl'sluéné zmény jednotkové ceny pro vodné. Odbératei vyjédfr’ souhlas se zménou iednotkové ceny pro stoénéokamZikem vypuéténi odpadnich vod do kanalizace provozované provozovatelem kdykoliv ode dne Uéinnosti nové vyhiééene’prisiuéné zmény iednotkové ceny pro stoéné. Provedenim odbéru piiné vody z vodovodu provozovaného provozovatelem neboprovedenim vypuéténi odpadnich vod do kanalizace provozované provozovatelem se rné zato, 2e se odbératei seznémii a souhlasis aktuéini, novou vyéi iednotkové ceny pro vodné a s aktuélni novou vvéi jednotkové ceny pro stooné, L'Jéinnou ke dni odbéru pitnévody z vodovodu, nebo ke dni vypuéténi odpadnich vod do kanaiizace.
Smluvni strany ujednaly, ze pokud provozovatel pro pfisluény kaiendéfnr’ rok, resp. pro piisluéné fakturaéni obdobi neuroi novoujednotkovou cenu pro vodné, nebo novou jednotkovou cenu pro stoéné, pak se pro voéet ceikové vyiée vodného za dodéni vodyv pfisluéném fakturaénim obdobi pouzije aktuélni jednotkové cena pro vodné, které byia za trvéni smluvniho vztahu naposiedy uréenaprovozovatelem a pro vypoéet ceikové vyée stoéného za odvédéni a éiéténi odpadnich vod v pfr’sluéném fakturaénim obdobi,se pouiije aktuéini jednotkové cena pro stoéné, které byla za trvéni smiuvniho vztahu naposiedy uréena provozovatelem.
Trvéni zévazkového vztahu

16.1 Zévazkovy vztah zaloieny toulo Smlouvou je sjednén na dobu neuréiiou.16.2

16.3

16.4

17.
17.1

Kaidé ze smiuvnich stran je oprévnéna zévazkovy vztah zaioieny Smlouvou jednostranné ukonoit pisemnou vypovédi s vvpovédnilhfltou v déice 3 mésicfl, které zaéne bézet prvni den kalenda'rniho mésice nésledujiciho p0 doruéeni vovédi druhé smiuvni strané.Uplynutim vypovédni doby zévazkovv vztah zaniké. Odbératel je oprévnén vypovédét zévazkovy vztah zaloZeny Smlouvouz jake’hokoiiv dfivodu (i bez jeho uvedenr’), zatimco provozovatei je oprévnén vypovédét zévazkovy vztah zaloZeny Smlouvou jenz dflvodfi hodnYch zvléétniho zreteie.
Kierékoiiv ze smluvnich siran je oprévnéna od iéto Smlouvy odsioupii z dfivodfi stanovenYch zékonem 6. 89/2012 Sb. Odbérateije oprévnén 0d Smlouvy odstoupit také z dflvodu sjednaného v ("31. 1O odst. 10.5 VOP. Odstoupenim 0d Smlouvy se zévazkovy vztahzaloZeny iouto Smlouvou zruéuje 0d okamZiku doruéeni odstoupeni 0d Smlouvy jejimu adresétovi s Ubinky iohoto odstoupeniod Smlouvy do budoucna, nikoliv zpétné. Smiuvni strany v této souvislosti vyiuouji apiikaci ust. § 2004 odst. 1 zékona (2. 89/2012 Sb.Zévazkovv vztah zaioieny Smlouvou zanika’ iéz odpojenim vodovodni i kanaiizaéni pripojky 0d vodovodu nebo 0d kanaiizace neboodpojenim jen jedné z nich, je-li predmétem Smlouvy jen dodévka vody/odvédéni odpadnich vod.Zévazkovy vztah zaioieny Smlouvou ize ukonéit dohodou smiuvnich stran, zejména ve spojitosti se zménou odbérateie ktémuzodbérnému mistu.

Véeobecné obchodni podminkv a ieiich zména
Nediinou, zévaznou obsahovou souéésii ie'to Smlouvy jsou Véeobecné obchodni podminky dodévek pitné vody a odvédéni a Ciéténiodpadnich vod (déle jen VOP) pripojené ke Smiouvé jako jeji Pfiioha o. 1, které podle vvslovné vfiie véech Uéastnikfl Smlouvy zévaznédoplfiuji obsah zévazkového vztahu zaioZeného touto Smlouvou. Véichni Uéastnici Smlouvy souhlasné prohiaéuji, 2e sepied uzavrenim Smlouvy dfikladné seznémiii s obsahem VOP piipojenYm ke Smlouvé (viz Priioha 6. 1), obsahem VOP pripojenf/mke Smiouvé (viz Piiloha 6. 1) jsou smluvné vézéni a na dfikaz svého beshradného souhlasu s obsahem této Smlouvy a s obsahemVOP (viz Prr’ioha ('3. 1) pripojuji ke Smiouvé a k VOP svflj podpis. Préva a povinnosti smiuvnich siran virsiovné neupravené v tétoSmlouvé se ridi obsahem VOP (viz Priloha (“2. 1), Zékonem a zékonem ('3. 89/2012 Sb.
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18
18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

18.7

18.8
18.9

VJeseniku dne

. Zévéreéné ustanoveni
Smluvni strany projevuji vflli zavazné uzavrit tuto Smlouvu bez toho, aniZ by se dohodli na véeoh néleiitosteoh Smlouvy, které maji
byr, nebo mohou bylt, do ni doplnény nebo oznaéeny v zaékrtévacim poli. Ty éésti Smiouvy, které nejsou vyplnény, aékoliv je pro né
uréeno misto kdoplnéni, nejsou pro smluvni strany zévazné. Nevyplnéni uroité (:ésti Smlouvy nemé vliv na zévaznost téch éésti
Smlouvy, které vyplnény jsou, nebo vyplnéni nevyiaduji. Ta éést Smlouvy, které umoifiuje alternativy, ke ktee je prirazeno
zaékrtévaci pole, je zévazné vrozsahu, vjakém byla oznaéena formou vyplnéni zaékrtévaciho pole. Césti Smlouvy, u nichZ
je vyiadovéna jejich akceptace formou zaékrtnuti zaékrtévaciho pole, jsou zévazné v rozsahu, v jakém jsou oznaéena zaékrtévacr’
pole pfirazenz'a k pfisluénfrm ééstem Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji bez odkladu informovat o véech zménéch souvisejicich s dodévkou vody, odvédénim odpadnich vod
a zménou vlastnickf/ch vztahL‘] ke stavbé nebo pozemku pfipojenfrch na vodovod nebo na kanalizaci.
Provozovatel timto informuje odbératele a vlastm’ka pripojené stavby/pozemku, 2e v souvisiosti s uzavrenim této Smlouvy dochézi ke
shromaid’ovéni a zpracovéni osobm’ch Udajfi odbératele a vlastnika pripojené slavby/pozemku. Rozsah a podminky zpracovéni
osobnich Udajfi jsou uvedeny v 61. 15 VOP.
Veékeré zmény léto Smlouvy musi byt provedeny pisemnYm dodatkem potvrzenym véemi jejimi Uéastniky, vyjma zmény vYée
jednotkové ceny pro vodné a jednotkové ceny pro stooné, jejiZ zpfisob zmény (L'Jpravy) je sjednén v (3|. 15 Smlouvy ve spojeni
s (:1. 10 VOP, zmény vyée zélohovych plateb na vodné a stoéné pro fakturaéni obdobi, jejii zpfisob zmény je sjednén v CI. 11 odst.
11.8 a2 1111 VOP, zmény pootu, vYée a éasové frekvence placeni zélohovfrch plateb na vodné a stooné ve fakturaénr’m obdobr’
v dflsledku prodleni odbératele s plnénim jeho platebnr’ch zévazkfi vfiéi provozovateli sjednané v (El. 11 odst. 11.8 a2 11.11 VOP.
Touto Smlouvou se ruéi dosavadni smluvni zévazky smluvnich stran vzniklé pred uzavrenim této Smlouvy, a to v rozsahu, v jakém
se jejich pfedmét kryje s predmétem zévazku sjednanS/m v této Smlouvé, vyjma téch zévazkfl smluvnich stran, které vyplaji
z poruéeni jejich povinnosti, a nahrazuji se novy'Im smluvnim zévazkem sjednanfrm v této Smlouvé. Smlouva obsahuje L'Jplné ujednéni
smluvnich stran.
Podpisem této Smlouvy odbératel a vlastnik pripojené stavby/pozemku (je»|i odliény od odbératele) prohlaéuji, 2e se seznémili
s obsahem kanalizaéniho fédu provozovatele.
Nedilnou obsahovou souéésti této Smlouvy je:
Priloha 6. 1: Véeobecné obchodni podminky dodévek pitné vody a odvédéni a éiéténi odpadnich vod (VOP) g
Priloha o. 2: Wpoéet mnoistvi sréikovjrch vod odvédény’rch do kanalizace g
Priloha ('3. 3: ldentifikaoni seznam fléastnikfi na strané odbératele, resp. spoluvlastnikfi pripojené stavby/pozemku E]
Priloha ("2. 4: Plné moc D
Priloha o. 5: Ruéeni vlastnika pripojené stavby/pozemku za dluhy odbératele 1:]
Smlouva je vypracovéna v pootu vyhotovem’, které je rovno pootu smluvnich stran, z nichz kaidé obei jedno vyhotoveni Smlouvy.
Tato Smlouva nabjrvé uoinnosti od 1. 1, 2021 ve vztahu k dodévéni pitné vody a 0d 1. 1. 2021 ve vztahu k odvédéni odpadnich vod.
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Vak— Vodovody a kanalizace Jesenicka, a. s. Adresa Jesenik. Tyréova 248. PSC 790 O1, ICO’ 65138066
Teleton. 584 411 545. e-mail’ info@vakjes.cz, VSEOBECNE OBCl-lODNi PODMiNKY .

DODAVEK PITNE VODY A ODVADENi A CISTENI ODPADNICH voo
Véeobecné obchodni podminky dodavek pilne vody a odvadéni a oiéléni odpadnich vod (dale jen ,,VOP“) se ridi zakonem é. 274/2001 8b., 0 vodovodech akanalizacich pro veiejnou polrebu (dale jen Za’kon), provédéci vyhléékou ('3. 428/2001 8b., klerou se provadi zakon ('3. 274/2001 Sb. (dale jen ,,vyhla§ka éis. 428/20018b.“)
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1.26

, zékonem 6. 89/2012 Sb. obéanskYm zakonikem v piatném znéni (dale jen OZ) a daiéimi obecné zavazny'Imi pravnimi predpisy v plalném znéni.Vymezeni smluvnich pojml]
Smluvni slrany pfikiadaji pojmflm pouiilvm ve smlouvé a léchlo VOP lento jednotny snam:Provozovatelem vodovodi’i a kanaiizaci je osoba, klera provozuje vodovod nebo kanalizaci a je drillelem povoleni k provozovéni vodovodu nebo kanalizacevydaného krajskym uradem. Provozovalelem se rozumi obchodni korporace Vak - Vodovody a kanalizace Jesenicka, a.s., IC: 651 38 066, klera jevlastnikem a provozovatelem vodovod/1 a kanalizaci, jimii dodava pilnou vodu odbéralelfim a odvadi odpadni a sraZkové vody a provadi jejich éiéléni,Odbératelem je bud vlastnik slavby 6i pozemku piipojeného na vodovod nebo kanalizaci, nebo podle dohody stran pii uzavreni smlouvy jina’ osoba odliénaod vlastnika slavby 6i pozemku pripojeného k vodovodu éi ke kanalizaci. U budov, u nichz spoluviaslnik budovy je vlaslnikem bytu nebo nebytovehoprostoru jako proslorové vymezené oasti budovy a zaroven podiiovym spoluvlaslnikem spoieénYch (:asti budovy, je odbéralelem spoleéenslvt viastnikfl.Smlouvou se rozumi — smlouva o dodavce vody a odvadéni a éiéténi odpadnich vod uzaviena mezi provozovalelem a odbéralelem, nebo meziprovozovatelem, odbéralelem a vlastnikem piipojené slavby nebo pozemku, jejiZ nedilnou obsahovou souéésti jsou lylo VOP.Smluvnimi slranami se rozumi provozovalel, na slrané jedné a odbéralei na slrané druhé, piipadné vlaslnik piipojené slavby 6i pozemku, na slrané treli.Mislem plnéni se rozumi mislo, ve klerém provozovalel splni povinnost dodat pilnou vodu odbéraleli, nebo mislo, ve klerem provozovalei splni povinnoslodvésl odpadni vody vypouéléné odbéralelem a sraikové vody. V pripadé dodavek pitné vody je mistem plnéni mislo vtoku vody z vodovodu do vodovodnipripojky. V piipadé odvadéni odpadnich vod je mislem plnéni mislo vloku odpadnich vod z kanalizaéni pripojky do kanalizace.Pripojenou slavbou nebo pozemkem se rozumi slavba nebo pozemek pripojené prostiedniclvtm vodovodni nebo kanalizaéni pfipojky na vodovod nebokanalizaci.

Vlaslnikem pfipojené slavby (:i pozemku se rozumi osoba uvedena v éasli A/ vypisu z kataslru nemovilosli, jejii vlastnické pravo je evidovéno v kalastrunemovitosti k pripojené slavbé nebo pozemku uvedene v éasli B/ vypisu z kalaslru nemovilosli (jsou-ii slavba nebo pozemek evidovany v kalaslrunemovilosti). Viaslnikem se rozumi laké véichni podilovi spoluvlaslnici pripojené slavby/pozemku, nebo osoby, kleré maji piipojenou slavbu/pozemek vespoleéném jméni manZeli’r.
Vodovodem se rozumi vodovod provozovany provozovatelem Vak - Vodovody a kanalizace Jesenicka, as. Vodovod je provozné samoslatny soubor slaveba zaiizeni zahrnujici vodovodni fady a vodarenske objekly, jimii jsou zejména slavby pro jimani a odbér povrchové nebo podzemni vody, jeji L'rpravu ashromaid'ovéni.
Kanalizaci se rozumi kanalizace provozovana provozovatelem Vak - Vodovody a kanalizace Jesenicka, as. Kanalizace je provozné samoslalny souborstaveb a zaiizeni zahrnujici kanalizaéni sloky k odvadéni odpadnich vod a sréikoch vod spoleéné nebo odpadnich vod samoslalné a sréikoch vodsamoslalné, kanalizaéni objekly, éislirny odpadnich vod, jakoi i slavby k éiéléni odpadnich vod pied jejich vypouélénim do kanalizace.Jednotnou kanalizaci se rozumi kanalizace, kterou je odvadéna odpadni a sraikové voda spoleéné.Oddilnou kanalizaci se rozumi kanalizace, klerou je odvadéna odpadni voda samostalné a sraikova voda samoslalné.\[nilinim vodovodem je polrubi uréene pro rozvod vody p0 pozemku nebo stavbe, kleré navazuje na konec vodovodni pripojky.COV se rozumi éislirna odpadnich vod.
Dodanim vody se rozumi vlok vody z vodovodu do vodovodni pripojky.
Odvedenim odpadnich vod se rozumi vtok odpadnich vod z kanalizaéni piipojky do kanaiizace,
Odbérem vody se rozumi vlok vody do vodovodniho polrubi (vnilfniho vodovodu) napojeného bezproslfedné za vodomérem na vodovodni piipojku a neni-lipolrubi osazeno vodomérem, pak vlokem vody do vniliniho uzavéru napojeného na vodovodni piipojku, klerou je pozemek nebo stavba piipojena kvodovodu, anebo vlokem vody do uzévéru hydranlu nebo lokového slojanu.
Odbérny'Im mislem se rozumi pfipojena stavba nebo pozemek specifikovanafil) zejména Udaji evidovanYmi o piipojené slavbé/pozemku v kalaslrunemovitosli.
Fakturaénim obdobim se rozumi periodicky oasovy interval sjednany ve smlouvé, ve klerem je provadéno takluraéni nebo provozni zjiét'ovani mnoislvipilné vody odebrane odbéralelem zpfrsobem obsaienvm v (:1. 8.1 a 8.2 VOP, nebo fakluraéni éi provozni zjiél’ovani mnoislvi odpadnich vod vypuélénychodbéralelem do kanalizace zpfisobem obsaZenym v 6|. 9 VOP, za klery provozovalel, podle zjiéténého mnoislvi odebrané vody z vodovodu nebo podlezjiéléného mnoislvi vypuéténych odpadnich vod do kanalizace, provadi vyL'rétovani (fakturaci) celkové vvée vodného nebo celkové vvée sloéného.Fakturaénim obdobim je oasovy interval, za ktery odbéralel plali provozovaleli vodné a sloéné podle provozovatelem zjiéléného mnoislvi odbéralelemodebrané vody z vodovodu za fakluraéni obdobi a podle provozovalelem zjiéléného mnoistvi odbéralelem vypuéténych odpadnich vod do kanalizace zafakluraéni obdobi a vy'Iée jednotkové ceny pro vodné a jednolkové ceny pro stoéné zévazné pro prisluéné fakluraént obdobi.Prvnim fakluraénim obdobim se rozumi oasovy interval sjednany ve smlouvé pii jejim uzavfeni, klery zaéina dnem uzavreni smlouvy a konéi dnem, kdyprovozovatel proved] prvni iakturaéni zjiéléni mnoislvi pilné vody odebrané odbéralelem z vodovodu nebo prvni takluraéni zjiéléni mnoistvi odpadnich vodvypuélénych odbéralelem do kanaiizace za piisluéné fakturaéni obdobi zvolené odbéralelem pfi uzavieni smlouvy.Daléim fakluraénim obdobim se rozumi kaéde daiéi fakluraéni obdobi, jehoi délka (éasovy interval) je sjednana ve smlouvé, nasledujici po prvnimfakturaénim obdobi, cyklicky se opakujici a2 do dne ukonéeni smluvniho zavazkoveho vzlahu zaloiene’ho smiouvou.Casovv interval prvniho takluraéniho obdobi a kaideho daléiho fakturaéniho obdobi je shodny. Rozdéleni fakluraénich obdobi na prvni a daléi fakluraéniobdobi je provedeno pro (16e uréeni virée zélohoch plaleb na vodné a sloéné.

Fakluraénim zjiélénim mnoislvi dodané pilné vody nebo vypuélény'rch odpadnich vod se rozumi zjiéléni mnoislvi odbéralelem odebrané pitné vody zvodovodu poslupem dle ust. § 16 Zékona nebo mnoislvi odbéralelem vypuéténYch odpadnich vod do kanalizaoe poslupem dle usl. § 19 Zékona, pro 06evétovéni celkové vyée vodného a celkové vyée sloéného za dodévku pilné vody a odvadéni odpadnich vod v prisluéném sjednaném fakturaénim obdobi.VyL’iélovanim vodného a sloéného se rozumi uréeni vyée pohledavky provozovateie vfiéi odbéraleli na 0hradu vodného nebo sloéného za pfisluénéfakturaéni obdobi na zékladé fakluraéniho zjiéténi mnoislvi vody odebrané odbéralelem za pitsluéné fakluraéni obdobi nebo mnoislvi odbéralelemvypuélénSIch odpadnich vod za piisluéne’ fakluraéni obdobi a jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro sloéné a vyzva k Uhradé letopohledévky vfléi odbérateli tormou doruéeni dar'toveho dokiadu.
Plochami, na kleré se nevzlahuje povinnosl plalil za odvadéni sraikovych vod ve smyslu usl. § 20 odsl. 6 Zékona se rozumi plochy dalnic, silnic, mislnichkomunikaci a Uéelov§Ich komunikaci veiejné piislupnYch. plochy drah ceiostalnich a regionalnich véelné pevnYch zaiizeni poliebnych pro prime zajiélénibezpeénosli a plynulosti draini dopravy s vyjimkou staveb, pozemkfl nebo jejich éasti vyuiivanYch pro sluiby, kleré nesouvisi s (:innosti provozovateiedrahy nebo drainiho dopravce a plochy nemovilosti uréenYch k tn/alému bydleni.
VodnYm se rozumi souéin jednolkove ceny pro vodné uréené v souiadu s cenovymi pfedpisy a mnoistvi odebrané vody zjiéléné podle usl. § 16 Zékona —je-Ii vodné uréeno v jednosloikové formé, nebo souéin jednolkové ceny pro vodné uréené podle cenovvch piedpisfl a mnoislvi odebrané vody zjiéténého v
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2.3

2.4
2.5

2.6
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2.8

2.9

3.1
3.1.1

3.1.2

Telefon' 584 411 545, e-mail: info@vakjes.cz
souladu s ust. § 16 Zékona a pevné sloZky stanovené v zévislosti na kapacité vodoméru, profilu pfipojky nebo roéniho mnoistvi odebrané vody —j&|i vodnéuréeno ve dvousloikové formé. Vodné je vécné usmérfiovanou cenou tvofenou oprévnénj/mi néklady na provozovéni vodovodfl, jejichi druhy jsoupoloikové stanoveny prévnim pfedpisem pro vyipoéel ceny pro vodné a pfiméfeny’rm ziskem.
StoénYm se rozumi souéin jednotkové ceny pro stooné uréené v souladu s cenovS/mi predpisy a mnoistvi vypuéténYch odpadnich vod nebo sréikovy'Ich vodzjiéténé podle ust. § 19 Zékona — je-li stoéné stanoveno v jednosloikové formé, nebo souéin jednotkové ceny pro stoéné stanovené podle cenochpredpisfi a mnoistvi vypuéténych odpadnich a sraikovych vod zjiéténého podle ust. § 19 Zékona a pevné sloiky stanovené v zévislosti na kapacitévodoméru. profilu pripojky nebo roéniho mnoistvi odebrané vody. Sloéné je vécné usmérfiovanou cenou tvorenou oprévnénmi néklady na provozovénikanalizace, jejichi druhy jsou poloikové stanoveny prévnim pfedpisem pro vjrpoéet ceny pro stoéné a pfiméfenfrm ziskem.
Vyhlééenim jednotkové ceny pro vodné nebo pro stoéné se rozumi uverejnéni nové jednotkové ceny pro vodné nebo pro stoéné na webovych strénkéohprovozovatele www.vakjes.cz a na uredni desce obecniho L'rfadu.
Cenovym obdobim je éasovy interval zévaznosti provozovatelem vyhlééené: a) jednotkové ceny pro vodné, za kterou provozovatel dodévé odbératelfimvodu v jednotlivh fakturaénich obdobich nebo b) jednotkové ceny pro stoéné, za kterou provozovatel odvédi odpadni vody vypuéténé do kanalizace zmista plnéni do COV a provédi jejich (:iéténi v jednotlivych fakturaénich obdobich, a to poéinaje ode dne nabyti Uéinnosti provozovatelem vyhlééenéjednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stooné do dne 06innosti nové vy’tée jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stoénévyhlééené provozovatelem. V rémci jednoho cenového obdobi mflie b)’rt i nékolik fakturaénich obdobi.
ZékaznickYm centrem se rozumi organizaéni sloika provozovatele uréené zejména pro styk provozovatele s odbérateli, k uzavirénr’ smluv s odbérateli,vyfizovéni reklamaci, poskytovéni informaci odbératerfrm ohledné zéleiitosti tykajicich se dodévek vody a odvédéni odpadnich vod, jejich omezeni nebopferuéeni, zmén odbératelfl k témui odbérnému mistu, pripojovéni staveb a pozemkfl k vodovodu nebo kanalizaci, vyméhéni pohledévek provozovatelevfléi odbératelflm
Zménou odbératele k témui odbérnému mistu se rozumi den, kdy novy vlastnik pfipojené stavby nebo pozemku (3i novy uzivatel pripojené stavby nebopozemku 6i jejich éésti (bytu, nebytového prostoru v pfipojené stavbé) uzavre s provozovatelem smlouvu o dodévce pitné vody a o odvédéni a 6i§téniodpadnich vod ktémui odbérném mistu, které je specifikovéno v Cl. 3 smlouvy.
Odstoupenim od smlouvy s uéEnky ex nunc se rozumi odstoupeni od smlouvy s prévnimi nésledky pflsobicimi 0d doruéeni odstoupeni od smlouvyjejimuadresétovi - do budoucna (nikoliv zpétné),
Konec kalendérniho mésice znamené posledni kalendéfni den pfisluéného kalendérniho mésice.
Dodénim se rozumi odevzdéni ve smyslu zékona 6. 89/2012 Sb.
Osobni spotrebou pitné vody - se rozumi zejména spotreba vody pro 06e piti, vareni, pripravy jidel a népojfl, k pééi o télo, myti nédobi, prani osobnichodévfl.
Pfipojky
Vodovodni pfipojka je samostatnou stavbou tvofenou Usekem potrubi od odboéeni z vodovodniho fadu k vodoméru, a neni-Ii vodomér, pak k vnitfnimuuzévéru pfipojeného pozemku nebo stavby. Odboéeni s uzévérem je souéésti vodovodu. Vodovodni pfipojka neni vodnim dilem.Kanalizaéni pripojka je samostatnou stavbou tvofenou L'rsekem potrubi od vyt’rsténi vnitfni kanalizace stavby nebo odvodnéni pozemku k zat’rsténi dostokové sité. Kanalizaéni pripojka neni vodnim dilem.
Vlastnikem vodovodni nebo kanalizaoni pripojky, popfipadé jeji éésti, je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo na kanalizaci, neprokéie-Ii se opak.
Vlastnik vodovodni pfipojky je povinen zajistit, aby vodovodni pfipojka byla provedena a uiivéna tak, aby nemohlo dojit ke zneéiéténi vody ve vodovodu.Vlastnik kanalizaéni pripojky je povinen zajistit, aby kanalizaéni pripojka byla provedena jako vodotésné a tak, aby nedoélo ke zmenéeni prfltoéného profilustoky, do které je zapsténa.
Vodovodni pfipojku a kanalizaéni pfipojku pofizuje na své néklady odbératel, neni-Ii dohodnuto jinak; vlastnikem pripojky je osoba, ktera’ na své nékladypripojku poridila.
Opravy a l'rdribu vodovodnich pripojek a kanalizaénich pfipojek uloienjrch v pozemcich, které tvori verejné prostranstvi, zajiét'uje provozovatel ze svychprovoznich na’kladfl. (Vefejny'Im prostranstvim jsou die ustanoveni § 34 zékona (315. 128/2000 8b., 0 obcich, véechna némésti, ulice, triiété, chodniky,vefejné zelefi, parky a daléi prostory pfistupné kaidému bez omezeni, tedy slouiici obecnému uiivéni, a to bez ohledu na vlastnictvi k tomuto prostoru.)Vlastnik vodovodni pfipojky nebo kanalizaéni pfipojky je povinen peéovat o vodovodni pripojku nebo o kanalizaéni pripojku a na vlastni néklady provédét éizajiét'ovat odborné provedeni adriby a oprav zévad téch éésti vodovodni pripojky nebo kanalizaéni pfipojky, které nejsou uloieny na pozemcioh tvoficichvefejné prostranstvi tak, aby nedochézelo k Uniku vody z vodovodni pripojky nebo k Uniku odpadnich vod z kanalizaéni pripojky, nebo ke kontaminacidodévané vody anebo ke kontaminaci nemovitosti, na které je umisténa. Odbératel, jeni je vlastnikem vodovodni pripojky nebo kanalizaéni pripojky, jepovinen na vlastni néklady provést (:i zajistit provedeni odborného odstranéni zévad, které se projevi na téch ééstech vodovodni pripojky nebo kanalizaénipfipojky, které nejsou umistény na pozemcich, jei tvori verejné prostranstvi, ve lhflté stanovené provozovatelem, v zévislosti na rozsahu a technickénéroénosti odstranéni prisluéné zévady. Odbératel je povinen bezodkladné oznamovat provozovateli jakykoliv Unik vody z vodovodni pripojky, ktery mohlzjistit nebo jakjrkoliv 0a odpadnich vod z kanalizaoni pripojky, ktery mohl zjistit.
Odbératel je oprévnén provést pripojeni své stavby nebo pozemku k vodovodu prostfednictvim vodovodni pfipojky nebo ke kanalizaci prostrednictvimkanalizaéni pripojky jen po projednéni s provozovatelem vodovodu nebo kanalizace s tim, 2e pripojeni stavby/pozemku k vodovodu nebo ke kanalizaci jeodbératel povinen provést er nechat provést odbornjrm zpfisobem, vYIuéné a jen v souladu s technicky'Imi podminkami tohoto pfipojeni uréeny'Imiprovozovatelem vodovodu a kanalizace.
Préva a povinnosti provozovatele
Pieruéeni nebo omezeni dodévek pitné vody nebo odvédéni odpadnich vod
Provozovatel je oprévnén preruéit nebo omezit dodévku vody nebo odvédéni odpadnich vod bez predchoziho upozornéni odbératele jen v pfipadech Zivelnipohromy, pri havérii vodovodu nebo kanalizace, vodovodni pripojky nebo kanalizaéni pripojky nebo pri moiném ohroieni zdravi lidi nebo majetku.Provozovatel je oprévnén preruéit nebo omezit dodévku vody nebo odvédéni odpadnich vod do doby, nei pomine dfivod preruéeni nebo omezeni, z téchtodfivodfl:
a) pri provédéni plénovanYch oprav, udriovacich a reviznioh pracioh,
b) nevyhovuje-Ii zarizeni odbératele technickym poiadavkfim tak, 2e jakost nebo tlak vody ve vodovodu mOZe ohrozit zdravi a bezpeénost osob azpflsobit ékodu na majetku,
c) neumoini-li odbératel provozovateli, po jeho opakované pisemné vy'lzvé pfistup k vodoméru, pfipojce nebo zarizeni vnitrniho vodovodu nebokanalizace,
d) bylo-li zjiéténo neoprévnéné pripojeni vodovodni pfipojky nebo kanalizaéni pfipojky,
e) neodstrani-li odbératel zévady na vodovodni pfipojce nebo na kanalizaéni pripojce nebo na vnitfnim vodovodu nebo na vnitrni kanalizaci zjiéténéprovozovatelem ve rhflté jim stanovené, které nesmi by1kratéi nei 3 dny,
f) pfi prokézéni neoprévnéného odbéru vody nebo neoprévnéného vypouéténi odpadnich vod, nebo
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3.1.3

3.1.4

3.1.5

3.2
3.2.1

3.2.2

3.2.3

3.2.4

3.2.5

4.2

4.3

4.4

4.5

Telefon' 584 411 545. e-mail’ info@vakjes.czg) v pfipadé prodleni odbératele s placenim podle sjednaného zpfrsobu Uhrady vodného nebo stoéného po dobu deléi nei 3O dnfl.Lhflty k oznémeni: Preruéeni nebo omezeni dodévky vody podle 61. 3 odst. 3.1.2 VOP provozovatel oznamuje odbérateli v téchto Ihfltéch:a. pferuéeni nebo omezeni podle él. 3 odst. 3.1.2 pism. a) VOP - alespor'r 15 dnfl predem, souéasné s oznémenim predpoklédané doby trvéni provédéniplénovanYch oprav, udriovacich nebo reviznich praci,
b. pferuéeni nebo omezeni podle (:1. 3 odst. 3.1.2 pism. b) ai g) VOP - a1espofi 3 dny pfedem.V pripadé pferuéeni nebo omezeni dodévky vody nebo odvédéni odpadnich vod z dOvodfr uvedenYch v 61. 3 odst. 3.1.2. pism, a) VOP je provozovateloprévnén stanovit podminky tohoto preruéeni nebo omezeni a je povinen zajistit néhradni zésobovéni pitnou vodou nebo néhradni odvédéni odpadnich vodv mezich technickjrch moinosti a mistnich podminek. Néhradnim zésobovénim pitnou vodou se zejména rozumi zésobovéni prostrednictvim mobilnichcisteren s pitnou vodou.
V pripadé pferuéeni nebo omezeni dodévky vody nebo odvédéni odpadnich vod z dflvodfl uvedenS/ch v (:1. 3 odst. 3.1.2 pism. b) a2 9) VOP, hradi nékladyspojené s technickymi opatfenimi provedenymi provozovatelem pro Uée1y pferuéeni nebo omezeni dodévek pitné vody nebo pro (16e pferuéeni neboomezeni odvédéni odpadnich vod, odbératel. vyée nékladL‘r za pferuéeni nebo omezeni dodévky vody nebo odpadnich vod a néklady na obnoveni dodévkyvody a odva’déni odpadnich vod jsou stanoveny cenikem sluieb a vyikonfl provozovatele platny'Im v dobé provedeni Ukonu.Prévo provozovatele na pristup k vodoméru a k méh’cimu zafizeni pro méfeni mnoistvi vypouéténych odpadnich vodProvozovatel je oprévnén v zévislosti na technickém stavu vodovodni nebo kanalizaéni pripojky a vnitrniho vodovodu éi vnitfni kanalizace stanovitodbérateli zévazné technické podminky umisténi vodoméru nebo méficiho zafizeni pro méfeni mnoistvi vypouéténYCh odpadnich vod do kanalizace a vsouladu s témito technickymi podminkami je provozovatel oprévnén provést umisténi a instalaci (osazeni) vodoméru k vodovodu nebo umisténi a instalaciméficiho zafizeni pro méfeni mnoistvi vypuéténYCh odpadnich vod. Vodoméry jsou v budovéch zpravidla umist'ovény ve vodomérnYch éachtéch, sklepech,chodbéch. Jestliie to stanovi kanalizaéni Fad, mnoistvi odpadnich vod vypouéténYch do kanalizace méri odbératel svym méficim zafizenim, jehoi umisténia typ mériciho zafizeni pro méreni mnozstvi vypouéténych odpadnich vod, je uréen ve smlouvé uzavrené s odbératelem. Odbératel je oprévnén k mérenimnoistvi vypouéténYch odpadnich vod pouiit pouze mérici zafizeni schvélené provozovatelem kanalizace, jehoi typje specifikovén ve smlouvé.Provozovatel je oprévnén, ale souéasné i povinen provédét osazeni, L'Idribu a vyménu vodoméru a prostfednictvim vodoméru zjiét’ovat vodoméremregistrované mnoistvi vody odebrané odbératelem v prisluéném fakturaénim obdobi. Provozovatel je oprévnén, ale souéasné 1 povinen prostrednictvimmériciho zafizeni prfibéiné zjiét'ovat mnoistvi odpadnich vod vypouéténfrch odbératelem do kanalizace.Provozovatel je oprévnén za L'réasti odbérate1e vstoupit do pfipojené stavby nebo na pfipojeny pozemek zejména pro Uée1y instalace, prfrbéiné kontroly,L'reby, zkouéek funkénosti, oprav nebo vS/mény vodoméru, pro 06e fakturaéniho nebo provozniho zjiét’ovéni vodomérem registrovaného stavu mnoistviodbératelem odebrané vody ve smluvnim fakturaénim obdobi a odbérate1je povinen vstup provozovatele do pfipojené stavby nebo na pripojeny pozemekstrpét a umoinit pro ['16e uvedené v (:1. 3.1 a CI. 3.2 VOP. Provozovatel je oprévnén za uoasti odbératele vstoupit do pfipojené stavby nebo na pFipojenypozemek také pro (16e prflbéiné kontroly funkénosti a sprévnosti méfeni méficiho zafizeni a pro Uéely zjr'ét’ovéni a kontroly mnoistvi vypouéténychodpadnich vod do kanalizace.

Vlastnikem vodoméru je provozovatel, jeni provédi zejména osazeni vodovodu vodomérem v pfip jené stavbé/pozemku, jeho prfibéinou kontrolu, opravy,Udribu, vénu, prezkouéeni vodoméru - zkouéky sprévnosti méfeni, zjiét'ovéni vodomérem registrovaného mnotvi odebrané vody. Provozova1e1stanoviv zévislosti na stavu vodovodni pfipojky a vnitfniho vodovodu zpl'rsob a misto umisténi vodoméru. Odbératel je povinen pro 06e zjiét'ovéni mnoistviodebrané pitné vody, vény, opravy 6i fldriby vodoméru, prezkouéeni vodoméru - kontroly sprévnosti méfeni vodoméru, umoinit provozovateli na jehovyzvu pfistup k vodoméru, provedeni jeho vény nebo opravy anebo zkouéky sprévnosti méfeni vodoméru.Provozovatel mé prévo na Uhradu vodného a stoéného, véetné zélohovych plateb na vodné a stoéné za dodévku vody odbératelflm a za odvédéni a éiéténiodpadnich vod.
Préva a povinnosti odbératele
Odbératel je povinen pred uzavfenim smlouvy prokézat provozovateli v1astnictvi k pozemku nebo stavbé pfipojené na vodovod nebo na kanalizaci, popf.prokézat oprévnéni pozemek nebo stavbu uiivat. Vlastnictvi je odbératel povinen prokézat zejména vypisem z katastru nemovitosti, )de—Ii o stavbu/pozemekevidované v katastru nemovitosti nebo kupni smlouvou, darovaci smlouvou <':i smlouvou o d110, jde-li o stavbu/pozemek neevidované v katastru nemovitosti.Oprévnéni uiivat stavbu nebo pozemek pfipojeny na vodovod nebo na kanalizaci je odbératel povinen prokézat zejména néjemni smlouvou, sm1ouvou ovilpfljéce, nebo smlouvou o zfizeni sluiebnosti. Odbératel je povinen sdélit provozovateli pravdivé a sprévné Udaje potrebné pro rédné uzavfeni smlouvy afédné dodévky pitné vody a odvédéni a éiéténi odpadnich vod.
Povinnosti odbératele je dodriet podminky umisténi vodoméru nebo méficiho zafizeni pro zjiéténi mnoistvi vypuéténYch odpadnich vod stanovenéprovozovatelem. Pokud vnitrni vodovod nevyhovuje poiadavkfim pro montéi vodoméru, nebo pokud nevyhovuje kanalizaéni pfipojka 61 vnitfni kanalizacepro montéi méficiho zarizeni, je odbérate1 povinen na pisemné vyzvéni provozovatele a na své néklady provést éi nechat provést v pfimérené lhfité a 23podminek stanovenych provozovatelem potrebné odborné L'rpravy na pripojované stavbé nebo pozemku.Odbératel je povinen umoinit provozovateli na jeho vy’Izvu: a) pristup k vodoméru zejména pro fléely fakturaéniho (:1 provozniho zjiéténi vodoméremregistrovaného mnoistvi odbératelem odebrané vody, ovéreni stavu vodoméru, nebo provedeni jeho vyimény a b) pristup k méficimu zafizem’ pro méfeniobjemu vypuéténYCh odpadnich vod. Odbératel je povinen chrénit vodomér nebo mérici zafizeni pro méfeni objemu vypouéténych odpadnich vod, véetnézaFizeni pro délkovy odeéet a daléiho prisluéenstvi pfed poékozenim, ztrétou, zniéenim, odcizenim, neoprévnény'Imi zésahy, nebo jinou neoprévnénoumanipu1aci (:1 L‘rpravou vodoméru, které by mé1y za nésledek zejména to, ie vodomér nezaznamenévé odbér vody vfibec, nebo zaznamenévé odbér vmenéim mnotvi, nei je skuteénost a bez zbyteéného odkladu oznamovat provozovateli zévady v méreni. Pokud je vodomér a jeho pfisluéenstvi umisténov éachté, je odbératel povinen zajistit, aby tato éachta byla provozovateli pfistupné a odvodnéné. Odbératel nesmi (je povinen se zdriet) bez predchozihopisemného souh1asu provozovatele provést jakYkoli zésah: a) do vodoméru (zejména zésah ve formé oprav nebo Uprav vodoméru zpflsobujicich, ievodomér odbér vody nezaznamenévé, nebo zaznamenévé odbér menéi, nei je odbér skuteény, nebo zésah do vodoméru, ktery by mél za nésledekporuéeni plomby na vodoméru), b) nebo do mériciho zarizeni pro méfeni objemu mnoistvi vypuéténych odpadnich vod a ani takovfflo zésah nesmiodbératel umoinit 3. osobé. Zésah do vodoméru (":1 mériciho zafizeni pro méfeni objemu vypuéténYch odpadnich vod bez pisemného souhlasuprovozovatele (:1 umoZnéni takového zésahu, je zakézéno a zaklédé neoprévnény odbér vody z vodovodu, resp. neoprévnéné vypuéténi odpadnich vod vesmyslu ust. § 10 Zékona. Provozovatel mé prévo jednotlivé éésti vodoméru nebo méficiho zafizeni zajistit proti neoprévnénYm zésahflm, 61 jinéneoprévnéné manipu1aci.

Odbérate1 je povinen umoinit provozovateli pristup k vodovodni a kanalizaéni pfipojce, hlavnimu a vnitrnimu uzévéru vody pfipojené stavby/pozemku,vodoméru, méridlu objemu vypuéténYch odpadnich vod a k daléim zarizenim vnitfniho vodovodu a kanalizace pripojené stavby/pozemku slouiicim kprovozovéni vodovodfl nebo kanalizaci s tim, ie mé prévo byt pfitomen p11 provédéni éinnosti provozovatele na téchto zafizenich. OdbérateI je povinenchrénit pred poékozenim, ztrétou, zniéenim nebo odcizenim vodovodni a kanalizaéni pripojky, vodomér a jiné méridla spotfeby, méridla mnoistvivypouéténYch odpadnich vod, hlavni a vnitrni ventily (uzévéry) a daléi zafizeni slouiici k provozovéni vodovodfr nebo kanalizaci umisténé v pfipojene’stavbé/pozemku uiivanych odbératelem.
Provozovatel provédi odeéty dle vlastniho harmonogramu a smluvni strany se dohodly, 2e u provédéni odeétfl neni nutné osobni L’Jéast odbératele. Pokudse provedeni odeétu provozovateli nepodafi uskuteénit, zaneché odbérate1izprévu se Zédosti o sdéleni stavu vodoméru do 5 pracovnich dnfr. V pfipadé, 2e
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4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

4.11

4.12
4.13

5.2

5.3

6.2
6.3

8.1.1

Tale/on: 584 411 545. e—mail: Info@vakjes.czodbératel provozovateli nesdéli stav vodoméru v uvedené lhflté, provozovatel pouiije pro uréeni spot/aby technicky voéet.Jakékoliv poékozeni, zniéeni. ztréta nebo odcizeni vodoméru oi méficiho zafizeni pro méfeni mnoistvi vypouéténjtch odpadnich vod, jakoi i poékozeninebo zniéeni plomby na vodoméru (:i plomby méficiho zafizeni pro méreni objemu vypuéténYch odpadnich vod, je zakézané a zaklédé neoprévnény odbérvody z vodovodu, resp. neoprévnéné vypouéténi odpadnich vod ve smyslu ust. § 10 Zékona.Odbérate1 je povinen na svu provozovatele zpfistupnit vodomér nebo méfici zarizeni pro méfeni objemu vypuéténych odpadnich vod a umoinitprovozovateli zjiéténi registrovaného stavu mnoistvi odebrané pitné vody, provedeni jeho Wmény, opravy, nebo ueby. Jestliie odbératel neumoiniprovozovateli pristup k vodoméru pro fléely zjiéténi mnoistvi odebrané vody registrovaného vodomérem, pak se mnoistvi odebrané pitné vody zjiét’ujesteam zpfisobem jako v pfipadé nefunkénosti vodoméru, a to postupem pod1e 61. 8.2 odst. 8.2.3 nebo 8.2.4 VOP.Odbératel je povinen se zdriet jakéhokoliv neoprévnéného odbéru pitné vody 2 vodovodu ve smyslu (:1. 5. odst. 5.1 VOP a ust. § 10 odst. 1 Zékona neboneoprévnéného vypouéténi odpadnich vod do kanalizace ve smyslu (:1. 5 odst. 5.2 VOP a ust, § 10 odst. 2 Zékona.Odbératel je povinen na své néklady s néleiitou pééi zajiét’ovat Udribu a opravy jim uiivanych, nebo provozovanych technicky'Ich zarizeni slouiicich kodbéru pitné vody nebo k vypouéténi odpadnich vod tak, aby po celou dobu Jejrch provozu vyhovovala technick$Im poiadavkflm jejich eobce,
Odbératel, jeni je souéasné vlastnikem pozemku, na nemz je umistén vodovod nebo kanalizace provozovany provozovatelem, je povinen strpét vstupprovozovatele na tento pozemek pro 06e provédéni prohlidek, L'Jdriby, oprav, Uprav 2a I'Jée1em modernizace nebo zlepéeni VYkonnosti, vymény neborekonstrukce vodovodu nebo kanalizace a stejné tak je povinen strpét provédeni prohlidek, Udriby, oprav, Uprav za fléelem modernizace nebo zlepéeni
Odbératel je oprévnén a soucasne povinen vypouétét do kanalizace jen takové odpadni vody, které neprekraéuji limity zneéiéténi stanovené kanalizaénimfédem a smlouvou, v mnoistvi, které neprekraéuje objemové limity stanovené kanalizaénim rédem a smlouvou. Odbératel je povinen v misté a rozsahustanoveném kanalizaénim Fédem kontrolovat miru zneéiéténi vypuéténych odpadnich vod.Odbératel neni oprévnén vypouétét do kanalizace odpadni vody pres septik nebo éistirny odpadnich vod.Odbératel je povinen fédné a véas plnit své p1atebni zévazky (dluhy) vfléi provozovateli sjednané ve smlouvé a téchto VOP, zpflsobem, ve vyiéi a Ihfitéchsplatnosti sjednanymi ve smlouvé a téchto VOP.
Neoprévnény odbér vody z vodovodu a neoprévnéné vypou§tén1 odpadnich vodOdbératel je povinen se zdriet jakéhokoliv neoprévnéného odbéru vody z vodovodu provozovaného provozovatelem. NeoprévnénYm odbérem vody zvodovodu, pro ktery je provozovate1 oprévnén ihned pferuéit dodévky pitné vody je odbér:a) pied vodomérem,
b) bez uzavfené pisemné smlouvy o dodévce pitné vody nebo v rozporu s n1,c) pres vodomér, ktery v dfisledku neoprévnéného zésahu odbérate1e, oi jiné osoby neZ provozovatele, odbér nezaznamenévé nebo zaznamenévéodbér menéi, nei je odbér skuteény, nebo
d) pres vodomér, ktery odbératel nedostateéné ochrénil pred poékozenim,Odbératel je povinen se zdriet jakéhokoliv neoprévnéného vypouéténi odpadnich vod do kanalizace provozované provozovateIem. NeoprévnénYmvypouéténim odpadnich vod do kanalizace je vypouéténi:a) bez uzavfené pisemné smlouvy o odvédéni odpadnich vod nebo v rozporu 5 n1,b) v rozporu s podminkami stanovenYmi pro odbératele kanalizaénim fédem, neboc) pres méfici zafizeni neschvélené provozovatelem nebo pres méfici zafizeni, které v dflsledku zésahu odbératele mnoistvi vypuéténYch odpadnichvod nezaznamena’va’ nebo zaznamena’vé mnoistvi menéi, nei je mnotvi skuteéné.Odbératel je povinen nahradit provozovateli vodovodu nebo kanalizace ztréty vzniklé z dfivodfl uvedeny'Ich v (31. 5 odst. 5.1 nebo odst. 5.2 VOP a ust. § 10Zékona; zpfisob vypoétu téchto ztrét stanovi provédéci prévni pfedpis.Jakost pitné vody a mira zneéiéténi odpadnich vod

Pitné voda dodévané odbératelflm vodovodem musi splfiovat poiadavky na zdravotni nezévadnost pitné vody, stanovené zvléétnimi prévnimi pfedpisy (§ 3odst. 1 zékona ("313. 258/2000 8b., 0 oohrané vefejného zdravi a o zméné néktech souvisejicich zékonfl, ve znéni pozdéjéich predpisfl a vyhlééka (:13.252/2004 8b., kterou se stanovi hygienické poiadavky na pitnou a teplou vodu a éetnost a rozsah kontroly pitné vody ve znéni pozdéjéich pfedpisfi).Provozovatel je povinen dodévat pitnou vodu odbérateli v jakosti stanovené hygienickYmi limity mikrobiologickych, biologicch, fyzikélnich, chemicch aorganolepticch ukazatelfi uréenflch normami pro hygienickou nezévadnost pilné vody.Provozovatel se zavazuje zveféjr'rovat aktuélni informace o jakosti pitné vody na vch webovy’Ich strénkéch.Dovolené limity zneéiéténi odpadnich vod, které mohou b)?! vypouétény do kanalizace, jsou stanoveny v kanalizaénim rédu provozovatele. Odbératel(zneéiét’ovatel) se zavazuje, 2e do kanalizace nebude vypouétét létky, které nejsou odpadnimi vodami, nebo které ékodi provozu kanalizace (radioaktivni,infekéni a jiné ohroiujici zdravi nebo bezpeénost obsluhovatelfl stokové sitéL popf. obyvatelstva, nebo psobujici nadmérny zépach, létky zpfisobujiciprovozni zévady nebo poruchy v prfltoku stokové sité nebo ohroiujici provoz COV, létky hoflavé, vybuéné, popr. létky, které smisenim se vzduchem nebovodou 1vofi vyibuéné, dusivé nebo otravné smési, létky jinak nezévadné, které smisenim s jinSImi létkami, které se mohou v kanalizaci vyskytnout, vyvijejijedovaté létky, pesticidy, jedy, omamné létky a Ziraviny, déle soli pouiité v obdobi zimni L'Jdriby komunikaci v mnoistvi pfesahujicim 300 mg/1. uliénineéistoty v mnoistvi presahujicim 200 mg/1, ropu a ropné létky v mnoistvi pfesahujicim 5 mg/l u kanalizace bez COV nebo 20 mg/l u kanalizace s COV.Odbératel se zavazuje, 2e do kanalizace nebude vypouétét odpadni vody, které prekraéuji limity a koncentrace zneéiéténi stanovené kanalizaénim fédemprovozovatele.
Zjiét'ovém’ mnoistvi dodévané vody a vypuétény'Ich odpadnich vodZjiét'ovéni stavu mnoistvi dodané (resp. odebrané) pitné vody se provédi bud mérenim — prostfednictvim vodoméru, zpflsobem obsaienYm v 61. 8.1 VOP,nebo v pfipadech uvedenYch v 61. 8.2 VOP néhradnim zpfisobem stanovenYm obecné zévaaIm prévnim predpisem. Zjiét'ova‘ni mnoistvi odpadnich vodvypouéténych do kanalizace se zjiét’uje kalibrovanym méficim zafizenim, jehoi umisténi a typ uréuje provozovatel. Provozovatel je oprévnén prfibéinékontrolovat funkénost a spravnost méficiho zafizeni a odbérate1 je povinen provozovaleli umoinit pristup k tomuto méficimu zafizeni. Jestliie mnoistvivypouéténYch odpadnich vod neni uréeno méfenim mnoistvi vypouéténYch odpadnich vod do kanalizace, pak se pfedpoklédé, 2e odbératel, ktery odebirévodu z vodovodu, vypouéti do kanalizace takové mnoistvi vody, které pod1e zjiéténi na vodoméru, nebo pod1e smérnYch éisel potfeby vody z vodovoduodebral, s pfipoétenim mnotvi vody ziskané z jinych zdrojfi. Takto zjiéténé mnoistvi odpadnich vod je podkladem pro vyL’Jétovéni (fakturaci) stoéného. Mia59 2a 10, 2e osoby pfipojené na kanalizaci vypouétéji do kanalizace mnoistvi odpadnich vod, které se rovné jejich spotfebé vody z vefejného vodovodunebo z vlastniho zdroje.

Zjiét'ovéni mnoistvr’ dodané vody (viz (“31.8.1 a 8.2 VOP)
Méfeni dodané vody vodomérem
Mnoistvi dodané vody méfi provozovatel vodomérem, ktery je stanovenym méfidlem pod1e zvléétnich prévnich pfedpisfl (zékon 615. 505/1990 8b., 0metrologii, ve znéni pozdéjéich pfedpisfl, vyhlééka (:15. 334/2000 8b., kterou se stanovi poiadavky na vodoméry na studenou vodu oznaoované zkratkouEHS). Jiny zpflsob uréeni mnoistvi dodané vody mfiie stanovit v odfivodnénYch pfipadech pouze provozovatel, a 10 se souhlasem odbératele. Vodomérem
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Vak — Vodovody a kanalizace Jesenlcka, a. s. Adresa. Jesenik, Tyrsova 248, PSC 790 O1, ICO: 65138066
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Telefon: 584 411 545. e—mail: info@vakjes.cz
registrované mnoistvi dodané vody nebo jinYm zpflsobem uréené mnoistvi dodané vody, je podkladem pro vyr'rétovéni dodévky (fakturaci) vody.Vlastnikem, pfipadné sprévoem vodoméru je provozovatel.
Odbératel mé prévo zajistit si na vlastni néklady metrologickou zkou§ku vodoméru na misté instalace, a to nezévislym méridlem, pripojeny'Im na odboéeni suza’vérem za osazenym vodomérgm na potrubi vnitfniho vodovodu pfed jeho prvnim rozdélenim. Tuto zkouéku provede 2a pfitomnosti provozovatele nazékladé smlouvy s odbératelem Cesky metrologicky institut, pokud to vnitfni vodovod umoir'ruje. Zjisti-li se odchylka vétéi, nei pfipouéti zvléétni prévnipfedpis (zékon (Bis. 505/1990 8b., 0 metrologii, ve znéni pozdéjéich pfedpisfl, vyhlééka éis. 334/2000 3b., kterou se stanovi poiadavky na vodoméry nastudenou vodu oznaéované zkratkou EHS), vodomér se povaiuje za nefunkéni a pH stanoveni mnoistvi dodané vody pro vypofédéni pfipadné reklamaoese postupuje podle 6]. 8.2 odst. 8.2.3 VOP.
Vodomér podléhé Ufednimu ovéreni podle zvléétnich prévnioh pfedpisfl (zékon (315. 505/1990 8b., 0 metro/ogii, ve znéni pozdéjéich pfedpisfl, vyhlééka éis.334/2000 8b., kterou se stanovi poiadavky na vodoméry na studenou vodu oznaéované zkratkou EHS). Mé-Ii odbératel pochybnosti o sprévnosti méfeninebo zjisti-li zévadu na vodoméru, mé prévo poiédat o jeho pfezkouéeni. Toto prévo lze uplatnit nejpozdéji pfi vy’lméné vodoméru. Provozovatel je povinenna zékladé pisemné Zédosti odbératele do 30 dnCI ode dne doruoeni iédosti zajistit pfezkouéeni vodoméru u subjektu oprévnéného provédét stétnimetro/ogickou kontrolu méfidel, pfiéemi odbératel je povinen posky1noul provozovateli k odeétu i vyméné vodoméru nezbytnou souéinnost. vysledekpfezkouéeni oznémi provozovatel neprodlené pisemné odbérate/i.
ByIa-Ii nefunkénost nebo poékozeni vodoméru zpfisobena nedostateénou ochranou vodoméru odbératelem nebo pfimYm zésahem odbératele vedoucim kpo§kozeni vodoméru, hradi ékodu a néklady spojené s vilménou vodoméru odbératel.
Odbératel si mfiie na svflj néklad osadit na vnitfnim vodovodu vlastni podruiny vodomér (napf. pro byl, ubytovnu, prodejnu, vyirobnu, pronajaté prostory).Odeéet z podruiného vodoméru nemé vliv na uréeni mnoistvi provozovatelem dodané vody.
Zjiét'ovéni mnoistvi odebrané vody jinYm zpl‘rsobem nei vodomérem, zjiét'ovéni mnoistvi odebrané vody fikci
Mnoistvi odebrané vody se zjiét'uje néhradnim zpfisobem uvedenYm v tomto ujednéni v pfipadech: a) nefunkonosti vodoméru, b) vodomér nezaznamenévémnoistvi dodévané vody, c) odbératel neumoini provozovateli pristup k vodoméru.
Mé-li odbératel pochybnosti o sprévnosti méfeni, nebo zjisti-li zévadu na vodoméru, mé prévo poiédat o jeho pfezkouéeni.
Jest/iie je pfi pfezkouéeni vodoméru vyiédaném odbératelem (reklamace) zjiéténo, ie ddaje vodoméru nesplr‘ruji néktery z poiadavkfl stanovenYchzvléétnim prévnim pfedpisem (zékon éis. 505/1990 8b.. 0 metrologii, ve znéni pozdéjSich predpisfi, vyhlééka 615. 334/2000 8b., kterou se stanovipoiadavky na vodoméry na studenou vodu oznaoované zkratkou EHS), pak se vodomér povaiuje za nefunkéni. V takovém pripadé se stanoveni mnoistvidodané vody provédi podle skuteéného odbéru vody ve stejném obdobi roku pfedchézejicimu tomu obdobi, které je pfedmétem reklamace nebo Zédosti opfezkouéeni vodoméru (referenéni obdobi). V pfipadé, 2e takové Udaje nejsou k dispozici, nebo jsou zjevné zpochybnitelné, stanovi se mnoistvi dodanévody podle nésledného odbéru ve stejném obdobi roku nebo podle smérnYch oisel potfeby vody, pokud se provozovatel s odbératelem nedohodne jinak.Zjisti-li provozovatel nebo odbératel pfi kontrole nebo véné vodoméru, 2e vodomér Udaje o mnoistvi dodévané vody nezaznamenévé — pak se vypoétemnoistvi dodané vody za pfisluéné obdobi nebo jeho oést podle dodévek ve stejném obdobi minulého roku (referenéni obdobi), nebo jde—li o no odbérnebo zménu v odbérovych pomérech, podle mnoistvi dodévané vody v nésledujicim srovnatelném obdobi, pripadné jinYm zpfisobem dohodnutym sodbératelem.
Pri reklamaci zjiéténého mnoistvi odebrané vody z dflvodu uvedeného v 6|. 8.1 odst. 8.1.3 VOP ve spojeni 5 6|. 8.2 odst. 8.2.3 VOP a pri néslednémzjiét’ovéni mnoistvi odebrané vody fikci postupem podle CI. 8.2 odstavce 8.2.3 nebo podle odstavce 8.2.4 VOP, se povaiuje za referenéni obdobi, obdobiod posledniho skuteéné provedeného odeétu vodoméru pfedchézejiciho skuteénému odeétu vodoméru, na zékladé kterého doélo k véné vodoméru, dodne vymény vodoméru v dfisledku reklamace odbératele nebo iédosti odbératele o jeho pfezkouéeni.
Méfeni mnoistvi odpadnich vod vypouéténf/ch do kanalizace.
Mnoistvi odpadnich vod vypouéténYch do kanalizace méfi odbératel v souladu s kanalizaénim fadem provozovatele svym méficim zafizenim, jehoiumisténi a lyp je uréen ve smlouvé. Neni-Ii ve smlouvé uréen typ a umisténi méficiho zafizeni, pak se mnoistvi vypuétényoh odpadnich vod neméfi apfedpoklédé se, ie:
a) odbératel, ktery odebiré vodu z vodovodu, vypouéti do kanalizaoe takové mnoistvi odpadnich vod, které odpovida zjiéténi vodomérem

registrovaného mnoistvi odebrané vody z vodovodu (viz ol. 7 odst. 7.1 pism. a) smlouvy) nebo smérnym éislflm roéni potfeby vody (neni-limnoisivi odebrané vody méfeno),
b) odbératel, ktery odebiré vodu z vlastniho zdroje, vypouéti do kanalizace takové mnoistvi odpadnich vod, které odpovidé zjiéténi vodoméremregistrovaného mnoistvi vody odebrané z vlastniho zdroje odbératele (viz. 6|. 7 odst. 7.1 pism. b) smlouvy) nebo smérnS/m éislfim roéni potfebyvody (neni-Ii mnoistvi odebrané vody méfeno). Vodomérem podle tohoto odstavce se rozumi vodomér dle§ 16 a nésl. Zékona.
Vypouéti-li odbératel do kanalizace vodu z jinych zdrojfl nei z vodovodu a neni-Ii provédéno méfeni mnoistvi vypouéténYch odpadnich vod do kanalizace.ani méfeni odebrané vody, pak se mnoistvi vypouéténYch odpadnich vod uroi podle smérnYch éisel roéni potreby vody uvedenYch v pfiloze 6. 12 vyhlééky('3. 428/2001 8b., nebo odborny'Im voétem mnoistvi vody vypuéténého pfi zjiéténi druhu a kapaoity oinnosti realizované v napojené nemovitosti.Pokud neni mnoistvi vypouéténych odpadnich vod méfeno, pfedpoklédé se, 2e odbératel, ktery odebiré vodu z vodovodu, vypouéti do kanalizace takovémnoistvi vody, které odpovidé zjiéténi na vodoméru nebo smérnYm oislflm roéni potfeby vody, pokud nejsou instalovény vodoméry. V pfipadé, kdy jeméfen odbér z vodovodu, ale je také moinost odbéru z jinYch zdrojL'J, pouiiji se ke zjiéténi spotfeby vody smérné oisla roéni potreby nebo se k naméfenémuodbéru z vodovodu pfipoéte mnoistvi vody ziskané z jinych, provozovatelem vodovodu méfenYch zdrojfl.
Neni-li mnoistvi sréikoch vod odvédénych do jednotné kanalizace primo pfipojkou nebo pres uliéni vpust méfeno, vypoote se toto mnoistvi zpfisobem,ktery stanovi provédéci prévni pfedpis. Provozovatel je oprévnén voéet mnoistvi sréikoch vod odvédénYch kanalizaci ménit (upravovat) v zévislosti nazménéch zpflsobu voétu mnoistvi sréikoch vod odvédénYch do kanalizace stanoveného prévnim pfedpisem (zejména v zévislosti na zménéchprévnim pfedpisem stanoveného vzorce pro vilpoéet mnoistvi sréikoch vod odvédénYch do kanalizace a na zménéch druhfl ploch pozemkfi, ze kterychje mnoistvi odvédénYch sréZkoch vod pooiténo, resp., na néi se vztahuje povinnost platit za odvédéni sréZkovSIch vod).
JestliZe odbératel vodu dodanou vodovodem zéésti spotfebuje bez vypuéténi do kanalizace a toto mnoistvi je prokazatelné vétéi nei 30 m3 za rok, zjisti semnoistvi vypouéténé odpadni vody do kanalizace bud méfenim, nebo odbornym vypootem pod/e techniokych propoétfi pfedloieny’toh odbératelem aovéfenYch provozovatelem, pokud se pfedem provozovatel s odbératelem nedohodli jinak.
Mé-Ii provozovatel pochybnosti o sprévnosti méreni nebo zjisti-li zévadu na méficim zafizeni, mé prévo poiadovat pfezkouéeni méficiho zarizeni. Odbératelje povinen na zékladé pisemné iédosti provozovatele do 30 dnfl od doruéeni Zédosti zajistit pfezkouéeni méficiho zarizeni u autorizované zkuéebny.Wsledek pfezkouéeni oznémi pisemné odbératel neprodlené provozovateli.
Vodné a stoéné
Vodné a stooné je vécné usmérfiovanou cenou a jeji vYée je uréena zévaznymi pravidly pro tvorbu vécné usmérfiované ceny a jeji kalkulaci stanovenYmicenomi predpisy, zejména zékonem é. 526/1990 Sb. 0 cenéch.
Uprava jednotkové ceny: Provozovatel je oprévnén po uzavfeni smlouvy v kaidém kalendérnim roce trvéni smluvniho zévazkového vztahu upravovatjednotkovou cenu pro vodné a jednotkovou cenu pro stoéné sjednané ve smlouvé nésledovné:

Jednotkovou cenu pro vodné — je provozovatel oprévnén upravovat v souladu s cenomi pfedpisy v zévislosti na meziroonich zménéch
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Telefon: 584 411 545, e-mail. info@vakjes.czprovozovatelem kalkulovanYch hodnot veékerych ekonomicky opra’vnénYch nékladfi pro vypooet ceny pro vodné, jejichi druhy jsou poloikovéstanoveny vyhléékou ministerstva zemédélstvi é. 428/2001 Sb. (61 v budoucnu jinYm prévnim predpisem) a v zévislosti na meziroénich zménéchprovozovatelem kalkulované vyiée priméreného zisku dosahovaného provozovatelem ve spojitosti s provozovénim vodovodfl.- Jednotkovou cenu pro stoéné — je provozovatel oprévnén upravovat v souladu s cenovjrmi pfedpisy v zévislosti na meziroénich zménéchprovozovatelem kalkulovanych hodnot veékech oprévnénYch nakladfl pro vyipoéet ceny pro stoéné, jejichi druhy jsou poloikové stanoveny vyhléékouministerstva zemédélstvi 6, 428/2001 Sb. (6i v budoucnu jinS/m prévnim predpisem) a v zévislosli na meziroénich zménéch provozovatelem kalkulovanévyée priméreného zisku dosahovaného ve spojitosti s provozovénim kanalizaci.Jednotkovou cenu pro vodné a jednotkovou cenu pro stoéné provozovatel uréuje na jedno cenové obdobi, kterym je zpravidla kalendérni rok.Wée vodného (v jednosloikové formé) za dodéni pitné vody odbérateli ve sjednaném fakturaénim obdobi - je uréena souéinem jednotkové ceny pro vodnéa mnoistvr odebrané vody v m3 zjiéténého podle § 16 Zékona. Wée stooného (v jednosloikové formé) za odvédéni a éiéténi odpadnich vod vypouéténfrchdo kanalizace ve sjednaném fakturaonim obdobi - je uréena souéinem jednotkové ceny pro stoéné a mnoistvi vypuétény’rch odpadnich vod a sréikochvod v m3 zjiéténého podle ust. § 19 Zékona.
Odbératel je Oprévnén od smlouvy odstoupit s fléinky ex nunc do 30 dnfi ode dne vyhlééeni (uvefejnéni) podstatného zvyéeni bud jednotkové ceny provodné, nebo jednotkové ceny pro stoéné.
Smluvni strany ujednaly, fie pokud se dodateéné v prdbéhu prisluéného kalendérniho roku, pro néji byly jednotkové cena pro vodné nebo jednotkové cenapro stooné vyhla’éeny, zméni skuteéné vy§e jednotlivych ekonomicky oprévnénYch nékladovych poloiek pro vypoéet ceny pro vodné nebo pro vfrpoéet cenypro stoéné oproti jejich kalkulované vYéi, je provozovatel oprévnén dodateéné, a to i opakované o miru tohoto rozdilu upravit jednotkovou cenu pro vodnénebo jednotkovou cenu pro stooné a takto upravenou jednotkovou cenu opétovné uverejnit na svych webovych strénka’ch www.vakjes.cz a prostrednictvimobecniho uradu na jeho uredni desce.
Zména vyée jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stoéné, resp. nové vy'Iée jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stoénéuréené postupem podle 61. 1O VOP je provozovatelem vyhlaéovéna (uverejfiovéna) na cenové obdobi zpravidla s r’Jéinnosti od prvého dne kalendérniho roku- do dne Uéinnosti bezprostfedné na’sledujici zmény vyée jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stoéné. Délka cenového obdobi je zpravidlashodné s délkou kalendérniho roku, pro néji je provédéna kalkulace jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stoéné, avéak provozovatel jeoprévnén délku cenového obdobi v zévislosti na skuteénYch zménéch vYée jednotlich nékladch poloiek, oproti jejich kalkulované viréi, prodlouiit nebozkrétit.
Vyhlaéovéni jednotkové ceny: Provozovatel pro prisluéné cenové obdobi vyhlaéuje kaidou zménu vyiée jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové cenypro stoéné, resp. novou vyéi jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stoéné, v souladu se Za’konem dopredu, a to jejim uvefejnénim jak veleklronické formé na webovych strénkéoh provozovatele www.vakjes.cz, tak v listinné formé v platném ceniku provozovatele, jeni je k dispoziciodbératelflm na jejich Zédost v zékaznickém centru provozovatele, a déle prostrednictvim obecniho Ufadu, uverejnénim nové vyi§e jednotkové ceny provodné a jednotkové ceny pro stoéné na oredni desce pfisluéného obecniho uradu. U6innost zmény vy'Iée jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové cenypro stoéné nastévé k prvnimu dni kalendérniho roku, pokud provozovatel nestanovi jiny den nabyti Ubinnosti zmény vyée jednotkové ceny pro vodné nebojednotkové ceny pro stoéné a trvé do dne, kdy nabWé (Joinnosti nésledujici (nové) zména jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stoénévyhlééené provozovatelem. Provozovatel je oprévnén (nikoliv véak povinen) oznémeni o zméné vyée jednotkové ceny také doruoit na doruéovaci adresuodbératele.

Provozovalel uverejfiuje L’rplné informace o celkovém vyr’rétovéni véech poloiek vyipoétu vodného a stoéného ve lhflté a zpflsobem stanovenYm Zékonem, ato prostredniotvim obecniho Ufadu vyvééenim na Uredni desce pfisluéného obecniho Ufadu.Platebni podmr’nky
Smluvni strany sjednaly ve smlouvé pri jejim uzavreni mj. zpflsob Uhrady vodného a stoéného, délku fakturaéniho obdobi, délku platebniho fakturaénihoobdobi, délku zélohového platebniho obdobi, zpfisob jaim odbératel bude plant provozovateli vodné a stoéné a zélohy na vodné a stoéné.Provozovatel provédi vyr’rétovéni zéloh uhrazenych odbératelem na vodné a stoéné za sjednané fakturaéni obdobi spoleéné s celkovou VYéi vodného zadodéni vody odbérateli v prisluéném fakturaénim obdobi a s celkovou vYéi stooného za odva’déni a éiéténi odpadnich vod v prrslusnem fakturaénim obdobi.Odbératel splni kaidy svfij platebni zévazek vfiéi provozovaleli sjednany ve smlouvé okamiikem, kdy penéini prostredky, které odbératel poukézal zesvého bankovniho Uétu zejména na flhradu vodného nebo stoéného, nebo jejich zéloh, smluvnich pokut, r'Jrokfl z prodleni, budou pripsény na bankovni Uéetprovozovatele uvedeny u jeho firmy v za’hlavi smlouvy. Platebni zévazky odbératele placené v hotovosti jsou splnény vyplacenim penéini ééstky vhotovosti.

Provozovatel je oprévnén jednostranné zménit vyiéi zélohoch plateb tak, aby jejich vyiée odpovidala predpoklédané vy5i vodného a stoéného placenéhoodbératelem v nésledujicim zr’rétovacim obdobi.
ldentifikace plateb: Odbératel je povinen kaidou plalbu na L'rhradu vodného nebo stoéného, nebo jejich zéloh, kterou poukézal ve prospéch provozovateleidentifikovat variabilnim symbolem (VS). Variabilni symbol uvedeny ve smlouvé slouii k identifikaci zélohoch plateb na vodné a stoéné. Variabilni symboluvedeny na faktufe, kterou provozovatel vyL'rétoval odbérateli vodné a stoéné za pfislusne fakturacni obdobi, Je variabilnim symbolem k identifikaci platby
Neidentifikované platby: Jestliie prichozi platba poukézané odberatelem na bankovni fleet provozovatele neni identifikovéna variabilnim symbolem aprovozovatel nemé vfiéi odbérateli Zédné splatné pohledévky, pak provozovatel vréti odbérateli neidentifikovanou prichozi plalbu zpét na bankovni Uéet, znéhoi byly penéini prostredky poukézény. Tim neni dotéena povinnost odbératele rédné a véas plnit své platebni zévazky sjednané smlouvou.PoFadi plnéni: Jestliie provozovatel mé vCréi odbérateli nékolik splatnj/ch pohledévek, pak se platba poskylnuté odbératelem zapoéte nejprve na nejdrivesplatnou jistinu pohledévky provozovatele vfléi odbérateli na l’rhradu vodného a stooného nebo jejich zéloh, pak na jistinu pohleda’vky, o jejii splnéniprovozovatel odbératele upomenul, nésledné na jistinu pohledévky provozovatele nejméné zajiéténou, pak na Uroky z prodleni, poté na smluvni pokuty anakonec na néklady spojené s vyméhénim pohledévky. Jestliie odbératel identifikuje svou platbu variabilnim symbolem uvedenX/m ve smlouvé, pak se mézato, 2e plni na nejdrive splatnou jistinu zélohy na vodné a na stoéné. Jestliie odbératel identifikuje svou platbu variabilnim symbolem, ktery je shodny svariabilnim symbolem uvedenjrm na fakture vystavené provozovatelem, pak 5e mé 2a to, ie odbératel plni na jistinu té pohledévky provozovatele, kterouprovozovatel vétoval fakturou s variabilnim symbolem uvedenS/m u platby odbératele.Odbératel je povinen platit zélohové platby na vodné a stoéné v mésionich zélohoch platbéch. Pokud je ve smlouvé sjednéno, 2e odbératel plati zélohy navodné a stoéné ve étvrfletnich nebo pololetnich zélohoch platbéch, pak moinost platit zélohy na vodné a stooné ve étvrtletnich nebo pololetnichzélohoch platbéch je podminéna tim, 2e se odbératel neocitne po dobu deléi jak 30 dnCr v prodleni s plnénim vch dluhfl vfiéi provozovateli na zaplacenizélohoch plateb na vodné a stoéné nebo na zaplaceni vodného a stoéného za prisluéné fakturacm obdobi ze smlouvy.

pism. b) nebo c) smlouvy, a nebo s Uhradou provozovatelem vyt’rétovaného vodného nebo stoéného za sjednané fakturaéni obdobi, po dobu deléi jak 30dnfl, pak odbératel ztréci moinost platit zélohy na vodné a stoéné bud ve étvrtletnich nebo pololetnich zélohoch platbéch (v zévislosti na tom jakézélohové platebni obdobi a vyiée zéloh byla sjednéna v (:1. 14 odst. 14.3 pism. b) nebo c) smlouvy pri jejim uzavreni) a 31. dnem prodleni odbératele seautomaticky méni povinnost odbératele platit bud étvnletni zélohové platby, nebo pololetni za'lohové platby na vodné a stoéné - na povinnost odbératele
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12.6

12.7

13.
13.1

Telefon: 584 411 545, e-maii: info@vakjes.cz
platit provozovateli mésiéni zélohové platby na vodné a stoéné dle 6|. 14. odst. 14.3 pism. a) smlouvy. ve vyéi vypoétené podle (2|. 1| odst. 11.10 a odst.11.11 VOP.
Zména étvrtletni zélohové platby na mésiénr’ zélohovou platbu: V pripadé zmény otvrtletni zélohové platby vodného a stoéného sjednané v 6|. 14 odst.14.3 pism. b) smlouvy - na mésiéni zélohovou platbu vodného a stoéne’ho z dflvodu dle él. 11 odst. 11.9 VOP - je vyée mésioni zélohové platby vodného astooného rovna 1/3 étvnletni zélohové platby na vodné a stoéné sjednané v (2|. 14 odst. 14.3 pism. b) smlouvy.Zména pololetni zélohové platby na mésiéni zélohovou platbu: V pfipadé zmény pololetni zélohové platby vodného a stoéného sjednané v (3|. 14. odst.14.3 pism. c) smlouvy - na mésiéni zélohovou platbu vodného a stoéného z dfivodu dle (3|. 11 odst. 11.9 VOP — je vyée mésiéni zélohové platby vodného astoéného rovna 1/6 po|oletni zélohové platby na vodné a stoéné sjednané v (2|. 14 odst. 14.3 pism. c) smlouvy.Prodleni odbératele s Uhradou byt‘ i jen éésti zélohové platby na vodné nebo stoéné nebo prodleni s Uhradou byt’ i jen ée’rsti vodného a stoonéhovyr’rétovaného odbérateli za prisluéné fakturaéni obdobi, je prodlenim odbératele se splacenim vodného a stoéného podle sjednaného zpfisobu Uhrady,které zaklédé prévo provozovatele podle ust. § 9 odst. 6 pism. g) Zékona preruéit nebo omezit dodévku vody nebo odvédéni odpadnich vod,Pokud celkové virée zéloh uhrazeni/ch odbératelem na vodné nebo na stoéné za sjednané fakturaéni obdobi bude o vice jak 100,- K6 vyééi, nei celkovévYée vodného nebo nei celkové vyée stoéného vétované provozovatelem za sjednané fakturaéni obdobi (pfeplatek) - pak tento pfeplatek bude poukézénna bankovni uéet (nebo adresu) odbératele do 30 dnfl od provedeni vyr’rétovéni celkové vyée vodného nebo celkové vS/ée stoéného vétovanych zaprisluéné fakturaéni obdobi, jestliée provozovatel nemé vfléi odbérateli jiné pohledévky, jinak bude pouiit v souladu 3 6|. 11 odst. 11.7 VOP.Pokud celkové vy'Iée zéloh uhrazeni/ch odbératelem na vodné a stoéné za sjednané fakturaéni obdobi bude vyééi jen o 100,- Kr"; a méné korun oeskych, neé(":ini celkové vyiée vodného nebo celkové virée stoéného vyflétované provozovatelem za sjednané fakturaéni obdobi - pak lento preplatek bude pouiit jakozéloha odbératele na Uhradu celkové vyée vodného nebo celkové vée stoéného pro nésledujici fakturaéni obdobi, nebo bude pouiit v souladu 3 6|. 11.odst. 11.7 VOP.

V pfipadé reklamace virée odeétu stavu vodoméru, nemé tato reklamace odkladny Uéinek ve vztahu k povinnosti odbératele uhradit provozovatelivydétovanou vyiéi vodného nebo vyr’rétovanou vyéi stooného.
Vypofédéni pfi zéniku zévazkového vztahu
Ve spojitosti se zménou odbératele k témui odbérnému mistu, ukonéenim zévazkového vztahu ze smlouvy, uhrazenim dluhfi vfloi provozovateli a suzavirénim nové smlouvy o dodévce pitné vody a odvadéni a éiéténi odpadnich vod 3 nom odbératelem, na kterého dosavadni odbératel pfevedlvlastnické prévo k pfipojené stavbé nebo pozemku, éi kterému pripojenou stavbu nebo pozemek oi jejich éést (byt, nebytovy prostor) prenechal k uiivéni, jeodbératel povinen provozovateli a novému odbérateli poskytnout souéinnost, alespor’r v rozsahu obsaieném v 6|. 12 odst. 12.2 a odst. 12.3 VOP.Ve spojitosti s ukonéenim zévazkového vztahu ze smlouvy je odbératel povinen na své néklady umoinit provozovateli provést koneony fakturaéni odeéetvodoméru a kontrolu mériciho zarizeni odbéralele, je-li mnoislvi vypouéténYch odpadnich vod a odvédénYch sréikovjrch vod méreno, a to nejpozdéji dodne zmény odbératele. Provozovatel provede fakturaéni zjiéténi vodomérem registrovaného mnoistvi odebrané vody zejména tehdy, pokud se odbératelocitne v prodleni s poskytnutim souéinnosti ve smyslu 6|. 12 odst. 12.1 a odst. 12.3 VOP, pokud ji neposkytne vfibec, nebo pokud novy odbératel odmitnepotvrdit dosavadnim odbératetem oznémeny stav vodomérem registrovaného mnoistvi odebrané vody ke dni predéni pripojené stavby/pozemku novémuodbérateli.
Odbératel je povinen ve lhfrté sjednané s provozovatelem, nejpozdéji véak do 15 dnfi: a) bud od uzavfeni smlouvy, na zékladé které pfevédi pripojenoustavbu nebo pozemek éi jejich oést (byt, nebytovy prostor v pfipojené stavbé) na 3. osobu (nového odbératele), b) nebo od uzavreni smlouvy, kterouprenechévé pripojenou stavbu nebo pozemek, éi jejich éést (byt nebo nebytovy prostor v pripojené stavbé) k uiivéni 3. osobé, jakoito novému odbérateli,se dostavit s budoucim novym odbératelem do zékaznického centra provozovatele pro Uéely:
- Uzavfeni dohody o ukonéeni zévazkového vztahu zaloieného smlouvou ve spojitosti se zménou odbératele k témui odbérnému mistu, pokudzévazkovy vztah neni ukonéen vypovédi ze strany odbératele nebo provozovatele,
- oznémeni zmény v osobé vlastnika nebo uiivatele pripojené stavby nebo pozemku er jejich éésti (bytu nebo nebytového prostoru v pripojené stavbé),- oznémeni stavu vodomérem registrovaného mnoistvi odebrané vody v odbérném misté ke dni predéni pripojené stavby/ pozemku novému odbérateli,- vzéjemného pisemného potvrzeni mezi odbératelem a nom odbératelem, 2e Udaj o stavu vodomérem registrovaného mnoistvi odebrané vodyodbératelem v odbérném misté ke dni predéni pfipojené stavby/pozemku (odbérného mista) novému odbérateli, je mezi odbératelem a nevi/modbératelem nesporny a ohledné odbéru vody dosavadnim odbératelem stavem zévéreénYm s tim, 2e zjiéténi vodomérem registrového mnoistviodebrané vody je podkladem pro zévéreéné vyuotovéni vodného a stoéného dosavadnimu odbérateli a pro uréeni vyée pohledévky provozovatele vfléidosavadnimu odbérateli na uhrazeni vodného a stoéného,
- uhrazeni platebnich zévazkfi (dluhfl) odbératele vfléi provozovateli zaloienych smlouvou v hotovosti, nebo sjednéni zpCrsobu a lhflty uhrazeniplatebnich zévazkfr odbératele vfléi provozovateli,
— pfevzeti faktury, kterou jsou vyaétovény pohledévky provozovatele vfiéi odbérateli na Uhradu vodného a stoéného podle stavu vodoméremregistrovaného mnoistvi odebrané vody v odbérném misté oznémeného odbératelem a potvrzeného novym odbératelem, nebo podle stavuvodomérem registrovaného mnoistvi odebrané vody v odbérném misté zjiéténého provozovatelem postupem a z dfrvodl‘] d|e 6|. 1?. odst. 12.2 VOP.Jestliie se dosavadni odbératel bezdflvodné nedostavi do sidla provozovatele ve lhfrté a pro 1'16e uvedené v 6|. 12 odst. 12.3 VOP, nebo pokud odbératelsdéli provozovateli neflplné, nesprévné nebo nepravdivé Udaje poiadované provozovate|em pro [16e ukonéeni smluvniho vztahu zaloieného smlouvou ajeho vyporédéni podle 6|. 12 odst. 12.3 VOP, nebo pokud novy odbérate| odmitne odsouhlasit odbératelem oznémeny L'rdaj o stavu vodoméremregistrovaného mnoistvi odebrané vody ke dni predéni stavby/pozemku novému odbérateli, (:i koneény stav méricim zafizenim zjiéténého mnoistvivypuéténYch odpadnich vod, pak se m 2210, 2e odbératel bez vyhrad uznévé své platebni zévazky vCréi provozovateli zaloiené smlouvou, vzniklé vespojitosli s dodévkou vody nebo odvédénim a éi§ténim odpadn‘rch vod, a to jak co do prévniho dflvodu jejich vzniku, tak co do jejich vyée, a to v rozsahu vjakém vY§e dluhu odbératele vfioi provozovateli vychézi z provozovatelem zjiéténého mnotvi vody odebrané v odbérném misté do dne pfedchézejicimudni uzavreni smlouvy 5 nom odbératelem.
Smluvni strany se dohodly, 2e pro pripad, 2e odbératel tuto smlouvu fédné neukonéi v souvislosti se zménou vlastnického préva pfipojené stavby nebopozemku, zaniké tato smlouva dnem, kdy novy vlastnik pripojené stavby nebo pozemku prokéie provozovateli nabyti vlastnického préva a uzavfe novousmlouvu o dodévce vody a odvédéni odpadnich vod k téie stavbé nebo pozemku.
JestliZe novy odbératel neni v|astnikem pripojené stavby nebo pozemku, provozovatel s nim uzavre smlouvu o dodévce pitné vody a dvédéni a éiéténiodpadnich vod pouze za predpokladu, 2e v|as|nik pfipojené stavby nebo pozemku prevezme ruéeni za splnéni platebnich zévazkl‘] (dluhfi) novéhoodbératele ze smlouvy o dodévce pitné vody a odvédéni a éiéténi odpadnich vod.
Provozovatel je oprévnén odmitnout zménu odbératele v odbérném misté bez preruéeni dodévky vody a odvédéni odpadnich vod z mista plnéni, jestliiedosavadni zévazkovy vztah zaloieny smlouvou mezi dosavadnim odbératelem a provozovatelem neni ukonéen rédné, zpflsoby sjednanYmi ve smlouvé atéchto VOP, nebo stanovenymi zékonem ('3. 89/2012 8b., éi zékonem é. 274/2001 Sb. a dokud dosavadni odbératel nesplni véechny své platebni zévazky(dluhy) vfiéi provozovateli zaloiené smlouvou a témito VOP, nebo z dfivodu jejiho poruéeni.
Smluvnr’ pokuty, flrok z prodleni a na’hrada ékody
Odbératel je povinen uhradit provozovateli za kaidé jednotlivé poruéeni povinnosti zdriet se neoprévnéného odbéru pitné vody z vodovodu, tj. za kaidy
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13.2

13.3

13.4

13.5

14.

15.
15.1

15.2
15.3
15.4

Telefon 584 411 545. e-mail: info@vakjes.czjednotlivy pfipad provozovatelem zjiéténého neoprévnéného odbéru pitné vody z vodovodu, z kteréhokoliv dflvodu uvedeného v 6|. 5 odst. 5.1 VOP a v ust.§ 10 odst. 1 Zékona - smluvni pokutu ve “7518.000,- Ké, a to do 15 dnfl ode dne, kdy provozovatel zjistil neopra’vnény odbér vody na strané odbératele,Odbératel je povinen uhradit provozovateli za kaidé jednotlivé poruéeni povinnosti zdriet se neoprévnéného vypouéténi odpadnich vod do kanalizace. t). zakaidy jednotlivy pfipad provozovatelem zjr'éténého neoprévnéného vypouéténi odpadnich vod do kanalizace, z jakéhokoliv dfivodu uvedeného v 61. 5 odst.5,2 VOP a v ust. § 10 odst. 2 Zékona - smluvni pokutu ve vy'Iéi 8.000,- K6, a to do 15 dnfr ode dne, kdy provozovatel zjistil neoprévnéné vypouéténiodpadnich vod na strané odbératele.
Odbératel je povinen zaplatit provozovateli smluvni pokutu ve vYéi 4.000,- K6, za kaidé poruéeni kterékoliv z niie uvedenYCh povinnosti:a) Jestliie odbératel neumoini provozovateli 2 jim povéfenjrm osobém, ve lhfrté stanovené provozovatelem, pfistup k vodoméru pro 0(3efakturaéniho éi provozniho zjiéténi vodomérem registrovaného mnoistvi odbératelem odebrané vody, nebo pro (16e vyimény vodoméru, jehoopravy éi zkouéky sprévnosti méreni vodoméru.
b) Jestliie odbératel nedodrii podminky umisténi vodoméru, nebo méficiho zafizeni pro méfeni mnoistvi vypouéténYch odpadnich vod stanovenéprovozovatelem.
c) Jestliie odbératel neumoini provozovateli vstup na pozemek, na némi je umistén vodovod nebo kanalizace pro 06e provédéni prohlidek, Udriby,oprav, Uprav za doelem modernizace nebo zlepéeni vykonnosti, vymény nebo rekonstrukce vodovodu nebo kanaIizace.d) Jestliie odbératel neumoini provozovateli a jim povérenYm osobém. ve lhfrté stanovené provozovatelem, pfistup k vodovodni nebo kanalizaénipripojce, nebo k hlavnimu a vnitrnimu uzévéru vody v pfipojené stavbé/pozemku, nebo k zafizenim vnitfniho vodovodu nebo kanalizace pripojenéstavby/pozemku.
e) Jestliie odbératel neumoini provozovateli pristup k méricimu zarizeni, které slouii k méfeni objemu odbératelem vypouéténS/ch odpadnich vod.f) Jestliie odbératel provede zésah do vodoméru éi umoini tento zésah provést, jen? bude mit 22 nésledek poruéeni plomby vodoméru. ktery'Im jeodbérateli méfeno mnoistvi odebirané pitné vody.
g) Jestliie odbératel provede zésah do vodoméru (zejména spoéivajici v jeho Upravé tak, ie vodomér nezaznamenévé odbér pitné vody nebozaznamenévé odbér menéi, nei je odbér skuteény) éi pokud odbératel takovy zésah do vodoméru umoini.h) Jestliie odbératel uvede nesprévné 6i nepravdivé Udaje ve smlouvé pfi jejim uzavreni, které poékozuji provozovatele.i) Jestliie odbératel vypouéti do kanalizace odpadni vody, které pfekraéuji limity a koncentrace zneéiéténi stanovené kanalizaénim fédemprovozovatele, a to za kaidy zjiétény pfipad.
j) Jestliie odbératel vypouéti do kanalizace odpadni vody ve vyééi koncentraéni nebo bilanéni hodnoté nei stanovi kanalizaéni réd, a to za kaZdyzjiétény pfipad.
k) Jestliie odbératel nezajisti vodomér tak, aby nemohlo dojit k neoprévnénému zésahu do vodoméru, k poékozeni plomby na vodoméru, nebo jinéneoprévnéné manipulaci s nim. nebo jestliie odbératel neochréni vodomér provozovatele pied jeho poékozenim. zniéenim, nebo ztrétou.I) Jestliie se odbératel ocr‘tne v prodleni se splnénim povinnosti obsazenych v 6|. 9 odst. 9.6 VOP.m) Jestliie se odbératel ocitne v prodleni se splnénim kterékoliv z povinnosti obsaienYCh v 6|. 12 odst. 12.1 ai odst. 12. 3 VOP.Zaplaceni smluvni pokuty nemé vliv na povinnost odbératele zaplatit provozovateli néhradu ékody vzniklé poruéenim povinnosti, jejii fédné splnéni jeutvrzeno smluvnimi pokutami obsaienf/mi v (El. 13 odst. 13.1 a2 13.3 VOP. Provozovatel je oprévnén vedle smluvnich pokut obsaienYch v (3|. 13 odst. 13.1a2 13.3 VOP v celém rozsahu poiadovat vfiéi odbérateli i néhradu ékody, které mu poruéenim povinnosti utvrzené prisluénou smluvni pokutou obsaienou v6). 13 odst. 13.1 a2 13.3 VOP, vznikla.
Jestliie se odbératel, ktery je podnikatelem, ocitne v prodleni s uhrazenim vch platebnich zévazkfi vfléi provozovateli zaloienych smlouvou o dodévoepitné vody a odvédéni a Ciéténi odpadnich vod a témito VOP, je povinen zaplatit provozovateli smluvni Urok z prodleni ve vyéi 0,1 % z dluiné ééstky zakaidy den prodleni sjejim uhrazenim.
Reklamace
Rozsah a podminky prév odbératele z vadného pinéni. zpCrsob a misto jejich uplatnéni, je obsaien v reklamaénim rédu, ktery vydal provozovatel.Reklamaéni fad je k dispozici v sidle provozovatele a souéasné na weboch strénkéch provozovatele www.vakjes.cz.Ochrana osobnich ddajL'r a jejich zpracovéni
Provozovatel ve smyslu élénku 13 a 14 Obecného nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickS/chosob v souvislosti se zpracovénim osobnich fldajl] a o volném pohybu téchto Udajfl a o zruéeni smérnice 95/46/ES (déle jen GDPR) jako sprévce osobnichUdajfr zpracovévé osobni Udaje odbératele ziskané od odbératele jako subjektu Udajfr nebo ziskané z vefejného zdroje (napr. z katastru nemovitosti) vtomto rozsahu:
a) jméno a pfijmeni, titul, datum narozeni, rodné éislo, adresa bydliété, adresa mista podnikéni, jméno a prijmeni statutérniho zéstupce, identifikaéniéislo, dar‘rové identifikaéni 61510, jméno a prijmeni zmocnénce, adresa odbérného mista, éislo odbérného mista, (31310 bankovniho L'rétu, telefonni(:islo, e-mailové adresa, éislo poétovni datové schrénky, poéet trvale pfipojenYch osob, vjrée a éetnost zéloh, informace o vlastnim zdroji, ride) 0vére nemovitosti pro stanoveni mnoistvi sréikoch vod, L'rdaje z méfidla;b) prévnim dfrvodem zpracovéni je smluvni poiadavek;
c) Uéelem zpracovéni je plnéni povinnosti ze Smlouvy o dodévce pitné vody a odvédéni odpadnich vod;d) 030a Udaje nebudou pfedévény jinému sprévci, pouze v pripadé zmény provozovatele verejného vodovodu/kanalizace, budou fldaje pfedényvlastnikovi vodovodu/kanalizaoe nebo dle jeho pokynu novému provozovateli;e) osobni Udaje nebudou predévény do tretich zemi;
f) 050a Udaje budou uchovévény v listinné podobé a v databézi v elektronické podobé;g) ohledné osobnich L'rdajfr nebude dochézet k automatizovanému rozhodovéni a profilovéni;h osobni Udaje budou zpracovévény a uchovévény po celou dobu trvéni zévazkového vztahu vyplajiciho z této Smlouvy a déle plati po dobu max.12 mésicfr po rédném ukonéeni smluvniho vztahu s Provozovatelem (tj. napr. p0 vzéjemném vyporédéni veékery’rch prév a povinnosti vypljrvajicichze smlouvy). Stanovi-Ii prévni predpisy zékonnou povinnost uchovévat nékteré L'rdaje o odbérateli déle nei 12 mésiofl, ridi se provozovatel toutozékonnou povinnosti. Mezi tyto povinnosti patfi napriklad povinnost uchovévat dokumentaci pro 06e vedeni Uéetnictvi atp.;i) odbératel mé prévo na pfistup ke svym Udajflm za Uéelem kontroly a porizeni kopie. Mé prévo na opravu vch osobnich Udajfr, omezenizpracovéni, uplatnéni némitky, vymaz po skonéeni zpracovéni. Mé prévo podat stiinost dozorovému orgénu, pokud by naklédéni s jeho osobnimiL'rdaji bylo v rozporu s prévnimi predpisy;
Provozovatel zpracovévé odbératelovy osobni Udaje v souladu s prévnimi pfedpisy a dbé o ochranu odbérateloch prév.Odbératel mé prévo se rozhodnout, zda osobni Udaje provozovateli poskytne; poskytnuti osobnich Udajfl je nezbytnou podminkou pro uzavreni smlouvy.Ke zpracovéni osobnich Udajfl dochézi pro:
a) (1(2e jednéni o uzavreni smlouvy a plnéni pfedmétu smlouvy,
b) 06e pripadného vyméhéni splatnYCh pohledévek ze smlouvy k jednéni o Uhradé dluhfr, podminkéch finanéniho narovnéni a ke sjednévénisplétkoch kalendéffl, provozovatel se zavazuje neuiivat osobni Udaje pro jiné Uéely, nei je uvedeno ve smlouvé a téchto VOP. neposkytnout tyto
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Vak — Vodovody a kanalizace Jesenicka, a. s. Adresa Jesenék‘ Tyréova 2418,1386 790 O1, ICO' 65138086
Telefon 584 411 545 e»mali In10@vakjes.cz

tfeti osobé, vyjma pfipadfl, kdy je tato povinnost uloiena pfisluénym prévnim pfedpisem.
15.5 Provozovatel jako sprévce osobnich L'Jdajfi pfijal takové technické a organizaéni opatfeni, aby nemohlo dojit k neoprévnénému nebo nahodilému pfistupu kosobnim Udajflm, kjejich zméné, zniéeni (7i ztrété, neoprévnénYm pfenosflm, kjejich jinému neoprévnénému zpracovani, jakoi i kjinému zneuiiti osobnichUdajfl. Tato povinnost plati i p0 ukonéeni zpracovéni osobnich Udajfl. Osobni Udaje mohou byi zpfistupnény pouze uréenYm zaméstnancfim provozovatele,ktefi se pracovné zavaji smluvnim vztahem. Zaméstnanci provozovatele, ktefi pfichézeji do styku s osobnimi Udaji, jsou povinni zachovévat mléenlivost 0osobnich Udajich a o bezpeénostnich opatfenich, jejichi zvefejnéni by 0hrozilo zabezpeéeni osobnich Udajfl.16. Zévéreéné ustanoveni
16.1 Tylo VOP vznikaji a navaji Uéinnosti ode dne 1. 11. 2019.
16.2 Veékeré oznémeni provédi odbératel véi provozovateli na formuléfich k tomu uréenych provozovatelem uvefejnénYch na webovych strénkéchprovozovatele 6i dostupnych v listinné podobé v zékaznickém centru provozovatele.
16.3 Obsah téchto VOP zévazné doplfiuje obsah smlouvy o dodévce pitné vody a odvédéni a éiéténi odpadnich vod uzavfené mezi provozovatelem aodbératelem, nebo mezi provozovatelem, odbératelem a vlastnikem pfipojené stavby pozemku (je-li odliény od odbératele).16.4 Véechny spory vyply'Ivajici ze zévazkového vztahu zaloieného smlouvou budou projednény a rozhodovény vécné a mistné pfisluénYmi soudy v souladu sobéanskym soudnim fédem a jinYmi obecné zévaznymi prévnimi pfedpisy, pokud se je nepodafi straném vyfeéit mimosoudnim zpfisobem. JestliZe meziprovozovatelem a odbératelem, jené je spotfebitelem, dojde ke vzniku spotfebitelského sporu ze smlouvy, ktery se nepodafi vyfeéit vzéjemnou dohodou,pak je spotfebitel opra’vnén podat névrh na mimosoudni Feéeni takového sporu u vécné pfisluéného subjektu mimosoudniho feéeni spotfebitelskYCh sport],ktee je: Ceské obchodni inspekce, Ustfedni inspektorét — oddéleni ADR, adresa: Stépénské 15, 120 00 Praha 2, e-mail: adr@coi.cz, web:http://adr.coi.cfl.
16.5 Odbératel a vlastnik pfipojené stavby/pozemku (je-li odliény 0d odbératele) spoleéné prohlaéuji, 2e se seznémili s cely'Im obsahem VOP, jsou zavézénicelym obsahem smlouvy a celYm obsahem téchto VOP a na dfikaz svého souhlasu s celym obsahem VOP pfipojuji svflj podpis.
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Pfiloha (E. 2: SML~2020-9»000223

vypoéet mnoistvi sréikovych vod odvédénych do kanalizace
(dle § 31 vyhlééky é. 428/2001 8b., zékona é. 274/2001 Sb. v platnS/ch znénich)

Pfiloha je souoésti Smlouvy o dodévce pitné vody a odvédéni a Ciéténi odpadnich vod uzavfené mezi smluvnimi stranami:
Provozovatel: Vak — Vodovody a kanalizace Jesenicka, a.s., Tyréova 248, 790 01 Jesenik, IC: 65138066
Odbératel: Mésto Jesem’k, Masarykovo ném. 167/1, 790 01 Jesenik, IC‘: 00302724

Odbérné misto:

Stavba nebo pozemek, které jsou odbérnYm mistem evidovanS/m pod (:islem: 1709
a) budova: é.p. 22, é.p. 23, é.p. 24 na pozemku: parc.é. 431 katastrélnf Uzeml': Jesenik

obec: Jesenik Cést obce: Jesenik zpfisob vyuZiti‘:
. budova neni souéésti pozemku [:1
- budova je souoésti pozemku pod pism. b) [E

b) pozemek: parc.é. 431 katastrélni flzemi: Jesenik
obec: Jesenik (:ésl oboe: Jesem’k

WPOCET MNOZSTvi SRAZKOVYCH voo ODVADENYCH DO KANALIZACE

Druh plochy plocha (m2) odtokovy souéinitel redukované plocha (m2)
(plocha x odtokovy souéinitel)

1050 0,9 945
0,4

(3 0,05

Souéet redukovanYch ploch: 945 m2
Dlouhodoby sréikovy normél: 910,8 mmlrok, tj.: 0,9108 mlrok
Roéni mnoistvi odvédénych sréikovych vod (Q): 861 m3
Souéet redukovanych ploch (m2) x dlouhodoby sréikovy normél (m/rok) = Q (m3/rok)

Odtokové souéinitele podle druhu plochv

Plocha A — zastavéné plochy a téZce propustné zpevnéné plochy — odlokovy souéinitel: 0,9
(v pfipadé moinosti odtoku do kanalizace)

Plocha B — lehce propustné zpevnéné plochy — odtokovy souoinitel: 0,4
(v pfipadé moinosti odtoku do kanalizace)

Plocha C - plochy kryté vegetaci — odtokovy souéinitel: 0,05
(v pfipadé moinosti odtoku do kanalizace)
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