MJ -SmL [01041] 2024

Smilouva o doddvce pitné vody a odvddéni a &isténi odpadnich vod ¢ SML-2021-9-000011

zavighy v souladu se zakonem &is. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu v platném znéni (date | Y
WP zakonem €. 89/2012 Sb. obgansky zakonik v platném znéni mezi témito smiuvaimi stranami (déle jen Smlouva):

Provozovatel; Vak - Vodovody a kanalizace Jesenicka, a. s.
Jesenik, Tyriova 248, PSC: 790 01

tC: 65138066, DIC: CZ65138066

zastoupen: Ing. Lenka Podhorng, feditetka spoleénosti

ID datove schranky: kncgujn

telefon: +420 584 411 545, e-mail: info@@vakjes.cz, internetove stranky: www.vakjes.cz

bankowvni spojeni €.4.: 2107391688/2700
Spolecnost je zapsana v OR u Krajského soudu v Ostravé, oddil B, viozka 1211

Provozovatel je vlastnikem a provozovatelem vodovod( a kanalizaci, kterymi na zakladé této Smiouvy
dodava pitnou vodu odbérateliim do mista pinéni a odvadi odpadni vody a provadi jejich &isténi.
a

Odbératel Odbératelé D Zmocnénec odbérateld I:J

(je-li jeden ucastnik)  (je-li vice U¢astnikd na strané odbératele)
Mésto Jesenik

jmeno, pifjmenti a titul fyzické oscby! obchodni firma & nézev pravnické osoby

Masarykovo nam. 167/1, 79001 Jesenik
trvaly pobyt! sidlo i miste podnikan

00302724 CZ00302724

datumn narozeni nebo IC pravnické osoby DIC (je-li pidtsem DPH)
zastoupen datum narozeni

zmocnénec odbératell, na zakladé piné meci ze dne {viz. Priloha €.4) D
E-mail E-mail

E-mail

86-7692800237/0100

bankovni spojeni, Eisio uétu {odbératel/cabératelé tento bankovni uéet urdil(} pro vraceni preplatku na vodné a stodné)
zapsan v (je-li pravnickou osobou)

dorucovaci adresa pro zasilani podtovnich zasilek (neni-li totozna s adresou odbératele)

*Uastnici na strané odbératele jsou identifikovani v Pfiloze & 3 Smilouvy {je-li vice Uastnikl na strané
odbératele). Zmocnénec odbératell: je identifikovan shora v zahlavi Smiouvy.

V!astnikD ! Spoluviastaici* I:I pfipojené stavby/pozemku:
(Je-li odlidny od odbératele)

jméno, pfiimeni a titul fyzické osoby/ obchadni firma & nazev viastnika, spoluvlastnika plipojené stavby/pozemicy

trvaly pobyt! sidlo &i misto podnikani

datum narozeni nebe & pravnické osoby DIC (je-li platcem DPH)

zastoupen {je-li pravnickou osobou}

zmaocnénec spoluviastnikil, na zakladé pné moci ze dne __.__. {viz. Priloha £.4) D

Telefon E-mait

bartkovni spojeni, &islo Uctu
zapsan v (je-li pravnickou osobou)

doruovaci adresa pro zasitani podtovnich zasitek (neni-li toto2na s adresou vlastnika, spoluvlastnika nemovitosti)

*Speluvlastnici pfipojené stavby/pozemiu jsou identifikovani v Piloze & 3 Smiouvy. Zmocnénec spoluviastniks
pfipcjené stavby/pozemku je identifikovan shora v zahlavi Smiocuvy.

Smluvni strany dle ust. § 8 odst. 7 Zakona sjednaly, ze odbératelem je osoba odlidna od viastnika pfipojené stavby/pozemku. ['_']
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ODDIL A/ SPOLECNA UJEDNANI

Dodavee pitné vody z vodovodu Odvédéni odpadnich, a pfipadné srazkovych vod spolecné jednotnou kanalizaci a jejich cisténi
Odvadéni odpadnich vod samostatné oddiinou kanalizaci a jejich &isténi
U&elem dodavek vody a odvadéni odpadnich vod je:

- spotfeba domacnosti: 0 % z celkového odbéru vody a z celkového mnoZstvi vypousténych odpadnich vod
- podnikatelska innost: 100 % z celkového odbéru vody a z celkového mnoZstyi vypousténych odpadnich ved
Srazkove vody jsou odvadény pro domacnost nebo z ploch nemovitosti uréenych k trvalému bydleni D
- Srazkové vody jsou odvadény z daldich ploch nemovitosti uvedenych v ust. § 20 odst. 6 Zakona, .
na které se nevztahuje povinnost platit za odvadéni sraZkovych vod v tomto rozsahu: %

2. Predmét Smlouvy
2.1 Provozovatel se zavazuje dodavat odbérateli vodovodem pitnou vodu v jakosti a zplsobem obsaZenym v odd. B/ Smiouvy, do

mista plnéni sjednaneho v &l 3 odst. 3.1 Smiouvy, za vodné sjednané v odd. D/ Smiouvy ve spojeni s &l 10 VOP.

Cdbératel se zavazuje odebirat dodanou pitnou vodu v misté pinéni sjednaném v &l. 3 odst. 3.1 Smiouvy od provozovatele a
platit provozovateli vodné ve vysi a zpiscbem sjednanymi v odd. D/ Smiouvy ve spojeni s &l. 10 a 11 VOP, jehoZ vySe bude
provozovatelem dodateéné upravovéna zpisobem sjednanym v &l 15 Smiouvy ve spojeni s &l 10 VOP,

2.2 Provozovatel se zavazuje odvadét odpadni vody vypusténé odbératelerm do kanalizace z mista pinéni uvedeného v &l. 3 odst.
3.3 Smiouvy do COV, ve které provadi jejich &isténi, za stoéné sjednané v odd. D/ Smiouvy ve spojeni s &. 10 VOP.
Odbératel se zavazuje vypoustét odpadni vody do kanalizace provozované provozovatelem v misté pinéni sjednaném v &l. 3
odst. 3.3 Smiouvy a platit provozovateii stodné ve vy$i a zpirsobem sjednanymi v odd. I/ Smilouvy ve spojeni s &L 10 a 11 VOP,
jehoZ vyse bude provozovatelermn dodateéné upravovana zpiisobem sjednanym v &l. 15 Smlouvy ve spojeni s &1. 10 VOP. D

3. Misto plnéni a uréeni mista stavby/pozemku pfipojené pfipoikou na vodovod nebo kanalizaci (odbémeé misto)

3.1 Mistem dodani pitné vody odbérateli je vodovodni pfipojka, kterou je pfipojena k vodovodu stavba nebo pozemek
uvedena(y) v &l 3 odst. 3.5 Smiouvy.

3.2 Viastnikem vodovedni piipojky je: vlastnik pfipojené stavby nebo pozemku uvedené v &l. 3 odst. 3.5 Smiouvy
provozovatel |
jina osoba (dle sdéleni odbératele): B
jméno a pfijmeni/firma:
bydiisté/sidio:
RCAC:
3.3 Mistem vypousténi odpadnich vod do kanaiizace je kanaliza&ni pfipojka, kterou je pfipojena ke kanalizaci stavba nebo
pozemek uvedenaly) v &l. 3 odst. 3.5 Smiouvy.
3.4 Vlastnikem kanalizaCni pfipojky je:  vlastnik pfipojené stavby nebo pozemku uvedené v &l 3 odst. 3.5 Smlouvy
provozovatel
jina osoba (dle sdéleni odbératele):
jmeéno a pfijmeniffirma:
bydlisté/sidlo;
RCAC:
3.5 Vodovedni nebo kanalizaéni pripojkou (viz &. 3 odst. 3.1 a2 2.3 Smlouvy) je pfipojena k vodovodu nebo kanalizaci nize
uvedena stavba nebo pozemek, které jsou odbérnym mistem evidovanym pod Cislem: 5049
a) budova: na pozemku:  parc, & 2390/2 katastraini 0zemi: Jesenik t
obec: Jesenik cast obce: Jesenik zplsob vyuiti * Jinp $rnven
= hudova neni sou&asti pozemku | ]
® budova je soucasti pozemku pod pism, b)
b} pozemek: pare. €. 2390/2 katastraini Gzemi: Jesenik
obec: Jesenik 2ast obce; Jesenik

3.6 Viastnikem stavby/pozemku pfipojené k vodovodu nebo kanalizaci je: osoba(y) uvedena(é) v zahtavi Smlouvy bud jako
odbératel(é) (je-li odbératel totozny s vlastnikem (resp. spoluvlastniky) pfipojené stavby/pozemku), nebo osoba(y)
uvedena(é) jako vlastnik (resp. spoluvlastnici) pfipojené stavby/pozemku.

3.7 Palet trvale pfipojenych osob pro dodavku vody: G {dle sdéleni odbérateie)

3.8 Pocet trvale pfipojenych osob pro odvadéni odpadnich vod: (dle sdéleni cdbératele)

ODDIL B / DODAVKA VODY Z VODOVODU

4. Zpusob dodéani, jakost pitné vody, limit mnoZstvi dodavané vody a mnozstvi uréujici kapacitu vodomeéru

4.1 Provozovatel se zavazuje dodavat odbérateli pitnou vodu do mista pinéni uvedeného v &l 3. odst. 3.1 Smiouvy, ve kterém ji
odevzda odbérateli, v mnoZstvi omezeném objemovymi limity uvedenymi v &l. 4 odst. 4.2 Smlouvy, vyjma pfipadd pferuseni &
omezeni dodavek pitné vody z divodis uvedenych v ust. § 9 odst. 5 a 6 Zakona a & 3 odst. 3.1.1 2 3.1.2 VOP, nebo z divodu
shiZené vydatnosti vodniho zdroje &i jeho kontaminace a nebo z dilvody zmény tlakovych pomérl v misté pfipojky uvedenych
v €l. 4 odst. 4.3 Smiouvy. Provozovatel spini svij zavazek dodat pitnou vodu odbérateli okamzikem vioku vody z vodovedu do
vodoveodni pfipojky v misté plnéni uvedeném v &l. 3 odst. 3.1 Smiouvy.

GBI 5, o0 pakun budova nema phdgien 2p.ite
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no2stvi dodané vody odbérateli je uréeno profilem vodovodni pfipojky, kapacitou vodoméru a tlakovymi pomeéry v
‘ojky uvedenymi v €l. 4 odst. 4.3 Smiouvy. Provozovatel se zavazuje dodavat pitnou vodu odbérateli:

Y amalnim mnoZstvi: m3/hod.
B> hozstvi die kapacity vodoméru Qmax: m3/hod.
= v mnoZstvi die profilu vedovodni pfipojky: DN 32 mm
» |imit dodané vody je uren potfebou odbératele: bez omezeni

4.3 Tlakové poméry v misté vodovodni pfipojky. Hydrodynamicky pfetiak ve vodovodu (rozvodné siti), v misté napojeni
vodovodni pfipojky (misto pInéni):
= pii zastavbé do dvou nadzemnich podlaZi: nejméné 0,15 MPa
s pfi zastavbé nad dvé nadzemni podlaZi: nejméné 0,25 MPa
Maximalni pretiak v nejnizsich mistech vodovodni sité kaZdého tlakového pasma nesmi pfevysovat hodnotu 0,6 MPa.
V odUvodnénych pfipadech se miZe zvysit na 0.7 MPa.
4.4 Provozovate! se zavazuje dodavat odbérateli pitnou vodu, kterd bude splfiovat tyto ukazatele jakosti pitne vedy:
» hodnota obsahu Ca min./max. 40/90 mg/l,
hodnota ohsahu Mg max. 204 mg/i,
hodnota obsahu dusiénand max.50 mgil,
» dale ukazatele jakosti stanovené v &l. 6 VOP a hygienickymi limity mikrobiologickych, biologickych, fyzikalnich,
chemickych a organoleptickych ukazateld uréenych normami pro hygienickou nezavadnost pitné vody.

5. Zplsob zjidt'ovani mnozstvi odebirané vody

5.1 Provozovatel zji$tuje mnoZstvi vody dodané odbérateli:
= vodomérem (tim neni dotéeno ust. § 17 odst. 4 a 5 Zakona a €. § odst. 5.4 Smiouvy}.
Umisténi vodoméru: Sachta u sportovni haly

5.2 Provozovatel provadi fakturadni méfeni vodomérem registrovaného mnoZstvi dodané pitné vody odbérateli pro ucely
vyuétovani vodného, &i faktura&ni zjistovani mnozstvi dodané pitné vody jinymi zpUsoby, ktere jsou uvedeny v ¢l. Sodst. 5.4
Smiouvy, v tomto fakturaénim obdobi:
» v mésiénim fakturaénim obdobi:

v &tvrtletnim fakturaénim obdobi:
a v poloietnim fakturagnim obdobi:

v roénim fakturaénim obdobi;

53 Podkladem pro vyiétovani vodného za dodani a odevzdani pitné vody odbérateli je vodomérem registrované mnozZstvi dodan
a odevzdané vody odbérateli, eventualné jiny zpisob ureni mnozstvi dodané vody uvedeny v €. 5 odst. 5.4 Smiouvy.

5.4 Jestlize mnoZstvi dodavky vody neni méfeno vodomérem (zejména z ddvodu, Ze vodovodni pfipojka neni osazena vodomérem,
neho z divodu nefunkénosti & jiné zavady vodoméruy), anebo z divodu neopravnéného odbéru, &i pokud odbératel neumozni
provozovateli pfistup k vodomeéru, pak se mnoZstvi dodané vody uréuje v souladu s vyhlaskou €. 428/2001 Sb. takto:

a) podle smérnych gisel roéni potfeby vody uvedenych v pfiloze provadéci vyhlasky ¢. 428/2001 Sb., tzv. paudalni sazbou,

b) podle skuteéného mnoZstvi odebrané vody ve srovnateiném obdobi roku predchazejiciho za predpokladu, Ze v pfedchozim
obdobi bylo mnozstvi dodané vody méfeno vodomérem alespoil po dobu jednoho roku a sougasné nedoslo ke zménam
podminek u odbératele, které by mohly mit viiv na mnoZstvi odebrané vody.

55 V\ piipad&, ¥e vodomér byt po dobu sledovaného obdobi nebo jeho tasti nefunkéni, &i se na ném projevila jina zavada, ktera
méla viiv na spravné uréené mnozstvi dodané vody, urdi se mnoZstvi dodané vody v souladu s § 28 vyhlasky Cis. 428/2001 Sb.
ve spojeni s ust. § 17 odst. 4 a 5 Zakona a v souladu s &l. 8 odst. 8.2 VOP.

ODDIL C / ODVADEN| ODPADNICH A SRAZKOVYCH VOD

[
é

6. Zpusob odvadéni odpadnich vod, limit mno#stvi odvadénych odpadnich ved a pfipustné limity zneisténi ousténé
odpadni vody ) o
6.1Provozovatel provozuje v mist& pinéni: jednotnou kanalizaci

|
oddilnou kanalizaci D
6.2 Provozovatel se zavazuje prostfednictvim jim provozované kanalizace odvadét z mista pinéni uvedeného v &1. 3 odst. 3.3
Smiouvy do COV k gisténi a &istit:
a) odpadni vody vyprodukované odbératelem pfi nakladani s vodou dodanou vodovodem
b} odpadni vody ziskané z jinych zdrojli neZ pod pism. a)
¢) srazkové vody
které nepfekraduji maximalini limity znegisténi specifikované v ¢l. 8 Smiouvy nebo v kanalizaénim fadu provozovatele, a
nebo v rozhodnuti vodopravnihe organu, v mnoZstvi omezeném objemovymi limity sjednanymi v ¢i. 6 odst. 6.3 Smiouvy,
vyjma pfipad( pferu$eni nebo omezeni odvadéni odpadnich vod z divodi vyjmenovanych v ust. § 9 odst. 5 a 6 Zakona
ve spojeni s &. 3 odst. 3.1.1 a odst. 3.1.2 VOP. Provozovatel spini svijj zavazek odvadét odpadni vody okamzZikem vioku
odpadnich vod z kanaliza&ni piipojky do kanalizace v misté pinéni uvedeném v ¢l. 3 odst. 3.3 Smiouvy.
6.3 Smiuvni strany sjednaly, Ze fimit objemu vypouiténi odpadnich vod je stanoven v kanalizanim fadu a soucasné je
uréen kapacitou vodoméru, je-li osazen, nebo kapacitou méficiho zafizeni pro méfeni mnozstvi vypusténych
odpadnich vod {je-li instalovano), rovnéz kapacitou a profilem kanalizaéni pfipojky.
= Limit odvadéni odpadnich vod (m3/hod):
= Kapacita kanalizacni pfipojky Qn (m3lhod):
Profil kanalizacni pfipojky:
Max. prutok:
Limit odvadéni odpadnich vod je uréen potfebou odbératele: bez omezeni
6.4 Odbératel neodvadi srazkové vody jednotnou kanalizaci ani oddilnou kanalizaci provozovatele.
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riist'ovani mnoZstvi odvadénych odpadnich vod
wypousténych odpadnich vod:

s Vodomér ve viastnictvi:
s Typ vodoméru:
*  Dmisténi vodoméru;

c) uréuje se méfenim mnozstvi vypusténych odpadnich vod do kanalizace prostfednictvim méficiho zafizeni D

M&Fici zafizeni ve viastnictvi:
*  Typ méficiho zafizeni:
a tUmisténi méficiho zafizeni:

d) uréuje se podle smérnych &isel roéni potfeby vody

7.2 Vypodet mnoZstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace je obsaZen v Piiloze . 2 Smiouvy, jestliZze jsou srazkové vody
odvadény jednotnou kanalizaci a odbératel je povinen piatit za cdvadéni sraZkovych vod.
Na odbératele se nevztahuje povinnost platit za odvadéni srazkovych vod z dlvodu dle ust. § 20 odst. & Zakona,

7.3 Zdroje odvadénych odpadnich vod:

s Qdbératel vypousti do kanatizace vodu dodanou vodovodem:
= Odbératel vypousti do kanalizace vodu z jinych zdrojt, neZ z vodovodu:
Zdroj:
Méfeny zdroj:
7.4 Provozovatel provadi fakturaéni zjistovani mnozstvi vypusténych odpadnich vod do kanalizace v tomto fakturacnim obdobi:
v mésiénim fakturadnim obdobi:
v ¢tvrtletnim fakturaénim obdobi:
v pololetnim fakturagnim obdobi:
v roénim fakturaénim obdobi:

oo &4

8. Mira a bilance znedi$téni vypousténych odpadnich vod

8.1 Kanalizaci mohou byt odvadény odpadni vody jen v mnozstvi a v mife znedisténi stanovené v kanalizaénim fadu a v této
Smiouvé. Odbératel je opravnén vypoustét do kanalizace provozované provozovatelem jen takovou odpadni vodu, ktera
nepiekraéuje tyto maximalni limity znecisténi:

» biochemicka spotfeba kysliku BSK5 500 myg/t
= chemicka spotieba kysliku CHSKCr 900 mgft
s nerozpusténé latky NL 105 700 mgfi
» dusik amoniakalni N-NH4+ 45 mgl/l
* dusik celkavy Ncelk. 70 mgll
s fosfor celkovy Pcetk. 15 mail
8.2 Odbératel vypousti do kanalizace cdpadni vody s obsahem zvlast nebezpeénych latek na zakiadé povoleni pfisluného
vodopravniho Ofadu. Limitni mira zne&i$téni a objem odpadnich vod s obsahem zviast nebezpednych latek, jakoZ i
mnoZstvi zviaét nebezpetnych latek vypusténych do kanalizace, je uréena rozhadnutim vodopravniho dfadu. D

8.3 Provozovatel je opravnén v misté pinéni uvedenem v &l. 3 odst. 3.3 Smiouvy provadét kontrolni odbéry vzorkd odpadnich vod
vypusténych do kanalizace a odbératel je povinen provadéni odbért kontrolnich vzorkil vypousténych odpadnich vod strpét.

8.4 Qdbératel (znecitovatel), ktery vypousti do kanalizace odpadni vody na zakladé povoleni pfisludného vodopravniho dfadu je
povinen, v misté a rozsahu stanoveném pfislu$nym rozhodnutim vodopravniho dfadu a kanalizatnim fadem provozovatele
kontrolovat a méfit miru znedi$téni odpadnich vad vypousténych do kanalizace.

ODDIL D / FINANCNI VZTAHY

Zpisob stanoveni vodného a stoéného a zpiisob jejich vyhlaseni

9.  Jednotkova cena za vodneé a stocné

9.1  Jednotkova cena pro vodné - za 1 m® dodané pitné vody ke dni uzavieni Smiouvy: 33,94 K¢ bez DPH.
Jecdnotkova cena pro vodné s pfipoétenim DPH &ini: 37,33 K& ve. DPH.

92 Provozovatel je opravnén dodateéné upravovat jednotkovou cenu pro vodné v souladu s €l 15 Smilouvy a &l 10 VOP a také
v zavislosti na zménach sazby DPH.

9.3 Jednotkova cena pro stoéné - za 1 m® odvedenych odpadnich vod ke dni uzavieni Smiouvy: 40,60 K& bez DPH.

Jednotkova cena pro stoéné s piipoctenim DPH &ini: 44,66 K¢ vE. DPH.

94 Provozovatel je opravnén dodateéné upravovat jednotkovou cenu pro stoéné v souladu s €. 15 Smiouvy a él. 10 VOP a take
v zavislosti na zmé&nach sazby DPH,

9.5 Vodné a stoéné ma jednosloZkovou formu.

9.6 Provozovatel je opravnén zménit formu vodného a stoéného na dvousloZkovou formu. Dvoustozkovd forma vodného a stoéného
obsahuje slozku, ktera je souginem ceny podle cenovych piedpisii a mnoéstvi odebrané nebo vypousténé odpadni vody a
srazkovych vod, a pevnou sloZku, stanovenou v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Zména cen a formy vodného a stoéného
neni povaZovana za zménu Smiouvy. Pokud dojde ke zméné ceny nebo formy vodného a stoéného v pribéhu ziétovacino
obdobi, rozdali Provozovatel spotfebu vody v poméru doby platnosti pivodni a nové vySe ceny nebo formy vedneho a stoéného.
V piipadé, Ze dojde k dpravé ceny vodného a stoéného a nebude proveden fyzicky odefet stavu vodoméru, provede se
fakturace na zakladé primémé denni spotieby propoltené potem dni za plvodni cenu, resp. poctem dni od doby platnosti
nové ceny do doby provedeného fyzického odectu.

10, Vypoéet celkové vyse vodného ve sjednaném dodacim a fakturaénim obdobi

10.1 Celkova vyde vodného za doddni pitné vody odbérateli v pfisiusném fakturadnim obdobi sjednaném v &l. 5 odst. 5.2 Smiouvy je
uréena soudinem celkového mnoZstvi pitné vody (méfené vodomérem) v m® dodané odbérateli v prisluném fakturaZnim
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siednanem v &i. 5 odst. 5.2 Smlouvy zjisténého postupem sjednanym v &l. 5 odst. 5.1 nebo 5.4 Smiouvy a us
ve spojeni s ¢l 8.1 a €. 8.2 VOP a jednotkové ceny pro vodné za 1 m* vody sjednané v souladu s &l 9 odst. 1
yve spojeni s ¢l 10 VOP pro pfis!uéné cenové a fakturaéni obdobi

11 1 L,eikova vyse stoného za odvadéni a Cisténi odpadnich vod v pfisludném fakturaénim obdobi sjednaném v &l. 7 odst. 74
Smiouvy je urCena souéinem celkového mnoZstvi vodovodem dodané pitné vody vm? zméfeného (registrovaného)
vodomérem v pfisluSném fakiuracnim obdobi sjednaném v &l 5 odst. 5.2 Smiouvy pro dodavky vody (neni-li mnoZstvi
odvéadénych odpadnich vod méfeno) a jednotkové ceny pro stoéné za 1 m® odpadnich vod sjednané v souladu s €. 9 odst. 9.3
a ¢l. 15 Smlouvy ve spojeni s ¢l 10 VOP pro pfisludné cenove a fakturaéni obdobi. Jestlize pro acely vypottu stoéného nelze
zjistit mnolstvi dodané vody vodomérem, pak se celkova vyse stoéného za odvadéni a ¢i§téni odpadnich vod v pfisludném
fakturaénim obdobi vypodte podle &l. 13 odst. 13.1 Smlouvy.

11.2 Vypocet stofného ~ mnozstvi odpadnich vod zjisténo podle mnoZstvi odebrané vody z viastniho zdroje odbératele
Celkova vySe stolného za odvadéni a &iSténi odpadnich vod v pfisludném fakturaénim obdobi sjednaném v é&l. 7 odst. 7.4
Smiouvy je urCena soudinem vodomérem registrovaného celkového mnoistvi pitné vody v m3, které odbératel odebral
z viastniho zdroje vody uvedengho v &l. 7 odst. 7.3 Smlouvy, v pfislusném fakiuraénim obdobi sjednaném v &l. 7 odst. 7.4
Smicuvy a jednotkové ceny pro stocné za 1 m? odpadnich vod sjednané v souladu s &1, 9 odst. 9.3 a &l. 15 Smiouvy ve spojeni
s ¢l. 10 VOP pro pfislusné cenove a fakturadni obdobi. Jestlize pro Géely vypoétu stoéného nelze zjistit mnozZstvi odebrané vody
vodomérem, pak se celkova vySe stofného za odvadéni a ¢isténi odpadnich vod v piislu§ném fakturaénim obdobi vypoéte podle
¢l. 13 odst. 13.1 Smiouvy.

12. Vypocet stoéného - mnozstvi odpadnich vod zjisténo méfenim mnoZstvi vypusténych odpadnich vod

12.1 Celkova vy3e stolného za odvadéni a &iSténi odpadnich vod v piislusném fakturadnim obdobi sjednaném v &. 7 odst. 7.4
Smiouvy je urlena souinem celkového mnoZstvi vypusténych odpadnich vod v m3 zméfeného méficim zafizenim (&l 7 odst.
7.1 pism. ¢) v pfislu§ném fakturainim obdobi a jednotkové ceny pro stoéné za 1 m® odpadnich vod sjednané v souladu s &. 8
odst. 9.3 a €l. 15 Smlouvy ve spojeni s &l. 10 VOP pro piislu$né cenové a fakturagni obdobi.

13. Vypoéet stoéného - mnoZstvi odpadnich vod zji$téno podle smérnych &isel roéni potfeby vody

13.1 Celkova vyse stocného za odvadéni odpadnich vod v pfisluném fakturaénim obdobi sjednaném v &l. 7 odst. 7.4 Smiouvy je
uréena souéinem celkového mnozstvi vody v m?® uréeného podie smérnych &isel roéni potfeby vody nebo odbornym vypodtem
a jednotkové ceny pro stoéné za 1 m3 odpadnich vod sjednané v souladu s &1. 9 odst. 9.3 a &. 15 Smlouvy ve spojeni s &l. 10
VOP pro pfisluéné cenové a fakturaéni obdobi.

14. Zpusob thrady vodného a stoéného

14.1 Odbératel se zavazuje plnit své platebni zavazky vyplyvajici ze Smiouvy, zejména platit zdlohy na vodné a na stoéné a daie
vodné a stofné vyitované provozovatelem dafovym dokladem za pfislugné fakturaéni obdobi, nékterym z niZe uvedenych
zptsobi, ktery si zvolil pfi uzavieni Smiouvy takto:

Zalohy  VyUétovani
- SIPO - spojovaci gislo (zalohové platby):
« Pfikazem k Uhradé z bankovniho ¢étu gislo: 86-7692800237/0100
~ Pfikazem k inkasu z bankovniho uétu &islo:
- Postovni poukazkou
~  Hotové

14.2 Odbératel se zavazuje platit provozovateli vodné a stoéné za doddvky pitné vedy a odvadéni odpadnich vod za ka?dé fakturacni
obdobi sjednané v €. 5 odst. 5.2 a &l. 7 odst. 7.4 Smiouvy, zplisobem sjednanym v €. 14 odst. 14,1 Smiouvy ve spojeni s ¢l. 11
VOP, na zakladé teto Smiouvy a faktur vystavenych provozovatelem, v tomto fakturaénim platebnim obdobi:

- Maesiéni platebni obdobi (je-li uréeno mé&sicni fakturaéni obdobi)

- Cturttetni platebni obdobi {je-li uréena étvrtletni fakturaéni obdobi)
- Pololetni platebni obdobi (je-li uréeno pololetni fakturaéni obdobi)
- Roéni platebni obdobi (je-li uéeno roéni fakturaéni abdobi)

14.3 Zalohové platby na vodné a stoéné: JestliZe je podle &l 14 odst. 14.2 Smilouvy sjednano deli ned mésicni fakturaéni
platebni obdobi na thradu vodného a stoéného, odbératel se zavazuje platit provozovateli zalohy na Ghradu vodného a
stotného za prisludne fakturaéni obdobi zplisobem sjednanym v &. 14 Smiouvy ve spojeni s &l 11 odst. 11.8 aZ 11.11 VOP,
v tomto zalohovém platebnim obdobi a vysi:

a) Mésiéni zalohové platby - K& / mésic
b) Ctvrtletni zalohové platby 3000,- K& / &tvrtleti
¢) Pololetni zalohové piatby ~ K& / pololeti

14.4 Splatnost zalohovych piateb: Odbératel je povinen uhradit provozovateli mésiéni zalohové platby na vodné a stoéné dopiedu,
vZdy nejpozdéji do 25. dne kaZdeho kalendafniho mésice. Odbératel je povinen uhradit provozovateli &tvrtletni nebo pololetni
zalohové platby na vodne a stoéné dopledu, vidy nejpozdéji do 25. dne prvniho kalendafniho mésice piisluiného zalohového
platebniho obdobi (Etvrtletni nebo pololetni) sjednaného v &l. 14 odst. 14.3 Smlouvy, za které je povinen zélohy na vodné a
stocné platit, a to pod timto variabilnim symbolem (V3): 18200011

145 Splatnost plateb na vyiftované vodné a stoéné: Odbé&ratel je povinen platit vodné a stoéné vylEtované provozovatelem
danovym dokladem (fakturou) za sjednané fakturaini platebni obdobi, neuhrazené pfedchozimi zalohovymi platbami, ve thité
splatnosti 14 dnl ode dne vystaveni dorucené faktury, kterou provozovatel vytidtoval odbérateli vodné a sto&né za prisiusné
fakturaéni obdobi sjednané v €i. 5 odst. 5.2 a &l. 7 odst. 7.4 Smiouvy.

14.6 Obératel souhlasi s tim, aby dafiové dokiady (faktura), kterymi je vyugtovano vodné a stoéné, nebo smluvni pokuty, a nebo Uroky
z predleni, vystavene provozovatelem, jakoZz i dalsi korespondence vyplyvajici z této Smiouvy (véetné upominek), byly zasilany
a dorutovany odbérateli;
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~u formou ,obyCeiné zasilky" na korespondenéni adresu odbératele uvedenou v této Smiouvé
xtronické podobé na e-mailovou adresu odbératele:  jana humpova@mujes.cz , Machacla,. 9
&7 ckironické podobé do datové schranky odbératele: v

‘704 er-sott' g ke, 50‘\:

.. - rodleni odbératele s dhradou byt i jen gasti zalohové platby na vodné a stoéné, nebo prodieni s dhradou byt i jen Sasti vodneru
a stoCneho vyultovaného provozovatelem za pfislusné fakturadni obdobi, je prodlenim odbératele s splacenim vodného a
stoéného podle sjednaného zplsobu Ghrady, které zakiada pravo provozovatele podle ust. § 9 odst. 6 pism. g) Zakona prerusit
nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod. Daldi pravni nasledky spojené s prodlenim odbératete s Ghradou
zalohovych plateb na vodné a stofné nebo s prodlenim odbératele suhradou vodného a stoéného vytétovaného
provozovatelem za pFislusné fakturaéni obdobi, jsou obsaZeny zejména v &l. 11 adst. 11.8 aZ odst. 11.12 VOP a v &. 13 VOP,

14.8 Solidarita pfatebnich zavazku: V souladu s ust. § 1872 a nasl. OZ se ugastnici na stran& odbératele (spoludiuznici) zavazuji
plnit spoleéné a nerozdilné viechny své diuhy (povinnosti} viéi provozovateli vyplyvajici z této Smlouvy nebo z jejiho porugeni.
Provozovatel miZe poZadovat celé pinéni, které je pfedmétem zavazku z této Smiouvy nebo jeho libovolnou &ast na véech
Gcéastnicich na strané odbératele, jen na nékterych nebo na kterémkoliv z Géastnikd na strané odbératele.

14.9 Zplsob pinéni platebnich zévazkii odbératele vyplyvajicich z této Smiouvy, véetné povinnosti identifikace plateb, nastedk(
spojenych s neidentifikovanou platbou, pofadi plnéni (zapoéteni na pinéni), zmény é&tvrtfetnich nebo pololetnich zalohovych
plateb na mésicni zalohové platby v disledku prodieni odbératele s pinénim jeho platebnich zavazkd ze Smiouvy, jsou dale
podie vyslovné ville smiuvnich stran zavazné obsazeny v él. 10, v &l. 11 a v &l 13 VOP.

15. Dodateéna Gprava jednotkové ceny pro vodné a jednotikové ceny pro stoéné

15.1. Jednotkova cena pro vodné sjednana v €l 9 odst. 9.1 Smlouvy — se v kaZzdém kalendainim roce pfimo amérmné zvyiuje nebo
snizuje (upravuje) v zavislosti na mezirotnich zménéch provozovatelem kalkulovanych hodnot viech ekonomicky opravnenych
nakladd pro vypodcet ceny pro vodné, jejichZ druhy jsou polozkové stanoveny vyhlaskou ministerstva zemédélstvi &. 428/2001
Sb. (& vbudoucnu jinym pravnim pfedpisem) a v zavislosti na meziroénich zménach provozovatelem kalkulované vyse
pfimé&feného zisku dosahovaného ve spojitosti s provozovanim vodovodd.

15.2 Jednatkova cena pro stolne sjednana v €. 9 odst. 9.3 Smiouvy - se v kazdem kalendafnim roce pfimo Umérné zvysuje nebo
sniZuje (upravuje) v zavisiosti na mezirotnich zménach provozovatelem kalkulovanych hodnot véech ekonomicky opravnenych
nakladd pro vypodet ceny pro stoéné, jejichZ druhy jsou poloZkové stanoveny vyhliaskou ministerstva zemédélstvi & 428/2001
Sb. (& vbudoucnu jinym pravnim pfedpisem} a v zavislosti na mezirognich zménach provozovatelem kalkulované vyse
pfiméfeného zisku dosahovaného provozovanim kanalizaci.

15.3 Odbératel vyjadri souhlas se zménou jednotkové ceny pro vodné odbérem vody z vodovodu provedenym kdykoliv ode dne
Ginnosti nové vyhlasené prislusné zmény jednotkové ceny pro vodné. Odbératel vyjadii souhlas se zménou jednotkové ceny
pro stofné okamzikem vypusténi odpadnich vod do kanalizace provozované provozovatelem kdykoliv ode dne Géinnosti nové
vyhlasene pfislusné zmény jednotkové ceny pro stoéné. Provedenim odbé&ru pitné vody zvodovodu provozovaného
provozovatelem nebo provedenim vypusténi odpadnich vod do kanalizace provozované provozovatelem se ma zato, Ze se
odbératel seznamil a souhlasi s aktualni, novou vy3i jednotkové ceny pro vodné a s aktualni novou vy$i jednotkové ceny pro
stodné, acinnou ke dni odbéru pitne vody z vodovodu, nebo ke dni vypuiténi odpadnich vod do kanalizace.

15.4 Smiuvni strany ujednaly, Ze pokud provozovate! pro piistudny kalendafni rok, resp. pro pfisludné fakturaéni obdobi neuréi novou
jednotkovou cenu pro vodné, nebo novou jednotkovou cenu pro stoéné, pak se pro vypodet celkové vySe vodného za dodani
vody v pfisludném fakturaénim obdobi pouzije aktuaini jednotkovd cena pro vodné, ktera byla za trvani smiuvnihe vztahu
naposledy urfena provozovatelem a pro vypodet celkové vyse stoéného za odvadéni a &isténi odpadnich vod v pfislusném
fakturanim obdobl, se pouZije aktuaini jednotkova cena pro stoéné, kterd byla za trvani smluvniho vztahu naposledy urgena
provozovatelem.

16. Trvani zavazkového vztahu

16.1 Zavazkovy vztah zaloZeny touto Smlouvou je sjednan na dobu neuréitou.

16.2 Kazda ze smiuvnich stran je opravnena Zavazkovy vztah zalozeny Smilouvou jednostranné ukongit pisemnou vypovédi,
s vypovédni Ihiitou v délce 3 mésich, kterd zalne béZet prvni den kalendafniho mésice nastedujiciho po dorugeni vypovédi
druhé smiuvni strané. Uplynutim vypovédni doby zavazkovy vztah zanikd. Qdbératel je opravnén vypovédét 2avazkovy vztah
zaloZeny Smiouvou z jakéhokoliv dlvodu (i bez jeho uvedeni), zatimeco provozovatel je opravnén vypovadét zavazkovy vztah
zaloZeny Smiouvou jen z divodd hodnych zvidétniho zietele,

16.3 Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna od této Smicuvy odstoupit z ddvodl stanovenych zakonem &. 89/2012 Sb. Odbératel
je opravnén od Smiouvy odstoupit také z divodu sjednaného v &l 10 odst. 10.5 VOP. Odstoupenim od Smiouvy se zavazkovy
vztah zaloZeny touto Smiouvou zruSuje od okamziku doruteni odstoupeni od Smilouvy jejimu adresétovi s udinky tohoto
odstoupeni od Smlouvy do budoucna, nikoliv zpétn&. Smiuvni strany v této souvislosti vyluduji aplikaci ust. § 2004 odst. 1
zakona €. 89/2012 Sb. Zavazkovy vztah zaloZeny Smiouvou zanika téZ odpojenim vodovodni i kanalizacni pfipojky od vodovodu
nebo od kanalizace nebo odpojenim jen jedne z nich, je-li pfedmétem Smiouvy jen dodavka vody/odvadéni odpadnich vod.

16.4 Zavazkovy vztah zaloZeny Smiouvou Ize ukonéit dohodou smiuvnich stran, zejména ve spojitosti se zméncu odbératele k témuz
odbérnému mistu.

17. Vieobecné obchedni podminky a jejich zména

17.1 Nedilnou, zavaznou obsahovou soulasti této Smiouvy jsou V8eobecné obchodni podminky doddvek pitné vody a odvadéni a
Cisténi odpadnich vod (dale jen VOP}) pfipojené ke Smlouvé jako jejf Pfiloha &. 1, které podle vysiovné vile v3ech G&astnikil
Smiouvy zavazné dopiiuji obsah zévazkového vztahu zaloZeného touto Smiouvou. Vichni udastnici Smiouvy souhlasné
prohladuji, Ze se pfed uzavienim Smiouvy dikladné seznamili s obsahem VOP pfipojenym ke Smicuvé {viz Pfiloha &.1),
obsahem VOP pfipojenym ke smiouvé (viz Pfiloha €. 1) jsou smiuvné vézani a na dikaz svého bezvyhradného souhlasu s
obsahem této Smiouvy a s obsahem VOP (viz Pfilcha €. 1) pfipojuji ke smiouvé a k VOP sv(ij podpis. Prava a povinnosti
smluvnich stran vyslovné neupravena v této Smiouvé se Fidi obsahem VOP {viz Pfilcha £.1), Zakonem a zakonem &. 89/2012
Sb.

18. Zavéretna ustanoveni

18.1 Smiuvni strany projevuji vili zavazné uzaviit tuto Smicuvu bez toho, ani by se dohodli na vech naleZitostech Smiouvy, které
maji byt, nebo mohou byt, do ni dopinény nebe oznafeny v zaskrtdvacim poli, Ty casti Smiouvy, které nejsou vyplnény, ackoliv
je pro né uteno misto k dopinéni, nejsau pro smiuvni strany zavazné. Nevypinéni uréité Easti Smlouvy nema viiv na zavaznost
téch £asti Smiouvy, které vyplnéay jsou, nebo vypinéni nevyZaduji. Ta ast Smicuvy, kterd umoziuje alternativy, ke kterym je
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no zaskrtavaci pole, je zdvazna v rozsahu, v jakém byla oznadena formou vyplnéni zadkrtavaciho pole. Casti Smi

> vyZadovana jejich akceptace formou zaskrinuti zaskrtavaciho pole, jsou zavazné v rozsahu, v jakém jsou oz [

§y..vaci pole piifazena k pistusnym Castem Smiouvy.

w8 i strany se zavazuji bez odkladu informovat o viech zménach souvisejicich s dodavkou vody, odvadénim odpadnicr Qe

1 eménou vlastnickych vztahd ke stavbé nebo pozemku piipojenych na vodovod nebo na kanalizaci.

18.3 Provozovatel timto informuje odbératele a viastnika pfipojene stavby/pozemku, Ze v souvislosti 5 uzavienim této Smiouvy
dochézi ke shromaZd'ovani a zpracovani osobnich Udaji odbératele a viastnika pfipojené stavby/pozemku. Rozsah a podminky
zpracovani osobnich tdajd jsou uvedeny v &l 15 VOP.

18.4 Veskeré zmény této Smlouvy musi byt provedeny pisemnym dodatkem potvrzenym véemi jejimi a¢astniky, vyjma zmeény vyse
jednotkové ceny pro vodneé a jednotkové ceny pro steéné, jejiZ zplsob zmény (Upravy) je sjednan v &, 15 Smiouvy ve spojeni
s ¢l. 10 VOP, zmény vySe zalohovych plateb na vodné a stoéné pro fakturadni obdobi, jejiz zplsob zmény je sjednan v ¢l. 11
odst. 11.8 az 11.11 VOP, zmény poétu, vySe a asové frekvence placeni zalohovych plateb na vodné a stoéné ve fakturaénim
obdobi v ddsledku prodieni odbératele s pinénim jeho piatebnich zavazki vidi provozovateli sjednané v él. 11 odst. 1.8 a2
11.11 VOP.

18.5 Touto Smiouvou se rudi dosavadni smiuvni zavazky smiuvnich stran vzniklé pfed uzavienim této Smiouvy, a to v rozsahu,

v jakém se jejich pfedmét kryje s pfedmétem zévazku sjednanym v této Smiouvé, vyjma téch zavazkd smiuvnich stran, které
vyplyvaji z poruseni jejich povinnosti, a nahrazuji se novym smluvnim zavazkem, sjednanym v této Smicuvé. Smiouva obsahuje
ipina ujednani smluvnich stran.

18.6 Podpisem této Smlouvy odbératel a vlastnik pfipcjené stavby/pozemku (je-li odlisny od odbérateie) prohiaduji, Ze se seznamili
s obsahem kanalizaéniho Fadu provozovatele.

18.7 Nediinou obsahovou souasti této Smiouvy je:

@
)

Pfiloha &. 1. VBeobecne obchodni podminky dodavek pitné vody a odvadéni a &isténi odpadnich vod (VOP)
Priloha &. 2. Vypocéet mnoZstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace

Priloha &. 3: Identifikacni seznam t&astniki: na strané odbératele, resp. spoluviastnikl pfipojené stavby/pozemku
Pfiloha €. 4: Plna moc

Priloha €. 5: Ruceni vlastnika pfipojené stavby/pozemku za diuhy odbératele

20000 I 5SS

18.8 Smiouva je vypracovana v poctu vyhotoveni, které je rovno poctu smluvnich stran, z nichZz kazdd obdrZi jedno vyhotoveni
Smlouvy.

18.9 Tato Smiouva vzniké a nabyva ddinnosti dnem podpisu viemi Géastniky. Podminky sjednané (éastniky dle této Smilouvy
pro dodavani pitné vody a odvadéni odpadnich vod se vztahuji i na pfipadna plnéni poskytnuta gcastniky pfed uzavienim
této Smiouvy. .

Vak - Vodovody a kanalizace Jesenicka, a. s. Mésto Jesenik

zastoupen pracovnict zakaznického centra Zastupuje: _
|
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. kanalizace Jesenicka, a. s. Adresa. Jesenik. Tyriova 248, PSC 790 01, 1CG(
Telefon: 584 411 545, e-mail inf
) VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
DODAVEK PITNE VOOY A ODVADENI A CISTENI ODPADNICH vOD

Viecbecné obchodni podminky dodavek pitné vody a odvadéni a Cisténi odpadnich vod {dale jen VOP*) se fidi zakonem ¢, 274/2001 Sb., o vodovodech a
kanalizacich pro vefejnou potfebu {dale jen Z&kon), provadéci vyhiadkou €. 428/2001 Sb., kierou se provadi zakon &. 274/2001 Sb. (dale jen ,vyhlaska Eis. 428/200%
Sb."}, zakonem ¢. 892012 Sb. obCanskym zakonikem v plainém znéni (dale jen OZ) a dai3imi obecné zavaznymi pravrimi pfedpisy v plainém znéni.

1.
11
1.2

13
14
15
1.8
1.7
+.8
19

110

1.11
112
1.13
114
1.15
116
117
1.18

119

1.20

1.2
122

1.23

1.24

1.25

1.26

Vymezeni smluvnich pojmi)

Smiuvni strany piikladaji pojmdm pouZitym ve smiouvé a téchto VOP tento jednotny vjznam:

Provozovatelem vodovod(l a kanalizaci je osoba, kierd provozuie vodovod nebo kanalizaci a je dréitelem povolent k provozovani vodovodu nebo kanalizace
vydaného krajskjm dfadem. Provozovatelem se rozumi obchodni korporace Vak - Vodovody a kanalizace Jesenicka, as., IC: 651 38 066, ktera je
viastniker a provozovatelem vodovod( a kanalizaci, jimiz dodava pitnou vodu odbératelim a odvadi odpadni a srazkove vody a provadi jejich Cigténi.
Odbératelem je bud viastnik stavby i pozemku pfipojeneho na vodevod nebo kanalizaci, nebo pcdle dohody siran pii uzaviieni smiouvy jina osoba odlisna
od viastnika stavby i pozemku pripcjeného k vodovodu Gi ke kanafizaci. U budov, u nich? speiuviastnik budovy je viastnikem byt nebo nebytového
prostoru jako prostorové vymezené Casti budovy a zéroven podilovym spoluvlastnikem spoleénych casti budovy, je cdbératelem spoledanstyi viastnikd.
Smiguvou se rozumi - smilouva ¢ dodavee vody a odvadéni a Cisténi odpadnich vod uzaviend mezi provozovatelem a odbératelem, neboc mezi
provozovatelem, odbératetem a vlastnikem pfipojené stavby nebo pozemku, J&jiZ nediinou obsahovou sougasti jsou tyto VOP.

Smiuvaimi stranami se rozumi provozovatel, na strand jedné a odbératel na strané druhé, piipadné viastnik pripojené stavby i pozemku, na strané ffeff.
Mistem pinéni se rozumi miste, ve kterém provozovatel spini povinnost dodat pitnou vodu cdbérateli, nebo misto, ve kterém provozovatel splni povinnost
odvést odpadni vody vypousténe ocbératelem a srazkové vody. V pfipadé dodavek pitne vody je mistem pinéni misto vtcku vody 2 vodovodu do vodovodni
pfipojky. V piipadé odvadéni odpadnich vod je mister pinéni misto vicku odpadnich ved z kanalizaéni pfipojky do kanalizace.

Pfipojenou stavbou nebo pozemkem se rozumi stavba nebe pozemek pipojené prostiednictvim vadevodni nebo kanalizacni pfinciky na vodoved nebo
kanalizaci.

Vlastnikem pripojené stavby &i pozemku se rozumi osoba uvedena v Gasti A/ vypisu z katastru nemovitosti, jeiiz viastnické pravo je evidovano v katastru
nemovitosti k piipojene stavbé nebo pozemku uvedené v Casti B/ vypisu z katastru nemovitosti {jsou-li stavba nebo pozemek evidovany v katastru
nemovitesti). Viastnikem se rozumi také vsichni podilovi spoluvlastnici pripojené stavby/pozemku, nebo osoby, které maji pipojencu stavbu/pozemek ve
spoleCném jméni manzeld.

Vodevedem se rozumi vodovod provozovany provozovatelem Vak - Vodovody a kanalizace Jesenicka, a.s. Vodovod je provozné samostatny soubor staveb
a zafizeni zahraujici vodovodni fady a vodérenské objekty, jimiZ jsou zejména stavby pro jimani a odbér povrchové nebo podzemni vody, jeji Upravu a
shromazdovani.

Kanalizaci se rozumi kanaiizace provozovana provozovateiem Vak - Vodovody a kanalizace Jesenicka, a.s. Kanalizace je provozné samostatny soubor
staveb a zafizeni zahmnujici kanalizadni stoky k cdvadéni odpadnich vod a srazkovjch vod spolecné nebo odpadnich vod samostatné a sraZkovych vod
samostatné, kanalizacni objekty, Cistirny odpadnich vod, jakoz i stavby k &igténi odpadnich vod pred jefich vypousténim do kanalizace.

Jednotnou kanalizaci se rozumi kanalizace, kterou je odvadéna odpadni a sraZkové voda spoletné.

Qddilnou kanalizaci se rozumi kanalizace, kterou je odvadéna cdpadni voda samostatné a srazkova voda samostatni.

Vnitfnim vodovodem je potrubi urlené pro rozvod vody po pozemku nebo stavhé, kierg navazuje na konec vadovodni piipojky.

COV se rozumi &istirna odpadnich vod.

Dodéanim vedy se rozumi viok vody z vodovodu do vodovodni pripojky.

Odvedenim odpadnich vod se rozumi viok odpadnich vod z kanalizadni pfipoiky do kanalizace.

Odbérem vody se rozumi vick vody do vedovodniho potrubi (vnitiniho vodovodu} napojenéhe bezprostredné za vodomérem na vodovedni pfpojku a neni-i
potrubi osazeno vodomérem, pak vtokem vody do vnitfniho uzavérs napcieného na vodovodni pfipojky, kterou je pozemek nebo stavba pripojena k
vodovodu, anebo vtokem vody do uzavéru hydrantu nebo vitokového stojanu.

Cdbémym mistem se rozumi pfipojend stavba nebo pozemek specifikovana(y) zejména Udaii evidovanymi o pfipoiené stavbé/pozemku v katastru
nemovitosti.

Fakturacnim obdobim se rozumi periodicky asovy interval siednany ve smiouvé, ve kierém je provadénc fakturaéni nebo provozni zistovani mnoZstvi
pitné vody odebrané odbeératelem zplschem obsazenym v &. 8.1 a 8.2 VOP, nebo fakluracni &i provozni zjistovani mnoZstvi odpadnich vod vypudtényeh
odbératelem do kanalizace zpdsobem cbsazenym v &l. § VOP, za ktery provozovate!, podie zjisténéha mnoZstvi odebrané vody z vodovodu nebe podie
Zjisténého mnodstvi vyputénych odpadnich vod do kanalizace, provadi vyldtovani (fakiuraci) celkove vySe vodného nebo celkové vyde stoéného.
Fakturalnim obdobim je Sasovy interval, za ktery odbératel plati provozovateli vodné a stoéné pode provozovatelem zjiStdného mneoZstvi odbératelem
odebrané vedy z vodovodu za fakiuraéni obdobi a podie provozovatelem zjisiéného mnostvl adbératelem vypudténych odpadnich vod do kanalizace za
fakturani obdobi a vy3e jednotkové ceny pro vodné a jednotkové ceny pro stoéné zavazné pro piislusné fakturadni obdobi.

Prvnim fakturacnim obdebim se rozumi Sasovy interval sjednany ve smiouvé pii jejim uzavieni, ktery zacina dnem uzavieni smlouvy a konci dnem, kdy
provozovatel proved! prvni fakluracni zjisténi mnoZstvi pitné vody odebrané odbérateiern z vodovedu nebo prvni fakturagni zjidténi mnozstvi odpadnich vod
vypusténych odbératelem do kanalizace za pfislusné fakturacni obdobi zvolené odbératelem pii uzavieni smicuvy,

Dalsim fakturaénim obdobim se rozumi kaZdé dal3i fakturatni obdobi, jehos délka (Casovy interval) je sjednana ve smiouvé, nastedujicl po prvnim
fakturagnim obdobi, cyklicky se opakujlcl a2 do dne ukondeni smluvniho zavazkového vztahu zalozeného smiouvou.

Casovy intervat prvniho fakturagniho cbdobi a kazdého dalino fakturacniho obdobi je shodny. Rozdéleni fakturaénich obdebi na prvni a daldi fakturacni
obdobi je provedeno pro (Eely uréeni vyde z&lohovich plateb na vodné a stotné.

Fakiuratnim zjitdnim mnoZstvi dodané pitné vody nebo vypusténych odpadnich vod se rozumi zjisténi mnozstvi odbératelem odebrané pitné vody z
vodovodu postupem dée ust. § 16 Zakona nebo mnoZstvi odbératelem vypusténych odpadnich vod do kanalizace postupem dle ust, § 19 Zakona, pro (¢ely
vyuctovani celkové vyse vodného a celkové vySe stoinéhc za dodavku pitné vody a odvadéni odpadaich vod v pfislusném sjednaném fakturaénim obdobi.
Vyactevanim vodneho a stoénéhc se rozumi uréeni vySe pohledavky provozovatele vidi odbérateli na uhradu vodného nebe siodného za pfisluéné
fakiuraCni obdobi na zakladé fakturadniho zjisténi mno3stvi vody odebrané odbératelem za pfislusné fakturacni obdobi nebo mno#stvi odbératelem
vypusténych odpadnich vod za pfisiudne fakiuratni obdobi a jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stolné a vyzva k Ghradd této
pohledavky vici odbérateli formou doruGeni dafiového dokladu.

Plechami, na které se nevztahuje povinnost platit za odvadént srazkovich vod ve smysiu ust. § 20 odst. § Zakona se rozumi plochy délnic, silnic, mistnich
komunixaci a (Zelovych komunikaci vefejné pfistupnych, plochy drah celostatnich a regicnalnich véeing pevnych zafizeni potiebnych pro piimé zajistént
bezpecnosti a plynulosti drazni dopravy s vyjimkou staveb, pozemkd nebo jejich &asti vyuZivanych pro stuZby, které nesouvisi s Ginnosti provozovatele
drahy nebo draZniho dopravee a plochy nemovitosti uréenych k trvalému bydleni.

Vadnym se rozumi scudin jednotkové ceny pro vodné uréené v souladu s cenovymi piedpisy a mno2stvi odebrané vody zjidténé podle ust. § 16 Zakona - je-
li vodné ureno v jednoslozkové formé, nebo souin jednotkové ceny pro vodné urtené podle cenovych pfedpist 2 mnoZstvi odebrané vody zjiténého v
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P10 ve dvouslozkove formé. Vodné je vécné usmérfiovanou cenou tvofenou opravnénymi naklady na provozovani vodovodd, jejichz druhy <

poloZkové stanoveny pravnim predpisem pro vipodet ceny pro vodné a piiméfenym ziskem.

Stotnym se rozumi soucin jednotkové ceny pro stocné urCené v souladu s cenovymi piedpisy a mno2stvi vypudténych cdpadnich vod nebo srazkovych vod

Zisténé podle ust. § 19 Zakona - jei stodné stanoveno v jednoslokové formé, nebo soudin jednotkové ceny pro stofné stanovené podle cenovych

predpist a mnozstvi vypusténych odpadnich a srazkovjch vod zjiténého podle ust § 15 Zakona a pevné sioZky stancvené v zvistosti na kapacité

vodomér, profitlu pfipojky nebe roéniho mnoZstvi odebrané vody. Stodné je vécné usmériovanou cencu tvofencu opravnénymi naklady na provozovani

kanalizace, jejichz druhy jsou poloZkové stanoveny pravnim pfedpisem pro vypoCet ceny pro stoéné a pliméfenym ziskern.

Vyhlagenim jednotkové ceny pro vodné nebo pro stodné se rozumi uvefejnéni nové jedrotkové ceny pro vodna nebo pro stofné na webovych strankach

provozovatele www.vakjes.cz & na fedni desce obecniho (fadu.

Cenovym obdobim je &asovy interval zavaznosti provozovatelem vyhlasené: a} jednotkové ceny pro vodné, za kterou provozovatel dodavé odbératelim

vodu v jednotlivich fakluradnich obdobich nebo b} jednotkové ceny pro stoné, za kterou provozovatel odvadi odpadni vody vypusténé do kanalizace z

mista plnéni do COV a provadi jefich Gisténi v jednotlivich fakturagnich obdobich, a to pocinaje ode dne nabyti d¢innosti provozovatelem vyhlasené

jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pre stotné do dne (Sinnosti nové vyse jednotkové ceny pro vedné nebo jednotkové ceny pro stoiné

vyhlasené provozovatelem. V rdmei jednoho cenovéhe obdobi miiZe bit i nékolik fakturatnich obdobi.

Zakaznickym centrem se rozumi organizaéni siozka provozovatele uréend zejména pro styk provozovatele s odbérateli, k uzavirani smiuv s odbératel,

vyfizovani reklamaci, poskytovani informaci odbérateldm ohledné zaleZitosti tykajicich se dodavek vody a odvadéni odpadnich vod, jejich omezeni nebo

prerudeni, zmén odbératell k témuZ odbémeému mistu, piipojovani stavet a pozemkD k vodovodu nebo kanalizaci, vymahani pohledavek provozovatele

vi& odbératelm

Zménou odbératele k 1muZ odbdmému mistu se rozumi den, kdy novy viasinik pipojené stavby nebo pozemku €i novy uZivatel pfipojené stavby nebo

pozemku & jejich Easti (bytu, nebytového prostoru v pfipojend stavbé) uzavie s provozovatelem smlouvu o dodévee pitné vody a o cdvadeéni a Cisténi

sdpadnich ved k témuz odbérmeém mistu, kieré je specifikovano v €. 3 smiouvy.

Odstoupenim od smicuvy s GEinky ex nunc se rozumi odstoupeni od smlouvy s prévnimi nasledky plsobicimi od doruCeni odstoupeni od smicuvy jejimu

adresatovi - do budoucna {nikoliv zpétng).

Konee kalendafniho mésice znamena posledni kalendaii den piisludného kalendafniho mésice.

Dodanim se rozumi odevzdani ve smyslu zakona €. 89/2012 Sb.

Osobni spotfebou pitné vady - se fozumi zejména spotieba vody pro Giely piti, vafeni, pfipravy jidel a napojl, k pé&i o t&lo, myti nadobi, prani osobnich

odévi.

Piipojky

Vodovodni pfipoika je samostatnou stavbou tvafenou (sekem potrubi od odboleni z vedovodniho fadu k vodoméru, a neni-i vodomér, pak k vnitfnimu

uzavéru pfipojeného pozemku nebo stavby. Ocbodeni s uzavérem je soucasti vodovodu. Vodovodni pfipojka neni vodnim dilem.

Kanalizaéni pfipojka je samostatnou stavbou tvofenou tsekem potrubi od vyUsténi vnitini kanalizace stavby nebo odvodnéni pozemku k zalsténi do

stokové sité. Kanalizaéni pfipcika neni vodnim dilem.

Vlastnikem vodovodni nebo kanalizaéni pfipojky, popfipadé jeji &asti, je viastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo na kanalizaci, neprokaze-

li se opak.

Vlastnik vodovodni pfipojky je povinen zajistit, aby vodovodni pfipojka byla provedena a uZivana tak, aby nemohlo dojit ke znedisténi vody ve vodovodu.

Vlasinik kanalizatni pfipojky je povinen zajistit, aby kanalizatni pFipcjka byla provedena tako vodoiésna a tak, aby nedoslo ke zmenden: pritoéného profilu

stoky, do které je zalsténa.

Vodovadni pfipoiku a kanalizatni pfipojku pofizuje na své néklady odbérate!, neni-li dohodnuto jinak; viastnikem pfipoky je osoba, kterd na své naklady

piipojku pofidita.

Opravy a Udrzbu vodovodrnich piipojek a kanalizatnich pfipojek uloZenjch v pozemcich, které tvofi vefejné prostranstvi, zajituje provozovatel ze svych

provoznich nakladl. (Verejnym prostranstvir jsou dle ustaroveni § 34 zakena Cis. 128/200¢ Sb., o obcich, viechna narmasti, ulice, UrZiSt8, chodniky,

vefeina zelen, parky a dali prostory pfistupné kazgému bez amezeni, tedy slou2ici sbecnému uivani, a to bez ohledu na vlastnictvi k tomuto prostoru.)

Viastnik vodovodni piipojky nebo kanalizaéni pipojky je povinen pedovat o vedovedni pipejku nebo o kanalizaéni pfipajku a na viasini naklady provadét &i

2ajistovat adbomné provedeni Gdr2by a oprav zavad tch Easti vedovodni pfipaiky nebo kanalizaéni pfipoky, které nejsou uloZeny na pozemcich tvoficich

vefejné prostranstvi tak, aby nedochézelo k Uniku vedy z vedovodni pfipciky nebo k Gniku odpadnich vod z kanalizadri pfipojky, nebo ke kontaminaci

dodavané vody anebo ke kontaminaci nemovitosti, na které je umisténa. Ocbératel, jenZ je vlastnikem vodovodni pfipojky nebo kanalizatni pfipojky. je

pavinen na viastni nakiady provést &i zajistit provedeni odborného odstranéni zavad, které se projevi na téch Eastech vadovodni pfipojky nebo kanalizacni

pfipajky, které nejsou umistény na pozemcich, jeZ wofi vefejné prosfranstvi, ve hité stanovené provozovatelem, v zévislosti na rozsahu a technicke

naroénosti odstranéni pisluiné zavady. Qdbératel je povinen bezodkladné oznamovat provozovateli jakykoliv (nik vody z vodovodni pfipojky, ktery mohl

ziistit nebo jakykaliv Onik odpadnich vod z kanalizaCni piipojky, ktery moh! zjistit.

Odbeératel je opravrén provést plipcjeni své stavby nebo pozemku k vodovodu prostiednictvim vodovodni pfipojky nebo ke kanalizaci prostiednictvim

kanalizaéni pfipejky jen po projednani s prevozovatelem vedovodu nebo kanalizace s tim, Ze pfipojeni stavby/pozemku k vodovodu nebo ke kanalizaci je

odbératel povinen provést & nechat provést odbomym zplsobem, vyluné a jen v souladu s technickymi podminkami tohote pfipojeni urgenymi

provozovatelem vodovodu a kanalizace.

Prava a povinnosti provozovatele

Prerugeni nebo omezeni dodavek pitné vody nebo odvadéni odpadnich vod

Provozovatel je opravnén plerusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod bez pfedenoziho upozoméni odbératele jen v piipadech Zivelni

pohromy, pii havérii vodovodu nebo kanalizace, vodovodni pripeiky nebo karalizaZni pfigojky nebo pfi mozném chroZeni zdravi lidi nebo majetku,

Provozovate! je opravnén pferusit nebo omezit dodavku vedy nebo odvadéni odpadnich vod do doby, nez pomine dilved pierudeni nebo omezeni, z téchto

dévodl;

a)  pfiprovadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich pracich,

bt nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym poZadavk(m tak, Ze jakost nebo tlak vody ve vodovodu mlze ohrozit zdravi a bezpednost osob a
zpisobit dkodu na majetky,

¢)  neumodnidi odbératel provozovateli, po jeho cpakované pisemné wyzvé pfistup k vodoméru, pfipojce nebo zafizeni wnitiniho vodovedu neto
kanalizace,

d)  byloi zji§tdno neopravnéné plipcjeni vedovodni pfipajky nebo kanalizaéni pripojky,

e)  neodstrani-li ocbératel zavady na vodovodni piipojce nebo na kanalizatni pfipcjce nebo na wnitfnim vedovodu nebo na vnitini kanalizact zjisténe
provozovatelem ve lhitd jim stanovené, kiera nesmi byt kratdi nez 3 dny,

f)  pfiprokazani neopravnéného odpém vody nebo neopravnéneho vypousténi cdpadnich vod, nebo
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a kanalizace Jesenicka, a. s. Adresa Jesenik, Tyréova 248 PSC 790 01,7
Teiefon: 584 411 545, g-mail-
gy v pfipadé prodieni odbératele s placenim podie sjednaného zpusoby Ghrady vodného nebo stoéného po dobuy delsi ne3 30 dni.
§7-'y k oznameni: Pferuseni nebo omezeni dodavky vody podle &. 3 odst. 3.1.2 VOP provezovatel cznamuje odbérateii v téchio Ihatach:
3. pferuseni nebo omezeni podle &1 3 odst, 3.1.2 pism. a} VOP - alespon 15 dnd pfedem, soutasné s oznamenim predpokladane doby trvani provadeni
planovanych oprav, udrZovacich nebo reviznich praci,
b preruseni nebo omezeni podle &l 3 adst, 3.1.2 pism. b} az 9) VOP - alespo 3 dny pfeder,
V piipadé preruseni nebe omezeni dadavky vody nebo ogvadéni odpadnich vod z divodd uvedenych v &. 3 odst, 3.1.2. pism. a) YOP je provezovatel
opravnén stancvit podminky tohcto pesuseni nebc omezeni a je povinen 2ajistit nahradni zasobovani pitnou vodou nebo nahradni odvadani odpadnich vod
v mezich technickych moznosti a mistnich podminek. Nahradnim zasabovanim pitnou vodou se zejména rozumi zasobovani prostednictyim mobilnich
cisteren s pitnou vodou.
V pfipadé pierudeni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadan odpadrich vod z ddvodi uvedenych v &1, 3 odst. 3.1.2 pism. b} aZ g} VIOP, hradi naklady
spojené s technickymi opatfenimi provedenymi provozovatelem pro Ucely preruseni nebo omezeni dodéavek pitné vody nebo pro d¢ely pferudeni nebe
omezeni odvadéni odpadnich vod, odbératel. Vyse nakladd za pfeniSeni nebo omezeni dodavky vody nebo odpadnich vod a naxlady na obnoveni dodévky
vody a odvadéni odpadnich vod jsou stanoveny cenikem sluzeb a vykond provozovatele platnym v dobé provedeni dkonu.
Prévo provozovatele na pfistup k vodoméru a k méficimu zafizeni pro méfeni mnoZstvi vypousténych odpadnich vod
Provozovatel je oprévnén v zavislost na technickém stavu vodovodni nebo kanalizadni pfipojky a vnitiniho vodevodu & vnitini kanalizace stanovit
odbérateli zavazné technické podminky umisténi vodomaru nebo méficihe zafizeni pro méfeni mnoZsivi vypoudténych odpadnich vod do kanalizace a v
soufadu s témito technickjmi pedminkami je provozovatel opravnén provést umisténi a instalaci (osazeni) vodomeéry k vodovadu nebo umisténi a instalaci
méficihe zafizeni pro méfeni mnoZstvi vypusténych odpadnich vod. Vodoméry jsou v budovach zpravidla umistovany ve vedomamyeh Sachtach, silepach,
chodbach. Jestlize to stanovi kanalizacni fad, mnozstvi odpachnich vod vypousténych do kanalizace méfi odbératel svym méficim zafizenim, jehoZ umisténi
a typ méficiho zafizeni pro méfeni mnoZsivi vypousténych odpadnich vod, je urden ve smiouvé uzaviené s odbératelem. Odbératel je opravnén k méfeni
mnozstvi vypausténych edpadnich vod pouzit pouze méfici zafizeni schvalena provozovalelem kanalizace, jehoZ typ je specifikovan ve smiouve.
Provozovatel je opravnén, ale soucasné i povinen provadét osazeni, Udribu a vymeénu vodoméru a prostfednictvim vodoméru zZjidtavat vodomérem
registrované mnoZstvi vody odebrané cdbératelem v piisluiném fakturadnim obdobi. Provozovatel je opravnén, ale soutasné i povinen prostiednictvim
meficiho zafizeni prab&Zné zjistovat mnozstvi odpadnich vod vypousténych adbératelem do kanalizace.
Provozovatel je opravnén za GZasti odbératete vstoupit do pripojené stavby nebo na pfipojeny pozemek zejména pro ucely instalace, pribézné kontraly,
Gdrzby, zkousek funkénosti, oprav nebo vymeny vadoméry, pro Gely fakturaCniho nebo provoznihe zZjistovani vodomarem registrovaného stavu mnoZstyi
odbératelem odebrané vody ve smiuvnim fakturaénim obdobi a adbératel {e poviner: vstup provozovatele do pripojené stavby nebo na piipojeny pozemek
strpét a umoZnit pro Uéely uvedené v &l. 3.1 a &, 3.2 VOP. Provozovatel j& opravnén za Ucasli odbératele vstoupit do pfipciené stavby nebe na piipojeny
pozemek také pro Gdely pribéiné kontroly funkénost a spravnosti méfeni méficino zarizeni a pro Gcely zjiStovani a kontroly mnoZstvi vypousténych
odpacnich vod do kanalizace.
Viastnikem vodoménu je provozovate!, jen? provadi zejména osazeni vodevodu vodomérem v pripcjené stavb&pozemku, jeho pribéznou kantroly, opravy,
udrzbu, vyménu, pezkouseni vodoméru - zkousky spravnosti méeni, zjistovani vodomérem registrovaného mnozstvi cdebrang vody. Provozovate! stanovi
v zavislosti na stavu vodovedni pfipojky a wnitfnihe vodovadu zplsob a misto umisténi vodomaru. Odbératel je povinen pro iely zjistovani mnozstyi
odebrané pitné vody, vimény, opravy & UdrZby vodoméry, pfazkoueni vodomary - kontroly spravnosti méfeni vodoméry, umoznit provozovateli na jeho
vyzvu pistup k vodomeéru, provedeni jeho vymény nebo opravy anebo zkousky spravnosti méfeni vodoméru.
Provozovatel méa pravo na Ghradu vadného a stoéného, véetng zalohovych piateb na vodné a stotné za dodavky vody odbérateilm a za odvadéni a &isténi
odpadnich vod,
Prava a povinnosti odbératele
Cdbératel je povinen pred uzavfenim smiouvy prokézat provozovateli viastnictvi k pozemku nebo stavbé pfipojené na vodoved nebo na kanalizac, popf.
prokézat opravnéni pozemek nebo stavbu uzivat, Viastnictvi je odbératel povinen prokazat zejména vypisem z katastru nemovitosti, jde-li o stavbu/pozemek
evidevane v katastru nemovitosti nebo kupni smisuvou, darovaci smiouvou & smiouvoy o dilo, jde-li o stavbu/pozemek neevidované v katasiru nemovitosti.
Opravnéni uZivat stavbu nebo pozemek plipcieny na vodovod nebo na kanalizaci Je odbératel povinen prokazat zejména najemni smiouvou, smisuvoy ¢
vipljéce, nebo smiouvoy o zfizeni sluZebnosti, Qdbératel Je povinen sdéiit provozovateli pravdivé a spravné idaje potfebné pro fadné uzavfeni smiouvy a
Fadné dodavky pitné vody a cdvadéni a Gisténl odpadnich vod.
Povinnosti odbératele je dodrzet podminky umisténi vodoménu nebo méficiho zafizeni pro zjisténi mnozstvi vypudténych odpadnich vod stanovene
provozovatelem. Pokud vnitfni vodoved nevyhovuje pezadavkiim pro monta2 vodomén:, nebo pokud nevyhovuje kanalizaéni pripojka & vnitini kanalizace
pro moniaZ méficino zafizen!, je odbérate! povinen na pisemné vyzvani provozovatele a na sveé naklady provést 3 nechat provést v piiméfené hdté a za
podminek stanovenych provozovatelem potiebné odbomé upravy ra pfipojované stavbé nebo pozemky.,
Odbeératel je povinen umoznit provozovateli na jeho vyzvu: a) pfistup k vodoménu zejména pro Ucely fakturaCniho & provozniho Zjisténi vadomérem
regisirovaného mnostvi odbératelem odebrané vody, ovéfeni stavu vodomeéru, nebo proveden jeho vymény a b} pfistup k méficimu zatizeni pro méfeni
objemu vypusténych odpadnich vod. Odbératel je povinen chranit vodomér nebe méfici zafizeni pro méfeni chjemu vypousténych odpadnich vod, vietng
zafizeni pro dalkovy odecet a dal3iho pfisludenstyi pred poskozenim, ztratou, znicenim, odcizenim, necpravnénymi zésahy, nebo jinou neopravnénouy
manipulact ¢i dpravou vodomeéru, které by mély za naslecek zejména to, Ze vodomér nezaznamenéva odbér vody vibec, nebo zaznamenava odbér v
mensim mnoZstvi, ne je skutecnost a bez zbytetného odkiadu aznamovat provozovateli zavady v méfeni. Pokud je vodomér a jeho pFisludenstvi umisténe
v Sachté, je odbératel povinen 2ajistit, aby tato Sachta byla provozovateli pfistupna a odvodnéna. Odbératel nesmi (je povinen se zdréet) bez pfedehoziho
pisemného souhlasu provozevatele provést jakykoli zasah: a) do vodoméru (zejména zésah ve formé oprav nebo Uprav vodomeéru zplsobujicich, Ze
vodomér odbér vody nezaznamenéva, nebo zaznamenava odbér mensi nel je odbér skutetny, nebo zasah do vodoméry, ktery by méi za nasiedek
poruseni plomby na vodoméru), b) nebo do méficihe zafizeni pro méfeni objemu mnoZstvi vypuSténych cdpadnich vod a ani takovyto zasah nesmi
adbératel umoZnit 3. osobé. Zasah do vodoméru & méficiho zafizeni pro méfeni objemu vyputénych odpadnich vod bez pisemného souhlasu
provozovatele ¢ umoZnéni takového zasahu, je zakazanc a zaklada neopravnény odbér vody 2 vodovedu, fesp. neopravhéng vypusténi edpadnich vod ve
smysiu ust. § 10 Zakona. Provozovatel ma pravo jednotlive casti vodoméry nebo méficiho zafizen; zajistit proti neopravnénym zasahlm, & jing
neopravnéngd manipuiaci.
Ocbératel je povinen umoZnit provozovateli pfistup k vodovodni a kanalizaéni pripojce, hlavnimu a wnitfrimu uzavéru vody pripojené stavby/pozemku,
vodomeru, méfidlu objemy vypustényeh odpadnich vod a k dal$im zafizenim vnittnsho vodovedu 2 kanalizace pfipojené stavby/pozemku slousicim k
provozovani vodovodi: nebo kanalizaci s tim, 5e ma pravo byt pritomen pfi provadéni Cinnosti provozovatele na $chtc zafizenich. Odbratel je povinen
chranit pfed poskozenim, zirateu, znienim nebo odcizenim vodovodni a kanalizacni pfipojky, vodomér a jina méfidla spotfeby, méfidla mnozstvi
vypousténych odpadnich vod, hlavni a vnitfni ventity (uzavéry) a dalsi zafizeni siousici & provozovani vedovodd nebo kanalizaci umisténa v plipoiené
stavbé/pozemku uZivanych odbératelem.
Provozovatel provadi odecty dle viastnihe harmonogramu a smiuvni strany se dohodly, Ze u provadéni odedtd neni nutna osobni Gast odoératele. Pokud
se provedeni odedfu provozovateli nepodafi uskutednit, zanecha odbarateli zpravy se zadosti o sdéleni stavu vodoméru do 5 pracovnich dnd. V pfipadé, ze
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¢ a kanaiizace Jesenicka, a. s. Adresa Jesenik, Tyriova 248, PSE 790 01, I
Tefefon: 584 411 545, e-mail. ir
gy ralel provazovateli nesdéli stav vodemeéry v uvedend thite, provozovatel poudije pro uréeni spoifeby technicky vypotet. 3 :

7 2koliv pogkozeni. znideni, ztrata nebo odcizeni vodomén & méficiho zafizen! pro méfeni mnoZstvi vypoudténych odpadnich vod, jako? i po Qumea®>

nebo zniceni plomby ra vodoméru & piomby méficiho zafizeni pro méfeni objemu vypusténych odpadnich vod, je zakazané a zaklada neopravnény udrer
vody z vodovodu, fesp. necpravnéné vypousténi odpadnich vod ve smyslu ust. § 10 Z3kona.

47 Ocbératel je povinen na vyzvu provozovateie zpfistupnit vodomér nebo méfici zafizen pro méfeni objemu vypudténych odpadnich vod a umoZnit
provozevateli ZjiSteni registrovaného stavu mnostvi odebrané pitné vody, provedeni jeho vymény, opravy, nebo Gdrzby. JestliZe odbératel neumozni
provozovateli pistup X vodoméry pro (Cely zjisténi mnozstvi odebrané vody registrovaného vodomérem, pak se mnozstvi odebrang pitng vody zjistuje
stejnym zpisobem jako v pfipadé nefunkcnasti vodoméru, a to postupem podle &l 8.2 odst. 8.2.3 nebo 8.2.4 VOF.

438 QOdbératel je povinen se zdrZet jakéhokoliv necpravnéného odbéru pitne vody z vedovodu ve smysiu &. 5. odst. 5.1 VOP a ust. § 10 odst. 1 Zakona nebo
neopravnéneho vypousténi edpadnich vod do kanalizace ve smyslu &l. 5 odst, 5.2 VOP a ust. § 10 odst. 2 Zakona.

49 Odbératel je povinen na své naklady s naleZitou péci zajistovat ddrzbu a opravy jim uZivanych, nebo provozavanych technickych zafizeni slouZicich k
odbéru pitné vody nebo k vypousteni odpadnich vod tak, aby po celou dobu jejich provozu vyhovovala technickym poZadavkdm jejich vyrobcs,
neovliviiovala jakost dodavané vody nebo neziéZovala odvadéni adpadnich vod, zachovala si svou funkénost a spravnost méfeni.

410 OQdbératel, jenZ je soutasné viastnikem pozemku, na ném3 je umistén vodovod nebo kanalizace provozovany provozovalelem, je povinen strpét vstup
provozovatele na tento pozemek pro Géely provadéni prohlidek, Gdrzby, oprav, Uprav za Géelem modemizace nebo zlepdeni vykonnosti, vymény nebo
rekonstrukce vodovodu nebo kanalizace 2 stejné tak je povinen strpét provacéni prohlidek, Udrzby, cprav, (prav za (Celem modemizace nebo zlepdeni
vykonnasti, vimény nebo rekonstrukce vodevedu nebo kanalizace na tomto pozemku ze strany provozovatele nebo jim povéfenych osob.

411 Odbeératel je opravnén a soucasné povinen vypoustét do kanalizace jen takové cdpadni vody, ktere nepfekracul limity znedisténi stanovené kanalizadnim
radem a smiouvou, v mno3stvi, kieré nepekratuje objemové limity stancvené kanafizatnim fadem a smlouvou, Odbératel je povinen v misté a rozsahu
stanoveném kanalizaCnim fadem kontrolovat miru znegisténi vypugténych odpadnich vod.

412 Odbératel neni oprévnén vypoustét do kanalizace odpacni vody pies septik nebo istirny adpadnich vod.

413 Odbératel je povinen fadné a véas pinit své platebni zavazky {dluhy) vi& provozovateli sjednané ve smiouvé a téchto VOP, zplisobem, ve vysi a hitach
splatnosti sjednanymi ve smicuvé a téchto VOP.

5. Neopravnény odbér vody z vodovodu a neoprivnéné vypousténi odpadnich vod

5.1 Odbératel je povinen se zdrzet jakéhokoliv neopravnénéhe odbéru vady z vedovodu provozovaného provozovatelem. Neoprévnénym odbérem vody z
vodovodu, pro ktery je provozovate! opravnén ikned prerusit dodavky pitné vedy e adbér;

a) pfed vedomérem,

b} bez uzaviené pisemné smlouvy o dodavce pitné vody nebo v rozporu s ni,

c) pes vodomér, kiery v disledku neoprévnéného zasanhu odbératele, i jiné osoby ne? provozovatele, odbér nezaznamenava nebe zaznamenava
odbér mensi, neZ je odbér skutedny, nebo

d) pres vodomér, ktery odbératel nedostateéng ochranil pfed poskozenim.

52 Odbératel je povinen se zdrzel jakéhokoliv necpravnéného vypoudténi odpadnich vod do kanalizace provozované provozovatelem. Neoprévnénym
vypousténim odpadnich vod do karalizace je vypoudténi:

a) bez uzaviené pisemné smiouvy ¢ odvadéni odpadnich vod nebo v rozporu s ni,
)] v FOZpOru s podminkami stanovenymi pro cdbérateie kanalizaénim fader, nebo
c} pres méfici zafizeni neschvalené provozovatelem nebo pies méfici zaffzeni, které v disledku zasahu odbératele mnozstvi vypusténych odpadnich

vod nezaznamenava nebo zaznamenava mnozstvi mendi, ne? je mnozZstvi skutedné.

53 Odbératel je povinen nahradit provozovateli vodovodu nebo kanalizace ziraty vznilé z dévods uvedenych v ¢ 5 odst. 5.1 nebo odst, 5.2 VOP a ust. § 10
Zakana; zpisob vipotiu téchto ztrat stanovi provadéci pravni predpis.

6. Jakost pitné vody a mira znecisténi odpadnich vod

6.1 Pitna voda dodévana odbératelim vodovodem musi spifiovat pozadavky na zdravotni nezavadnst pitné vody, stanovené zviastnimi pravaimi pfedpisy (§ 2
odst. 1 zakona Cis. 258/2000 Sb., o ochrang vefejného zdravi a ¢ zménd néklerjch souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjSich predpisl a vyhiaska &is.
252/2004 Sb., kterou se stanovi hygienické poZzadavky na pitnou a teplou vodu a &etnost a rozsah kontroly pitné vody ve znéni pozdéjSich predpist).
Provozovatel je povinen dodavat pitnou vodu odbérateli v jakosti stanovené hygienickymi limity mikrobiologickych, biotegickych, fyzikainich, chemickych a
organoleptickych vkazatell urtenych normami pro hygienickeu nezavadnost pitne vady.

6.2 Provozovate! se zavazuje zvefejfiovat aktulni informace o jakosti pitné vody na svjch webovjch strankach.

6.3 Dovoleng limity znecidténi odpadnich vod, které mohou byt vypoustény do kanalizace, jsou stanoveny v kanalizaénim #adu provozovatele. Odbératel
{znetistovate!) se zavazuie, Ze do kanalizace nebude vypou§tat latky, kieré nejsou odpadaimi vodami, nebo kieré Skodi provozu kanalizace (radioaktivni,
infek&ni a jiné ohrozujici zdravi nebo bezpe@nost obsluhovatell stokové sité, popf. obyvatelstva, nebo zpisobujici nadmérny zapach, iatky zplsobujici
provozni zavady nebo poruchy v pritoku stokové sité nebo ohrozujici provoz COV, latky hoflavé, vibuiné, popf. latky, které smisenim se vzduchem nebo
vodou tvoff vybusne, dusivé nebo ofravné smési, latky jinak nezavadné, které srisenim s jinymi latkami, kieré se mohou v kanalizaci vyskytnout, vyvijeji
jedovaté latky, pesticidy, jedy, omamné iatky a Ziraviny, dale soli pouZité v obdobi zimni Gdrsby komunikaci v mnogstyi pfesahujicim 300 mgfl, uliéni
necistoly v mnezstvi pfesahujicim 200 mg/l, ropu a ropné latky v mnoZstvi plesahujicim 5 mg/l u kanalizace bez COV nebo 20 mg/l u kanalizace s SOV.
Cdbératel se zavazuje, Ze do kanalizace nebude vypoustét odpadni vody, které prekraiuji limity a koncentrace zneGiSténi stanovené kanalizaénim fadem
provozovatele.

7 Zjistovani mnoZstvi dodavané vody a vypusténych odpadnich ved

71 Zjistovani stavu mnoZstvi dodané (resp. odebrané) pitné vody se pravadi bud méfenim ~ prostfednictvim vodoméry, zplsobem obsazenym v &, 8.1 VOP,
nebo v pripadech uvedenych v &l. 8.2 VOP nahradnim zpiiscbem stanovenym obecné zavaznym pravnim piedpisem. Zjitovani mnoZstvi cdpadrich vad
vypousténych do kanalizace se Zjistuje kalibrovanym méficim zafizenim, jenoz umisténi a typ uréuje provozovatel. Provozovatel je opravnén pribéine
kontrolgvat funkCnost a spravnost méficiho zafizeni a odbératel je povinen provozovateli umoznit pfisiup k tomuto méficimu zafizeni. Jestlize mnozstvi
vypousténych edpacnich vod neni urieno méfenim mnozstvi vypoustényeh odpadnich vod do kanalizace, pak se pfedpoklada, Ze odbératel, ktery odebira
vedu z vodovadu, vypousti do kanalizace takové mnozstvi vody, které podie Zji§téni na vodoméru, nebo podle smérnych Sisel potfeby vody z vodevodu
adebral, s pripoftenim mnoZstvi vody ziskané z jinjch zdrojll. Takte ZiSténé mnozstvi odpadnich vod Je podkladem pro vy(iiovani (fakturaci) stoéného. Ma
se za to, Ze osoby pipojene na kanalizaci vypoustéji do kanalizace mnoZstvi odpadnich vod, které se rovna jejich spotfebé vody z vefejného vedovodu
nebo z viastniho zdroje.

8. Zjigtovani mnoZstvi dodané vody (viz &l 8.1 a 8.2 VOP)

8.1 Méreni dodané vody vodomérem

8.1.1  MnoZstvi dodané vody méfi provozavatel vodemérem, kiery je stanovenym méfidem podie zvi&stnich prévnich pfedpisi (zakon &is. 505/1990 Sb., o
metralogit, ve znéni pozdéjSich predpisd, vyhiaska tis. 334/2000 Sb., kterou se stanovi peZadavky na vodoméry na studenou vodu oznatované zkratkou
EKS). Jiny zplsob urteni mnozstvi dodané vedy mize stanovit v odlivadnénych pfipadech pouze provezovatel, a to se souhlasem odbératele. Vodomérem
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10.1

10.2

Y. astnikem, pfipadné spravcem vodoméru je provozovatel.

a kanalizace Jesenicka, a. 5. Adresa. Jasenik, Tyrfova 248, PSC 79001,
Telefon: 584 411 545, e-mail: . B

y siované mnozstvi dodané vady nebo jinym zplsobem uréené mnozstvi dodané vody, je podkladem pro vy(ctovani dodavky (fakturaci} vody.

Odbératel ma prévo zajistit si na vlastni naklady metrologickou zkousku vodoméru na misté instalace, a to nezavislym méfidlem, piipcjenym na odbodeni s
uzavérem za osazenym vodomérem na potrubi vnitinio vodovodu ped jeho prvnim rozdéienim. Tuto zkoudku provede za pfitomnosti provozovateie na
zakladé smiouvy s odbérateiem Cesky metrologicky institut, pokud to vritfni vodoved umoZiuje. Zjisti-i se odchylka v8isi, ne? pripousti zvlasini pravni
pedpis (zaken Cis. 505/1990 Sb., o metrologii, ve znéni pozdéjich predpisd, vyhlaska is. 334/2000 Sb., kterou se stanovi pozZadavky na vodoméry na
studenou vodu oznalovane zkratkou EHS), vodomér se povazuje za nefunkéni a pfi stanoveni mnoZstvi dodané vody pro vypofadani pripadné rekiamace
se postupuje podie ¢l. 8.2 odst. 8.2.3 VOP.

Vodomeér podighé dfednimu ovéfeni podle zviéstnich pravnich pfedpisd (zakon &is. 505/1990 Sb., o metrologii, ve znéni pozdjsich predgisd, vyhlaska &is.

33472000 Sb, kterou se stanovi poZadavky na vodeméry na studenou vodu oznatované zkratkou EHS). Ma-li adb&ratel pochybrosti o spravnosti méfeni

nebo zjisti- zavadu na vodoméru, ma pravo pozadat o jeho pfezkoudeni. Toto pravo 1ze uplatnit nejpozdéji pfi vyméné vodoméru, Provazovatel je povinen

na zékladé pisemneé zadosti odvératele do 30 dnd ode dne doruCeni Zadosti zajistit pfezkoudeni vodoméru u subjektu opravnéného provadét statni
metrologickou kontrolu méfides, pricemz odbératel je povinen poskytnout provozovateli k odetu | viméné vedoméry nezbytnou souginnost. Vysledek
plezkoudeni oznami provozovatel neprodiené pisemné odbérateli,

Byla-ii nefunknost nebo poskozeni vodoméry zpliscbena necostatednou ochranou vodoméru odbératelem nebo primym zasahem odbérateie vedoucim k

poskazeni vodoméry, hradi Skodu a naklady spojené s vyménou vodoméru adbératef,

Odbératel si miZe na svij naklad osadit na vnitinim vodovodu viastni podruzny vodomér (napf. pro by!, ubytovnu, prodejnu, virobnu, pronajaté prostory).

Cdedet z podruZného vodomén nema vliv na uren! mnozstvi provozovatelem dodané vody.

Zjistovani mnoZstvi odebrané vody jinym zpisobem neZ vodomérem, zjidt ovani mnoZstvi odebrané vody fikci

Mnozstvi adebrané vady se ZjiStuje nahradnim zplsobem uvedenym v tomto ujednani v pfipadech: a) nefunkénosti vodoméru, b) vodomér nezaznamenava

mnoZsivi dodavané vady, ¢) odbératel neumozni provozovateli pfistup k vodomény.

Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti méfeni, nebo zjisti-ii zavadu na vodoméry, méa pravo po2adat o jeho prezkouseni.

Jestlize je pfi pfezkouSeni vodoméru vyZédaném odbératelem (reklamace) zji§téno, Ze (daje vodoméru nesplfiuji néktery z pozadavki stanovenych

zvlastnim pravnim pledpisem (z&kon Cis. 5051990 Sb., 0 metrologi, ve znéni pozdajSich pfedpisd, vyhlaska &is. 334/2000 Sb., kierou se stanovi

pozadavky na vodoméry na studenou vodu oznaCované zkratkou EHS), pak se vodomér povaZuje za nefunkéni. V takovém pfipadé se stanoveni mnozstvi

dodané vogy provadi podle skuteCného odbéru vody ve stejném obdobi roku predchazejicimu tomu obdobi, které je pfedmétem reklamace neba Zadosti o

pfezkouseni vodoméru (referencni obdobi). V pfipads, Ze takové Udaje nejsou k dispozici, nebo jsou zjevné zpochybnitelng, stanovi se mnosstvi dodané

vody podle nasledného odbéru ve stejném obdobi roku nebo podie smémych isel poteby vody, pokud se provozovatel s odbératelem nedohodne jinak.

Zjisti-li provozovatel nebo odbératel pii kontrote nebo vyméné vodoméry, e vodomér ddaje o mnoZstvi dodavané vody nezaznamenava - pak se vypocte

mnoZstvi dodané vody za piislu$né cbdobi nebo jeho £4st podie dodavek ve stejném obdobi minulého roku (referencni obdobi), nebo jde-li @ novy odbér

nebo zménu v odbérovich pomérech, podle mnoZstvi dodavané vody v nasledujicim srovnatelném obdobi, piipadné jingm zplsobem dohodnutym s

odbérafelem.

Pii reklamaci zjisténého mnoZstvi odebrané vody z divodu uvedeného v £l. 8.1 odst. 8.1.3 VOP ve spojeni s &1 8.2 odst. 8.2.3 VOP a pii nasledném

Zjistovani mnoZstvi odebrané vody fikci postupem podie ¢l. 8.2 odstavee 8.2.3 nebo podie odstavce 8.2.4 VOP, se povaZuje za referenéni obdobi, obdabi

od posledniho skutecné provedeného odeétu vodoméru predchazejiciho skutenému odedtu vodoméru, na zakladé kierého doglo k vymeéné vodomému, do

ane vymény vodoméru v dlsledku reklamace odbératele nebo adosti odbératele o jeho prezkouseni.

Méfeni mnoistvi odpadnich vod vypoudténych do kanalizace.

Mnozstvi odpadnich vod vypoudténych do kanalizace méfi odbératel v souladu s kanalizanim Fadem provozovatele svym méficim zafizenim, jehoZ

umisténi a typ je urten ve smiouva. Neni-li ve smiouvé urCen typ a umisténi méficiho zafizeni, pak se mnozstvi vypusténych odpadnich vod neméfi a

predpoklada se, Ze:

a} odbératel, ktery odebird vodu z vodovodu, vypousti do kanalizace takové mnoZstvi odpadnich vod, kieré odpovida zjidténi vodomérem
registrovaného mnozstvi odebrané vody z vodovodu (viz &l. 7 odst. 7.1 pism. a) smiouvy} nebo smémym &islim roéni potfeby vody {neni-l
mnoZstvi odebrané vady méfeno), ‘

b) odbératel. kiery odebira vodu z viastniho zeroje, vypousti do kanalizace takové maoZstvi odpadnich vod, které odpovida zjidténi vodomérem
registrovaného mnogstvi vedy odebrané z viastniho zdroje odbératele (viz. &l. 7 odst. 7.1 pism. b) smlouvy) nebo smémym &islim roéni potieby
vody (neni-li mnozstvi odebrane vody méfeno). Vodomérem podle tohoto adstavee se rozumi vodomér die § 16 a nasl, Zakona.

Vypousti-i odbérate! do kanalizace vodu 2 jinjch zdrojl ne? z vodovodu a neni-li provadano méfeni mnoZstvi vypousténych odpadnich vod do kanalizace,

ani méfeni odebrane vody, pak se mnoZstvi vypoudténych odpadnich vod uréi podie smémych &isel rodni potfeby vody uvedenjch v pfiloze & 12 vyhlagky

€. 428/2001 8b., nebo odbornym vypoétem mnozstvi vody vypustiného pfi zjisténi druhu a kapacity Einnosti realizované v napojené nemovitosti.

Pokud neni mnozstvi vypousténych cdpadnich vod méfeno, predpokiada se, Ze odbératel, ktery odebira vodu z vodovodu, vypousti do kanalizace takove

mnozstvi vody, které odpovida zjisténi na vodoméru nebo smémym Cislim roéni potieby vody, pokud nejsou instalovany vodoméry. V pfipads, kdy je

méfen odbér z vodovadu, gle je také moZnost odbéru 2 jingch zdsojll, pouziji se ke Zjisténi spotfeby vody smémné &isla roéni potfeby nebo se k naméfenému
odberu z vodovodu pfipodte mnozstvi vody ziskané z jinych, provozovatelem vodovedu méfenych zdrojl.

Neni-li mnozstvi srazkovych vod odvadénych do jednotné kanalizace pfimo pfipojkou nebo pres uligni vpust méfeno, vypotie se tolo mnozstvi zplsobem,

ktery stanovi provadéci pravni predpis. Provozovatel je opravnén vypocet mnoZstvi srazkovich vod odvadénych kanalizaci ménit (upravovat) v zavislosti na

zménach zpusobu vypoftu mnoZstvi sraZkovych vod odvadénych do kanalizace stanoveného pravnim predpisem (zejména v zavislosti na zménach
pravnim pfedpisem stancveného vzorce pro vypoCet mnoZstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace a na zménach druhd ploch pozemk, ze kterych
je mnoZstvi odvadénych srazkovich vod pocitano, resp., na néz se vziahuje povinnost platit za odvadéni srazkovych vod).

Jestlize odbératel vodu dedanou vodovodem z84sti spotfebuie bez vypustdni do kanalizace a toto mnoZstyi je prokazateln v&tai nez 30 m3 za rok, zijisti se

mnoZstvi vypousténé odpadni vedy do kanalizace bud méfenim, nebo odbomym vipoétem podle technickych propoiti predlozenych odbératelem a

ovéfenych provazovatelem, pokud se pfedem provozovate! s odbératelem nedohodl jinak.

Ma-li provozovatel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-i zavadu na méficim zafizeni, ma pravo poZadovat plezkouseni méficiho zafizeni. Odbératel

je povinen na zékladé pisemné Zadosti provozovatele do 30 cnl od dorudeni Zadosti zajistit prezkouseni méficiho zafizeni u autorizovang Zkusebny.

Vysledek pfezkouSeni oznami pisemné odbératel neprodiend pravozovateli.

Vodné a stoéné

Vodné a stodné je vécné usmérfiovanou cenou a jeii vyse je urdena zavaznymi pravidly pro tvorbu vécné usmériiované ceny a jeji katkulaci stanovenymi

cenovymi pfedpisy, zejména zakonem ¢. 526/1990 Sb. o cenach.

Uprava jednotkové ceny: Provozovatel je opravnén po uzavieni smiouvy v kaZdém kalendainim roce trvani smiuvniho zavazkového vztahu upravovat

jednotkovou cenu pro vodné a jednotkovol: cenu pro stoéné sjednané ve smiouvé nasledovné:

- Jednotkovou cenu pro vodné - je provozovatel opravnén upravovat v souladu s cenovymi pledpisy v zavislosti na meziroénich zménach
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ty a kanalizace Jasanicka, a. s. Adresa Jesenik, Tyrfova 248, PSC 790 01,
Telefon: 584 411 545, e-mait:
provozovatelem kalkuicvanych hodnot veSkerjch ekonomicky opravnénych naklady pro wypocet ceny pro vodné, jejichZ druhy jsou NG
stanoveny vyhlaskou ministerstva zemédélstvi &, 428/2001 Sh. (i v budoucny jinym pravnim predpisem} a v zavislosti na meziroénich .,
provozovatelem katkulované vyde pfiméfeného zisku dosahovaného provozovatelem ve spojitosti s provozevanim vodovod(:.
Jednotkovou cenu pro stodné - je provozovatel opravnén upravoval v souladu s cenovymi pfedpisy v zavislosti na mezirocnich zménach
provozovatelem kaikulovanych hodnot veskerych opravnénych nakladd pro vypocet ceny pro stodné, jejichz druhy jsou polozkové stanoveny vyhlaskou
ministerstva zemédelstvi £. 428/2001 Sb. (& v budoucnu jinym pravnim predpisem) a v zavislosti na mezirognich zménach provozovatelem kalkulovane
vyse piiméfeného zisku dosahovaného ve spojitosti s provozovanim kanalizach,
Jednatkovou cenu pro vodné a jednotkovou cenu pro stodne provozovatel uréuje na jedno cenove obdobi, kterym je zpravidla kalendarni rok.
VySe vodného (v jecnoslazkové formé) za dodani pitné vody odbérateli ve sjednaném fakturaénim ehdaobi - je uréena souginem jednotkove ceny pro vodné
a mnoZstvi odebrané vody v m3 zjisténého podie § 16 Zakona. Vide stoiného (v jednosioZkove formé) za odvadéni a Gisténi odpadnich vod vypousiénych
do kanaiizace ve sjednaném fakturagnim obdobi - je urtena soutinem jednotkove ceny pro stodné a mnozstvi vypudténych odpadnich vod a srazkovych
vod v m3 Zjidténého podle ust. § 19 Zakona.
Odbératel je opravnén od smlouvy odstoupit s UCinky ex nunc do 30 dnd ode dne vyhiadeni {uvefejréni} podstatného zvydeni bud jednotkove ceny pro
vodné, nebo jednotkové ceny pro stodné.
Smluvni strany ujednaly, Ze pokud se dodatecné v prilbéhu piislusného kalendainiho roku, pro néjz byly jednotkova cena pro vodné nebo jednotkova cena
pro stecné vyhlaseny, zméni skutetns vyde jednotlivych ekonomicky opravnénych nakladovych polo2ek pro vypotet ceny pro vodné nebo pro vypocet ceny
pro stocné oproti jefich kalkulovang vy3i, je provezovatei opravnén dedateCné, a to i opakované o miru tohots fozdilu upravit jednotkovou cenu pro vodné
nebo jednotkovou cenu pro stocné a takto upravensu jednotkavou cenu opétovné uvelejnit na svych webovych strankéch www .vakjes.cz a prostfednictvim
obecniho Gfadu na jeho Ufedn! desce.
Zména vySe jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkove geny pro stoCné, resp. nova vyde jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stocné
uréena pestupem podle & 1€ VOP je provozovatelem vyhlaSovana {uvefejfiovana) na cenové obdobi zpravidia s U&innostt od prvého dne kalendafniko roku
- do dne Ucinnosti bezprostfedné nasiedujici zmény vyée jednctkové ceny pro vodné nebo jednotkove ceny pro stotné. Délka cencvého obdobi je zpravidia
shodna s délkou kalendafiho roku, pro néj2 je provadéna katkulace jednotkove ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stocné, aviak provozovatel je
cpravnén dédku cenového abdobi v zavisiosti na skutecnych zménach vyse jednotiivych nakladovych poloZek, cproti jejich kalkulovane vy3i, proclouZit nebo
zkratit.
Vyhlasovéni jednotkové ceny: Provozovatel pro pfisiugné cenové obdabi vyhladuje kazdou zménu vyse jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny
pra stoCné, resp. novou vySi jednotkové ceny pro vodné nebo jecnotkové ceny pro stocné, v souladu se Zakonem dopfedu, 4 to jejim uvefsinénim jak v
elektronické formé na webovych strankach provozovatele www.vakies.cz, tak v listinné formé v platném ceniku provozovatele, jenz je k dispozici
odbératelim na jejich Zadost v zakaznickém centru provozovatele, a dale prostrednictvim obecniho Ufadu, uvefeinénim nové vyde jednotkove ceny pro
vodne a jednotkové ceny pro stodné na dfedni desce piisiuného obecniho Giadu. Usinnost zmény vySe jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny
pro stofné nastava k prenimu dni kalendainihe roku, pokud provozovatel nestanovi jiny den nabyti (Cinnosti zmény vy3e jednotkové ceny pro vodné nebo
jednolkové ceny pro stoéné a trva do dne, kdy nabyva Gdinncst; nasledujici (nova) zména jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stoéné
vyhlasené provozovatelem. Provozovatel je cpravrén (nikaliy véak povinen) oznameni o zméné vyse jednotkové ceny takeé dorudit na dorugovaci adresy
cdbératele.
Provozovate! uvefejiiuje Gplné informace o celkovém vyGtovani viech poloZek vipoltu vodného a stocného ve Indité a zpisobem stanovenym Zakonem, a
to prostfednistvim cbecnihe Ofadu vyvédenim na Ufedni desce pfislusného obecniho Ofadu.
Platebni podminky
Smiuvni strany sjednaly ve smilouvé pft jejim uzavieni mj. zplisob uhrady vodnéhe a stoéného, déiku fakturaéniho obdobi, délku platebaiho fakturacnihe
obdobi, déiku zaichového platebniho obdobi, zpisob jakym odbératel bude piatit provezovateii vodné a stoéné a zalohy na vodné 2 stotne,
Provozovate! provadi vyctovani zaloh uhrazenych odbératelem na vodné a stoiné 23 sjednané fakturatni obdobi speledné s celkavou vyéi vodného za
dodani vady cdbérateli v prishudném fakturadnim obdobi a s ceikovou vy§i stotného za odvadéni a Gistént odpadnich vod v piislusném fakturacnim obdobi.
Odbeératel splni kaZcy svij platebni zavazek vi&i provozovateli sjednany ve smlouvé ckamzikem, kdy pendini prostfecky, které odbératel poukazal ze
svého bankovniho (€t zeimena na Ubradu vodnéhe nebe stoéného, nebo jefich zaloh, smiuvnich pokut, drokd z prodlent, budou pfipsany na bankovni iGet
provozovalele uvedeny u jeho firmy v zahlavi smiouvy. Fiatebni zavazky odbératele placené v hotovost jsou spinény vyplacenim penéznl Gastky v
hotovosti,
Provozovatel je opravnén jednostranné zménit vysi zalchovjch plateb tak, aby jejich vy8e odpovidala piedpokiadané vydi vodnéhe a stocného placeného
odbératelem v nasledujicim zG&ovacim obdobi.
Identifikace plateb: Cdbérate! je povinen kaZdou platbu na thradu vodného nebo stoéneho, neba jejich zaloh, kterou poukazal ve prospéch provozovatele
identifikovat variabilnim symbolem (VS). Variabiini symbol uvedeny ve smiouvé slouzi k identifikaci zalohovych plateb na vodné a stodné. Variabilni symbol
uvedeny na fakiufe, kterou provozovatel vyiétoval odbérateli vodné a stoéné za prisiusné fakturatni cbdedi, je variabilnim symbolem ¥ identifikaci platby
poukazané odbératelem na hradu vyGétovanéhe vodného a stoéného za prisluiné sjednané fakturadni cbdobi.
Neidentifikované platby: Jestlize pfichozi platba poukazana odbératelem na bankovni Get provozovatele neni identifikovana variabilnim symbolem a
provozovatel nema vidi odbérateli Zadné splatngé pohledavky, pak provozovate! vrati odbérateli neidentifikovanou pfichozi platbu zpét na bankovni Ucet, z
néhoz byly pendini prostiedky poukazany. Tim neni detdena povinnost odbératele Fadné a vias pinit své platebni zavazky sjednane smlouvou.
Pofadi plnéni; Jestlize provozovatel ma vi&i odbarateli nakalik splatnych pohledavek, pak se platba poskytnuta odbératelem zapodte nejprve na neidfive
splatnou jistinu pohledavky provozovatele vidi adbérateli na dhracu vodného 2 stodnehe nebo jejich zéloh, pak na jistinu pohledavky, o jejiz splnéni
provozovatel odbératele upomenul, nasledné na jistinu pohledavky provozovateie nejméné zajisténoy, pak na droky z prodleni, poté na smiuvni pokaty a
nakonec na nakiady spojené s vymananim pohledavky. Jestize odbératel identifikuje svou piatbu variabilnim symbolem uvedenym ve smlouvé, pak se ma
zato, ze pini na nejdive splatnou jistinu zalohy na vodné a na siodné. Jestlide odbératel identifikuje svou platbu variabilnim symbolem, ktery je shodny s
variabilnim symbolem uvedenym na faktufe vystavené provozovatelem, pak se ma za to, Ze odbératel pini na jistinu & pohiedavky provozovatele, kierou
provozovatel vyiictoval fakiurou s variabiinim symbolem uvedenym u platby odbératele.
Odbératel je povinen platit zalohové platby na vodné a stoéné v mésiénich zalohovych platbach. Pokud je ve smilouvé siednano, Ze odbératel plati z&lohy na
vodne a stolné ve Etvrtletnich nebo polofetnich zalohovych platbach, pak moZnost platit zaichy na vodné a stoéné ve étvriletnich nebo poioletnich
zdichovych platbach je podminéna tim, Ze se odbératel neocitre po dobu deldi Jak 30 dnd v prodleni s pinénim svych dluhd viéi provozovateli na zaplacen;
zalohovych plateb na vodné a stoéné nebo na zaplaceni vodnéhc a stodného za prislusné fakturatni obdobi ze smiouvy.
Jestlize se odbératel acitne v prodieni s hradou kéerékofiv bud &vriletni. nebo poloietni zalohové platby na vodné a stodné sjednané dle &l. 14 odst. 14.3
pism. b} nebo c) smlouvy, a nebo s Ghradou provozovatelem vyictovaného vodneho nebo stoéného za sjedrane fakturatni obdobi, po dobu delsi jak 30
dnl, pak odbérate! ziract moznost platit zalohy na vodné a stofné bud ve Gvrlielnich nebo pololetnich zalohovych platbach (v zavislosti na tom iaké
zaiohové platebni obdebi & vyse zaloh byla siednana v &. 14 cdst, 14.3 pism. b} nebo ¢ smicuvy pii jejim uzavieni) a 31. dnem prodieni odbératele se
automaticky méni povinnost odbératele platit bud Evriletnf zalohové platby, nebo polcletni zalohové platby na vodné a stoéné - na povinnost odbératele
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& . provozovatefi mésicni zalohové piatby na vodné a stecné dle €1, 14. odst. 14.3 pism. a} smlouvy, ve vy vypoctené podie &. 1% odst. 11, \ODB
Y 11 VOP.
Zména Ctvrtletni zilohové platby na mésicni zalohovou platbu: V pripadé zmény &tvriietni zaiohové platby vodného a stoéného sjednané v &t 14 oast.
14.3 pism. b} smiouvy - na mésicni zéohovou platbu vodného a stodného z dlvedu die &1. 11 odst. 11.9 VOP - je vyse mésitni zalohove platby vodného a
stocnéno rovna 1/3 Cturtletni zalohové platby na vodné a stotné sjednané v &. 14 odst. 14.3 pism. b) smicuvy.
Zména pololetni zalohové platby na mésicni zalohovou plathu: V pipadé zmény pololetni zalohové platby vodneho a stoéného sjednané v £l. 14, odst.
14.3 pism. c) smlouvy - na mésicni zalohovou platbu vodného a stoéného z divodu dle &. 11 odst. 11.9 VOP - je vyde mésicni zalohové platby vodného a
staéného rovna 1/ pololetni zalohove platby na vodné a stotné sjednané v &1, 14 odst. 14.3 pism. ¢) smicuvy.
Prodleni odbératele s uhradou byt i jen Casti zalohové platby na vodné nebo stotné nebo prodleni s Ghradou byl i jen &asti vodného a stotného
vyuctovaneho odbérateli za prisiusné fakturalni obdobi, je prodlenim odbératele se splacenim vodného a stoéného podle sjiednaného zplsobu dhrady,
Které zaklada prave provozovatele podle ust. § 9 odst. 6 pism. g) Zakona prerudit nebo omexzit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod.
Pokud celkova vyse zalch uhrazenych odbératelem na vodné nebo na steéné za sjednané fakturatni obdobi bude o vice jak 106,- KE vys8i, nez celkova
vy$e vodného nebo nez celkova vyse stoéného vylctovana provozovatelem za sjednané fakturaéni obdobi (preplatek) - pak tento pfeplatek bude poukazan
na bankowni (et (nebo adresu) odbératele do 30 dnl od provedeni vyd&ovani celkové vide vodného nebo celkové vise stotného vyUctovanych za
prisiusne fakturacni obdobi, jestlize provozovatel nema vici odbérateli jiné pohledavky, jinak bude pouZit v souladu s ¢. 11 odst. 11.7 VOP,
Pokud celkova vySe zaloh uhrazenych ocbératelem na vodngé a stotné za sjednané fakluraéni obdobi bude vy38i jen o 100,- K& a méné korun Zeskych, nez
cini celkeva vySe vodneho nebo celkova vyde stotného vyiitovana provozovatelem za sjednané fakiuracni obdobi - pak tento preplatek bude pouZit jako
zaioha odbératele na Uhradu celxové vySe vodneho nebo celkové vyse stocného pro nasledufici fakturadni obdobi, nebo bude pousit v souladu s &l 11.
odst. 11.7 VOP.
V pfipadé reklamace vySe odeftu stavu vedoméru, nema tato reklamace odkladny Uéinek ve vztahu k povinnosti odbératele uhradit provozovateli
vyUtovanau visi vodného nebo vyldtovanou vysi stacného.
Vypofadani pii ziniku zdvazkového vztahu
Ve spojitosti se zménou odbératele k témuZ odbémému misiu, ukondenim zavazkovéhe vztahu ze smlouvy, uhrazenim diuhd viici provozovateli a s
uzaviranim nové smiouvy o dodavce pitné vody a odvadéni a &&téni odpadnich vod s novym odbératelem, na kterého dosavadni odbératel pfeved!
vlastnicke pravo k pfipojené stavbé nebo pozemku, &i kterému pfipojenou stavbu nebs pozemek & jejich Gast {byt, nebytovy proster) pfenechai k uZivari, je
odbératel povinen provozovateli a novému odbérateli poskytnout souginnost, alespof v rozsahu cbsaeném v &, 12 odst. 12.2 a odst. 12.3 VOF.
Ve spojitosti s ukonéenim zavazkovehe vziahu ze smiouvy je odbératel povinen na své naklady umoznit provozovatedi provést koneny fakturaéni odedet
vodoméru 2 kontrolu méficiho zafizeni odbératele, fe-li mnoZstvi vypousténych odpadnich vod a odvadénych srazkovich vod méfeno, a to nejpozdéji do
dne zmény odbératele. Provozovatel provede fakturaCri zjisténi vodomérem registrovaného mno3stvi edebrané vody zeiména tehdy, pokud se odbératel
ocifre v prodleni s poskytnutim soucinnesti ve smyslu &1, 12 odst. 12.1 a edst. 12.3 VOP, pokud ji neposkytne viibec, nebo pokud novy odbératel odmitne
potvrdit dosavadnim cdbératelem cznameny stav vodomérem registrovaného mnozstvi odebrané vody ke dni pfedani pripsjené stavby/pozemku novému
odbérateli.

Odbératel je povinen ve thité sjednané s provozovatelem, nejpozdéji viak do 15 dnil: a) bud od uzavieni smiouvy, na zakladé které pfevadi pfipojencu

stavbu nebo pozemek £f jejich ¢ast (byt, nebytovy prostor v pripojené stavbé) na 3. osobu (nového odbératele), b) nebo od uzavieni smicuvy, kierou

prenechava pfipojenou stavbu nebo pozemek, Gi jejich East (byt nebo nebytovy prostor v piipojené stavbé) k uzivani 3. osobé, jakoZto novému odbérateli,
se dostavit s budoucim novym odbératalem do zakaznického centra provozovatele pro Glely:

- Uzavieni dohody o ukonéeni zavazkového vztahu zaioZeného smiouvou ve spojitosti se zménou odbératele k tému? odbémému mistu, pokud
zévazkovy vztah neni ukoncen vypovédi ze strany odbératele nebs provozovatele,

- oznameni zmény v osobé viastnika nebo uZivatele pripojené stavby nebo pozemku &i jejich ¢asti {bytu nebo nebytového prestoru v pipojené stavbé),

- oznameni stavu vedomérem registrovaného mrozstvi odebrané vody v odbémém misté ke dni pfedani pripojené stavby/ pozemku novému cdbaratel,

- vzajemného pisemného potvrzeni mezi odbératelem a novym odbératelem, Ze Gdaj o stavu vodomérem registrovaného mnoZstvi odebrané vody
odbératelem v acbémem misté ke dni pfedani pripcjené stavby/pozemku (odbérného mistal novemu odbérateli, je mazi odbératelem a novym
odbératelem nespomy a ohledné odbéru vody dosavadnim cdbératelem stavem zavérednym s tim, Ze zjisténi vodomérem registrového mnodstvi
odebrane vody je pediiadem pro zavéretné vy(idtovani vodného a stoéného dosavadnimu odbérateli 2 pro uréeni vise pohiedavky provozovatele vidi
dosavadnimu odbérateli na uhrazeni vodného a stoéného,

- uhrazeni platebnich zavazkl (diuh() odbératele viCi provozovateli zaloZenych smicuvou v hotovosti, nebo sjednani zplisobu a Ihdty vhrazeni
platebnich z&vazkd cdbératele vaci provozovateli,

- prevzeti faktury, Xterou jsou vyGCtovany pohiedavky orovozovatele viéi odbératefi na Uhradu vodného a stotného podie stavu vodomérem
registrovaneho mnoZstvi odebrané vody v odbémém misté oznameného odbératelem a potvrzenéhe novym odbératelem, nebo podle stavu
vodomérem registrovanéhe mnoZstvi odebrané vody v cdb&mém misté zjistenéhe provozovalelem postupem a z divodd dle &. 12 odst. 12.2 VOP.

Jestlize se dosavadni odbératel bezdivodné nedostavi do sidia provozovatele ve thité a pro ddely uvedené v &l. 12 odst. 12.3 VO, nebo pokud odbératel

sdéli prevozovateli nedpiné, nespravné nebo nepraveive Udaje poZadované provozovatelem pro Odely ukondeni smiuvnihc vztahu zaloZeného smiouvou a

jehe vypofadani pocle ¢l 12 odst. 12.3 VOP, nebc pokud novy odbératel odmitne odsouhlasit odbératelem oznameny Udaj o stavu vodomérem

registrovaného mnoZstvi odedrané vody ke dni piedani stavbyfpozemku novému odbérateli, & koneény stav méficim zafizenim zjisténého mnozstvi
vypusténych odpadnich vod, pak se mé zatc, Ze odbératel bez vyhrad uznava své platebni zavazky vici provozovateli zalo?ené smiouvou, vzniklé ve

spojitosti s dodavkou vedy nebo odvadénim a Zi8téaim odpadnich vod, a to jak co do pravnino divodu jejich vzniku, tak co do jejich vyse, a to v rozsahu v

jakém vyse diuhu odbératele vci provozovateli vychazi z provozovatelem zjisiénéhe mnoZstvi vody odebrané v odb&meém misté de dne pledchazejicimu

dni uzavieni smlouvy s novym ocbératelem,

Smluvni strany se dohogly, Ze pro pfipad, 2 odbératel tuto smiouvu Fadné neukonél v souvisios!i se zménou viastnickéha prava pfipojené stavby nebo

pozemku, zanika tato smiouva dnem, kdy rovy viastnik pfipojené stavby nebo pozemku prokaZe provozovateli nabyti viastnického prava a uzavie novou

smlouvii ¢ dodévee vody & odvadéni odpadnich vod k téZe stavbé nebo pozemku.

JegtliZe novy odbératel neni viastnikem pfipojené stavby nebo pozemku, provezovatel s nim uzavie smiouvu o doddvee pitné vody a dvadéni a isténi

odpadnich vod pouze za pfedpokladu, Ze viasinik pfipojené stavby nebo pozemku prevezme rutent za spinéni platebnich zdvazki (dluhd} nového

odbératele ze smlouvy o dodévce pitné vody a odvadéni a Gisténi odpadnich vod.

Provozovatel je opravnén odmitnout zmény odbératele v odbérném misté bez prerudeni dodavky vody a odvadéni odpadnich vod z mista pinéni, jestlize

dosavadni zavazkovy vztah zaloZeny smiouvou mezi dosavadnim odbératelem a provozovatelem nenf ukoncen fadné, zplisoby sjednanymi ve smlouvé a

techto VOP, nebo stanovenymi zakonem ¢, 89/2012 Sb., & zakonem ¢, 274/2001 Sb. a dokud dosavadni odbératel nesplni viechny sve platebni zavazky

(dluhy) vidi provozovateli zaloZené smiouvou a t&mito VOP, nebo z divedu jejiho parusani,

Smiuvni pokuty, {irok z prodieni a ndhrada $kody

Odoératel je povinen uhradit provozovateli za kaZdé jednotlivé poruseni povinnosti 2dr?et se neopravnéného odbéru pitné vody z vodovodu, {. za kaZdy
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Adresa Jesanik Tyr§ova 248, PSC 750 01
Tetefon: 584 411 545, e-mail: -

) g
Cher-goft

Udbeératel je povinen uhradit provozovateli za kaZde jednotlivé poruSeni povinnosti 2driet se necpravnéného vypoudténi odpadnich vod do kanalizace, 1) <.

kaZdy jednotlivy pfipad provozovatelem zjiSténého neopravréného vypousténi odpadnich vod do kanalizace, z jakéhokoliv diivedu uvedeného v &. 5 odst,

5.2 VOP a v ust. § 10 odst. 2 Zakona - smiuvni pokutu ve vysi 8.000.- K¢, a to do 15 dnd ode dne, kdy provozovate! zjistil neopravnéné vypousténi

odpadnich vod na strané odbératele.

Odbératel je povinen zaplalit provozovateli smiuvni pokutu ve vy3i 4.000 - K&, za kazde porusen kterékoliv z nide uvedenych povinnosti:

a Jestlize odbératel neumozni provozovateli a jim povéfenym cscham, ve Ihité stanovené provozovateiem, piistup k vodoméru pro (ely
fakturalriha Ci provozniho zjisténi vodomérem registrovaného mnozstvi odbératefem odebrané vody, nebo pro Géely vymény vodoméry, jeho
opravy Ci zkousky spravnosti méfeni vodoméru,

b) Jestlize odbératel necodri podminky umisténi vodomeéry, nebo méficiho zaffzeni pro méfeni mnoZstvi vypoudtdnych odpacnich vod stanoveng
provozovatelem,

c} Jestlize odbératei neumoini provozovateli vstup na pozemek, na ném je umistén vodovod nebo kanalizace pro Géely provadéni prohlicek, ldriby,
oprav, Oprav za uéelem modemizace nebo zlep3eni vikonnosti, vyimény nebo rekonstrukce vodovodu nebo kanalizace.

d) Jestlize odbératel neumoZni provozovateil a jim povéfenym osobam, ve Ihité stanovené provozovateiem, pfistup k vodovodni nebc kanalizadni
plipajce, nebo k hlavaimu a vnitfnimu uzavéru vody v pfipojené stavbé/pozemku, nebo k zafizenim vnitfniho vedovodu nebo kanalizace pfipojeneé
stavby/pozemku.

e) Jestlize cdbératel neumoZni provozovateli pfistup k méficimu zafizeni, které slouzi k méfeni objemu odbératelem vypeudténych odpacdnich vod.

f) Jestlize odbératel provede zasah do vodoméru €i umozni tento zésah provést, jenz bude mit za nasledek porugeni plomby vodoméru, kterjm je
odbérateli méfeno mnozstvi odebirané pitné vody.

g Jestiize odbératel provede zasah do vodoméru (zejména spodivajici v jeho Upravé tak, Ze vodomér nezaznamenava odbér pitné vody nebo
zaznamenava odbér mensi, nez je odbér skutecny) ¢i pokud odbératel takovy zasah do vodoméru umozni,

h} Jestlize odbératel uvede nespravné i nepravdivé Gdaie ve smicuvé pii jejim uzavieni, kieré poskozuji provozovatete.

i) JestliZe odbératel vypousti do kanalizace odpadni vody, které prekraCuji limity a koncentrace znedidténi stanovené kanalizatnim Fadern
provozovatele, a 1o za kaZdy zji§tény pfipad.

i Jestlize odbératel vypousti do kanalizace odpadni vody ve vy33i koncentraéni nebo bilanéni hodnoté ne stanovi kanalizadni 7ad, a to za kazdy
zZjistény pfipad.

k) Jestlize cdbératel nezajisti vodomér tak, aby nemohio dojit k neopravnénému zasahu do vodoméru, k poskozeni plomby na vodoméru, nebo jiné
neopravnéne manipulaci s nim, nebo jestliZe odbératel neochrani vodomér provezovatele pfed jehe podkozenim, znicenim, nebe ztratou.

I} Jestlize se odbératel ocitne v prodleni se spinénim povinnesti obsaZenych v &l. 9 odst. 9.6 VOP.

mj Jestfize se odbératel ocitne v prodieni se spinénim kterékaliv z povinnosti obsazenych v &l 12 odst. 12.1 a2 odst. 12. 3 VOP.

Zaplaceni smiuvni pokuty nema viiv na povinnost odbératele zaplatit provozovateli nanradu Skody vznikié porusenim povinnosti, jejiz fadné spinéni je

utvrzeno smluvnimi pokutami obsaZenymi v ¢L 13 odst. 13.1 a2 13.3 VOP, Pravozovatel je opravnén vedle smiuvnich pokut sbsaZenych v &, 13 odst. 13.1

az 13.3 VOP v celém rozsahu pozadovat vidi odbérateli i nahradu skody, ktera mu porugenim povinnosti utvizené pfislusnou smiuvni pokutou obsazenou v

€. 13 odst. 13.1 a2 13.3 VOP, vznikia.

Jestlize se odbératel, ktery je podnikatelem, ocitne v prodleni s uhrazenim svych platebnich zavazki viéi provozovateli zalozenych smiouvou o dodévee

pitné vody a cdvadéni a Cisténi odpadnich vod a témito VOP, je povinen zaplatit provozovateli smiuvni Grok z prodieni ve visi 0,1 % z dluzné &astky za

kazdy cen prodieni s jejim uhrazenim,

Reklamace

Rozsah a podminky prav odbératele z vadnéhe oinéni, zplsob a misto jefich uplatnéni, je obsaien v reklamaénim Fadu, ktery vydal provozovate!,

ReklamaCni fad je k dispozici v sidie provozovatele a soutasné na webovych strankach provozovatele www vakjes.cz.

Ochrana oscbnich ddaji a jejich zpracovani

Provozovatel ve smyslu Elanku 13 a 14 Obecného nafizeni Evrepskéhc parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych

0sob v souvislosti se zpracovanim osobnich idajll a o velném pehybu téchto Gdajll a o zrudeni smémice 95/46/ES (daie jen GDPR) jako spravce csobnich

udajd zpracovava osobni Gdaje oddératele ziskané od cdbératele jake subjekiu Udajd nebo ziskané z vefeiného zdroie (napf. z katastru nemovitosti) v

tomto rozsahu:

a jmeno a péjmeni, titul, datum narozeni, rodné &isio, adresa bydlisié, adresa mista podnikani, jméno a piimeni statutaminho zastupce, identifikaéni
Cislo, dafiové identifikalni Lisio, jméne a pifjmeni zmocnénce, adresa odbérného mista, islo odbémeha mista, &fslo bankovniho (&tu, telefonni
tislo, e-mailova adresa, Lislo postovni datové schranky, pocet trvale pripojenych osob, vySe a Getnost zaloh, informace o viastnim zdrof, Gdaj o
vyméfe nemovitosti pro stanoveni mnoZstvi srazkovych vod, Gdaje z méfidla;

b) pravnim divedem zpracovani je smiuvni poZadavek;

c) Ggeiem zpracovani je pinéni povinnosti ze Smiouvy o dodévee pitné vody a odvadéni odpadnich vod,

d} oscbni udaje nebuccu predavany jinému spravci, pouze v pfipadé zmény provozovatele vefejného vodovodu/kanalizace, budou fidaje pfedany
viastnixovi vodovodu/kanalizace nebo dle jeho pokynu novému provozovateli;

el osobni Gdaje nebudou pfedavany do tfetich zemi;

f) osobni Udaje budou uchovavany v listinné podcbé a v dalabézi v elektronické podobé;

q) ohledné osobnich dajd nebude dochazet k automatizovanému rozhodovani a profilovani:

h) osobni ddaje budou zpracovavany a uchovavany po celou dobu trvani zavazkového vztahu vypijvajiciho z této Smlouvy a dale plati po dobu max.

12 mésicd po fadném ukoneni smiuvniho vztahu s Provozovatelem {tj. napf. po vzijemném vyporadani veskerych prav a povinnosti vypljvaiicich
ze smiouvy). Stanovi-li pravni pfedpisy zakonnou povinnest uchovavat nékteré idaje o odbérateli déle neZ 12 mésicl, fidi se provozovatel fouto
zakonnou povinnasti. Mezi tyto povinnosti patii napfiklad povinnost uchavavat dokumentaci pro Géely vedeni Uéetnictvi atp.;

i} odbératel ma pravo na pristup ke svym (dajim za Ucelem kontroly a pofizeni kopie. M& pravo na opravu svych osobnich (dajll, omezeni
zpracovani, uplatn@ni namitky, vymaz po skenceni zpracovani. Ma pravo podat stiznost dozorovému organy, pokud by nakiadani s jeho psobnimi
(daji byto v rozporu s pravnimi pfedpisy;

Provozavatel zpracovava edbératelovy osobni idaje v souladu s prévnimi piedpisy a dba o ochranu odbératelovych prav.

Oabératel ma pravo se rezhodnout, zda osobni idaje provozovateli poskyine; peskytnuti oscbnich Gdaji je nezbytnou pedminkou pro uzavieni smiouvy.

Ke zpracovani osobnich Udajd dechazi pro:

a) ucely jednani o uzavieni smlouvy a plnéni pfedmétu smiouvy,

b} uéely pfipadného vymanani splatnjch pohledavek ze smiouvy k jednani o dhradé diuhd, podminkach finanéniho rarovnani & ke sjednavani
splatkovych kalendafl, provozovatel se zavazuje neuZivat osobni Gdaje pro jiné ucely, neZ je uvedeno ve smiouvé a téchto VOP, neposkytnout tyto

Strana 8



https://www.tracker-software.com/product/pdf-xchange-editor
https://www.tracker-software.com/product/pdf-xchange-editor

16.5

V Jeseniku dne . . . .

PROVOZOVATEL

~ kanalizace Jesenicka, a. s, Adresa. Jesenik, Tyriova 248, PSC 790 AN
Telefon: 584 411 545, a-mail: int, \@

17eti osobé, vyjma pfipadu, kdy je talo povinnost ulodeng plislusnym pravnim pfedpisem.

o .wozovatel jako sprévce osobnich Gdajd pfijal takova technicka 2 organizacni opatfeni, aby nemohig dojit k necpravaénédmu nebo nahodilému pfistupu k

osobnim ddajim, k jejich zména, znigeni & Ztrate, neopravnénym penosim, k jejich jinému necpravnénémy Zpracovani, jakoz i k jinému zneuZiti csobnich
udaji. Tato povinnost piati | po ukondeni Zpracovani gsobnich ddajil. Osobni tdaje mohou byt zpfistupnény pouze uréenym zaméstnancim provozovatele,
ktefi se pracovné zabyvaji smluvnim vztahem. Zaméstnanci provozovatele, kiefi pfichazeji do styku s osobnimi udaji, isou povinni zachovavat migenlivost o
osobnich (dajich a ¢ bezpednastnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozile zabezpedeni oscbnich udajl.

Zivérecna ustanoveni

Tyto VOP vznikaji a nabyvaii utinnosti ode dne 1. 11, 2019.

Veskerd ozndmeni provadi odbdratel viléi provozovateli na formulafich k tomu urCenych provozovateiem uvefejnénjch na webovych strankach
provozovatele ¢ dostupnych v listinné podobé v zakaznickém centry provozovatele,
Obsah téchio VOP zavazné dopliuje obsah smlouvy ¢ dodavee pitné vody & odvadéni a &istani odpadnich vod uzavfené mezi provozovatelem 3
odbératelem, nebo mezi provozovatelem, odbératelem a viastnikem pripojend stavby pozemku el odi8ny 6d ocbératele).

Vechny spory vyplyvajic ze zavazkoveho vziahu zaioZeného smiouvou budoy projednany a rozhodovany vécné a mising pfisiusnymi soudy v souladu s
obcanskym soudnim facem a jinymi obecné Zavaznymi pravnimi predpisy, pokud se je nepodafi stranam vyfesit mimosoudnim zpdsobem. Jestlize mezi
provozovaielem & odbératelem, jens je spotfebitelem, doide ke vzniky spotiebiteiskéha spory ze smlouvy, kiery se nepodafi vyfesit vzajemnou dohodou,
pak je spotiebitel opravnén podat navrs na mimoscudni feSent takoveho sporu u vécns prislugngho subjektu mimosoudniho fedeni spoliebiteiskych spar(,
kterym je: Ceska obchodni inspekoe, Gstiedni inspektorat — oddélen ADR, adresz: Stépanska 15, 120 00 Praha 2, e-mail adr@coi.cz, web:
http://adr.coi.c/.

Odbérate! 2 viastnik pripojené stavby/pozemky (je-li odlidny od odbératele) spolegné prohladuji, ze se sezndmili s celym obsahem VOP, jsou zavazani
ceiym obsahem smlouvy a celym cbsahem téchto VOP a na dikaz svého scuhlasy s celym obsahem VOP pfipojuji svidj podpis.

zastoupen pracovnici zakaznického centra
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