
MU ~S’ML /0/04/ 20M
Smlouva o dodévce pitné vody a odvédéni a Ei‘s’tém’ odpadm‘ch vod E. SML-2021-9-000011

Jzavfené v souladu se zékonem (:15. 274/2001 8b.. 0 vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu v platném znéni (date jen
zakon) a zakonem 6. 89/2012 Sb. obéansky zakonik v platném znéni mezi témito smluvnimi stranami (da’le jen Smlouva):

Provozovateir Vak — Vodovody a kanalizace Jesenicka, a. s.
Jesenik. Tyréova 248, PSC: 790 01
1C: 65138066. DIC: 0265138066
zastoupen: Ing. Lenka Podhorné. fediteika spoieénosti
ID datove schranky: kncgujn
telefon: +420 584 411 545, e—maif: info@vakjes.cz, intemetové stra’nky: \mvakjescz
bankovni spoieni 6.11.: 2107391688/2700
Spoieénost je zapséna v OR u Krajského soudu v Ostravé, oddi! B, vloika 1211
Provozovatel je vlastnikern a provozovatelem vodovodt'} a kanaiizacf. kterymi na zékladé této Smiouvy
dodévé pitnou vodu odbératelflm do mista plnéni a odvédi odpadni vody a provédi jejich éiéténi.

a
Odbératel Odbérateié D Zmocnénec odbératelfl D
(je-Ii :eden fléastnik) ([e—li vice u¢astnikfl na strané odbératele)

Mesto Jesenik
jméno. pfijmeni a titul fyzické osobyl obchodni firma 6i nézev pra’vnlcké osoby

Masarykovo ném. 16711, 79001 Jesenik
trvaly pobytl sidlo Ci misto podntkani

00302724 CZOO302724
datum narozeni nebo EC pra‘vnické osoby DIC (je~li plétcem DPH)

zastoupen datum narozen;
zmocnénec odbératelfl, na zékladé pfné moci ze dne _v_,_h (viz. Pfifoha 64) D

E-mail E-mail

E-mail
86-7692800237/0100
bankovm' spojeni. éisio afitu {odbérateiladbératelé :ento bankovni (met uréil(1} pro vréceni pfeplatku na vodné a stoéné)
zapsén v (je-li prévnickou osobou)

doruéovaci adresa pro zasila‘ni poétovnich za'silek (neni-li totoina' s adresou odbératele)

’Uéastnici na strané odbératele jsou identifikovéni v Pfiloze :5. 3 Smlouvy (je-Ii vice fléastm’kfl na strané
odbératele), Zmocnénec cdbétatela je identifikovén shora v zéhlavr’ Smlouw,

VlastnikD I Spoluvlastnici‘ [j pfipojené stavbylpozemku:
(je-I: odliény od odbérateie)

jméno. pfijmeni a titul fyzické osobyl obchodni firma ti nazev vlastnfka. spoluvlastnika pfipojené stavby/pozemku

trvaly pobyt/ sidlo Ci misto podnikénf

datum narozena' nebo [C prévnické osoby DIC {je-Ii plétcem DPH)

zastoupen (je-Ii pravnickou osobou}

zmocnénec spoiuvlastnikfl, na za'kladé plné moci ze dne _. . (viz. Pfiloha 674) D

Telefon E-maél

bankovni spojeni, Cislo Liétu

zapsén v (je-li prévnickou osobou)

dorucovacf adresa pro zasiténl’ poétovnich za'sifek (neni—ii totoZné s adresou vlastnika. spotuvlastnika nemovizosti)

"Spoluvlastnici pfipojené stavby/pozemku jsou identifikovéni v Pfiloze 6. 3 SmIouvy. Zmocnénec spoluviastnikfi
pfipojené stavbyfpozemku je identifikovén shore v zéhlavi Smtouvy,

Smluvni strany dle ust. § 8 odst. T Zékona sjednaly, ie odbératelem je osoba odliéné od vtastnika pt‘ipojené slavby/pozemku. E]
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ODDiL A I SPOLECNA UJEDNANi
1. Uéel Smlouy
Uéetem Smlouvy je Uprava prév a povinnosti pfi:
Doda’vce pitné vody z vodovodUIOdvédéni odpadnich, a pfipadné sraikovych vod spoleéné jednotnou kanalizaci a jejich éiéténi ‘

Odva‘déni odpadnich vod samostatné oddilnou kanalizaci a jefich Ciéténi
Uéelem dodévek vody a odvédéni odpadnich vod je:

— spotfeba domécnosti; 0 % z ceikového odbéru vody a z celkového mnoistvi vypouéténich odpadnich vod
- podnikatelské éinnost: 100 % z celkového odbéru vody a z cetkového mnoistvi vypouéténych odpadnich vod

Sréikové vody jsou odvédény pro domécnost nebo z ploch nemovitosti uréenych k trvalému bydleni D
- Sréikové vody jsou odvédény z datéich pioch nemovitosti uvedenych v ust. § 20 odst. 6 Zékona, ana které se nevztahuje povinnost platit za odvédéni sréikovych vod v tomto rozsahu: _/3

2. Pfedmét Smlouvy
2.1 Provozovatel se zavazuje doda’wat odbérateii vodovodem pitnou vodu v jakosti a zpflsobem obsaéenitm v odd. 8/ Smiouvy. domista plnéni sjednaného v 6|. 3 odst. 3.1 Smlouvy, za vodné sjednané v odd. 0/ Smlouvy ve spojenl' s (‘21. 10 VOP.

Odbératel se zavazuje odebfrat dodanou pitnou vodu v misté plnéni sjednaném v 6|. 3 odst. 3.1 Smtowy 0d provozovateie aplatit provozovatefi vodné ve vyéi a zpflsobem sjednanymi v odd. 0/ Smlouvy ve spojeni 5 (El. 10 a 11 VOP. jehoz'z vyée bude
provozovatelem dodateéné upravovéna zpfisobem sjednanym v él. 15 Smlouvy ve spojeni' s 61. 10 VOP.

2.2 Provozovatel se zavazuje odvédét odpadm’ vody vypuéténé odbérateiem do kanalizace z mista plnéni uvedeného v 6|. 3 odst.3.3 Smlouvy do COV, ve které provédi jejich éiéténi, za stoéné sjednané v odd. 0/ Smlouvy ve spojeni' s (:l. 10 VOP.Odbératel se zavazuje vypouétét odpadni' vody do kanaiizace provozované provozovatelem v misté pinéni sjednaném v (:l. 3odst. 3.3 Smlouvy a platit provozovateii stoéné ve vyéi a zpflsobem sjednanymi v odd. 0/ Smiouvy ve spofem' s (:1. 10 a 11 VOP.jehoi vyée bude provozovatelem dodateéné upravovéna zpfisobem sjednanym v til. 15 Smiouvy ve spojeni s 6:. 1O VOP. D
3. Misto plnéni a uréeni mfsta stavbylgozemku gfigoiené gfigoikou na vodovod nebo kanalizaci (odbémé mistol
3.1 Mistem dodéni pitné vody odbérateii je vodovodni pfipojka, kterou je pfipojena k vodovodu stavba nebo pozemekuvedené(y) v (:1. 3 odst. 3.5 Smiouvy.
3.2 Vfastnikem vodovodni pfipojky je: vlastnik pfipojené stavby nebo pozemku uvedené v (:1. 3 odst. 3.5 Smlouvy

provozovatel I
jiné osoba (dle sdéleni odbératele): I
jméno a pfijmenilflrma:

bydliété/sidlo:
RC/IC:

3.3 Mistem vypoufiténi odpadnich vod do kanalizace je kanalizaéni pfipojka. kterou je pfipojena ke kanaiizaci stavba nebopozemek uvedeném v 6|. 3 odst. 3.5 Smlouvy.
3.4 Vlastnikem kanaiizaéni pfipojky je: vlastnik pfipojené stavby nebo pozemku uvedené v (if. 3 odst. 3.5 Smlouvy

provozovatei
jiné osoba (dle sdéleni odbératete):
jméno a pfijmeni/firma:
bydliété/sidlo:
RCIIC:

3.5 Vodovodni nebo kanalizaéni pfipojkou (viz CL 3 odst. 3.1 a 3.3 Smlouvy) je pfipojena k vodovodu nebo kanalizaci niieuvedena stavba nebo pozemek, kteréjsou odbémfrm mistem evidovanym pod éislem: 5049
a) budova: na pozemku: parc. 6. 2390/2 katastrélnl’ Dzemi: Jesenik I

obec: Jesem’k éést obce: Jesenik zpfisob vyuiiti‘ JW9 379 U39
. budova neni souéa’sti pozemku I
I budova je souéésti pozemku pod pism. b)

b) pozemek: parc. 5- 2390/2 katastrélni dzemi: Jesenik
obec: Jesenik éést obce: Jesenik

35 Vtastnikem stavby/pozemku pfipojené k vodovodu nebo kanalizaci je: osoba(y) uvedené(é) v zéhlavi Smlouvy bud’jakoodbérate1(é) (je-Ii odbératel totoiny s vlastnikem (resp. spoluvlastniky) pfipojené stavby/pozemku). nebo osoba(y)uvedené(é) jako Vlastnik (resp. spoFuvlastnici) pfipojené stavby/pozemku.
3.7 Poéet trvale pfipojenych 0501;) pro doda’wku vody: O (dle sdéieni odbératele)3.8 Poéet twaie pfipojenych osob pro odvédéni odpadnich vod: (dle sdéEeni odbératele)

ODDiL B I DOD/\VKA VODY Z VODOVODU
4. Zgflsob dodém’, iakost pitné vody. limit mnoistvi dodévané vody a mnoistvi uréuiici kgpacitu vodoméru
4.1 Provozovatel se zavazuje dodévat odbérateti pitnou vodu do mfsta plnéni uvedeného v 6|. 3. odst. 3.1 Smlouvy, ve kterém jiodevzdé odbérateli. v mnoistvi omezeném objemovymi limity uvedenymi v (:1. 4 odst. 4.2 Smfouvy. vyjma piipadfi pieruéeni CEomezeni dodévek pitné vody z dfivodfi uvedenych v ust. § 9 odst. 5 a 6 Zékona a 61. 3 odst. 3.1.1 a 3.1.2 VOP, nebo z dflvodusniiené vydatnosti vodniho zdroje éi jeho kontaminace a nebo z dfivodu zmény nakovych pomérfl v misté pfipojky uvedenychv (3|. 4 odst. 4.3 Smlouvy. Provozovatel splni svflj zévazek dodat pitnou vodu odbérateli okamiikem vtoku vody z vodovodu dovodovodni pfipog'ky v misté plnéni uvedeném v 6|. 3 odst. 3.1 Smlouvy.
1Vyplni 52.1w pokuu budova nema phdéienn to ice
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1 Limitni mnoistvi dodané vody odbérateli je uréeno profiiem vodovodni pfipojky, kapacitou vodoméru a tlakomi poméry v
misté pfipofky uvedenYmi v (“:I. 4 odst. 4.3 Smlouvy. Provozovatel se zavazuje dodévat pitnou vodu odbératefi:

- v maximélm’m mnoistvi: m3/hod.

I v mnoistvi die kapacity vodoméru Qmax: m3lhod.
I v mnoistvi die profiiu vodovodni pfipojky: DN 32 mm
I limit dodané vody je uréen potfebou odbératele: bez omezeni

4.3 Ttakové poméry v misté vodovodni pfipojky. Hydrodynamicky pfetlak ve vod0vodu (rozvodné siti), v misté napojem‘
vodovodni pfipojky (misto plnéni):
:- pfi zéstavbé do dvou nadzemnich podlaii: nejméné 0.15 MP3
I pfi zéstavbé nad dvé nadzemni podlai'i: nejméné 0,25 MPa
Maximélni pfetiak v nejniiéich mistech vodovodni sité kaidého tlakového pésma nesmi pfevyéovat hodnotu 0.6 MPa.
V odfivodnénych pfipadech 5e mfiie zvy’réit na 0.? MPa.

4.4 Provozovatel se zavazuje dodévat odbéraleli pitnou vodu, které bude splfiovat tyto ukazatete jakosti pitné vody:

I hodnota obsahu Ca minJmax. 40190 mgll,
hodnota obsahu Mg max. 20 mgll,
hodnota obsahu dusiénam‘: max.50 mg",

I dale ukazateie jakosti stanovené v CI. 6 VOP a hygienickymi 1imity mikrobiologicch, biologickftch. fyzikélnich,
chemickych a organoleptickych ukazatelfi uréenych normami pro hygienickou nezévadnost pitné vody.

5. 29050!) ziiét’ovéni mnoistvi odebirané vod!
5.1 Provozovate! zjiét’uje mnoistvi vody dodané odbérateli:

I vodomérem (tim neni dotéeno ust. § 17 odst. 4 a 5 Zékona a (EL 5 odst. 5.4 Smlouvy).

Umisténi vodoméru: éachta u sportovni haly
5.2 Provozovatei provédi fakturaéni méfeni vodomérem registrovane'ho mnoistvi dodané pitné vody odbérateli pro 1'16e

vétovéni vodného, (:i fakturaéni zjiét’ovéni mnoistvi dodané pitné vodyjinymi zpflsoby, ktere' gsou uvedeny v ('21. 5 odst. 5.4
Smlouvy, v tomto fakturaénim obdobi:
I v mésiénim fakturaénim obdobi:

v étvrtletnim fakturaénim obdobi:
. v potoletnim fakturaénim obdobi:

v roénim fakturaénim obdobi:
5.3 Podkiadem pro vyaétovéni vodného za dodéni a odevzdéni pitné vody odbérateli je vodomérem registrované mnoistvi dodan

a odevzdané vody odbératefi. eventuélné jiny zpfisob uréeni mnoistvi dodané vody uvedeny v 6|. 5 odst. 5.4 Smlouvy.
5.4 Jestliie mnoistvi dodévky vody nem’ méfeno vodomérem (zejména z dflvodu, 2e vodovodnf pfipojka neni osazena vodomérem.

nebo z dfivodu nefunkénostl éi jiné zévady vodoméru), anebo z dfivodu neoprévnéného odbéru. éi pokud odbératei neumoini
provozovateli pfistup k vodoméru, pak se mnoistvi dodané vody uréuje v souladu s vyhlaékou F3. 428/2001 Sb. takto:
a) podle smérny’ch éisel roéni pott’eby vody uvedenych v pfiioze provédéci vyhla’éky é. 428/2001 5b., tzv. pauéétni sazbou.
b) podle skuteéného mnoistvi odebrané vody ve srovnatelném obdobi roku pfedcha’zejiciho za piedpokladu, ie V pfedchozim

obdobi bylo mnoistvi dodané vody méfeno vodomérern alespofi p0 dobu jednoho roku a sauéasné nedoélo ke zméném
podml‘nek u odbérateie, které by mohly ms’t vliv na mnoistvi odebrané vody.

5.5 V pfipadé. 2e vodomér by! po dobu sledovaného obdobi nebo ieho éésti nefunkéni, éi se na ném projevila jiné zévada, které
méla vliv na sprévné uréené mnoistvi dodané vody, uréi se mnoistvi dodané vody v soutadu 8 § 28 vyhlééky 613. 428/2001 Sb.
ve spojeni s ust. § 17 odst. 4 a 5 Zékona a v souladu 5 fit. 8 odst. 8.2 VOP.

ODDI'L c I oovADENs’ ODPADNiCH A SRAZKoWCH voo

I
é

6. Z flsob odva’déni od adnich vod limit mnoistvi odvédén'ch od adnich vod a ii ustné limi zneéiéténi ouéténé

odgadni vody . _ _

6.1 Provozovatel provozuje v misté plnéni: Jednotnou kanalnzacn E]
oddilnou kanalizaci D

6.2 Provozovatel se zavazuje prostfednictvim jim provozované kanalizace odvédét z mista plnéni uvedeného v (:1. 3 odst. 3.3
Smlouvy do COV k éiéténi a éistit:
a) odpadni vody vyprodukované odbératelem pfi naklédéni s vodou dodanou vodovodem
b) odpadni vody ziskané z jinych zdrojL“: nei pod pism. a)
c) sréikové vody
které nepfekraéuji maximélni limity zneéiéténi specifikované v 6!. 8 Smlouvy nebo v kanaiizaénim fédu provozovatele. a
nebo v rozhodnuti vodopravniho orga’nu, v mnoistvi omezeném objemovymi iimity sjednanymi v 6|. 6 odst. 6.3 Smlouvy,
vyjrna pfipadfl pferuéeni nebo omezeni odvédéni odpadnich vod z dfivodfi vyjmenovany'rch v ust. § 9 odst. 5 a 6 Zékona
ve spojeni s (:1. 3 odst. 3.1.1 3 odst. 3.1.2 VOP. Provozovatel spini svflj zévazek odvédét odpadni vody okamiikem vtoku
odpadnich vod z kanalizaéni pfipojky do kanalizace v misté pinénf uvedeném v (2!. 3 odst. 3.3 Smiouvy.

6.3 Smiuvnl' strany sjednaiy, fie limit objemu vypouéténi odpadnich vod je stanoven v kanalizaénim fédu a souéasné je
uréen kapacitou vodoméru. je-h' osazen, nebo kapacitou méficiho zafizeni pro méfeni mnoéstvi vypuétényich
odpadnich vod (je—li instatovéno). rovnéi kapacitou a profilem kanalizaéni pfipojky.
- Limit odvédéni odpadnich vod (ma/hod):
I Kapacita kanalizaéni pfipojky Qn (ma/had):

Profil kanalizaéni pfipojky:
max. prumK:
Limit odvédéni odpadnich vod je uréen potfebou odbérateie: bez omezeni

6.4 Odbératel neodvédi sréikové vody jednotnou kanalizaci ani oddilnou kanalizaci provozovateie.
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7. Zpusob ziiét'ovéni mnoistvi odvédénVch odggdnich vod
7.1 Mnozstvi vypouéténych odpadnich vod:

a) uréuje se podle vodomérem registrovaného mnoistvi odebrané pitné vody dodané vodovodem
b
I
I

c) uréuje se méfenim mnozstvi vypuSténSIch odpadnich vod do kanalizace prostfednictvim méficiho zafizeni

d) uréuje se podle sménwch éisel roéni potfeby vody

7‘2 Wpoéet mnoistvi sréikovflch vod odvédénfych do kanalizace je obsaien v Pfiloze 6:. 2 Smlouvy, jestliZe jsou sréikové vody
odva’dény jednotnou kanalizaci a odbératel je povinen ptatit za odvédéni sra’ikovych vod.
Na odbératele se nevztahuje povinnost platit za odvédéni sréikovych vod z dfivodu die ust. § 20 odst. 6 Zékona.

7‘3 Zdroje odvédéns’rch odpadnich vod:

Zdroi:
Méfeny zdroj:

uréuje se podle vodomérem registrovaného mnoistvi odebrané vody z vlastniho zdroje odbératele B
Vodomér ve vlastnictvi:
Typ vodoméru:
Umisténi vodoméru:

E]

Méfici zafizeni ve vfastnictvi:
Typ méficiho zaiizeni:
Umisténi méficiho zafizeni:

Odbératel vypouéti do kanalizace vodu dodanou vodovodem:
Odbératel vypouéti do kanalizaoe vodu z jinych zdrojfl. nei 2 vodovodu: D

U
E

]
D

7.4 Provozovatel provédi fakturaéni zjiét’ovéni mnoistvi vypuétény‘ch odpadnich vod do kanalizace v tomto fakturaénim obdobi:
v mésiénim fakturaénim obdobi:
v (":tvrtletnim fakturaénim obdobi:
v poioletnim fakturaénim obdobi:
v roénim fakturaénim obdobi:

8. Mira a bilance zneéiéténi wpouétémich odpadnich vod
8.1 Kanalizaci mohou byt odvadény odpadni vody jen v mnoistvi a v mife zneéiéténi stan0vené v kanaiizaénim fédu a v této

Smlouvé, Odbérate! je oprévnén vypouétét do kanalizace provozované provozovateiem jen takovou odpadm’ vodu, které
nepfekraéuje tyto maximélni 11min} zneéiéténi:

biochemické spotf'eba kysliku B$K5 500 mg]!
chemické spotfeba kysliku CHSKCr 900 mgll
nerozpuéténé Eétky NL 105 700 mg]!
dusik amoniaka’lm’ N-NH4+ 45 mgll
dusik ceikovy Ncelk. 70 mgll
fosfor celkovy Pcelk. 15 mgll

8.2 Odbératei vypouéti do kanalizace odpadni vody s obsahem zvléét’ nebezpeénich Iatek na za'kladé povoieni pfisluéného
vodoprévniho Ufadu. Limitni mira zneéisténi a objem odpadnich vod s obsahem zviéét’ nebezpeénych Ié’tek, jakoi i
mnoistvi zvféét‘ nebezpeénych Iétek vypuéténych do kanalizace, je uréena rozhodnutim vodoprévniho flfadu. D

8.3 Provozovatel je oprévnén v misté plnéni uvedeném v (:1. 3 odst. 3.3 Smlouvy provédét kontro|ni odbéry vzorkfi odpadnich vod
vypuéténych do kanalizace a odbératel je povinen provédéni odbérfi kontrolnich vzorkfl vypouéténych odpadnich vod strpét.

8.4 Odbératel (zneéiéfovatel), ktery‘r vypouétl' do kanalizace odpadni vody na zékEadé povolenl’ pfisluéného vodoprévniho afadu je
povinen, v misté a rozsahu stanoveném pfisluénym rozhodnutim vodoprévniho ufadu a kanalizaénim fadem provozovatete
kontrolovat a méfit miru zneéiéténi odpadnich vod vypouéténych do kanalizace.

ODDiL D I FlNANCNi VZTAHY
Zpissob stanoveni vodného a stoéne'ho a zpfisob jejich vyhié§eni

9. Jednotkové cena za vodné a stoéne’
9.1 Jednotkové cena pro vodné — za 1 m3 dodané pitné vody ke dni uzavFeni Smiouvy: 33,94 Ké bez DPH.

Jednotkové cena pro vodné s pfipoétenim DPH éini: 37,33 Ké vé. DPH.
9.2 Provozovate! je oprévnén dodateéné upravovat jednotkovou cenu pro vodné v souiadu s (:1. 15 Smlouvy a 61. 10 VOP a take

v zévislosti na zména’ch sazby DPH.
9.3 Jednotkové cena pro stoéné - za 1 m3 odvedenych odpadnich vod ke dni uzavfeni Smlouvy: 40,60 Ké bez DPH.

Jednotkové cena pro stoéné s pfipoétenim DPH éini: 44,66 Kc": vé. DPH.
9.4 Provozovatel je opréwnén dodateéné upravovat jednotkovou cenu pro stoéné v souladu s (:1. 15 Smlouvy a (:1. 1O VOP a také

v zévislosti na zména’ch sazby DPH.
9.5 Vodné a stoéné mé jednosloikovou fon'nu.
9.6 Provozovatel je oprévnén zménit formu vodného a stoéného na dvousloikovou formu. Dvousloikové forma vodného a stoéného

obsahuje sloiku. které je souéinem ceny podle cenovych pfedpisfi a mnoéstvi odebrané nebo vypouéténé odpadni vody a
sréikovych vod, a pevnou Sloiku, stanovenou v souladu s platny‘vmi prévnimi piedpisy. Zména can a formy vodného a stoéného
neni povaiovéna za zménu Smlouvy. Pokud dojde ke zméné ceny nebo formy vodného a stoéného v prflbéhu zflétovaciho
ohdobi’, rozdéli Provozovatel spotfebu vody v poméru doby platnosti pfivodni a nové vyée ceny nebo formy vodného a stoéného.
V pfipadé, 2e dojde k apravé ceny vodného a stoéného a nebude proveden fyzicky odeéet stavu vodoméru, provede se
fakturace na zékladé prfimérné denni spotfeby propootené poétem dni za pflvodni cenu, resp. poétem dnl’ od doby pIatnosti
nové ceny do doby provedeného fyzického odeétu.

10. Wpoéet celkové V\'r§e vodného ve siednaném dodacim a fakturaénim obdobi
10.1 Celkové vy’ée vodného za dodéni pitné vody odbérateii v pfisluéném fakturaénim obdobi sjednanérn v E1. 5 odst. 5.2 Smlouvy je

uréena souéinem celkového mnoistvi pitné vody (méfené vodomérem) vm3 dodané odbérateli v pfisiuéném fakturaénim
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obdobi sjednaném v (:i. 5 odst. 5.2 Smlouvy zjiéténého postupem sjednanym v (:1. 5 odst. 5.1 nebo 5.4 Sm1ouvy a ust. § 16
Zékona ve spojem’ s (:I. 8.1 a (:1. 8.2 VOP ajednotkové ceny pro vodné za 1 m3 vody sfiednané v souladu s (:I. 9 odst. 1 a (:1. 15
Smlouvy ve spojeni s (:1. 10 VOP pro pfis1u§né cenové a fakturaoni obdobi.

11. Wpoéet stoéného - mnoistvi odpadm’ch vod ziiéténo podle mnoistvi odebrané vodv z vodovodu
11.1 Celkové vyiée stoéného za odvédéni a éigténi odpadnl’ch vod v pfistuéném fakturaénim obdobi sjednaném v61. 7 odst. 7.4

Smlouvy je uréena souéinem celkového mnoistvi vodovodem dodané pitné vody v m3 zméfeného (registrovaného)
vodomérem v pfisluéném fakiuraénim obdobi sjednaném v (:I. 5 odst. 5.2 Smlouvy pro dodévky vody (neni-Ii mnoistvi
odvédénYch odpadnich vod méfeno) ajednotkové ceny pro stoéné za 1 m3 odpadnich vod sjednané v souladu s (:1. 9 odst. 9.3
a (:1. 15 Smlouvy ve spojeni s (:1. 1O VOP pro pfisluéné cenové a fakturaéni obdobi. Jestliie pro L'Iée1y vy'poétu stoéného nelze
zjistit mnotvi dodané vody vodomérem, pak se ceikové v9ée stoéného za odvadéni a (:iéténi odpadm’ch vod v pfisluéném
fakturaénim obdobi vypoéte podle (:I. 13 odst. 13.1 Smlouvy.

11.2 Wpoéet stoéného — mnoistvi odpadnich vod zjiéténo podte mnoistvi odebrané vody z viastniho zdroje odbérateke
Celkové vyée stoéného za odvédéni a éiéténi odpadnich vod v pfisluéném fakturaénim obdobi sjednaném v51. 7 odst. 7.4
Smiouvy je uréena souéinem vodomérem registrovaného celkového mnoistvi pitné vody v m3, které odbérate! odebral
zviastnl'ho zdroje vody uvedeného vél. 7 odst. 7.3 Smlouvy. v pfisluéném fakturaénim obdobi sjednaném vél. 7 odst. 7.4
Smlouvy a jednotkové ceny pro stoéné za 1 m3 odpadnich vod siednané v souladu s (:I. 9 odst. 9.3 a (:I. 15 Smiouvy ve spojeni
s (:1. 1O VOP pro pfisiuéné cenové a fakturaéni obdobi. Jestiiie pro Uée1y vypoétu stoéného nelze zjislit mnoistvi odebrané vody
vodomérem, pak se celkové V3753 stoéného za odvédéni a éiéténi odpadnich vod v pfislu§ném fakturaénim obdobi vypoéte podle
(:1. 13 odst. 13.1 Smlouvy.

12. Vipoéet stoéného - mnoistvi odpadm’ch vod ziiéténo méienim mnoistvi wpuétémich odpadm’ch vod
12.1 Celkové vyée stoéného za odvédéni a éiéténi odpadnich vod v pfisluéném fakturaénim obdobi sjednaném v (:1. 7 odst. 7.4

Smlouvy je uréena souéinem celkového mnoistvi vypuéténYCh odpadm‘ch vod v m3 zméfeného méficim zafizenim ((:1. 7 odst.
7.1 pism. c) v pfisluéném fakturaénim obdobi a jednotkové ceny pro stoéné za 1 m3 odpadm’ch vod sjednané v souladu s (:l. 9
odst. 9.3 a 51. 15 Smlouw ve spojeni s (:1. 10 VOP pro pfisluéné cenové a fakturaéni obdobi.

13. Wpoéet stoéného - mnoistvi odpadm’ch vod ziiéténo podle smérm’rch (:isel roéni potrebv vody
13.1 Celkové vilée stoéného za odvédéni odpadnich vod v pfis1u§ném fakturaénim obdobi sjednaném v (:1. 7 odst. 7.4 Smlouvy je

uréena souéinem celkového mnoistvi vody v m3 uréeného podle smérnych éisel ro(:ni potfeby vody nebo odbomym vypoétem
a jednotkové ceny pro stoéné za 1 m3 odpadnich vod sjednané v soufadu s (:1. 9 odst. 9.3 a (:1. 15 Smlouvy ve spojem’ s (:l. 10
VOP pro pfisluéné cenové a fakturaéni obdobi.

14. Zpdsob L'Jhradv vodného a stoéného
14.1 Odbératel se zavazuje pfnit své pfatebm' zévazky vyph‘rvajici ze Smlouvy, zejména platit zélohy na vodné a na stoéné a date

vodné a stoéné vyéétované provozovatelem dahom dokiadem za pfisluéné fakturaéni obdobi, néktery’m z niZe uvedenych
zpflsobfl, Her? 51 zvolil pfi uzavfenl' Smlouw takto:

Zélohy VyUétovénE
- SIPO - spojovaci (:isto (zélohové pfatby):
- Pfikazem k Uhradé z bankovniho aétu (:islo: 86-7692800237/0100
- Pfikazem k inkasu z bankovniho 116111 61510:
‘ Poétovni poukézkou
- Hotové

14.2 Odbératel se zavazuje piatit provozovateli vodné a stoéné za dodévky pitné vody a odvédéni odpadnich vod za kaidé fakturaéni
obdobi sjednané v (:1. 5 odst. 5.2 a (:I. 7 odst. 7.4 Smlouvy, zpfisobem sjednanym v (:1. 14 odst. 14.1 Smiouvy ve spojeni s (:l. 11
VOP, na zékladé této Smlouvy a faktur vystavenYch provozovatelem, v tomto fakturaém’rn platebnim obdobi:

- Mésiéni platebni obdobi (je—Ii uréeno mésiéni fakturaéni obdobi)
- Ctvr’tietni platebni obdobi (je-li uréeno (:tvrtletni fakturaéni obdobi)
- Pololetni platebni obdobi (je-ti uréeno pololetni fakturaéni obdobi)
- Roéni piatebni obdobi (je-li uéeno roéni fakturaéni obdobi)

14.3 Zéiohové platby na vodné a stoéné: Jestiiie je podle (:1. 14 odst. 14.2 Smlouvy sjednéno del§1 n62 mésiéni fakturaéni
platebm’ obdobi na 0hradu vodného a stoéného, odbératel se zavazuje platit provozovateli zélohy na Ghradu vodného a
stoéného za piisluéné fakturaéni obdobi zpfisobem sjednanym v (:1. 14 Smlouvy ve spojeni s (:1. 11 odst. 11.8 a2 11.11 VOP,
v tomto zélohovém platebnim obdobi a vyéi:

a) Mésiéni zélohové p1atby ,- Kc‘: I mésic
b) Ctvrtletni zélohové piatby 3000,- K5 létvnleti
c) Po1o1etni zélohové platby ,- K(: I pololeti

14.4 Splatnost zélohovych plateb: Odbératel je povinen uhradit provozovateli mésiéni zélohové piatby na vodné a stoéné dopfedu,
védy nejpozdéji do 25. dne kaidého kalendéfniho mésice. Odbératel je povinen uhradit provozovateli étvrtletni nebo pololetm’
zélohové platby na vodné a stoéné dopfedu, vidy nejpozdéji do 25. dne prvnl'ho kalendéfniho mésice pfisluéného zéiohove’ho
platebniho obdobi (étvnletni nebo poloietni) sjednaného v (:1. 14 odst. 14.3 Smlouvy. za které fie povinen zélohy na vodné a
stooné platit. a to pod timto variabilnim symbolem (VS): 19200011

14.5 Splatnost plateb na vyfiétované vodné a stoéné: Odbératel je povinen platit vodné a stoéné vyflétované provozovatelem
dafiovym dok1adem (fakturou) za sjednané fakturaéni platebni obdobi. neuhrazené pfedchozimi zélohovymi platbami. ve Ehfité
splatnosti 14 dnfi ode dne vystaveni doruéené faktury, kterou provozovatel vyoétoval odbérateli vodné a stoéné za pfisiuéné
fakturaéni obdobi sjednané v (:1. 5 odst. 5.2 a (:1. 7 odst. 7.4 Smlouvy.

14.6 Obératel souhlasi 5 tim. aby dafiové dokiady (faktura), kten’tmi je vyuétovéno vodné a stoéné. nebo smluvni pokuty, a nebo Uroky
z prodlem’, vystavené provozovatefem, jakoé i daféi korespondence vyplajfci ztéto Smlouvy (véetné upominek). byly zasila’ny
a doruéovény odbérateti:
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V.
r9:‘9

u poétou formou ,,oby(:ejné zésiiky" na korespondenéni adresu odbératele uvedenou v te‘to Smlouvé ‘ '
- v elektronické podobé na e-mailovou adresu odbératele: Iana.humpova@mujes.cz , Mdadmda-(sg may“ ~62 X
- v eiektronické podobé do datové schrénky odbératele: U U

14.7 ProdlenI' odbératele s I'Ihradou byt' i jen Easti zélohove' piatby na vodne’ a stoéné. nebo prodlem' s I'Jhradou byt’ i jen éésti vodne’ho
a stoéného vyoétovaného provozovatelem za pfisiuéné fakturaéni obdobi, je prodlenim odbératele ssplacenim vodného a
stoéného podie sjednaného zpfisobu 0hrady. které zakiédé prévo provozovatete podIe ust. § 9 odst. 6 pism. g) Zékona pferuéit
nebo omezit dodévku vody nebo odvédéni odpadnioh vod. Daléi pra'vni nésIedky spojené s prodlenim odbérateie s I'Ihradou
zéiohovych plafeb na vodné a stoéné nebo s prodIenim odbératele s IZIhradou vodne‘ho a stoéného vydétovaného
provozovatelem za prisluéné fakturaéni obdobi, I'sou obsaieny zejrnéna II Cl. 11 odst. 11.8 at odst. 11.12 VOP a v CI. 13 VOP.

14.8 Solidarita piatebnich zévazkfl: V souladu s ust. § 1872 a na‘sl. 02 se ucastnici na strané odbératele (spoiudluznici) zavazuji
plnit spoIeéné a nerozdiiné vsechny své dluhy (povinnostI) vuci provozovateli vyplyvajici ztéto Smiouvy nebo z jejI’ho pomseni.
Provozovazel muze pozadovat ceIé plnénI které je predmétem zavazku z této Smiouvy nebo jeho Iibovolnou éést na vsech
Iiéastnicich na straoé odbératele Ien na nékterych nebo na kterémkoliv z L'IcastnikI'I na strané odbératele.

14.9 Zpflsob plnéni platebnich zévazkfi odbératele vypvajicIch ztéto Smlouvy, véetné povinnosti identifikace plateb, nésledkfl
spojonych sneidentifikovanou ptatbou poradi pInéni (zapooteni na plnéni). zmény ctvrtletnich nebo pololetnich zahovych
piateb na mésiéni zahové platby v dustedku prodleni odbérateie s plnénim I'eho pfatebnich zavazku ze Smiouvy jsou déle
podle vysiovné vule smiuvnich stran zévazné obsazeny v cI.1O v d. 11 a v C! 13 VOP.

15. Dodatecné ugrava jednotkové ceny gro vodné a iednotkové ceny p_ro stoéné
15.1 Jednotkové cena pro vodné sjednané v 6|. 9 odst. 9.1 SmIouvy — se v kazdém kaiendarnim roce primo umérné zvysuje nebo

Snizuje (upravuje) v zawsiosti na mezirocnioh zménach provozovatelern kaikuiovanych hodnot vseoh ekonomicky oprévnénych
na'kladu pro vypocet ceny pro vodné jeI'ichz druhy Isou poiozkové stanoveny vyhlaskou ministerstva zemédélstw c': 428/2001
Sb. (ci v budoucnu jinym pravnim predpisem) a v zévislosti na meziroénIch zménach provozovatelem kaikulované vyse
priméfeného zisku dosahovaného ve spojitosti s provozovénim vodovodI'I.

15.2 Jednoikové cena pro stoéne’ sjednané v cl. 9 odst 9. 3 Smlouvy A 59 v kazdém kalendérnim roce primo umérné zvysuje nebo
snizuje (upravuje) v zévisIosti na meziroénich zménéch provozovatelem kalkulovanych hodnot vsech ekonomicky oprévnénych
nakladu pro vy’pocet ceny pro stoéné jejichz druhy jsou polozkové stanoveny vta‘skou ministerstva zemédéistvi c. 428/2001
Sb (ci v budoucnu I'inym prévnim predpisem) a v za'vislosti na meziroénich zménach provozovatelem katkuiované vyse
priméfeného zisku dosahovaného provozovénim kanalizaci.

15.3 Odbératei vyjédri souhlas 5e zménou I‘ednotkové ceny pro vodné odbérem vody zvodovodu provedenym kdykoIiv ode dne
I‘Iéinnosti nové vyhlééené pfisluéné zmény jednotkové ceny pro vodné. Odbératei vyjédfi souhlas se zménou jednotkové ceny
pro stoéné okamiikem vypuéténi odpadnich vod do kanaIizace provozované provozovateiem kdykoiiv ode dne I'Iéinnosti nové
vyhfééené prisluéné zmény Iednotkové oeny pro stoéné. Provedenim odbéru pitné vody z vodovodu provozovaného
provozovatelem nebo provedenim vypuéténi odpadnich vod do kanalizace provozované provozovateiem se mé zato, 23 so
odbératel seznémil a souhlasi s aktua‘lni. novou vyéi Iednotkové ceny pro vodné a s aktuéini novou vyéi Iednotkové ceny pro
stoéné. L'Iéinnou ke dni odbéru pitné vody z vodovodu, nebo ke dni vypuéténi odpadnich vod do kanalizace.

15.4 Sqvni strany ujednaIy. fie pokud provozovatel pro pfisIuény kalendéfni rok. resp. pro pfisiuéné fakturaéni obdobi neuréi nov0u
jednotkovou cenu pro vodné. nebo novou jednotkovou cenu pro stoéné, pak se pro vypoéet ceikové vyée vodného za dodéni
vody vpfisluéném fakturaénim obdobi pouiije aktuélni jednotkové cena pro vodné. které byIa za trvéni smluvniho vztahu
naposlody uréena provozovatelem a pro vypoéet oelkové vyée stoéného za odvédéni a éiéténi odpadnich vod v pfislu§ném
fakturaénim obdobi. se pouiije aktuéini jednotkové cena pro stoéné, které byla za trvéni smluvniho vztahu naposiedy uréena
provozovatelem.

16 Trvéni zévazkového vztahu
16.1 Zévazkovy vztah zaioieny touto Smlouvou je sjednén na dobu neurcitou.
18.2 Kaidé ze sqvnI'ch stran I‘e opravnéna zévazkovy vztah zaiozeny Smlouvou I'ednostranné ukonc'It pisemnou vypovédi

s vypovédni IbI‘Itou v déice 3 mésicu kteréI zaéne bézet prvni den kalendémiho mésice na’sledujioiho po doruceni vy’povédI
druhé smluvni strané UplynutIm vypovédni doby zévazkovy vziah zanlké. Odbératei je opra’wnén vypovédét zévazkovy vztah
zalozeny Smiouvou z I‘akéhokoIEv duvodu {i bez Ieho uvedem’), zatimco provozovatel I‘e opravnén vypovédét zévazkovy vztah
zalozeny Smiouvou Ien z duvodu hodnych zviéstniho zretele.

16.3 Kterékoiiv ze smluvnich stran I'e oprévnéna od této Smiouvy odstoupit z dfivodfl stanovenych za’konem (2. 89/2012 Sb. Odbératel
je opravnén od SmIouvy odstoupit také z dI’Ivodu sjednaného v 6!. 1O odst. 10.5 VOP. Odstoupenim od Smiouvy se zévazkovy
vztah zaloieny touto Smlouvou zruéuje od okamiiku doruéeni odstoupeni od Smlouvy I’ejimu adresa’tovi s Iiéinky tohoto
odstoupeni od Smlouvy do budoucna. nikoIiv zpétné. Smiuvni strany v této souvislosti vyluéuji apiikaci ust. § 2004 odst. 1
zz'ikona (3. 89/2012 Sb. Zévazkovy vztah zaloieny Smiouvou zaniké téi odpojem’m vodovodni i kanaIizaéni pripojky 0d vodovodu
nebo od kanalizaoe nebo odpojenim jen I'edné z nich. je-Ii predmétem Smlouvy jen doda‘vka vody/odvédéni odpadnich vod.

16.4 Za’vazkovy vztah zatoieny Smlouvou Ize ukonéit dohodou smluvnich stran, zejména ve spojitosti se zménou odbératete k térnui
odbérnému mistu.

17. V§eobecné obchodni godminky a 'Ie'Iich zména
17.1 Nediinou. zévaznou obsahovou souéésti této Smloovy jsou Véeobecné obchodni podminky dodévek pitné vody a odvédéni a

éiéténi odpadnich vod (dale jen VOP) pfipojené ke Smlouvé jako I‘eji Pfiioha 6. 1, které podle vyslovné vflie véech I'Iéastnikfi
Smiouvy zévazné dopir'Iuji obsah zévazkového vztahu zaloieného touto Smlouvou. V§ichni L'Iéastnici Smlouvy souhlasné
prohlaéuji, 29 se pied uzavfenim Smiouvy dfikladné sezna’miii sobsahem VOP pripojenym ke Smlouvé (viz Pfiioha 6.1),
obsahem VOP pripojenym ke smlouvé (viz Pfiloha 6. 1) jsou smluvné vézéni a na dflkaz svého bezvyhradného scuhtasu s
obsahem této Smioavy a s obsahem VOP (viz Pfitoha o. 1) pfipojuji ke smlouvé a kVOP svfij podpis. Préva a povinnosti
smiuvm’oh stran vyslovné neupravené v této SmIouvé se fidi obsahem VOP (viz Priloha 6.1), Zékonem a zékonem 6. 89/2012
Sb.

18. Zévéreéné ustanoveni
18.1 Smluvni strany projevuji vflli zévazné uzavfit tuto Smlouvu bez toho aniz by so dohodli na vsech nélezitostech SmIouvy, které

maI'I byt nebo mohou byt do ni dopinény nebo oznaoeny v zaskrtévacim poli. Ty casti SmIouvy, které nejsou vyplnény. ackoiiv
Ie pro né uéeno misto k dopinéni nejsou pro sqvnI'sstrany zavazné Nevypinéni uréité éasti Smlouvy nemé viiv na zavaznost
téoh césti Smiouvy. které vyptnény jsou. nebo vyplnéni nevyiaduji Ta cast Smlouvy. ktera umozr'Iuje altemativy, ke kterym I'e
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pfifazeno zaékrtévaci pole. je za’vazné v rozsahu, v jakérn byla oznaéena formou vyplnéni zaékrtévaciho poie. Casti Smlouvy, u
nichz je vyiadova’na fejich akceptace formou zaékrtnuti zaékrtévaciho pole. jsou zévazné v rozsahu, vjakém jsou oznaéena
zaékrtévaci pole pfifazena‘ k pfisluénym Eastern Smlouvy.

18.2 Smluvnl’ strany se zavazuji bez odkiadu informovat o véech zménéch souvisejfcich s dodévkou vody, odvédénim odpadnich vod
a zménou vlastnicch vztahé ke stavbé nebo pozemku pfipojenych na vodovod nebo na kanalizaci.

18.3 Provozwatel timto informuje odbératele a viastns’ka pfipojene’ stavby/pozemku. ie V souvisfosti s uzavfenim této Smlouvy
dochézn’ ke shromaédovéni a zpracova’ni osobnich Udajfi odbératele a vlastnika pfipojené stavbyfpozemku. Rozsah a podminky
zpracova’ni osobnl'ch Udaju jsou uvedeny v (:1. 15 VOP.

18.4 Veékeré zmény této Smlouvy musi byt provedeny pisemnym dodatkem potvrzenym véemi jejimi déastniky, vyjrna zmény vyée
fednotkové ceny pro vodné a jednotkové ceny pro stoéné, jejii zpfisob zmény (Upravy) je sjednén v (:1. 15 Smlouvy ve spojeni
s 61. 10 VOP, zmény vyée za’lohovych piateb na vodné a stoéné pro fakturaéni obdobi, jejii zpfisob zmény je sjednén v :51. 11
odst. 11.8 32 11.11 VOP, zmény poétu, vyée a éasové frekvence placeni za‘lohovych piateb na vodné a stoéné ve fakturaénim
obdobu’ v dflsledku prodleni odbératefe s plnénim jeho piatebnich zévazkfi vé‘léi provozovateli sjednané v (:1. 11 odst. 11.8 32
11.11 VOP.

18.5 Touto Smlouvou se ruéi dosavadni smluvni za’vazky smluvnich stran vzniklé pied uzavrenim této Smlouvy. a to v rozsahu.
vjakém 5e jejich pfedmét kryie s predmétem zévazku sjednanym v této Smlouvé, vyjma téch zévazkfl smiuvnich stran, které
vyplyvaji z poméeni jejich povinnosti. a nahrazuji se :1o smluvm’m zévazkem, sjednany'Im v této Smlouvé. Smlouva obsahuje
flplné ujednéni smluvnich stran.

18.6 Podpisem této Smlouvy odbératel a vlastnik pfipojené stavby/pozemku (je-li odliény 0d odbératele) prohlaéuji, 29 se seznémili
s obsahem kanalizaéniho fadu provozovatefe.

18.7 Nediinou obsahovou souéésti této Smlouvy 1e:

Pfiloha o. 1: Véeobecné obchodni podminky dodévek pitné vody a odvédéni a éiéténi odpadnich vod (VOP)
Pfiloha 6. 2: vypoéet mnotvi sréikovych vod odvédénych do kanaiizace
Pfiloha 6. 3: ldentifikaéni seznam Uéastniki’z na strané odbératele, resp. spoluvlastnikfi pfipojené stavby/pozemku
Pfiloha <3. 4: Plné moc
Pfiloha 6. 5: Ruéeni VIastnika pfipojené stavby/pozemku 2a diuhy odbératele H

U
I-

E

18.8 Smlouva je vypracovéna v poétu vyhotoveni. které je rovno poétu smluvnich stran, z nichi kaidé obdrii jedno vyhotoveni
Smlouvy.

18.9 Tato SmEouva vznika' a nabWé fléinnosti dnem podpisu véemi Uéastniky. Podml’nky sjednané uéastniky dle této Smlouvy
pro doda’wa'ni pitné vody a odvédéni odpadnich vod se vztahujl’ i na pripadné ptnéni posky’cnuté déastniky pied uzavfenim
této Smlouvy.
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Véeobeoné obchodni podminky dodévek pimé vody a odvédéni a oiéléni odpadnich vod {dale jen .VOP“) se fidi zakonem (3. 274/2001 8b.. 0 vodovodech a
kanalizacich pro vefeinou potrebu {dale jen Zékon), provédéci vyhiéékou c. 428/2001 8b., kterou se provadi zékon é. 274/2001 Sb. (oaks ien .vyhlaéka (:15, 428/2001
5b.“), zékonem ('2. 89/2012 Sb. obéanskym zékonikem v piatném znéni (déle jen OZ) a daléimi obecné zévaznymi prévnimi pfedpisy v plazném znéni.
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Vymezeni smluvm’ch pojmfi
Smluvni sirany pfiklédaii pojmfim pouiitYm ve smlouvé a téchto VOP Ientojednotny vyznam:
Provozovatelem vodovodfi a kanalizaci je osoba. které provozu§e vodovod nebo kanaiizaci a je driiteiem povoleni k provozovéni vodovodu nebo kanalizace
vydaného krajskjlm Ufadem. Provozovatelem 5e rozumi obchodni korporace Vak - Vodovody a kanalizace Jesenicka, a.s., IC: 651 38 066, které je
viastnikem a provozovatelem vodovodu“: a kanaiizaci, jimiz dodévé pilnou vodu odbératelflm a odvédi odpadni a sréikové vody a provédi jejich éiétém.
Odbérateiem je bud vlastnik stavby 6i pozemku pfipojeného na vodovod nebo kanaiizaoi, nebo pod1e dohody stran pfi uzavfeni smlouvy jiné osoba odliéné
0d vlastnika stavby o pozemku pfipojeného k vodovodu (:i ke kanafizaci. U budov, u nichz spoluvlastnik budovy je vlastnikem byzu nebo nebytového
prostoru jako prosiorové vymezené Césti budovy a zérovefi podilom spoluvlastnikem spoieény‘ch Césti budovy, je odbératelem spoleéenstvi vlastnikf].
Smlouvou se rozumi — smlouva o dodévce vody a odvédéni a éiéténi odpadnich vod uzavfené mezi provozovatelem a odbéraielem, nebo mezi
provozovatelem, odbérateiem a vlaslnikem pripojené stavby nebo pozemku, jejiz nedilnou obsahovou souéésti jsou tyto VOP.
Smluvna'mi stranami se rozumi provozovatel, na strané jedné a odbéralel na strané druhé, pfipadné vlastnik pfipojeoé slavby r':i pozomku, na strané tieli.
Mistem plnéni se rozumi misto. ve kterém provozovatel spfni povinnost dodat pilnou vodu odbérateli, nebo mislo, ve kterém provozovatel splni povinnosz
odvést odpadni vody vypouéténé odbératelem a sraikové vody. V pfipadé dodévek pitné vody je mistem p£nén£ misto vtoku vody z vodovodu do vodovodni
pripojky. V pfipadé odvédéni odpadnich vod je mistem plnéni miszo vtoku odpadnich vod z kanalizaéni pfipojky do kanalizace.
Pfipojenou stavbou nebo pozemkem se rozumi stavba nebo pozemek pr'ipojené prostfednictvim vodovodni nebo kanafizaéni pfipog'ky na vodovod nebo
kanalizaci.
Vlastnikem pfipojeoé slavby o pozemku se rozumi osoba uvedené v 63311 A/ vjrpisu z katastru nemovitoszi, jeg'iz viasmické prévo je evidovéno v kataslru
nemovitostf k pfipojené stavbé nebo pozemko uvedené v East; 8! vypisu z katastru nemovitosti (jsou-Ii stavba nebo pozemek evidovany v katastru
nemovitosti). Vlastm'kem se rozumi také véichni podiEovi spoiovlastnici pfipojené slavby/pozemku, nebo osoby, které maji pfipojenou stavbu/pozemek ve
spoleénérn jméni manieifi.
Vodovodem se rozumi vodovod provozovany provozovatelem Vak - Vodovody a kanalizace Jesenicka, a.s, Vodovod je provozné samosiatnir soubor staveb
a zafizené zahrnujici vodovodni fady a vodérenské objekty, jimii jsou zejména stavby pro iiméni a odbér povrchové nebo podzemni vody, jeji' Upravu a
shromaZdovéni.
Kanalizaci se rozumi kanaiizaoe provozované provozovateiem Vak - Vodovody a kanalizace Jesenicka, as. Kanaiizaoe ie provozné samostatny soubor
staveb a zafi'zeni zahrnojici kanalizaéni stoky k odvédéni odpadnich vod a sréZkovych vod spoieéné nebo odpadnich vod samoslatné a sréZkovych vod
samostamé, kanalizaéni objekty. distirny odpadnich vod. jakoZ i stavby k éi§1éni odpadnich vod pfed iefich vypouéténim do kanalizace.
Jednotnou kanalizaci se rozumi kanalizace. kterou je odvédéna odpadni a sréikové voda spoleéné.
Oddilnou kanalizaci se rozumi kanalizace, kterou je odvédéna odpadni voda samostatné a sréikova voda samostamé,
Vnizfnim vodovodem 1e potrubi uréené pro rozvod vody oo pozemku nebo stavbé, které navazuje na konec vodovodm’ pfiporky.
COV so rozumi éistirna odpadnich vod.
Dodénim vody se rozumi vtok vody z vodovodu do vodovodni pfipog'ky.
Odvedem’m odpadnich vod se rozumi viok odpadnich vod z kanalizaéni pfipojky do kanalizace.
Odbérem vody se rozumi vtok vody do vodovodniho potrubi (vnfifniho vodovodu) napojeného bezproslfedné za vodomérem na vodovodm’ piipojku a neni-li
potrubi osazeoo vodomérem, pak vtokem vody do vnitrniho uzavéru napojeného na vodovodni pfipor'ku, kterou je pozemek nebo siavba pfipog‘ena k
vodovodu, anebo vtokem vody do uzévéru hydrantu nebo vinokového stoianu.
Odbérnym misiem se rozumi pfipojené s£avba nebo pozemek specifikovaném zejména adaji evidovanymi o pfipojené stavbéfpozemku v kataszru
nemovitosti.
Fakturaénim obdobim se rozumi periodicky oasovy interval siednany ve smlouvé, ve kterém je provédéno fakturaoni nebo provozn£ zgiét'ovéni mnotvi
pitné vody odebraoé odbéralelem zpfisobem obsazenym v él. 8.1 a 8.2 VOP, nebo fakturaéni (:1 provozni zjiét‘ovani rnnoistvi odpadnich vod vypuéiénych
odbératelem do kanaiizace zpfisobem obsaienym v (:1. 9 VOP. za ktery provozovateI. podie ziiéténého mnoistvi odebrané vody z vodovodu nebo podle
zjr'éténého mnoistvi vypuéténych odpadnich vod do kanalizace, provédi vyoétovéni (fakturaci) celkové virée vodného nebo celkové vyée stooného.
Fakturaénim obdobim je éasovy interval, za ktery odbéralel plali provozovaleli vodné a stoéné podle provozovatelem zjiéléného mnoistvi odbératelem
odebrané vody z vodovodu za fakruraéni obdobi a podle provozovatelem zjiéténého mnoislvi odbératelem vypuéténych odpadnich vod do kanalizace za
fakturaéni obdobi a vy§e jednozkové ceny pro vodné a jednotkové Ceny pro stoéné zévazné pro pfislufiné faktoraéni obdobi.
Prvm’m fakturaénim obdobim se rozumi Casovy interval sjednany ve smlouvé pfi jeg'im uzavfeni, ktery zaéiné dnem uzavfenl' smlouvy a konéi dnem, kdy
provozovazel proved! prvni fakiuraém ziiéténi mnoistvi pitné vody odebrané odbératelem z vodovodu nebo prvni fakmraéni zjiéténl‘ mnoistv§ odpadnich vod
vypuétérzfrch odbératelem do kanalizace 2a pfisluéné fakturaéni obdobi zvolené odbératelem pfi uzavfeni smlouvy.
Daléim fakturaonim obdobim se rozumi kaidé daléi fakturaéni obdobi. jehoi délka (éasovy interval) je sjednéna ve smiouvé, nésledugici po prvnim
fakturaénim obdobi, cyklicky se opakuji'ci 32 do dne ukonéeni smluvniho zavazkového vztahu zaloieného smlouvou.
Casovy intervai prvniho fakturaéniho obdobi a kaidého daléiho fakturaéniho obdobi je shodny. Rozdéleni fakturaénich obdobi na prvni a daléi fakturaéni
obdobi je provedeno pro [2&e uroeni vYée zélohovych plateb na vodné a stoéné.
Fakturaém’m zj§§ténim mnoistvi dodané pitné vody nebo vypuéténych odpadnich vod 5e rozum€ zjiéténi mnoistvi odbératefem odebrané pilné vody z
vodovodu postupem die ust. § 16 Zékona nebo mnoistvi odbéralelem vypuéténftch odpadnich vod do kanafizace postupem dle L132. § 19 Z‘akona. pro 0(2e
vyt'Jétovéni celkové vyée vodného a celkové v9§e stoérzého za dodévku pitné vody a odvédéni odpadnich vod v pffsluéném sjednaném fakturaénim obdobi.
Vyoétovénr’m vodného a stoéného se rozumi uréeni vyée pohledévky provozovalele vfléf odbérateli na 0hradu vodného nebo sfoéného za pfisluéné
fakluraéni obdobi na zékiadé fakturaéniho zjiéténi mnoistvi vody odebrané odbératelem za pfisluéné fakturaéni obdobi nebo mnoistvi odbératelem
vypuéténych odpadnich vod za pfisiuéné fakiuraoni obdobi a jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro sioéné a vyzva k 0hradé této
pohledévky vfiéi odbérateli formou doruéeni dafiového dokladu.
Plochami, na které se nevztahuje povinnost platit za odvédéni sréikovfrch vod ve smysiu ust. § 20 odst. 6 Zékona se rozumi plochy délnic, silnic, mistnich
komunikaci a L’réelovych komunikaci vefejné pfistupnych, plochy drah ceiosiétm’ch a regionélnz'ch véetné pevm‘rch zar'izeni potfebnych pro pfimé zajiéténi
bezpeénosti a plynmosti dréini dopravy s vyjimkou staveb, pozemkfi nebo jejich Césti vyuiivanYch pro sluiby, které nesouvisi s éinnosti provozovatele
dréhy nebo drainiho dopravce a ploohy nemovitosti urfienych k trvalému bydleni.
Vodnym se rozumi souéin jednotkové ceny pro vodné uroené v souladu s cenovymi pfedpisy a mnoistvi odebrané vody zjiéténé podle ust. § 16 Zékona — je»
Ii vodné uréeno v jednosloikové formé, nebo souéin jednotkové ceny pro vodné uroené podie cenovfrch pfedpisfi a mnoistvi odebrané vody zjiéténého v
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souladu 3 psi. § 16 Zakona a pevné sloz‘zky stanovené v zavislosli na kapaciié vodoméru, profilu pfipojky nebo roéniho mnoistvi odebrané vody -» je—li vodne.’
uréeno ve dvousloékové formé. Vodné je vécné usmérr‘rovanou cenou lvofenou oprévnénfrmi naklady n3 provozovéni vodovodfl. jejichz druhy jsou 7
poloékové stanoveny prévnim pfedpisem pro v9poéet ceny pro vodné a pfimérenym ziskem.
Stoénym 5e rozumi souéin jednolkové ceny pro stoéné uréené v souladu s cenovymi predpisy a mnotvi vypuérénjrch odpadnich vod nebo sréZkoch vod
zjiéténé podle ust. § 19 Zékona — je‘éi stoéné slanoveno v jednosloikové formé, nebo souéin jednotkové ceny pro stoéné stanovené podle cenoch
predpisfl a mnoistvi vypuéténych odpadnich a sréikovych vod zjiéténého podle ust. § 19 Zékona a pevné sioZky stanovené v zévislosti na kapacilé
vodoméru, profilu pripojky nebo roénr’ho mnoislvi odebrané vody. Stoéné je vécné usmérnovanou cenou tvofenou oprévnénymi néklady na provozovéni
kanaiizace, jejichi druhy jsou poloikové stanoveny pravnim pfedpisem pro vitpoéel ceny pro stoéné a pfiméfenym z§skem.
Vyhlééenim jednotkové ceny pro vodné nebo pro sloéné se rozumi uvefejnéni nové jednotkové ceny pro vodné nebo pro sloéné na webovjrch strankéch
provozovatele www.vakjes.cz a na fifedni desce obecniho flfadu
Cenovym obdobim 1e éasovy interval zévaznosti provozovatelem vyh1é§enéz a) jednotkové ceny pro vodné, za kterou provozovatel doda‘wé odbératelfim
vodu v jednotlivych fakluraénich obdobich nebo b) jedn01kové ceny pro stoéné, za kterou provozovatel odvédr’ odpadni vody vypuéténé do kanalizace z
mista plnéni do COV a provédi jeg'ich éiéténi v jednotiivfrch fakturaénich obdobich, a to poéinaje ode dne nabyri déinnosti provozovatelem vyhlaéené
jednolkové ceny pro vodné nebo jednolkové ceny pro stoéné do dne Uéinnostf nové virée fednotkové ceny pro vodné nebo jednolkové ceny pro stoéné
vyhlééené provozovatelem. V rémci jednoho cenového obdobi mfiie byt 1 nékolik fakturaénich obdobi.
Zakaznickym centrem se rozurni organizaéni sloZka provozovatele uréené zejména pro styk provozovatele s odbérateli, k uzavirénr’ smiuv s odbérateli,
vyr'rzovéni reklamaci, poskytovénr’ informaci odbératelfim ohledné zéleiitosti tykajicich se dodévek vody a odvédéni odpadnich vod, jejich omezeni nebo
preruéeni, zmén odbéraielfi k témui odbérnému mistu, pfipojovani staveb a pozemkfl k vodovodu nebo kanaiizaoi, vyméhéni pohledévek provozovatele
vfléé odbéyatelfim
Zménou odbéralele k témui odbérnému mistu se rozumi den, kdy novy viastnik pfipoiené stavby nebo pOZEmku 6i novy uZi'vatel pf‘rpojené stavby nebo
pozemku (:i jejich Casti (byiu. nebytového prostoru v pripojené stavbé) uzavfe s provozovatelem srnlouvu o dodavce pitné vody a o odvédéni a éiéténi
odpadnr’ch vod k témui odbémém mistu. kieré je specifikovano v 6|, 3 smlouvy.
Odstoopenim 0d smlouvy s (Kinky ex nunc se rozumi odstoupeni 0d smlouvy s pravnimi néstedky pfisobr’or’mi od doruéeni odstoupem’ od smlouvy jejimu
adresétovi - do budoucna {nikoliv zpétné).
Konec kaEendéfniho mésice znamené posledni kalendéfni den pfisluéného kalendéfnr’ho mésice.
Dodanim se rozumr' odevzdéni ve smyslu zékona ('2. 89/2012 Sb.
Osobni spotfebou pitné vody - se rozumi zejména spotfeba vody pro oéeiy piti, vafenr’, pfipravy jidel a népojfi, k pééi o télo, myti nédobi, prani osobnich
odévfl.
Pfipojky
Vodovodni pfipoika je samostamou s1avbou tvor’enou usekem po1rubi od odboéeni z vodovodniho radu k vodoméru, a nenidi vodomér, pak k vnitfnimu
uzévéru pfipojeného pozemku nebo stavby. Odboéeni s uzévérem ie souééstr’ vodovodu. Vodovodni pfipoika neni vodnim dilem.
Kanalizaéni pfipojka je samostatnou stavbou tvofenou asekem potrubi 0d vsténi vnitrni kanalizace stavby nebo odvodnéni pozemku k zat‘rsténi do
510k0vé sizé. Kanaiizafsni pfipojka nem’ vodnirn dilem.
Vlastnikem vodovodni nebo kanalizaéni pfipojky, popfipadé jeji Césti. je viastm’k pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo na kanalizaci, neprokéie-
|i 5e opak.
Vlastnik vodovodni pfr'pojkyje povinen za;isti1. aby vodovodnr’ pripojka byia provedena a uzivéna :ak, aby nemohlo dojit ke zneéisténi vody ve vodovodu.
Vlasfinik kanal'szaéni pripojky je povinen zajistit, aby kanalizaéni pfipojka byla provedena jako vodotésné a talk, aby nedoélo ke zmenéenE prfiioéného profilu
stoky, do které je zar’rsténa.
Vodovodni pfipog'ku a kanalizaéni pfipojku pofizuje na své néklady odbératei, neni-Ii dohodnuto jinak; vlastnikem pfipojky je osoba, ktera na své naklady
pripojku pofidiia.
Opravy a Udribu vodovodnr’ch pfipojek a kanaiizaonich pfipojek uloienyoh v pozemcr’ch, které tvofi veieg'né prostranstvr‘. zajiét‘uje provozovaiel 29 vch
provoznich nakladl‘r. (Vefejnym prostranstvim jsou dle ustanoveni § 34 zékona (31's. 12812000 8b.. 0 obcich, véechna némésli, uiice, triiété, chodniky,
vefej‘né zelen, parky a daléi prostory pristupné kaidému bez omezeni. ledy siouiici obecnému uiivani, a to bez ohledu na vlastm‘ctvr’ k :omuto prostoru.)
Viastnik vodovodnr’ pr'ipojky nebo kanaiizaéni pfipojky je povinen peéovat o vodovodni pripojku nebo o kanaiizaéni pfipojku a na vlastni néklady provédét (:1
zaiiét‘ovat odborné provedenr’ adriby a oprav zavad zéch éésti vodovodni pfr'pojky nebo kanaiizaoni pripojky, které nejsou uloieny na pozemcich tvoficich
vefejné prostranstvi tak, aby nedochézelo k Uniku vody z vodovodni pfipojky nebo k Uniku odpadnr'ch vod z kanaiizaéni pfipojky, nebo ke kontaminaci
dodavané vody anebo ke kontaminaci nemovitosti, na které je umlsléna. Odbératei, ieni je vlastnikem vodovodnr’ pfipojky nebo kanalizaéni pripojky, 13
povinen na vlastni nékiady provést éi zafislii provedeni odborného odstranénr’ zz'avad, které se projevi na fiéch ééstech vodovodni pfipojky nebo kanalizaéni
pfipojky, které neisou umistény na pozemcich. jeZ Ivori verejné prostranslvi, ve ihfité slanovené provozovatelem, v zévislosti na rozsahu a technické
néroénosti odstranéni pfisluéné zévady. Odbératel je povinen bezodkladné oznamovat provozovaleli iakykoliv r'rnik vody z vodovodni pfipojky, ktery mohl
zjislit nebo iakymliv onik odpadnr‘ch vod z kana|§zaéni pfipojky, ktery moh! zjistit.
Odbérate! je oprévnén provést pfipojeni své stavby nebo pozemku k vodovodu prostfednictvim vodovodni pfipojky nebo ke kanalizaci pros1fedn§ctvim
kanalizaéni pfipojky jen po projednénr’ s provozovatelem vodovodu nebo kanalizace s tim, ie pfipoiené stavbylpozemku k vodovodu nebo ke kanalizaoi je
odbératel povinen provést Ci oechat provést odbornfrrn zpflsobem, vyluéné a ien v souladu s technickfrrni podminkami tohoto pfipoieni uréenymi
provozovatelem vodovodu a kanalizaoe.
Préva a povinnosti provozovateie
Pferuéeni nebo omezem' dodévek pitné vody nebo odvédénr’ odpadnr’ch vod
Provozovatel je opravnén pferuéii nebo omezit dodéwku vody nebo odvédéni odpadnich vod pez pfedchoziho upozoméni odbératele 199 v pfipadech Zivelni
pohromy, pfi havérii vodovodu nebo kanalizace, vodovodni pfipoiky nebo kanalizaéni pfipogky nebo pfi moiném ohroieni zdravr’ lidi nebo majetku.
Provozovazei je oprévnén pferuéit nebo omezit dodévku vody nebo odvédénr’ odpadnich vod do doby. n92 pomine dfivod pr'eruéeni nebo omezeni, z téchto
ddvodfl:
a) pf'r provadéni plénovanYCh oprav, udriovacioh a reviznich pracich.
b) nevyhovuje—li zafizeni odbérateie technickym poiadavkflm Iak. ie jakost nebo tlak vody ve vodovodu mfrie ohrozit zdravi a bezpeénost osob a

zpfrsobit Skodu na majeiku,
c) neumoZnHi odbérate! provozovateli, po jeho opakované pisemné vyzvé pfistup k vodoméru, pfipoice nebo zafizenr' vnitfniho vodovodu nebo

kanalizace,
d) by!o»|i zjiéténo neoprévnéoé pfipojeni vodovodm’ pfipojky nebo kanalizaéni pfipojky,
e) neodstrani-Ii odbératel zévady na vodovodni pf’tpojce nebo na kanalizaéni pfipojce nebo o3 vnitfnim vodovodu nebo na vnitfni kanalizaci zjiéténé

provozovatelem ve lhfitéjim s1anovené, které nesmi by'It kratéi neZ 3 dny,
f) p51 prokézz‘ani neoprévnéného odbéru vody nebo neoprévnéného vypouétém’ odpadnich vod. nebo
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31.3

31.5

3.2
32.1

3.22

323

32.4

372.5

42

4.3

4.4

4.5

Teieion: 584 411 545. e-mall' an!o@vakjesrczg} v pripadé prodleni odbératele s placem'm podie sjednaného zpfisobu dhrady vodného nebo stoéného po dobu deléi mi 30 dnl'J.tity k ozna’meni: Pferuéeni nebo omezeni dodévky vody podle (:l. 3 odsl. 3‘1 ‘2 VOP provozovatel oznamuje odbéraieli v Iéchlo Ihfltach:a. preruéeni nebo omezeni podle (3|. 3 odst, 3.1.2 pism. a} VOP ~ alespor'r 15 dnfi pfedem, souéasné s oznamenirn pfedpoklédané doby truani provadéniplénovanYch opravl udriovacich nebo reviznich praci,
b. pferuéeni nebo omezeni podle (2|. 3 cost, $1.2 pism. b) 32 g) VOP - alespofi 3 dny pfedem,
V pr‘ipadé pferuéeni nebo omezeni dodévky vody nebo odvédéni odpadnich vod z dilvodfl uvedeoych v éi. 3 odsi. 3.1.2 pism, a) VOP je ptovozovalelopravnén stanovit podminky tohoio pferuéeni nebo omezeni a je povinen zajistil néhradni zésobovéni pitnou vodou nebo néhradni odvédéni odpadnich vodv mezich Iechnicky’rch moinosti a misrnich podminek. Néhradnim zésobovém’m pitnou vodou se zejména rozurni zésobovéni prostfednictvs’m mobilm'chcisteren s piinou vodou.
V pfipadé pferuéeni nebo omezeni dodévky vody nebo odvadém‘ odpadnich vod z dévodfl uvedenYch v Ci. 3 odsi. 311.2 ps'sm. b) 32 g} VOP, hradi nékladyspojené s lechnickYmi opatrem'mi provedenymi provozovatelem pro [1(3e pferuéenr’ nebo omezeni dodévek pitné vody nebo pro {16e pferuéeni neboomezeni odvédénr‘ odpadm'ch vod. odbératel. Vyée nékladfi za pferuéeni nebo omezeni dodévky vody nebo odpadnich vod a néklady na obnoveni dodéwkyvody a odvadéni odpao'nich vod jsou stanoveny cenikem sluieb a vy5ronfl provozovatele platnym v dobé provedenl‘ dkonu.Prévo provozovatele na pfistup k vodoméru a k méficr’mu zafa'zem’ pro méfenl' mnoistw' vypouétény’ch odpadm’ch vodProvozovatei je oprévnén v zévisfostr' na techni'ckém stavu vodovodni nebo kanalizaéni pfipol'ky a vnitrniho vodovodu éi vnitfm‘ kanalizace stanovitodbérateli zévazné iechnické podminky umisléni vodoméru nebo méficiho zafizem‘ pro méfeni mnoistvi vypouéténych odpadnich vod do kanalizace a vsoufadu s témilo technickymi podminkami je provozovazel oprévnén provést umisténi a instalaci (osazeni) vodoméru k vodovodu nebo umz'sténi a instaiaciméficiho zar‘izeni pro méreni mnoistvi vypuélénych odpadnich vod Vodoméry jsou v budovéch zpraw‘dla umist’ovany ve vodomérnych éachtach, sklepech,chodbéchr Jestliie Io stanow‘ kanalizaéni fad, mnoiszvi odpadnich vod vypouéténych do kanalizace méri odbérarel Svym méficim zarizenim, {ehoi umisténia 1yp méficiho zafizeni’ pro méreni mnoistvi vypouélénych odpadnich vod, je uréen ve smlouvé uzavfené s odbératelem. Odbératel je oprévnén k méfenimnoistvé vypouéténych odpadnich vod pouiit pouze mérici zafizeni schvélené provozovalelem kanalizace. jehoz typ ge specifikovén ve smlouvé.Provozovatel je oprévnén. ale souéasné i povinen provédét osazeni. fldribu a viménu vodoméru a prostfednictvirn vodoméru zjiét'ova: vodoméremregistrované mooZSIVI' vody odebrané odbérateiem v pfs’sloéném fakzuraénim obdobi. Provozova£el je oprévnén, ale souéasné i povinen prostredm'ctvimméficiho zafizeni prfibéiné zjiéz'ovat mnozstvi odpadnich vod vypouéténych odbératelem do kanalizace.Provozovatel je oprévnén za déasti odbérale§e vstoupét do pfipojené stavby nebo na pr’lpojeny't pozemek zejména pro {'16e instaiace, prdbéiné kontroly,L'rdriby, zkouéek funkénosti, oprav nebo vymény vodoméru, pro 0(2e fakturaéniho nebo provozniho zjiét'ovéni vodomérem registrovaného stavu mnoisiviodbératelem odebrané vody ve smiuvnim fakluraénim obdobi a odbératel je povinen vstup provozovatele do pfipojené stavby nebo na pfipojeny pozemekstrpét a umoim't pro [16e uvedené v él. 3.1 a (El. 3.2 VOP. Provozovatel je oprévnén za L'réasti odbérateie vstoupit do pfipojené stavby nebo na pfipojenypozemek také pro 05:e prfibéiné kontroly funkénosta’ a sprévnosti méfenr’ méficfho zarizem’ a pro déeiy zjiét'ovéni a kontroly mnoéstvi vypouéténYchodpadnich vod do kanalizace.

Vlastnikern vodoméru je provozovatei, jeni provadi zejména osazeni vodovodu vodomérem v pfipojené stavbé/pozemku, jeho prflbéZnou kontrolu. opravy,Udribu) vyménu, pfezkouéeni vodoméru - zkouéky sprévnosti méfeni, zji§fovéni vodornérem registrovaného mnoistvi odebrané vody. Provozovate! stanoviv zévislosti na stavu vodovodni pripojky a vnitrniho vodovodu zpflsob a mfsto umisiéni vodoméru. Odbératel je povinen pro [:6e zjis'st‘ovéni mnoistviodebrané pitné vody, vymény, opravy éi ddriby vodoméru, pfezkouéeni vodoméru - kontroly sprévnosti méreni vodoméru. umoinit provozovateli na jehovyzvu pfistup k vodoméru. provedem’ [eho vymény nebo opravy anobo zkouéky sprévnosri méreni vodoméru.Provozovatel ma prévo na dhradu vodného a stoéného. véetné zélohovy’tch piateb na vodné a stoéné za dodévku vody odbérateifim a 23 odvédéni a Ciéténiodpadnich vod.
Préva a povinnosti odbératele
Odbératel je povinen pied uzavfem'm smlouvy prokézat provozovaieli vlastnictvi k pozemku nebo stavbé pfipojené no vodovod nebo na kanaiizaci, popf‘proka‘rzat oprévnéni pozemek nebo stavbu uiivat. Vlasmictvi je odbératel povr’nen prokazat zejména vypisem z katastru nemovitosti, jde—Ii o stavbulpozemekevidované v katastru nemovitoszi nebo kupni smiouvou. darovaci smlouvou 5i smfouvou o dilo, jde-Ii o stavbu/pozemek neevidované v katastru nemovilosti.Oprévnéni uiivat stavbu nebo pozemek pripoieny na vodovod nebo na kanah'zaci je odbératei povinen prokazat zejména néjemm‘ smiouvou, smiouvou ovirpfljéce, nebo smlouvou o zrizeni sluiebraostir Odbéralel je pow‘nen sdélit provozovateii pravdivé a spravné ddaje potfebné pro fadné uzavrem' smlouvy arédné dodévky pirné vody a odvédéni a Ciéténi odpadm'ch vod,
Povinnosfi odbératele ;'e dodriet podminky umisténi vodoméru nebo méfr’cr‘ho zafi'zeni pro zp'éténi mnoistvi vypuéténych odpadnich vod stanovenéprovozovatelem. Pokud vnitrni vodovod nevyhovuje poiadavkfim pro montéi vodoméru, nebo pokud nevyhovuje kanaiizaéni pfipojka éi vnitrni kanaiizacepro moméi mér’iciho zarizeni, fe odbératel povinen na pisemné vyzvani provozovatele a na své nékfady provést Ci nechat provést v pfirnéfené Ihfité a 23podminek stanoveny'Ich provozovalelem potfebné odbomé dpravy na pfipojované stavbé nebo pozemku.
Odbératel ge povinen umoinit provozovateli na jeho MW: 3) pfistup k vodoméru zejména pro {16e fakturaéniho Ci provozniho zji§téni vodoméremregisrrovaného mnoistvi odbéralelem odebrané vody, ovéfeni stavu vodoméru, nebo provedeni jeho vymény a b) pfistup k méricimu zafizeni pro méreniobiemu vypoétényoh odpadnich vod Odbératel §e povinen chronit vodomér nebo méfici zafizeni pro mér'eni objemu vypouéténych odpadnich vod,vr‘:e1nézafizeni pro délkovy odeée! a dalSiho pfisluéenstvi pfed poékozem’m, ztrélou, zniéenim, odcizenim. neoprévnény'Imi zasahy, nebo jinou neoprévnénoumanipulaci Ci dpravou vodoméru, které by méfy za nésledek zejména to, ie vodomér nezaznamenévé odbér vody vr‘ibec, nebo zaznamenévé odbér vmen§irn mnozvi, nei je skutefinost a oez zbyteéného odkiadu oznamovat provozovateri zévady v mérenf. Pokud je vodomér a jeho pfisiuéenstvi umisténov Sachté, je odbératel povinen zajislit. aby tato éachta byia provozovaZeIi pristupna a odvodnéné. Odbératel nesmi (je povinen se zdriet) bez pfedchozihopisemného souhlasu provozovatele provést jakfrkoli zésah: a) do vodoméru (zejména zésah ve formé oprav nebo Uprav vodoméw zpfisobujicich, Zevodomér odbér vody nezaznamenévé, nebo zaznamenavé odbér menéi, n92 g’e odbér skuteény, nebo zésah do vodomém, ktery by méf za nésredekporuéeni plomby na vodomérux b) nebo do méfficiho zafizem’ pro méfenr’ objemu mnoistvi vypuéténych odpadnich vod a ani iakovfrto zésah nesmiodbératel umoinit 3. osobé. Zérsah do vodoméru éi mériciho zafizeni pro méfeni objemu vypuéténfrch odpadoich vod bez pr’semného souhlasuprovozovatele (:i umoinéni takového zésahu, je zakézéno a zaklz'adé neoprévnény odbér vody z vodovodu, resp. neopréwnéné vypuézéni odpadnich vod vesmyslu ust. § 10 Zékona. Provozovatel mé prévo jednotlivé East? vodoméru nebo méficiho zarizem' zajisril proti neoprévnénym zasahflm. er jinéneopravnéné manipulaci.
Odbératel je povinen urnoZnit provozovateii pfistup k vodovodni a kanalizaém’ pr'ipojce, hlavnimu a vnitfnimu uzavéru vody pripojené stavby/pozemku.vodoméru, méfidlu objemu vypuéiénych odpadnich vod a k daléim zafizenim vnitrniho vodovodu a kanalizaoe pfipojené stavby/pozemku slouZicr‘m kprovozovéni vodovodl} nebo kanalizaci s tim, ie m prévo byt priromen pfi provédéni éinnosti provozovatele na léohto zafizenich. Odbératel je povinenchrénii pfed poékozem’m, arétou, zniéenim nebo odcizenim vodovodni a kanaiizafzni pfipojky, vodomér a jiné méfidla spotfeby, méfldla mnoiswivypouétényrch odpadnich vod. hlavm' a vnitfoi ventiiy (uzévéry) a daléi zafizeni slouiici k provozovéni vodovodfl nebo kanalizaci umisténé v pfipo§enéstavbé/pozemku uZivanYch odbérarelem.
Provozovatel provédi odeéty ole vlasznfho harmonogramu a smluvni strany se dohodfy. ie u provédém‘ odeéh] neni nutné osobrri Uéast odbérasele, Pokudse provedenr' odeétu provozovateli nepodar‘i uskuéeénit, zaneché odbérateli zprévu se Zédosti o sdéleni SSavu vodoméru do 5 pracovna'ch dnfr. V pripadé, 2e
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odbératei provozovateli nesdéii slav vodoméru v uveoené Ihfné. provozovatel pouZije pro uréeni spotfeby technicky vypoéei.
Jakékoliv poékozeni, zniéeni, ziréta nebo odcizeni vodomém 6i méficiho zafizeni pro méfeni mnoistvr’ vypouéténych odpadnich vod, jakoz i po§kozeni
nebo znéfiem' plomby na vodoméru Ci p/omby mériciho zafr’zeni pro méfeni objemu vypuélényrch odpadm‘ch vod. je zakézané a zakladé neoprévnény odbér '
vody z vodovodu, resp. neoprévnéné vypouéténi odpadnich vod ve smysfiu usl. § 10 Zékona.
Odbératel je povinen na vyzvu provozovateie zpfistupnit vodomér nebo méfici zarizeni pro méreni objemu vypuéténych odpadnich vod a umoinit
provozovaieli zjiéténi registrovaného stavu mnoistvi odebrané pitné vody, provedeni jeho vymény, opravy, nebo ddriby. Jestliie odbérate/ neumoini
provozovateii priszup k vodoméru pro Uéely zjiéténf mnoistvi odebrané vody registrovaného vodomérem. pak se mnotvi odebrané pilné vody zjiét’uje
siejnym zpflsobern §ako v pfipadé nefunkonosii vodoméru. a to postupem podle él. 8.2 odsi. 8.2.3 nebo 8.2.4 VOP.
OdbéraZei je povinen se zdriet jakéhokoliv neoprévnéného odbéru pilné vody z vodovodu ve smyslu er. 5. odst. 5.1 VOP a ust. § 10 odst. 1 Zékona nebo
neopravnéného vypouéténi odpadnich vod do kanalizaoe ve smyslu (2|. 5 odst. 5.2 VOP a ust. § 10 odst. 2 Zékona.
Odbératel Je povinen na své néklady s na/eiitou péfii zajiét‘ovat Udriou a opravy jim uiivam’rch, nebo provozovanych lechnicky’rch zafizeni slouiicich k
odbéru pitné vody nebo k vypouéiéni odpadnich vod tak, aby po oelou dobu jejich provozu vyhovovala technickYm poiadavkfim jejich eobce,
neovtivfiovala jakost dodavané vody nebo neztéiovala odvédéni odpadnich vod, zachovala sr’ svou funkénost a sprévnost méfem‘.
Odbératel, jenZ je souéasné vlastnikem pozemku. na némz je umistén vodovod nebo kana/izace prouozovanyl provozovalelem, je povinen szrpé1 vstup
provozovatele na ten/o pozemek pro 06:e provédéni prohlidek, odriby, oprav, uprav za fléelem modernizace nebo ziepéeni vykonnosti, vymény nebo
rekonstrukce vodovodu nebo kanalizaoe a stejné zak je povinen strpét provédéni prohlidek. Udriby, oprav, uprav za oéeiem modern/"2303 nebo zlepéeni
vykonnosli, v9mény nebo rekonstrukce vodovodu nebo kanalrzace na tomto pozemku ze strany provozovatele nebojim povéfenych osob.
Odbératel je opravnén a souéasné povr‘nen vypouété1 do kanalizaoe jen takové odpadni vody, které nepfekraéufi limity zneéiéténi stanovené kanalizaénim
fadem a smlouvou, v mnotvi. které nepfekraéuje objemové limity stanovené kanalizaonim fédem a smlouvou. Odbératel je povinen v misté a rozsahu
stanoveném kanaEizaénim Fédem kontroloval miru zneoiéténi’ vypuétény'Ich odpadnich vod.
Odbératel neni oprévnén vypouélét do kanalizace oopadni vody pres septik nebo éistirny odpadnr'ch vod.
Odbératel je povinen fadné a véas plnil své platebni zévazky (dluhy) vfiér‘ provozovatela’ sjednané ve smlouvé a técmo VOP, zpflsobem. ve vyéi a lhfltéch
splatnosti sjednaoymé ve smiouvé a téchto VOP.
Neoprévnény odbér vody z vodovodu a neoprévnéné vypouétém’ odpadnich vod
Odbératel je povinen 5e zdriet jakéhokoliv neoprévnéného odbéru vody z vodovodu provozovaného provozovateiem. Neoprévnénym odbérem vody z
vodovodu. pro ktery ;’e provozovate/ oprévnén ihned pferuéit dodévky pimé vody ie odbér:
a) pied vodomérem,
b) be: uzavfené pisemné smlouvy o dodavce pitné vody nebo v rozporu s ni,
c) pres vodomér, ktery v dfisledku neoprévnéného zésahu odbérate/e, oi jiné osoby nei provozovatele, odbér nezaznamenava nebo zaznamenévé

odbér menéi, nef: je odbér skuteény, nebo
cl) pfes vodomér, ktery odbératel nedoslateéné ochrénil pied poékozenim.
Odbérazel je povinen se zdrz'el jakéhokoliv neopréwnéného vypouéténi odpadnich vod do kanaiizace provozované provozovaielem. Neoprévnénym
vypouéténi‘m odpadm'ch vod do kanalizace je vypouéténi:
a) be: uzavrené pisemné sm/ouvy o odvédéni odpadnich vod nebo v rozporu s nr‘.
b) v rozporu s podménkami stanovenymi pro odbérateie kanalizaénim rédem. nebo
c) pres méfici zafizeni neschvélené provozovatelem nebo pres méfici zafizeni, které v dfisledku zésahu odbératele mnoistvi vypuéténych odpadnr‘ch

vod nezaznamenévé nebo zaznamenévé mooistvi menéi, nez je mnoisivi skuteoné.
Odbératei je povinen nahradit provozovateli vodovodu nebo kanalizace ztréty vzniklé z ddvodfi uvedenftch v 6!. 5 0651. 5.1 nebo odst. 5.2 VOP a ust. § 10
Zékona; zpfisob VYpoéiu téchto ztrat stanovi provédéci prévni pfedpis.
Jakost pitné vody a mira zneéiétém' odpadnich vod
Pitné voda dodavana odbératelflm vodovodem musi splfiovat poiadavky na zdravoini nezévadnost pilné vody, stanovené zvlaétnimi prévnimi pfedpisy (§ 3
odst. 1 zékona éis. 258/2000 8b., 0 ochrané verejne'ho zdravi a o zméné nékterych souvisejicich zékom‘], ve znéni pozdéjéich pfedpésf: a vyhiééka Cis.
252/2004 8b., kterou se stanovi hygienické poiadavky na pitnou a teplou vodu a éetnost a rozsah koniroly pitné vody ve znéni pozdéj§ich pfedpisfi).
Provozovatel je povrnen dodévat pitnou vodu odbératel/ v fakosti stanovené hygienickymi limity mikroba'ologickych, biologicch, fyzr'kéinich, chemickych a
organolepticky’rch ukazatell‘} uréens'rch normami pro hygienickou nezévadnosi pitné vody.
Provozovatei se zavazuje zvefejfiovaf akluélni informace o jakosti pilné vody na svy’Ich webovy'tch strénkéch.
Dovolené limity zneéiéténi odpadnr’oh vod, kzeré mohou Wt vypouétény do kanalizace, jsou stanoveny v kanalizaénim rédu provozovatele, Odbératel
(zneéiét'ovate?) se zavazuie, 29 do kanaiizace nebude vypouétét iélky, které neg'sou odpadnirni vodami, nebo které ékoda’ provozu kanal£zace (radioaktivni,
infekéni a jiné ohroiujici zdravi nebo bezpeonost obs/uhovaielfi stokové sité,’ popf. obyvatelstva, nebo zpflsobujica' nadmérny zépach, 2atky zpflsobujioi
provozni zévady nebo poruchy v prfltoku slokové sité nebo ohroiujici provoz COV. latky hoflavé, vibuéné. poof. lézky, které smisenim se vzducfiem nebo
vodou tvofr’ vybus'sné, dusivé nebo otravné smési, Iatky iinak nezavadné, které sm/senim s jinyma’ Iétkami, které se mohou v kanalizaci vyskytnout. vyvijeji
jedovaté latky, pesticidy, jedy, omamné iétky a iiraviny, dare soli pouiité v obdobi zimni odriby komunikaci v mnoiswi pfesahujicim 300 mg/!, uliéni
neéistoty v mnoistvi piesahujicim 200 mg/l, ropu a ropné Iétky v mnoistvi pfesahujicim 5 mg/I u kanalizace bez COV nebo 20 mg/I u kanalizaoe s COV.
Odbératel se zavazuje. Ze do kanalizace nebude vypouétét odpadni vody, které pfekraéuji Iimity a koncentrace zneéiéténi stanovené kanalizaénim fédem
provozovateie.
Zjiét’ovéni mnoistvi dodévané vody a vypuéténjrch odpadnich vod
Zjiét'ovéni stavu mnoistvi dodané (resp. odebrané) p/tné vody se provadi bud méfem’m - prostfednictvim vodoméru, zpflsobem obsaienym v El. 8.1 VOP,
nebo v pripadech uvedenfrch v d. 8.2 VOP néhradnim zpfisobem stanovenym obecné zavaznym prévnim pfedpi‘sem. Zjiét'ovéni mnoistvi odpadnich vod
vypouéténjroh do kanalr‘zace se zjiét'uje ka/ibrovanYm méficim zarizenim, jehoi um/slénl’ a typ uréuje provozovazel. Provozovatel je oprévnén prflbéiné
kontroloval funkénost a sprévnost méficiho zafizeni a odbérazel je povinen provozovateii umoinit pfistup k tomuto méficfmu zafizeni. Jeslliie mnoistvi
vypouéténych odpadnich vod neni uréeno méfenim mnoistvi vypouéténYch odpadnich vod do kanaéizace, pak se pfedpoklédé, ie odbératel. ktery odebirz’a
vodu z vodovodu, vypouéti do kanalizace takové mnoistvi vody, které podle zjiéténr’ na vodoméru, nebo podle smérrzy'Ich éisel potfeby vody z vodovodu
odebral, s pfipoétenim mnoistvi vody ziskané z jinYch zdrojfl. Takto ziiéténé mnoistvé odpadnich vod je podkladem pro vyflétovéni (fakturaci) stoéného. M3
se 2a [0, 2e osoby pripojené na kanaiizaci vypouétéji do kanalizace mnoistvi odpadnich vod, které se rovné jejich spofiebé vody z vefejného vodovodu
nebo z vlastnfho zdroje,
Zjiét’ovéni mnoistvs’ dodané vody (viz pl. 81 a 8.2 VOP}
Méfem’ dodané vody vodomérem
Mnoistvr’ dodané vody mér'i provozovatel vodomérem, ktery je stanoveny’m méfidiem podle zvléétnich prévnich pfedpisfl (zékon Cis. 505/1990 5b., 0
metrologii, ve zném’ pozdéjéich pfedpisfl. vyh/ééka 635. 334/2000 8b., klerou se stanovi poiadavky na vodoméry na studenou vodu oznaéované zkratkou
EH8), Jrny zpfisob urfzeni mnoistvi dodané vody ml‘lZe stanovit v odfivodnénych pfipadech pouze provozovaiel, a to so souhlasem odbératele, Vodomérem
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registrované mnotvi dodané vody nebo jinym zpflsobem uroené mnoistv/ dodané vody, je podkladem pro vyfléiovéni dodévky (fakturaci) vody.
Vlastm’kem, pripadné sprévcem vodoméru je provozovatel.
Odbératel ma prévo zajistit si na vlastni néklady metrologickou zkouéku vodornéru na misté instalace. a to nezévis/fam méridlem. pfipoienym na odboéeni s
uzévérem za osazenym vodomérem na potrub/ vnitfn/ho vodovodu pfed jeho prvm‘m rozdélenim. Tulo zkouéku provede za pfétomnosti provozovazefe na
zakladé smlouvy s odbérate/em Cesky’r metro/ogicky inst/tut, pokud to vnitr'ni vodovod urnoifiuje. ZjistHi se odchyfka véléi, neZ pfipouéti zvléétni prévni
pfedpis (zékon Cis. 505/1990 3b.. 0 metrologii, ve znéni pozdéjéich pfedpisfi, vyhlééka (:15. 334/2000 Sim. kterou se stanow‘ poiadavky na vodoméry na
studenou vodu oznaéované zkratkou EH8), vodomér so povaiuje 2a nefunkéni a pfi stanoveni mnotvi dodané vody pro vyporédéni pfipadné rek/amaoe
5e postupuje podle 6|. 8.2 odst. 8.2.3 VOP.
Vodornér podléhé flfednimu ovéfeni podle zviéétnich prévn/ch pfedpisfi (zékon 515. 505/1990 81).. o melrologii. ve zném’ pozdéjéich pfedpisfl. vyhlééka éis.
334/2000 5b,. kierou se stanovi poiadavky na vodoméry na studenou vodu oznaéované zkratkou EH8). Mia-Ii odbérate/ pochybnosti o sprévnosti mérem'
nebo zg‘isti-Ii zévadu na vodoméru. mé prévo poiédai o jeho pfezkouéeni. Toto prévo fze uplatnit nejpozdéji pfi viméné vodomém. Provozovate/ ie povinen
na zékladé pisemné iadosti odbérateie do 30 dnfl ode dne doruéeni iédosti zaj/sts't pfezkouéeni vodoméru u subjektu oprévnéného provédét siétm’
metrologickou kontrolu méfidei. pfiéemi odbératel je pavinen poskytnout provozovaie/i k odeétu 1 vyméné vodomém nezbytnou souéinnosi. Wsledek
pfezkouéeni oznéml' provozovatel neprodlené pisemné odbéraleii.
Byla-Ia‘ nefunkénost nebo poékozeni vodoméru zpfisobena nedos1ateénou ochranou vodoméru odbérate/em nebo primym zésahem odbérateie vedoucim k
poékozeni vodoméru. hradi Skodu a oak/arty spoiené s vyménou vodoméru odbératel.
Odbératel si mfiie na svfsj néklad osadit na vnilrnim vodovodu vlastni podruiny vodomér {napi pro byt, ubytovnu, prodejnu. vyrobnu, pronajaié proslory).
Odeéet z podruiného vodoméru nemé vliv na uréeni mnoistvi provozovate/em dodané vody.
Zjiét’ové ni rnnoistvi odebrané vody jiny’vm zpl'zsohern nei vodomérem, zjiét’wéni mnoistvi odebrané vody fikci
Mnoisivi odebrané vody se zjiét'uje néhradnim zpflsobem uvedeny'rm v tomto ujednéni v pfipadech: a) nefunkonosti vodoméru. b) vodomér nezaznamenéwé
mnoistvi dodévané vody. c) odbératel neumoZni provozovaleli pfistup k vodoméru.
Mia-1i odbératet pochybnosti o sprévnosti méfeni, nebo zjisti-li zévadu na vodoméru. mé prévo poiéda! oj'eho pfezkouéeni.
Jestliie fie pfi pfezkouéeni vodoméru vyiédaném odbérateiem (reklamace) zjis‘sténo, ie Udaje vodoméru nesplhuji nékter}? z poiadavkfl stanovenych
zvléétnim prévm'm pr'edpisem (zakon (:I's, 505/1990 8b., 0 metro/ogii, ve znén/ pozdéiéich predpisfi, vyh/ééka éis. 334/2000 8b.. kterou se stanovi
poiadavky na vodoméry na studenou vodu oznaéované zkratkou EH8), pak se vodomér povaiuje za nefunkéni. V takovém pfipadé se stanoven/ mnoistvi
dodané vody provédi podle skuteéného odbéru vody ve stejném obdobi roku predchézejicimu tomu obdobi, které je pfedméQem reklamace nebo iédosti o
pfezkouéeni vodoméru (referenéni obdobi). V pfipadé, 2e takové Lidaje nejsou k dispozici, nebo jsou zjevné zpochybnite/né, stanovi se mnoistw’ dodané
vody podle nésledného odbéru ve stejném obdobi roku nebo podle smérnych éisel mtreby vody, pokud se provozovate! s odbératelem nedohodne jinak.
Zjisti-Ii provozovate/ nebo odbéraiel pfi konzrofie nebo vyméné vodoméru, Ze vodomér tidaje o mnozstvi dodévané vody nezaznamenévé - pak se vypoéte
mnoistvi dodané vody za pfisluéné obdobi nebo jeho éést pod¥e dodévek ve stejném obdobi minulého roku (referenon/ obdobi). nebo jde-li o novy odbér
nebo zménu v odbérovy'rch pomérech. pod/e mnoisivi dodévané vody v rsésledujioim srovnalelném obdobi, pripadné jinym zpflsobem dohodnuwm s
odbérateiem.
Pfi reklamaoi zjiéténého mnoivi odebrané vody z dfivodu uvedeného v of. 8.1 odst. 8.1.3 VOP ve spojenl' s (:1. 8.2 odst. 8.2.3 VOP a pfi nasledném
ziiét'ovéni mnoistvi odebrané vody fikc/ postupem pod/e CI. 8.2 odstavce 8.2.3 nebo pod/e odstavce 8.2.4 VOP, se povaiuje za referenéni obdobi, obdobi
0d posledniho skuteéné provedeného odeétu vodoméru predohézejiciho skuteénému odeétu vodoméru. na zékladé kterého do§lo k vy’méné vodOméru. do
dne vymény vodoméru v dflsledku reklamace odbéraieie nebo iédosti odbérasele ojeho pfezkouéeni.
Méieni mnoistvi odpadnr’ch vod vypou§ténfrch do kanalizace.
Mnozstvi odpadnich vod vypouéténym do kanal/zace méfi odbératel v souladu s kana/izaénim fédem provozovatele svy’tm méficim zarizenim, jeho:
umistém’ a typ je uréen ve smlouvé. Nani-Ii ve smlouvé uroen typ a umisténi méficiho zafizeni, pak se rnnoistvi vypuéiénych odpadnl’ch vod neméfi a
pr'edpoklédé 59, ie:
a} odbérazel, ktery odebiré vodu z vodovodu, vypouéfi do kanalizaoe takové mnoistvi odpadm'ch vod. které odpovidé zjiéténi vodomérem

registrovaného mnoistvi odebrané vody z vodovodu (viz Cl. 7 odst. 7.1 pésm. a) smlouvy) nebo smérnjrm Ezislfim roéni poi/eby vody (neni—Ii
rnnoistv/ odebrané vody méreno). _

b) odbératel, kterjr odebiré vodu z vlastniho zdroje, vypouéfi do kana/izace takové mnoiswi odpadnich vod. které odpovfdé zjiéténi vodomérem
regisirovaného mnoistvi vody odebrané z vlastniho zdroje odbératele (viz. Ezl. 7 odst. 7.1 pism. b} smlouvy) nebo smérnym éislfim roéni potieby
vody (neni-li mnoistvi odebrané vody méfeno). Vodomérem podle tohoto odstavce se rozumi vodomér dle§ 16 a nésl. Zékona.

Vypouéti-li odbérate! do kanalizaoe vodu z jinych zdrojfl nei z vodovodu a neni—li provédéno méieni mnoistv/ vypouéténych odpadnich vod do kanalizaoe,
ana' méfeni odebrané vody, pak se mnoistvi vypouéténych odpadnich vod urfii podie smérnirch 61581 roén/ potreby vody uvedenych v priloze 6. 12 vyhlééky
é. 428/2001 8b., nebo odbornfrm vypoétam mnoistvi vody vypuéténého pri zjiéténi druhu a kapacx’ty éinnos/i realizované v napojené nemovitosti.
Pokud neni mnoistvi vypouéténym odpadnich vod méreno, predpokiéda 5e, 23 odbérafiel, ktery odebiré vodu z vodovodu, vypouéti do kanaiizace takové
mnoistvi vody, které odpovfdé zjiétén/ na vodoméru nebo smérnYm éislfim roéni potfeby vody, pokud nejsou instalovény vodoméry. V pfipadé, kdy je
méfen odbér z vodovodu, ale je také moinost odbéru zjinych zdrojfi. pouiiii se ke ziiéténi spot/eby vody smérné é/sla roéni potfeby nebo se k namérenému
odbéru z vodovodu pfipoéte mnoistvi vody ziskané z jinych, provozovatelem vodovodu méf‘enYch zdrojfi.
Neni-Ii mnoistvi sréikoch vod odvédénych do jednotné kanalizace pfimo pr'ipoikou nebo pres u/iénl' vpust méfeno, vypoéie se toio rnnoistvi zpfisobem,
ktery stanovi provédéc/ prévni predpis. Provozovatel je oprévnén vypoéet mnoistvi sréZkovy’ch vod odvédénich kanalizaci mén/t (upravovat) v zévislosti na
zménéch zpflsobu vypoétu mnoistvi sréikovych vod odvédénYch do kanalizace sianoveného prévnirn predpisem (zejména v zévislosti na zménéch
prévnim pfedpisem stanoveného vzorce pro vypoéez mnoistvi sréikoch vod odvédénich do kanafizace a na zménéch drum) ploch pozemkfl, ze kterych
[e mnoistvi odvédénfrch sréikovych vod poéiténo, resp.. na néi se vziahuje povinnost platit 2a odvédéni sréikovych vod}.
Jestliie odbératel vodu dodanou vodovodem zéésti spotrebuje bez vypuéténi do kanalizace a toto mnoistvi ie prokazatelné vété/ nei 30 m3 za rok. zjisti se
mnoistvi vypouéténé odpadni vody do kanalizaoe bud méfenim, nebo odbomg'rm virooétem pod/e technéckych propoétfi predloienych odbératelem a
ovérenych provozwatelem, pokud se pfedern provozovate/ s odbératelem nedohodii jinak.
Mé-Ii provozovatel pochybnosti o sprz'avnosti méreni nebo zjisti—li zévadu na méficim zaF/zeni, mé prévo poiadovat prezkouéeni méficiho zafizeni. Odbérale/
je povinen na zékladé pisemné Zédosti provozovate/e do 30 (1911 0d doruéeni iédosli zajistit pr'ezkouéenl' méficiho zarizeni u autorizované zkuéebny.
Vysiedek pfezkouéeni 0e arm pisemné odbératel neprodlené provozovaseli.
Vodné a stoéné
Vodné a sioéné fe vécné usmérfiovanou cenou a ieii vyiée je uréena zévaznymi pravidly pro tvorbu vécné usmérfiované ceny a jeji kaikuiaoi stanovenymi
cenovymi pfedpisy, zejména zékonem 5:. 526/1990 Sb. 0 cenéch.
Uprava jednotkové ceny: Provozovatel je oprévnén p0 uzavfeni smlouvy v kaidém kaiendérnim rooe irvéni smluvniho zévazfirového vztahu upravovat
jednotkovou cenu pro vodné a jednotkovou cenu pro stoéné sjednané ve smlouvé nésledovné:

Jednotkovou cenu pro vodné — fie provozovate/ oprévnén upravovat v souladu s cenovym/ pfedpisy v zévislosti na meziroénich zménach
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provozovatelem kaikuiovanych hodnot veékery‘rch ekonomicky oprérvnénych nz'akradr'r pro vypoéet ceny pro vodné, jejichi druhy jsou poloikov'rslanoveny vyhléékou ministerstva zemédélsrvi C. 428/2001 Sb. (6i v budoucnu [ingrm prévnim predpisem) a v zévislosti na mezr'roénich zménéchprovozovarelem kafkuiované vyée pr'iméreného za‘sku dosahovaného provozovarelem ve spojitoslr' s provozovénim vodovodr‘}.Jednorkovou cenu pro stooné

- je provozovater opra‘avnén upravovat v souladu s cenovfrma' predpisy v zévislostr' na meziroonich zménéchprovozovatelem kaiku1ovanych hodnot veékerych oprévnénych nékladfr pro voéet ceny pro stooné, jejichi druhy jsou poloikové stanoveny vyhlaékouministersiva zemédélstvi é, 428/2001 Sb, (61v budoucnu jim‘rm prévnim pfedpisem) a v zévislostr‘ na mezr'roéoich zménéch provozovateiem kalkulovanévyée pfiméreného zisku dosahovaného ve spojirosti s provozovénim kanah’zacr‘.
Jednotkovou cenu pro vodné a jednotkovou cenu pro stoéné provozovatel uréuje najedno cenové obdobi, klerym je zpravidla kalendarni rok,Wée vodného (v jednosioZkové formé) za dodénr’ pirné vody odbérateli ve sjednaném fakturaénim obdobi - ie uréena souoinem jednotkové ceny pro vodnéa mnoistvi odebrané vody v m3 zjiéréného podie § 16 Zékona. Wée sroéného (v jednosloékové formé) za odvédéni a Ciéréni odpadnr'ch vod vypouélénYChdo kanaiizace ve sjednaném fakruraénim obdobi ‘ je uréena souéinem jednotkové ceny pro stoéné a mnoisivi vypuéténych odpadnich vod a sréZkovyohvod v m3 zjiéténého podie ust. § 19 Zakona.
Odbéralel jo oprévnén od smlouvy odstoupr‘t s poinky ex nunc do 30 dnr’: ode one vyhlééeni (uvefejnénr’) podstazného zvS/éeni bud jednotkové ceny provodné, nebo jednotkové ceny pro stoéné.
Smluvni strany ujednaly. 2e pokud se dodazeéné v prflbéhu pfr’sluéného kalendéfniho roku, pro néjz byly jednotkové cena pro vodné nebo jednolkové cenapro stoéné vyhlééeny. zménr’ skuieéné vyée jednotlivych ekonomicky oprévnénych nékladovych poloZek pro vypoéer ceny pro vodné nebo pro vypoéet cenypro stoéné oproti r'er'ich kalkulované vyéi, je provozovarei oprévnén dodarefiné, a to r’ opakované o miru tohozo rozdifu upravit jednolkovou cenu pro vodnénebo r’edootkovou cenu pro stoéné a Iakto upravenou jednotkovou cenu opétovné uver'ejnit na svy’rch webovych strénkéoh wwwvakjescz a prostfednidvimobecniho oradu na jeho ofednr' desce.
Zména vfrée jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové oeny pro stoéné, resp. nova vfrée fednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stoénéuréené posrupem podle er. 10 V0? je provozovatelem vyhlaéovéna (uvefejfiovéna) na cenové obdobi zpravidla s doinnosfi od prvého dne kalendérniho roku— do dne doinnosri bezproszredné nésredujici zmény vySe jednotkové ceny pro vodné nebo jednorkové ceny pro sloéné. Dérka ceoového obdoof 1e zpravidlashodna s délkou kalendérniho roku, pro néjZ je prova’o‘éna kafkulace jednotkové ceny pro vodné nebo iednotkové ceny pro stoéné, avéak provozovatel jeoprévnén dérku cenového obdobi v zévislosti na skuteénych zménéch vyée jednotlivych nékladovych poloiek, oprozi g’ejich kalkulované vyéi, prodlouzit nebozkrétiz,
Vyhlaéovéni jednotkové ceny: Provozovatel pro pfisiuéné cenové obdooi vyhlaéuje kaidou zménu vy‘ée jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ponypro stoéné. resp. oovou vyéi jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stoéné, v souIadu se Zékonem dopredu, a to ieiim uveieg‘nénim jak velektronické formé na webovjrch strénkéch provozovateie www.vakjes.cz, tak v listinné formé v platném cenrku provozovatele, jeni je k dispoziciodbératelflm na jejroh iadost v zékaznickém cenrru provozovate1e, a dale prostrednictvim obecniho Gradu, uvefejoénim nové vyée jeo‘notkové ceny provodné a jednotkové ceny pro stoCné na uredni desce prisruéného obecniho flradu. Uéinnost zmény v9§e jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové cenypro stoéné nastévé k prvnr’mu dni kalendérniho roku, pokud provozovatel nestanovi tiny den nabyti l'réinnosli zmény vyée jednotkové ceny pro vodné nebojednotkové ceny pro stoéné a trvé do dne. kdy nabyvé (Joinnosti nésiedujioi (nové) zména jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stoénévyhlééené provozovatefem. Provozovarei je oprévnén (nikolrv véak povinen) oznémenr’ o zméné vyée jednotkové ceny raké doruéit na doruoovaci adresuodbératele.
Provozovatel uverejfiuje Uplné informace o celkovém vyr‘rétovéni véech poroiek vypoétu vodného a szoéného ve Ihfiré a zpfisobem stanovenym Zékonem, ato prostrednr'ctvim obecniho {Jr'adu vyvééenr’m na uredm' desce pfisloéného obecniho oradu.
Platebni podminky
Smfovni strany siednaly ve smlouvé or”: jejim uzavreni mj. zpfisob ohrady vodného a stoéného, délku fakluraéniho obdobi, délku platebniho fakturafinr’hoobdobr’, déiku zaiohového ptatebniho obdobi: zpfrsob rakym odoératel bude platit provozovateli vodné a stofiné a zélohy na vodné a sroéné.Provozovatei provadi vydétovémi zéloh uhrazenych odbérateiem na vodné a stoéoé za sjednané fakturaéni obdobi spoleéné s celkovou vyéi vodného zadodéni vody odbératefii v pr'r'sluéném fakturaém’m obdobr' a s celkovou vyéi stoéného za odvédéni a éréténi odpadm‘ch vod v prisloéném fakturaonim obdobi.Odbératel splm‘ Raid)? svrij pfarebni zévazek vr'réi provozovateli sjednam’r ve smlouvé okamiikem. kdy penéim‘ prostredky, které odbératel poukazal zesvého bankovniho L'rétu zejména na Uhradu vodného nebo stoéného. nebo jeiich zéioh, smluvnr’oh pokut, L'rrokr} z prodlenir budou pripsény na bankovni r‘réetprovozovatele uvedeny u jeho firmy v zéhlavr smfouvy. Piaiebni zévazky odoératele placené v hotovosti isou splnény vypracenim penéini oastky vhotovosti.
Provozovatel je oprévnén jednostranné zménit vyéi zélohovyoh plateb tak, aby jejrco vyée odpovr’dala predpokladané vyéi vodného a sroénéoo placenéhoodbératelem v nésledujr‘cim zflézovacim obdobi.
Identifikace plateb: Odbératei je povinen kaidou platbu na L'rhradu vodného nebo stoéného, nebo jejich zéloh, kterou poukézal ve prospéch provozovatereidentifikovat variabilnim symbolem (VS), Variabilni symbol uvederrfr ve smfouvé sfouii k identifikaci zélohoch plateb na vodné a stoéné. Variabilni symboluvedeny na fakture, kterou provozovalel vyoétoval odbérarelé vodné a stofiné za prisluéné fakturaéni obdobi, je variabiinim symbolem Sr identifikaci plaibypookazané odbérateiem na ahradu VyL'rétovaného vodného a stoéného za prislu§né sjednanéfakturaéni obdobi,
Neidentifikované platby: Jestliie pfichozr’ plarba poukézané odbérateiem na bankovnr’ Uéet provozovatele neni identifikovéna variabilnr’m symbolem aprovozovatel nemé vfiéi odbérateii Zédné splatné pohledévky, pak provozovatef vrétr‘ odbératefii neidentifikovanou prichozi piatbu zpél na bankovni peer. znéhoi byly penéini prostredky poukézény. Tim neni doloena povinnost odbérateie radné a voas pinit své plalebnr‘ zéwazky sjednané smloovou.Pofadr’ plnénr’: Jestliie provozovatel mé vfiéi odbéraieli nékolik splarnych pohledévek, pak se piatba poskytnuté odbératelem zaooéte nejprve na nefdrivesplatnou jr'str’nu pohledévky provozovareie vr'réi odbérateli na {rhradu vodného a stoéného nebo jer‘r'ch zéioh, pak na jistinu pohledévky, o jejii sploéniprovozovatel odhératele upomenul. nésledné na jisrinu pohledovky provozovalele neiméné zajiéténou. pak na L'rroky z prodleni, poté na smluvni pokuty anakonec na nékiady spoiené s vyméhérnr’m pohledévky. Jestiize odbératel identifikuje svou platou vafiabilnr’m symbolem uvederrym ve smlouvé. pak se mézato, 2e pinr na nejdfive splamou jistrnu zéiohy na vodné a na stoéné. Jesfliie odbératel identifikuje svou piatbu vafiabilnim symbolem. ktery je 5110a svariabr'lnim symbolem uvedenfrm na faktufe vystavené provozovatelem. pak se mo za :0, 2e odbératef plné na {istinu {é pohledévky provozovateie. klerouprovozovatel vyoétovai fakiurou s variabiinr’m symboiem uvedenym u platby odbérateie,
Odbéralel ie povinen platit zélohové plaiby na vodné a szoéné v mésiénich zélohovy’rch platbéch. JE’okud ie ve smlouvé sjednéno, ie odbératel plati zérohy navodné a stoéné ve étvrtletnich nebo poroietnich zalohovych plalbéch, pak moinosr platir zélohy na vodné a slooné ve étvnietnich nebo poioletnfchzélohoch platbéch je podminéna tim, 2e se odbérater neocitne po dobu deléi jak 30 (2a v prodleni s pfném’m svych diuhfi vfiéi provozovazeli na zaplacenr'zélorrovy'ch pieteb na vodné a stoéné nebo na zaplaceni vodného a stoéného za prisluéné fakturaéni obdobi ze smloovy.
Jestliie so odbératel ocitne v prod1eni s phradou kterékoiiv bud étvrfiemi. nebo pololetni zéiohové platoy na vodné a stofiné sjednané die CI. 14 odst. 14.3pr’sm. b) nebo c) smlouvy. a nebo s L'rhradou provozovatelem vyoétovaného vodného nebo sioéného za sjednané fakruraéni obdobi, po dobu detéi jak 30dnL'r. pak odbérato¥ z1ra'rci moinosl platit zélohy na vodné a stoéné bud ve fitvnlelnich nebo poioretnich zélohovych plalbéoh (v zavislosti na tom gakézélohové platebni obdobi a v7§e zéloh byla siednana v er. 14 odst. 14.3 pism. b} nebo c) smlouvy pfi jejr’m uzavfeni) a 31. dnem prodleni odbéraiele seautomaticky méni povinnosr odbérarele platit bud érvnretnr zélohové piatby. nebo pololetni zéiohové platby na vodné a sroéné - na povinnost odbératele
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13.
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91am provozovateii mésiéni za1ohové piatby na vodné a stoéné dle (:1. 14, odst. 14.3 pism. a) smlouvy, ve vyéi vypoétené podle (:1. 11 odsl. 11.10 a odst.
11.11 VOP.
Zména étvrtletni zalohové platby na mésiéni za’lohovou p1atbu: V pfipadé zmény ézvmetni za1ohové platby vodného a stoéného sjednané v 61, 14 odst.
14.3 pism. b) smlouvy - na mésiéni zéfohovou plamu vodného a stoéného z dflvodu die <31. 11 odst. 11.9 VOP -je vyée mésiéni zélohové pla1by vodného a
stoéného rovna 113 étvrtleini zalohové platby na vodné a stooné sjednané v (:1. 14 odst. 14,3 pism. b) smlouvy.
Zména pololetni zélohové platby na mésiéni za'lohovou platbu: V pfipadé zmény polofelné zalohové platby vodného a stoéného sjednané v él. 14. odst.
14.3 pism. c) smlouvy - na mésiom' zélohovou plalbu vodného a sloéného z dfivodu (119 C1. 11 odst. 11.9 VOP - je virée mésioni zalohové platby vodného a
sloéného rovna 116 po1o£e1ni zz'alohové platby na vodné a stooné sjednané v (:1. 14 odst. 14.3 pism, c)sm10uvy.
Prodleni odbératele s Uhradou by!’ i jen éésti zélohové pla1by na vodné nebo stoéné nebo prodleni s uhradou byI‘ i jen (:3i vodného a $106ného
vyoétovaného odbéraleli 2a pfis1uéné fakturaéni obdobi. je prodlenim odbérateie se sp£acen1m vodného a stoéného podle sl‘ednaného zpflsobu fihrady.
které zaklada pravo provozovatele pod1e ust. § 9 odst. 6 pism. g) Zékona pferuéit nebo omezit dodévku vody nebo odvédéni odpadnich vod.
Pokud ce1kové vyée zéloh uhrazeny'Ich odbératelem na vodné nebo na stoéné 2a sjednané fakturafzni obdobi bude o vice jak 100,- K6 vyééi, nei celkové
v9§e vodného nebo nei ce1kové vyée stoéného vydétované provozovazelem za sjednané fakturaéni obdobi (pfepiatek) - pak lento pfeplatek bude poukézén
na bankovni oéet (nebo adresu) odbérazele do 30 dnC: od provedeni vyaétovéni celkové vy‘ée vodného nebo celkové uyée stooného vyflétovanYch za
pfis1u§né fakturaém' obdobi, jestliie provozovatel nemé vfléz' odbérateli jiné pohledavky, j1nak bode pouiit v souladu s 61. 11 odst. 11.7 VOP.
Pokud celkové 119519 23t uhrazeng‘tch odbémteiem na vodné a stoéné za siednané fakturaéni obdobi bude vyééi jen o 100,- K1”: a méné korun éeskych, nez
éini celkova vilée vodného nebo celkové v9§e stoéného vyué1ované provozovazelem za sjednané fakturaéni obdobi - pak lento pfeplatek bode pouiii jako
zz’a1oha odbérate1e na Uhradu celkové vyée vodného nebo celkové Wise stoéného pro nésledujica' fak1uraén1 obdobl’, nebo bode pouiit v souladu s 61. 11.
odst. 11.7 VOP.
V pfipadé reklamace vyée odeélu stavu vodoméru, nemé tato rekiamace odkladny ooinek ve vz1ahu k povinnosfi odbératele uhradit provozovateli
vyflétovanou vyéi vodného nebo vyaotovanou v1éistoéného.
Vypofédéni pfi zéniku zévazkového vztahu
Ve spojitosti so zménou odbéra1ele k témui odbérnému ms’siu, ukonéenim zavazkového vztahu ze smlouvy, uhrazenim dluhfl vfléi provozovateli a s
uzavirénim nové sm1ouvy o dodévce pitné vody a odvédéni a éiéténi odpadnich vod s novym odbératelem, na kterého dosavadni odbératel pfeveo‘1
vlastnické prévo k pfipojené slavbé nebo pozemku, oi kterému pfipoienou stavbu nebo pozemek Ci jejich 6351(by1, nebytovy prostor) pfenechai k uiivéni, je
odbérate! povinen provozovateli a novému odbérateli poskymou! souoinnosl. alespor’: v rozsahu obsaieném v (:1. 12 odst. 12.2 a odst. 12.3 VOP.
Ve spojitosti s ukonéemm zévazkového vziahu ze smlouvy je odbéralei povinen na své naklady umoinit provozovatefi provést koneény fakturaéni odeoel
vodoméru a kontrolu méficiho zafizenl‘ odbératele. ie—Ii mnoistvi vypouéténych odpadnich vod a odvédénych sréékoch vod méfeno, a to nejpozdéji do
dne zmény odbérateie, Provozovatel provede fakturaéni zjiéténi vodomérem registrovaného mnoistvi odebrané vody zeg'ména tehdy, pokud 5e odbérate1
ocitne v prodleni s poskymutim souéinnosti ve smyslu 6:1. 12 odst. 12.1 a odst. 12.3 VOP, pokud ji neposkytne vflbec, nebo pokud novy odbératel odmltne
potvrdit dosavadnim odbératelem oznémeny slav vodomérem registrovaného mnoislvi odebrané vody ke dni pfedémi pfipojené stavby/pozemku novému
odbérateli.
Odbéraiel je povinen ve IhFJté sjednané s provozovatelem, nejpozdéji véak do 15 dnfi: a) bud od uzavfeni smlouvy, na zékiadé které pfevédi pfipojenou
stavbu nebo pozemek oi jejich Cast (byt, nebytovy piostor v pfipojené slavbé) na 3. osobu (nového odbératele), b) nebo od uzavfeni smlouvy. kzerou
pfenechévé pfipog'enou stavbu oebo pozemek. Ci jejich 65551 (byt nebo nebytovy pros1or v pfipojené s1avbé) k uiivéni 3. osobé, jakoito novému odbératefi,
se dostavit s budoucim nom odbératelem do zékaznického cenzra provozovatele pro Uéely:
» Uzavfeni dohody o ukonoeni zavazkového vztahu zafoieného smlouvou ve spoj'stosfi se zménou odbératele k témui odbérnému mistu, pokud

zévazkovy vztah neni ukonéen vipovédi ze strany odbéralele nebo provozovateie.
- oznameni zmény v osobé viaslm'ka nebo uiivalele pfipojené stavby nebo pozemku 6i jejich éésti (bytu nebo neby1ového prostoru v pfipojené stavbé),
- oznémeni stavu vodomérem registrovaného mnoistw‘ odebrané vody v odbémém misté ke dni pfedéni pfipojené stavby.‘ pozemku novému odbéraleii,
- vzéjemného pisemného potvrzeni mezi odbéralelem a novym odbératelem. :Ze udaj o stavu vodomérem registrovaného mnoistvi odebrané vody

odbératelem v odbérném misté ke dni pfedéni pfipojené stavby/pozemku (odbérného mista) novému odbéraEeli, je mezi odbéra1e1em a novym
odbératelem nespomy a ohledné odbéru vody dosavadnim odbérate1em stavem zévéreénym 5 11m, ie zg’iéténi vodomérem :egistrového mnoistvi
odebrané vody je podkiadem pro zévéreéné vyllétovani vodného a stoéného dosavadnimu odbératelé a pro uréeni vyée pohieda'wky provozovaiele vfléi
dosavadnimu odbérateli na uhrazenf vodného a stoéného,

- uhrazeni platebnich zavazkfl (dluhfi) odbératele vfléi provozovateli zaloienych smlouvou v hotovosti, nebo sjednani zpflsobu a lhfi1y uhrazeni
platebnich zévazkfl odbéralele vflfii provozovaleli,

- pfevzeti faktury, kterou jsou vyflotovény pohiedévky provozovatele vfiéi odbérateli na uhradu vodného a stoéného podle stavu vodomérem
regis1rovaného mnoislvi odebrané vody v odbérném misté oznémeného odbératelem a potvrzeného nevi/m odbéraielem, nebo podle stavu
vodomérem registrovaného mnoiszvi odebrané vody v odbérném misté zjiéténého provozovatelem postupem a z dfivodfi dle 61. 12 odst. 12.2 VOP.

Jesfliie se dosavadni odbéra1el bezdflvodné nedostavi do sid1a provozovatele ve 1hflzé a pro 116e uvedené v 61, 12 odst. 12.3 VOP. nebo pokud odbéralel
sdéii provozovateli neoplné, nesprévné nebo nepravdivé fldaje poiadované provozovateiem pro 116e ukonéeni smiuvniho vztahu zaloieného smfoovou a
jeho vypofédéni podle CI. 12 odst. 12.3 VOP, nebo pokud novy odbératel odmitne odsouhlasz't odbératelem oznémeny udaj o stavu vodomérem
registrovaného mnoistvi odebrané vody ke dni pfedéni stavby/pozemku novému odbéraieli, ('31 koneény siav méficim zafizenim zjiéténého mnotvE
vypuéténych odpadm’ch vod, oak se mé zato, 2e odbératel bez vilhrad uznéva své platebni zévazky V1161 provozovateli zaioiené smlouvou. vzniklé ve
spoiitosti s dodévkou vody nebo odvédénim a éiéténim odpadnich vod, a 10 jak so do prévniho dflvodu jejich vzniku, tak co do jejich vyée, a to v rozsahu v
jakém vyée d1uhu odbérate$e vfzéi provozovateli vychézi z provozovatelem zjiéténého mnoistvi vody odebrané v odbémém misté do dne pfedchézejicimu
dni uzavfeni smlouvy s 110v odbéralelern.
Smluvni strany so dohodly, fie pi'O pfipad, 29 odbératei tuto smlouvu fédné neukonoi v souvislosti se zménou astnického préva pfipojené stavby nebo
pozemku. zaniké 1310 smlouva dnem, kdy novy vlastnl’k pfipojené stavby nebo pozemku prokaie provozovateié nabyti v1astnického préva a uzavfe novou
smlouvu o dodévce vody a odvédéni odpadnich vod k téie stavbé nebo pozemku.
Jesiliie novy odbératel neni viastnikem pfipojené stavby nebo pozemku, provozovatel s nim uzavfe smlouvu o dodévce pigné vody a dvédéni a éiéténi
odpadnich vod pouze za pfedpokladu. fie v1aszn1k pfipojené stavby nebo pozemku pfevezme ruEeni za splnéni piatebnich zévazkfl (d1uhfi) nového
odbératele 2e smlouvy o dodévce pitné vody a odvédéni a éiéténi odpadnich vod,
Provozovatel je oprévnén odmitnout zménu odbératele v odbérném misté bez pferuéeni dodévky vody a odvédéni odpadnich vod z mista p1néni,jest|12e
dosavadni zavazkovy vztah zaloéeny smlouvou mezi dosavadnim odbératelem a provozovaleiem neni ukonéen fadné. zpfisoby sjednanYmi ve smlouvé a
téchto VOP, nebo slanoveny'Imi zékonem 6:, 8912012 8b.. éi zékonem ('2. 27412001 Sb. 3 dokud dosavadni odbérale§ nesplni v§echny své platebni zévazky
(dluhy) vflfii provozovateli zaloiené smlouvou a 1émi1o VOP, nebo z dflvodu gejiho poruéeni.
Smluvni pokuty,1'1rok z prodieni a na’hrada ékody
Odbératel je povinen uhradi1 provozovateli za kaidé jednotlivé poruéeni povinnosti zdriet se neoprévnéneho odbéru pitné vody z vodovodu, 1]. 23 kaZdy
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14.

15.
15.1

15.2
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15.4
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jednotlivy pfr’pad provozovateiem zjiéténého neopravnéného odbéru pilné vody z vodovodu) z kteréhokoliv dfrvodu uvedeného v (El, 5 odst. 5.1 VOP a v usi
§ 10 odst. 1 Ziakona - smiuvni pokutu ve vyéi 8.000,~ K6, 3 10 do 15 dnl’: ode dne, kdy provozovatei zjistil neoprévnény odbér vody na sirané odbératele.
Odbératel )e povinen uhradii provozovateli za kaidé jednollivé poruéeni povinnosti zdriet se neoprévnéného vypouéténi odpadnich vod do kanalizace, t). za
kaidy jedootlivy piipad provozovatefem zjiéténého neoprévnéného vypouéténf odpadnr’ch vod do kanalizace, z jakéhokolév dflvodu uvedeného v (:1. 5 odst.
5.2 VOP a v ust. § 10 odst. 2 Zékona - smiuvm’ pokutu ve vyéi 8.000,- KC, a to do 15 dnsi ode one, kdy provozovatei zji'stil neoprévnéné vypouéténi
odpadnich vod na strané odbératele.
Odbératel je povinen zaplalit provozovateli smluvm’ pokutu ve vyéi 4000,- K6. za kaZdé poruéeni kterékoliv z niie uvedenych povinnosti’:
a) Jestliie odbératel neumoini provozovateli a jim povéfenym osobém, ve lhz‘ité stanovené provozovatelem, pristup k vodoméru pro 13(2e

fakturaéniho Ci provozniho zjiéténi vodomérem regisirovaného mnoistvi odbérateiem odebrané vody. nebo pro 06e virmény vodoméru, jeho
opravy Ci zkouéky sprévnosti méfeni vodoméru,

b) JesIIiZe odbératei nedodrfii podminky umisténi vodoméru, nebo mériciho zafizem‘ pro méfeni mnoistvi vypouéténYch odpadnich vod stanovené
provozovatelem.

c) JestliZe odbératel neumoZni provozovateli vstup na pozemek, na némi 1e umistén vodovod nebo kanalizace pro [16;e provédéni prohfidek, L'idriby,
oprav, L'rprav za L'iéeiem modernizace nebo zleps‘seni v9konnosti, Wmény nebo rekonstrukce vodovpdu nebo kanafizace.

d) JestliZe odbératel neumoini provozovateii a )‘im povéfenym osobém. ve tté slanovené provozovatelem. pfistup k vodovodnf nebo kanalizaéni
pfipojce, nebo k hlavm’mu a vni1rnimu uzévéru vody v pfipojené stavbé/pozemku, nebo k zafr‘zem'm vnitmiho vodovodu nebo kanalizace pfipojené
stavbylpozemku,

e) Jestliie odbératel neumoini provozovateli pfistup k méficimu zafizeni, kleré slouii k méfeni obgemu odbératelem vypouéténych odpadnich vod.
f) Jestfiiie odbératel provede zésah do vodoméru 61' umoini temp zasah provést, jeni bude mit 2a nésledek poruéeni piomby vodoméru, kterym je

odbérateli méfeno mnoistvi odebr’rané pitné vody.
g) Jeslliie odbératei provede zésah do vodoméru (ze)ména spoé1vajici v jeho {Jpravé tak, Ze vodomér nezaznamenévé odbér pitné vody nebo

zaznamenévé odbér menéi, nez je odoér skuteénY) éi pokud odbératel 1akovy zésah do vodoméru umoim'.
h) JestIiZe odbératel uvede nesprévné (:1 nepravdive’ Udaje ve sm1ouvé pfi jejim uzavfeni. které poékozuji provozovateEe.
i) JestIiZe odoératel vypouéti do kanalizace odpadni vody, které pfekraéuji Iimity a koncentrace zneéiSténi stanovené kanalizaéna'm fédem

provozovatele, a to 23 kaidy zjiétény pf‘ipad,
j) Jestliie odbératel vypouéti do kanaiizace odpadni vody ve vyééi konceniraéni nebo bilanéni hodnoté nei stanovi kanalizaéni £36, a to 23 kaidy

zjiétény pfipad.
k) Jestliie odbératel nezajisti vodomér tak. aby nemohio dojEt k neoprévnénému za’asahu do vodoméru. k poékozeni plomby na vodoméru. nebo jiné

neoprévnéné manipu!aci s nEm, nebojestliée odbératel neochréni vodomér provozovatele pred jeho poékozenim, zniéenim, nebo zirélou.
I) JestEiie so odbératel ocilne v prodleni se splnénim povinnosti obsaienych v 6|. 9 odst. 9.6 VOP.
m) Jestfiie se odbératel ocitne v prodleni se splnénim kterékoliv z povinnosti obsaienych v 61. 12 odst. 12.1 aft odst. 12. 3 VOP.
Zaplaceni smiuvnl pokufiy nemé viiv na povinnost odbératele zaplatit provozovateli nahradu Skody vzniklé poruéenim povinnosti, jejii fédné spinéni je
utvrzeno smluvnl’mi pokutami obsaienYmi v d 13 odst. 13.1 32 13.3 VOP, Pravozovatel )e oprévnén vedle smiuvnich pokut obsaienYch v CI, 13 odst. 13.1
32 13.3 VOP v ceiém rozsahu poiadovat vfiéi odbérateli i néhradu ékody. ktera mu poruienim povinnosté utvrzené prisluénou smluvni pokutou obsaienou v
cl. 13 odst. 13.1 3i 13.3 VOP. vznikla.
Jestiiée se odbératel, ktery je podnikatelem, océtne v piodleni s uhrazerrim svych piatebnich zévazkfl vfléi provozovaleli zaloienfrch 5m£ouvou o dodavce
pitné vody a odvédéni a éiéténi odpadnich vod a témito VOP. je povinen zaplatit provozovateii smiuvm’ orok z prodienr’ ve vygi 0,1 % z dluiné ééstky za
kaidy den prodieni s jejim uhrazem'm,
Reklamace
Rozsah a podminky prév odbéraiele z vadného plnéni, zpfisob a misto jejich uplainéni, je obsaien v reklamaém’m rédu, ktery vydal provozovatel,
Rekiamaéni réd je k dispozici v sidle provozovamle a souéasné na webovych strénkéch provozovalele www.vakjes.cz.
Ochrana osobm’ch adajfi ajeiich zpracovéni
Provozovaiel ve smyslu élénku 13 a 14 Obecného nafr'zeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 2?. dubna 2016. o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpraoovanim osobnich Udajfl a o volném pohybu téchto odam a o zruéem‘ smérnice 95/461158 {dale jen GDPR) jako sprévce osobnich
Udajfl zpracovévé osobni Udaje odoératele ziskané od odbératete )ako subjektu Udajf} nebo ziskané z vereiného zdroie (napf, z katastru nemovitoslé) v
Iomlo rozsahu:
a) gméno a pfr'jmeni, 1itul. datum narozeni, rodné éis1o, adresa bydliézé, adresa mista podnikéni) jméno a prijmeni statuzémiho zéstupce. identifikaém

éislo, dafiové identifikaoni (:isio, jméno a pfijmeni zmocnénce, adresa odbémého mista, éislo odbémého misia, Cislo bankovniho L'Jétu. telefonni
Eislo, e-mai‘lové adresa, éislo poétovni datové schrénky, poéel trvale pripojenych osob, virée a éeznost zaloh, informace o vfiastnim zdrofi, (Ma) 0
vyméfe nemovitosti pro stanoveni' mnoistvi sréikovy’ch vod. udaje z méfidla;

b) prévnim dévodem zpracovéni )e smluvni poZadavek;
c) ooeiem zpracovéni je plnéni povinnosti ze Sm§ouvy o dodévce pitné vody a odva’déni odpadmch vod;
d) osobni Udaje nebudou predavény jinému spravci. pouze v pfipadé zmény provozovateie vefejného vodovodu/kanaiizace, budou fldaje pfedény

vlastnikovi vodovodu/kanaiizace nebo die jeho pokynu novému provozovateli;
e) osobni fldaje nebudou pfedavémy do tfetich zemi;
f) osobni Lidaje budou uchovévény v listinné podobé a v databéz‘: v elektronické podobé;
g) ohledné osobnich fldajfi nebude dochézet k automatizovanému rozhodovéni a profilovéni;
h) osobni {Jdaje budou zpracovavény a uchovévény p0 celou dobu trvéni zavazkového vztahu vyplyvajiciho z této Smlouvy a dale plati po dobu max.

12 més§c€| po fédném ukonéeni smluvniho vztahu s Provozovatelem (tj, napf. po vzéjemném vyporédani veékers’rch prév a povinnosti vyplyvaficich
ze smlouvy). Stanovi-Ii prévni pfedpa‘sy zékonnou povinnost achovz'avat nékteré odaje o odbérateli déle me? 12 mésicfl. fidi se provozovatel iouto
zékonnou povinnosti. Mezi 1yto povinnosti patfi napr'iklad povinnosl uchovévat dokumenlacs‘ pro L'réely vedem’ fléetniclvi atp;

i) odbératel ma prévo na pfislup ke svym odajflm za Udelem kontroly a pofizeni kopie. Ma prévo na opravu svych osoonich odajfi. omezené
zpracovéni, uplalnéni némitky, vy’maz po skonéeni zpracovéni, Mé prévo podat stiinost dozorovému orgénu, pokud by nakiédéni s jeho osobnimi
Udaji byio v rozporu s prévnimi pfedpisy;

Provozovatel zpracovévé odbératelovy osobni udaje v souiadu s prévnimi pfedpisy a dbé o ochranu odbéralelovy’rch prév.
Odbératel mé prévo se rozhodnout, zda osobni Gdaie provozovateli poskytne; poskytnuti osobnich Udag‘fi ie nezbytnou podminkou pro uzavfeni smlouvy.
Ke zpracovéni osobnich fldajfi dochézi pro:
a) 06e )ednéni o uzavfeni smlouvy a plnéni predmétu smiouvy,
b) 135e pfipadného vyméhéni splatnych pohledavek ze smlouvy k jednéni o unradé diuhfi. podminkéch finanénr’ho narovnéni a ke sjednévéni

splétkovy’ch kalendarfl, provozovatel se zavazuje neuiivat osobni Udaje pro jiné uéely, nei je uvedeno ve smiouvé a téchto VOP. neposkytnout tyto
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bak — Vodovody a kanalizace Jasenicka. 3. s.
Adresa Jesenik, Tyréova 248‘ PSC 790 01. ICO 85138066

‘5

155

16.
16,?
16.2

16.3

16,4

16.5

Telefon; 584 411 545. e-mail‘ info@vakjeskcztfeti osobé. vyjma pfipadfl. kdy je ta povinnos! uloiena pfismény'm prévnim pfedpisem.Provozmatel jako spravce osobnich udai'fl pr'ijal takova lechnické a organizaéni opalr‘eni, aby nemohio dojii k neoprévnénému nebo nahodilému pr'istupu kosobnfm fldajfim, k jejich zméné. znééeni 6E ztrélél neoprévnénym pr’enosflm, k jeffch jinému neopravnénému zpracovéni, jakoi i kjinému zneuia’ti osobnichUdajfi. Tate povEnnost plati é p0 ukonéeni zpracovani osobnich adajfl, Osobni Udaje mohou by?! zpfistupnény pouze uréenym zaméstnancfim provozovatele,ktefi se pracovné zabyvaf'i smluvnim vztahem Zaméstnanci provozovazele, kter’i pfichézefi do styku s osobnimi Udaji, jsou povénni zachovévat miéeniivos! oosobnich udajich a o bezpeénostnfch opalr'enich, {'ejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeéeni osobnich Ddajfi.Za'véreéné ustanoveni
Fyto VOP vznikaji a nabyvaji Uéinnosti ode dne 1. 1?. 2019.Veékeré oznémem’ provédi’ odbératef vfiéi provozovatefi na formuléfich k tomu uréenych provozovatelem uvefejnénych na webovych strénka‘chprovozova£eie Cf dostupnych v listinné podobé v zakazm'ckém centru provozovateleObsah téchto VOP zévazné doplr'mje obsah smlouvy o dodévce pitné vody a odvédéni a Ciéléni odpadnich vod uzavfené mezi provozovatelem aodbératefem, nebo mezi provozovateJem, cdbératelem a vlastnikem pfipojené stavby pozemku (je-Ii odliény od odbéralele).Véechny spory vyplyvajici ze zévazkového vztahu zaioieného smiouvou budou projednény a {ozhodovény vécné a mistné pfisluénymi soudy v souiadu sobéanskym soudm'm fédem a jinymi obecné zévazny’tmi pravnimi pfedpisy‘ pokud se je nepodaff stranam vyfeéit mimosoudm'm zpfisobem. Jestliie meziprovozovatelem a odbératelem, jeni je spolfebiteiem. dojde ke vzniku spotfebnelského sporu ze smlouvy, ktery se nepodafi vyfeéi: vzéjemnou dohodou.pak ie spoifebitei oprévnén podat navrh na mimosoudm' feéem’ :akového sporu u vécné pfisluéného subjektu mimosoudniho feéeni spotfebiteiskfrch sport},ktery'm je: Ceska’ obchodm’ inspekce, fislfedni inspektorét — oddéleni ADR, adresa.‘ Stépa‘nské 15, 120 00 Praha 2‘ e-mail; adr@co§.cz, web:http://adr.coikczl.

Odbératel a vlastnik pfipojené stavby/pozemku (je-Ii odliény od odbératele) spoleéné prohlaéuji, 2e 55 seznémm s ce¥ym obsahem VOP, jsou zavézénicefym obsahem smlouvy a celYm obsahem léchto VOP a na dflkaz svého souhlasu s ceij'm obsahem VOP pfipojuji svfij podpis.

....

Vak - Vo
zastoupen pracovnici za'kaznického centra
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