Prikazni smlouva o provozu registracni autority Agentury pro podporu
podnikani a investic CzechInvest pro vydavani kvalifikovanych a
komercnich certifikati

uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 a § 2430 a nasl. zakona ¢. 89/2012
Sb., obc¢ansky zakonik,
ve znéni pozdé&jsich predpisl (dale jen ,,Ob&ansky zakonik")

Smluvni strany

Prvni certifikacni autorita, a.s.

se sidlem Podvinny mlyn 2178/6, 190 00 Praha 9

zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova
znacka B 7136

IC: 26439395
DIC: CZ26439395
zastoupena: Ing. Petrem BudiSem, Ph.D., MBA, pfedsedou predstavenstva

a Ing. Romanem Kucerou, ¢lenem predstavenstva
Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
Cislo uctu: 168457418/0300
dale jen ,Prikazce" nebo ,I.CA"

Agentura pro podporu podnikani a investic CzechInvest
se sidlem Stépanska 15, 120 00 Praha 2

IC: 71377999
DIC: CZ71377999
zastoupena: Ing. Patrikem Reichlem, MBA, generalnim reditelem

Bankovni spojeni: Ceskd narodni banka
Cislo uctu: 535021/0710

dale jen ,Prikaznik™ nebo ,Agentura CzechInvest"

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a § 2430 a nasl. Ob¢anského
zdkoniku, zdkona ¢&. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro
elektronické transakce, a Narizeni Evropského parlamentu a Rady ¢. 910/2014 ze
dne 23. ¢ervence 2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich ddvéru
pro elektronické transakce na vnitfnim trhu a o zruseni smérnice 1999/93/ES
(,eIDAS"), a s ustanovenimi Certifikacni politiky I.CA pro kvalifikované certifikaty
(dale jen ,CPQC") a Certifikacni politiky I.CA pro komercni certifikaty (dale jen
(déle jen ,,CPKC"), nize uvedeného dne, mésice a roku tuto Prikazni smlouvu o
provozu registracni autority Agentury pro podporu podnikani a investic



CzechlInvest pro vydavani kvalifikovanych a komerénich certifikatd a o poskytovani
sluzeb I.CA (dale jen ,smlouva"“).

Preambule

Obé smluvni strany se podpisem této smlouvy dohodly na spolupraci, jejimz cilem
je zajisténi veskerych cinnosti nutnych pro vydavani kvalifikovanych a komerc¢nich
certifikatd pro potfeby Agentury Czechlnvest, tj. provozovani registraéni autority
Agentury pro podporu podnikani a investic CzechInvest (dale téz Registracni
autority I.CA), zfizené pro Agenturu CzechlInvest.

Zakladni pojmy

RA Registracni  autorita  Agentury Czechlnvest pro vydavani
kvalifikovanych a komerénich certifikatd
CPQC Certifikac¢ni politika I.CA pro kvalifikované certifikaty
CPKC Certifikacni politika I.CA pro komercni certifikaty
ICARA verze SW pro Registracni autority I.CA.
I.

Uvodni ustanoveni

1) Prikazce je spoleCnosti, jejimz predmétem cinnosti jsou sluzby v oblasti
administrativni spravy a sluzby organizacné hospodarské povahy u fyzickych a
pravnickych osob.

2) Ptikazce je kvalifikovanym poskytovatelem sluZzeb vytvatejicich ddvéru dle
Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 ze dne 23. Cervence
2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické
transakce na vnitfnim trhu a o zruseni smérnice 1999/93/ES.

II1.
Predmét smlouvy

1) Prikaznik se timto zavazuje jménem prikazce zajistovat sluzby provozu
registracni autority (didle téz Registracni autority nebo RA).
Provozovanim sluzeb Registracni autority se pro ucely této smlouvy rozumi:

a) poskytnuti vhodného pracovisté (dale jen ,Registracni autorita™).
Technické, procesni a bezpecCnostni pozadavky, které musi Registracni
autorita splnovat, jsou uvedeny v platné legislativé a v dokumentech dle
prilohy €. 1 této smlouvy, ktera tvori nedilnou soucast této smlouvy.

b) pfijiméni dokumentl, kterymi klienti pfikazce prokazuji pravdivost,
spravnost a Uplnost Udaji uvadénych ve ,Smlouvach o vydani certifikatu",
které jsou pro vdechny typy certifikatt nedilnou soudasti aplikace registraéni
autority, dodavané Prikazcem.



2)

1)

2)

3)

4)

5)

c) zajisténi sluzeb registracni autority prostfednictvim zaméstnancl ptikaznika
(déle jen ,Operator Registracni autority"). Pfikazce (I.CA) udéli uréenym
zaméstnanclm prikaznika Plnou moc k uzavirdni ,Smluv o vydavani
certifikat(". Vzor PIné moci tvoii ptilohu €. 2 této smlouvy.

d) uvolnéni uréenych zaméstnancl ptikaznika k Géasti na $koleni tak, aby byli
schopni vykonavat své povinnosti radné, v souladu s platnou legislativou a
dalsimi pravnimi predpisy, které upravuji pravidla provozovani Registracni
autority, véetné vnitfnich predpisl, upravujicich vykon ¢innosti ptikazce
v oblasti, ktera je predmétem této smlouvy.

Provozovani sluzeb registracni autority se Fidi platnymi ustanovenimi
Certifika¢ni politiky I.CA pro kvalifikované certifikaty (CPQC) a Certifikacni
politiky I.CA pro komercni certifikaty (CPKC), které tvori prilohu ¢. 3 této
smiouvy.

III.
Dalsi specifikace predmétu cinnosti

Cinnost uvedend v ¢l. II. zahrnuje zejména:

a) podavani a vyrizovani zadosti o kvalifikované certifikaty s naplnénim
polozek jedine¢ného jména, odpovidajici odst. 2. tohoto ¢lanku,

b) podavani a vyrizovani zadosti o komercni certifikaty s naplnénim polozek
jedineCného jména, odpovidajici odst. 3. tohoto clanku,

Zadosti o kvalifikované certifikaty, vydavané podle této smlouvy, musi pro
zameéstnance prikaznika spliovat nasledujici naplnéni polozek jedine¢ného
jména:

O = Agentura pro podporu podnikani a investic CzechInvest

OU = naplnéni podle potreb prikaznika

Zadosti o komeréni certifikaty, vydavané podle této smlouvy, musi pro
zameéstnance prikaznika spliovat nasledujici naplnéni polozek jedine¢ného
jména:

(o] = Agentura pro podporu podnikani a investic CzechInvest

OU = naplnéni podle potreb prikaznika

I.CA poskytne prikaznikovi programové vybaveni pro jednu Registrac¢ni autoritu
a soucCasné poskytuje prikaznikovi pravo uzivani tohoto programového
vybaveni ve smyslu § 2358 a nasl. obCanského zakoniku, tj. I.CA touto
smlouvou poskytuje Prikaznikovi nevyhradni, neprenositelnou a casové
neomezenou SW licenci k pouzivanému programovému vybaveni Registracnich
autorit vCetné prava uzivani vSech upgrade a update tohoto programového
vybaveni. Na zakladé vyslovné dohody prikazce a prikaznika je licence
poskytovana bezuplatné.

I.CA poskytne prikaznikovi ostatni soucasti Registracni autority, jimiz pro jedno
pracovisté Registracni autority jsou:



6)

7)

8)

1)

2)

- (:Zteéka ¢ipovych karet pro operatory 1 ks
- Cipova karta operatora 2 ks
- Razitko I.CA 1 ks

Konkrétni pocCet jedné zfizované Registracni autority byl dohodnut mezi
prikaznikem a prikazcem, pripadné rozsireni poc¢tu Registracnich autorit bude
FeSeno dohodou mezi pfikaznikem a piikazcem zplsobem nevyzadujicim
pisemnou formu.

I.CA provede pred zahdjenim cinnosti Registra¢ni autority potiebné zaskoleni
dvou zaméstnancd prikaznika (budoucich operatort), odpovédnych za provoz
Registracni autority. Skoleni bude provedeno v terminu, dohodnutém mezi
prikaznikem a I.CA. Skoleni bude zaméreno na veskeré oblasti znalosti, které
jsou potfebné pro ziskani ,PIné moci® podle prilohy €. 2 této smlouvy. Pripadné
Skoleni dalsich operator( Registracni autority, pokud by tato potieba vznikla,
bude dohodnuto rovn& mezi prikaznikem a piikazcem zpldsobem
nevyzadujicim pisemnou formu.

Zrizeni a zahdjeni Cinnosti Registra¢ni autority bude stvrzeno protokolem o
predani vybaveni Registracni autority, ktery bude podepsan opravnénymi
zastupci obou stran a ktery pripravi prikazce v poctu dvou vyhotoveni (prikazce
a prikaznik obdrzi po jednom vyhotoveni). Opravnénymi osobami jsou za stranu
prikazce Jan Dostal, za stranu prikaznika reditel Odboru IT.

Predani veskerého HW a SW vybaveni Registracni autority prikaznikovi bude
provedeno na zadkladé predévacich a prejimacich protokoll, které ptipravi
prikazce v poctu dvou vyhotoveni (prikazce a prikaznik obdrzi po jednom
vyhotoveni).

IV.
Prava a povinnosti prikaznika

Prikaznik je povinen postupovat pfi plnéni této smlouvy poctivé a peclivé podle
svych schopnosti, podle pokynl piikazce a v souladu s jeho zajmy; pouzije
pritom kazdého prostredku, kterého vyzaduje povaha obstaravané zalezitosti.
Pfikaznik je povinen oznamit prikazci vSechny okolnosti, které zjistil pfi
zarizovani zalezitosti prikazce podle této smlouvy a které mohou mit vliv na
zménu pokynU prikazce. Piikaznik ¢&ini tato ozndmeni pisemné&. Neni-li touto
smlouvou stanoveno jinak, povazuje se za pisemné oznameni i oznameni
ucinéné elektronicky, opatfené zarucenym elektronickym popisem zaslané na
elektronickou adresu hotlinera@ica.cz.

Od pokynl prikazce se mize prikaznik odchylit, jen je-li to naléhavé nezbytné
v zadjmu ptikazce a ptikaznik nemuze véas obdrzet jeho souhlas. Ani v té&chto
pfipadech se v8ak ptikaznik nesmi od pokyn( odchylit, jestlize je to vyslovné
zakazano touto smlouvou nebo obecné zavaznymi pravnimi predpisy, které
upravuji predmét Cinnosti prikazce, tak jak je popsan v Cl. I. této smlouvy.
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Prikaznik odpovida prikazci za Ujmu na jméni, kterd mu vznikne zavinénim
pfikaznika v souvislosti s plnénim této smlouvy s vyjimkou Ujmy na jméni,
kterd vznikne v dlsledku nedostate¢né informovanosti pfikaznika ze strany
prikazce.

Pfikaznik se zavazuje umoZnit svym vybranym zaméstnancim proskoleni z
hlediska profesnich, technickych a bezpeé&nostnich poZadavkd. Tohoto $koleni
se dotéeni zaméstnanci musi zucastnit pred zahdjenim cinnosti podle této
smlouvy a dale podle potfeby a pozadavkd prikazce v terminech
odsouhlasenych prikaznikem. Skoleni zajisti a jeho cenu uhradi prikazce.

Pfikaznik prohlasuje, Zze byl seznamen s pravnimi predpisy upravujicimi
¢innosti, které jsou predmétem této smlouvy, a to s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy (zejména s Narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdajt a o volném pohybu té&chto idajd a o zrudeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajd), zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich Udajl a nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢&.
910/2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich ddvéru pro
elektronické transakce na vnitfnim trhu a o zruseni smérnice 1999/93/ES), tak
i s vnitfnimi predpisy upravujicimi tuto cinnost ve spolecnosti prikazce, tj.
CertifikacCni politikou I.CA pro kvalifikované certifikaty (CPQC) a CertifikacCni
politikou I.CA pro komeréni certifikdty (CPKC) v rozsahu ¢&lankd VIII., X. a XI.
této smlouvy a priloh ¢.1, 3 a 4 této smlouvy, tj. s poucenim o ochrané
osobnich udajl klientl pFikazce, s pravidly pfikazce, s pfijimanim, nakladanim
a uchovavanim dokladl, které je pfikazce povinen archivovat v souvislosti s
poskytovanim sluzeb certifikacni autority. Prikaznik se timto zavazuje provadét
¢innosti, které jsou predmétem této smlouvy v souladu s vysSe uvedenymi
pravnimi predpisy.

Prikaznik povéri osoby, odpovédné za provoz Registracni autority. Tyto osoby
prebiraji od I.CA potrebné vybaveni a v rozsahu cinnosti Registracni autority
spolupracuji s I.CA. V ramci této soucinnosti je prikaznik povinen poskytovat
veskeré informace, nutné k zajisténi provozu Registracni autority. Rozsah a
forma této soucinnosti tvori prilohu €. 4 této smlouvy a je jeji nedilnou soucasti.

I.CA vystavi osobam povérenym pro ¢innost Registracni autority ,,Plnou moc"
podle vzoru, tvoriciho pfilohu €. 2 této smlouvy. Predpokladem vystaveni plné
moci je ,Prohlaseni* povérenych osob podle vzoru, tvoriciho prilohu €. 5 této
smlouvy.

Prikaznik se zavazuje pri provozu Registracni autority dodrzovat platnou CPQC
a CPKC, které jsou uvedeny v priloze ¢. 3 této smlouvy, a to ve znéni platném
k okamziku podpisu této smlouvy. Za Skody vzniklé v souvislosti s jejim
nedodrzenim, zejména s vyzrazenim a zneuzitim soukromého klice zadatele o
certifikat, nese plné a vylu¢né povinnost k nahradé prikaznik.

Prikaznik nese plné povinnost k nahradé $kody zplsobené svymi zaméstnanci
pr| provozovani sluzeb Registracni autority, jakoz i povinnost k nahradé skody
zplUsobené nespravnym postupem osob povérenych podle této smlouvy
odpovédnosti za provozovani sluzeb Registracnich autorit. Nespravnym
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postupem se rozumi zejména postup v rozporu s platnymi pravnimi predpisy,
7 7 [o] v 7 .

v rozporu s touto smlouvou, nerespektovani pokynu I.CA dorucenych e-mailem

na adresu cio@czechinvest.org nebo zneuziti vystavené plné moci.

10) Prikaznik se zavazuje hardwarové vybaveni, na kterém je provozovana

Registracni autorita, zajistit proti neopravnénému pristupu, a dale pak provadét
jeho HW a SW administraci pouze opravnénou osobou. Konfigurace operacniho
systému, nasazeného na uvedeném zafizeni, bude v souladu s vySe uvedenymi
bezpecnostnimi pozadavky.

11) Vedkeré zmény CPQC a CPKC, uvedené v bodé 8. tohoto Clanku, zaslané

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

I.CA na e-mailovou adresu cio@czechinvest.org jsou vU¢i Piikaznikovi G&inné
okamzikem potvrzeni ze strany Pfikaznika, které uéini do 3 pracovnich dnt od
predani. Pokud Prikaznik nebude se zménou CPQC a CPKC souhlasit, oznami
tuto skute¢nost ve Ih(té& 3 pracovnich dnt od predani I.CA a ta je opravnéna
smlouvu vypovédét. Vypovédni doba v tomto ptipadé &ini 15 dnl a zaéina béZet
dnem nasledujicim po dni, ve kterém bylo I.CA oznameno, ze Prikaznik se
zménou CPQC a CPKC nesouhlasi. V takovémto pripadé nejsou zmény pro
Prikaznika ucinné.

V.
Prava a povinnosti prikazce

Prikazce se zavazuje poskytovat prikaznikovi potrebné informace pro plnéni
predmétu této smlouvy.

Prikazce se zavazuje na své naklady skolit zameéstnance prikaznika tak, aby byli
radné pouceni a schopni plnit ¢innosti podle této smlouvy.

Prikazce ma pravo pristupu do dokumentace registracni autority po dohodé s
prikaznikem. Jakykoli pristup musi byt stvrzen pisemnym protokolem o obsahu
pristupu a podepsan opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Prikazce je opravnén vydavat nové certifikacni politiky, které reflektuji vzdy
souCasnou pravni situaci. Prikazce téz prikaznikovi oznami, zda zména
certifikaéni politiky vyvold nutnost nového proskoleni Operatord registraéni
autority. Na zménu certifikacni politiky je prikazce povinen upozornit prikaznika
prostfednictvim e-mailu odeslaného na adresu cio@czechinvest.org. Timto neni
dotceno ustanoveni ¢l. IV. bodu 11) této smlouvy.

I.CA nebude akceptovat Zzadosti zaméstnanct pfikaznika podané z Registraéni
autority smérem k I.CA, které nebudou splfiovat naplnéni polozek zadosti o
kvalifikovany a komercni certifikat podle podminek této smlouvy.

I.CA se zavazuje poskytovat prikaznikovi podporu pro chod Registracni autority
a pomoc pracovniklm Registraéni autority p¥i Fedeni reklamaci.

I.CA poskytuje sluzbu technické podpory uzivatell, fedeni nestandardnich
situaci a poradenstvi souvisejici s predmétem této smlouvy prostrednictvim e-
mailové adresy support@ica.cz a telefonu 284 081 933. Soucasti technické
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1)

1)

1)

2)

3)

4)

5)

podpory je aktualizace databaze ¢asto kladenych dotaz( na webové strénce
http://www.ica.cz/Casto-kladene-otazky. Cena za poskytovani technické podpory je
jiz zahrnuta do ceny plnéni predmétu této smlouvy.

VI.
Cenové podminky zrizeni/vybaveni Registracni autority

I.CA zfidi a vybavi vSechny vzajemné odsouhlasené Registracni autority na
zakladé podminek této smlouvy u prikaznika zdarma.

VII.
Poskytovani informaci tfretim osobam

Smluvni strany se zavazuji, ze obchodni a technické informace, které jim byly
svéreny druhou stranou, nezpfistupni tfetim osobam bez pisemného souhlasu
druhé strany a nepouziji tyto informace k jinym Géeldm, neZ je k plnéni
podminek této smlouvy.

VIII.
Ochrana osobnich adaji

Tato smlouva je soucasné i smlouvou o zpracovani osobnich Gdaju ve smyslu
Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich Gdajd a o
volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich Gdaji) a zdkona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
Gdajd.

Pfikaznik ma pro ulely ochrany osobnich (dajli postaveni zpracovatele ve
smyslu Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Udajd a o volném pohybu té&chto Gdajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich Gdajd) a zakona &. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udajd.

Pfikazce ma pro Géely ochrany osobnich (daji postaveni spravce ve smyslu
Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o
volném pohybu té&chto Udajd a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich Gdaji) a zdkona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udajd.

Prikaznik je opravnén zpracovavat osobni Udaje za Ucelem pInéni této smlouvy.

Pfikaznik je opravnén zpracovavat osobni Udaje v rozsahu nezbytné nutném
pro plnéni Ucelu této smlouvy, za timto Ucelem je opravnén zejména osobni
Udaje ukladat na nosice informaci, upravovat, uchovavat po dobu nezbytnou
k uplatnéni prav prikazce vyplyvajicich z této smlouvy, predavat zpracované
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

osobni Udaje prikazci, osobni Udaje v pripadech stanovenych prikazcem nebo
zakonem likvidovat.

IX.
Micenlivost

Pfedmétem této smlouvy je rovnéz zdvazek smluvnich stran zachovavat
mlcéenlivost o vSech udajich obchodniho, pravniho, finan¢niho, vyrobniho,
technického apod. charakteru, tykajicich se smluvnich stran, se kterymi byli
Ucastnici této smlouvy seznadmeni v ramci vzajemné spoluprace, nebo které
ziskali nebo méli z titulu vzajemné spoluprace k dispozici, véetné informaci,
které se tykaji minulych, soucasnych nebo budoucich vyzkumnych, vyvojovych
nebo podnikatelskych aktivit, produktl, know-how, sluzeb a technickych
poznatkd u druhé strany a které nejsou vefejnosti b&zné dostupné.

Dale je predmétem této smlouvy zavazek smluvnich stran zachovavat
mlcenlivost o vSech udajich o smluvnich stranach ¢i tretich osobach, majicich
charakter osobnich tidajl v souladu s Natizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Gdajd a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaji) a zakonem &.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajd. Smluvni strany jsou si vzajemné
rovnéz povinny na zadost druhé smluvni strany prokazat zplsob, jakym je
dodrzovani povinnosti stanovenych zakonem zajisténo.

Veskeré vyse uvedené informace budou smluvnimi stranami povazovany za
divérné.

Obé& smluvni strany se zavazuji, ze budou s dGvérnymi informacemi nakladat
jako s vlastnim obchodnim tajemstvim.

Smluvni strany se zavazuji utajit dGvérné skuteénosti souvisejici s druhou
smluvni stranou, které nejsou v prislusnych obchodnich kruzich bézné
dostupné.

Zadnd ze smluvnich stran neni oprdvnéna dlvérné informace podle této
smlouvy, tykajici se druhé smluvni strany, se kterymi byla pfi své cinnosti
seznamena nebo které pri poskytovani sluzeb ziskala, vyuzivat v rozporu se
zajmy druhé smluvni strany ani pro treti osoby, a to ani po skonceni platnosti
této smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny vytvaret podminky pro zabezpeceni ochrany
informaci ddvérného charakteru a jejich ochranu zajistit.

Smluvni strany jsou opravnény vyuzivat divérné informace pouze a vyhradné
pro Ucely spoluprace vyplyvajici ze smlouvy mezi nimi uzavrené.

Smluvni strany jsou povinny zabezpeclit, ze povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy budou dodrzovany vSemi zameéstnanci, pokud tito zaméstnanci ziskaji
nebo jsou jim k dispozici informace divérného charakteru.
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10)

11)

12)

Na zakladé vysSe uvedeného se smluvni strany zavazuiji:

neposkytnout dlvérné informace ziskané v pisemné, elektronické & Ustni
formé treti strané bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu té
strany, které se informace bezprostfedné tyka,

dlvérné informace nezneuZit, nepouZit v rozporu s opravnénymi zajmy
druhé smluvni strany ve prospéch svlj nebo tfetich osob a pfijmout
dostateénd opatfeni, aby se prededlo nepovolanému uzivani ddvérnych
informaci treti stranou bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu
prislusné smluvni strany,

poskytovat divérné informace vyhradné& pracovnikim, ktefi se podileji
pfimo na spoluprdci a uZiti jejich vysledkl a pouze k Gceliim, které jsou v
souladu s i¢elem spolupréce a vedou pfimo ke spInéni jejich cilQ,
nekopirovat dGvérné informace ani jinym zplsobem je nereprodukovat bez
vyslovného souhlasu smluvni strany, ktera je zpfistupnila, kromé uziti pro
konkrétni smluvnimi stranami stanovenou interni potfebu smluvnich stran,
pokud maji informace, zpfistupnéné nékterou ze stran strané druhé
charakter dajd chrdnénych Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Gdajl a o zrudeni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajii) a zdkonem
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajl, je povinnosti dodrzovat
zadsady timto nafizenim stanovené. Kazda ze smluvnich stran je rovnéz
povinna prokdzat druhé strané na jeji zadost, zda stanovené povinnosti
dodrzuje a jakym zplUsobem je jejich dodrzovani zajisténo.

DUvé&rné informace, které budou v souladu s ustanovenimi této smlouvy

zpristupnény druhé ze smluvnich stran ,hmotnou formou"™ (pisemnou,
elektronickou apod.), vcetné jejich kopii, budou vraceny druhé strané nebo
zniceny, jakmile:

a)

bude ukoncena spoluprace nebo

b) strana, ktera tyto divérné informace zptistupnila, o to pozada.

na

a)

Povinnost povaZovat informace za divérné a pfedmét utajeni se nevztahuje

informace, které jsou anebo se stavaji informacemi verejné dostupnymi
jinak nez tim, Ze jedna ze smluvnich stran porusSila vySe uvedena
ustanoveni,

b) informace, ziskané na zakladé postupu nezavislého na této smlouvé nebo

13)

na druhé strané, pokud je strana, kterad informace ziskala, schopna tuto
skutecnost dolozit.

V pripadé, Ze kterakoliv ze smluvnich stran porusi ustanoveni o micenlivosti

podle této smlouvy a zplsobi tim druhé smluvni strané Gjmu na jméni, je
povinna ji nahradit v plné vysi.



1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

X.
Ukladani a sprava dokument

~Dokumentem I.CA" se pro potfeby této smlouvy, vietné vsech jejich
pfipadnych dodatkd a pfiloh, rozumi listinnd podoba originalu ,Protokolu o
podani zadosti na vydani kvalifikovaného certifikatu I.CA", listinnd podoba
origindlu ,Protokolu o podani zadosti na vydani komercniho certifikatu I.CA",
listinna podoba originalu ,Protokolu o podani zadosti na vydani TWINS", listinna
podoba originalu ,Smlouvy o vydani a pouzivani kvalifikovaného certifikatu pro
elektronicky podpis", listinna podoba originalu ,,Smlouvy o vydani a pouzivani
TWINS", listinnd podoba origindlu ,Smlouvy o vydani a pouzivani komercéniho
certifikatu" a dalsi dokumenty, které je prikaznik pfi provozovani Registracni
autority povinen ukladat (dale jen ,Dokumenty").

Dokumenty jsou majetkem I.CA.

Dokumenty uklada a spravuje prislusné pracovisté, na kterém je provozovana
Registracni autorita, v souladu s dokumentaci I.CA.

Dokumenty musi byt ulozeny vzdy k uréenému jedine¢cnému cislu zadosti o
poskytnuti sluzby ze strany I.CA. VSechny Dokumenty, vztahujici se k téze
zadosti, musi byt ulozeny pohromadé.

Dokumenty se ukladaji vzdy na misté zabezpeceném proti zni¢eni, zneuziti
. Ve o
nebo odcizeni Dokumentu.

Na pisemnou zadost, podepsanou zaméstnancem (reditelem) I.CA, kterym je
v dobé podpisu této smlouvy Ing. Petr Budis, Ph.D., MBA, je prikaznik povinen
pozadované Dokumenty neprodlené vyhledat a zadateli poskytnout. Pri
poskytnuti originalG Dokumentl potidi pfikaznik jejich kopie, které ovéF svymi
podpisy zaméstnanec I.CA, kterému byl origindl vydan, a zaméstnanec
prikaznika — operator Registracni autority, ktery original vydal.

Vraceni Dokumentd, zapQjéenych podle odstavce 6. tohoto ¢&lanku
zaméstnancem I.CA, se provede protokolarné. Protokol podepisi zaméstnanec
I.CA, ktery Dokument vraci, a zaméstnanec prikaznika - operator Registracni
autority, ktery Dokument prijima. Protokol se poridi ve dvojim vyhotoveni,
pri¢emz kazdy z uvedenych zaméstnancl obdrzi po jednom.

V pripadé zmény zaméstnance I.CA, opravnéného podepisovat zadosti podle
odstavce 6. tohoto ¢lanku, je I.CA povinna tuto zménu neprodlené pisemné
prikaznikovi oznamit. Oznameni je opravnén podat pouze reditel I.CA.
V pripadé opomenuti tohoto ozndmeni nese I.CA povinnost k ndahradé skody za
pfipadnou ztrdtu nebo zneuZiti Dokumentd. Piikazce se zavazuje neprodlené
pisemné informovat prikaznika o zménach na pozici reditele I.CA.
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1)

2)

XI.
Ulozeni dokumenti

Doba uloZeni Dokumentl ¢&ini jeden rok do doby jejich predani oprdvnénym
zaméstnancim I.CA, pokud se ob& smluvni strany nedohodnou na krat$im
intervalu predavani.

Pfedani Dokumentd zaméstnancem piikaznika - operdtorem Registraéni
autority se provede protokolarné. Protokol podepisi zaméstnanec prikaznika -
operator Registracni autority, ktery Dokumenty predava, a zaméstnanec 1.CA,
ktery Dokumenty prijima. Protokol se pofidi ve dvojim vyhotoveni, pfricemz
kazdy z uvedenych zamé&stnanc( obdrzi po jednom.

XII.

Povinnost k nahradé skody za ztratu, znic¢eni nebo zneuziti dokument

1)

2)

1)

2)

3)

4)

Po dobu, kdy jsou Dokumenty ulozeny u prikaznika, ma prikaznik povinnost
k nahradé skody za jejich ztratu, zni¢eni nebo zneuziti.

I.CA ma povinnost k ndhradé skody za ztratu, zni¢eni nebo poskozeni
Dokumenttl v dob&, po kterou byly Dokumenty poskytnuty jejimu
opravnénému zameéstnanci podle ¢lanku X., odst. 6. této smlouvy.

XIII.
Sankce

Za prokazatelné poruseni povinnosti pfi uloZeni a spravé Dokumentd na
Registracni autorité ptikaznika je I.CA opravnéna uplatnit vié&i pfikaznikovi
nahradu Ujmy na jméni, kterd I.CA v dlsledku tohoto poruseni vznikla.

Nahradu Ujmy na jméni podle tohoto ¢lanku nelze uplatnit, doslo-li k zdvadé
v dlsledku vy3si moci.

PFi odcizeni, ztrat& nebo poskozeni Dokumentl v dobé&, kdy byly poskytnuty
I.CA, je I.CA povinna na své naklady poridit duplikaty a uhradit prikaznikovi
nadhradu Ujmy na jméni, pokud by pfFikaznikovi v disledku tohoto poruseni
vznikla.

PFi odcizeni, ztrdt® nebo poskozeni Dokumentl, uloZenych u pfikaznika, je
tento povinen na své naklady neprodlené poridit duplikaty.

X1V.
Doba trvani smlouvy

1) Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

2) Platnost smlouvy lze ukondit pisemnou dohodou podepsanou opravnénymi

zastupci obou smluvnich stran.
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3)

4)

5)

1)

2)

3)

4)

Kazda ze smluvnich stran ma pravo odstoupit od této smlouvy v pripadé,
porusi-li jedna ze smluvnich stran své zavazky a povinnosti stanovené touto
smlouvou, a to podstatnym nebo opakovanym zptsobem. Odstoupeni musi mit
pisemnou formu s uvedenim divodl odstoupeni a musi byt doru¢eno druhé
smluvni strané, jinak je odstoupeni neplatné. Odstoupeni od smlouvy ma
pravni ucinky dnem doruceni. Od toho dne nesmi smluvni strana, které takto
bylo odstoupeni doruceno, pokracovat v plnéni predmétu smlouvy vyjma
pfipadd, kdy by nedinnosti hrozila Gjma na jméni druhé smluvni strany.
V takovém pripadé ma smluvni strana za povinnost pokracovat v plnéni
smlouvy a zabezpelit predmét smlouvy takovym zplsobem, aby bylo
odstranéno nebezpeci shora uvedené Ujmy na jméni. Odstoupeni od smlouvy
se jinak Fidi ust. 2001 a nasl. Obanského zakoniku.

Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna smlouvu vypovédét, a to i bez
udéni divodu. Vypovédni doba ¢&ini 30 kalendarnich dnl a zadind bé&Zet prvni
den nasledujici po dni, kdy bylo pisemné vyhotoveni vypovédi prokazatelné
doruceno druhé smluvni strané.

Zanikem smlouvy nejsou smluvni strany zbaveny povinnosti vyrovnat veskeré
své zadvazky vzniklé v dUsledku provozu Registraéni autority a jsou povinny
ucinit veskeré ukony, které nesnesou odkladu a které jsou nutné k zabranéni
vzniku Ujmy na jméni druhé smluvni strany.

XV.
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva muize byt ménéna jen formou pisemnych, vzestupné
v 7 o 7 /4 v 7 - /4 A e
Cislovanych dodatku podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran.

Pravni vztahy smluvnich stran vyslovné touto smlouvou neupravené a z ni
vyplyvajici nebo s ni souvisejici se fidi obecné zavaznymi pravnimi predpisy,
zejména zdkonem ¢&.297/2016 Sb., o sluzbach vytvatejicich dlvéru pro
elektronické transakce, elektronickém podpisu, Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady ¢. 910/2014 ze dne 23. Cervence 2014 o elektronické
identifikaci a sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce na
vnitfnim trhu a o zruSeni smérnice 1999/93/ES (,eIDAS") a prislusnymi
ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb., Obcdanského zakoniku, v platném znéni.

Pokud jakykoli zavazek dle smlouvy nebo kterékoli ustanoveni smlouvy je
nebo se stane neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost
a vymahatelnost ostatnich zavazk( a ustanoveni dle smlouvy a smluvni strany
se zavazuji takovyto neplatny nebo nevymahatelny zavazek ¢i ustanoveni
nahradit novym, platnym a vymahatelnym zavazkem, nebo ustanovenim,
jehoz predmét bude nejlépe odpovidat predmétu a ekonomickému Uucelu
pGvodniho zdvazku & ustanoveni.

Smluvni strany se zavazuji, ze jakékoli pripadné spory, vzniklé z této smlouvy
nebo v souvislosti s ni, budou feSeny mimosoudnim jedndanim na urovni
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5)

6)

7)

8)

zplnomocnénych zastupcd obou smluvnich stran, s cilem zachovani dobrych
o . 7 7 vr . 7 Ve 4 Ve

vztahu. Teprve nepovede-li takove smirci jednani k vyreseni sporu, bude

soudni spor veden u prislusného soudu CR.

I.CA souhlasi se zverejnénim vsech nalezitosti smluvniho vztahu.

Smluvni strany se dohodly, ze ve vztazich mezi pfikazcem a prikaznikem
vyplyvajicich z této smlouvy se neuplatni §§ 1895 - 1900 a 2436 zak. C.
89/2012 Sbh., Obcanského zakoniku v platném znéni.

Tato smlouva byla sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdé ma povahu
originalu. Pro kazdou smluvni stranu je urceno jedno vyhotoveni této
smlouvy.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zdastupci obou
smluvnich stran a ucinnosti dnem jejiho zverejnéni v registru smluv podle
zadkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni. Smluvni strany
se dohodly, Ze povinnosti dle tohoto zakona v souvislosti s uverejnénim této
Smlouvy zajisti Prikaznik.

9) Smluvni strany prohlasuji, ze si smlouvu precetly, Zze tato byla sepsana na
zakladé jejich pravé a svobodné vile, a Ze souhlasi s celym jejim obsahem, a
na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

10) Nedilnou soucasti této smlouvy jsou:

a) Priloha ¢. 1 - Technické, procesni a bezpecnostni pozadavky
b) Priloha ¢. 2 - Vzor ,,PIné moci*
c) PrFiloha ¢. 3 - CPQC a CPKC
d) Priloha ¢. 4 - Rozsah a forma soucinnosti pri provozovani Registracni
autority
e) Priloha ¢. 5 - ,Prohlaseni® povérené osoby (povérenych osob)
V Praze dne 22. 2. 2021 V Praze dne 22. 1. 2021
Prvni certifikacni autorita, a.s. Agentura pro podporu podnikani
a investic CzechlInvest
Ing. Petr Budis, Ph.D., MBA Ing. Patrik Reichl, MBA
predseda predstavenstva generalni reditel

Ing. Roman Kucera
¢len predstavenstva
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Priloha ¢. 1
Technické, procesni a bezpeénostni pozadavky

Technické, procesni a bezpe¢nostni pozadavky pro provozovani Registracni autority
jsou uvedeny zejména v nasledujicich dokumentech:

1. V celostatné platné legislativé, ktera souvisi s €innosti Registracnich autorit a na kterou
se tato smlouva odvolava,

v podminkach této smlouvy,

v CertifikaCnich politikach spole€nosti Prvni certifikacni autorita, a.s., pro vydavani
kvalifikovanych a komercnich certifikatd,

4. v Metodickych pokynech, zpracovanych pro vydavani certifikatl, které jsou dostupné

pro operatory Registragnich autorit na https://rainfo.ica.cz,
na webu spoleénosti Prvni certifikaéni autorita, a.s., tj. na WWW.ica.cz,

6. ve vSech dalSich dokumentech, které budou pfedany pfikaznikovi a jeho pracovnikim
pfikazcem (spole¢nosti Prvni certifika¢ni autorita, a.s.).

wnN

o
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https://rainfo.ica.cz/
http://www.ica.cz/

Priloha €. 2

PLNA MOC
(vzor)

Prvni certifikacni autorita, a.s.

Se sidlem Praha 9, Podvinny mlyn 2178/6 PSC 190 00,

ICO: 26439395

DIC: (CZ264 39 395

Zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze,
spisova znacka B 7136.

jednajici svym feditelem Ing. Petrem BudiSem, Ph.D., MBA

timto udéluje plnou moc

zaméstnanci Agentury pro podporu podnikani a investic Czechlnvest, jméno a pfijmeni:
XXXXXXIXHKXXKXXEKHKKXKXKK XXXXKXKXK o v v wwewnnnnnnnsnnnnnrannnnnns , DAL XXXXXXXXXK wvawwennnnnnns :
rodné Cislo XXXXXXXXXX.uarunrenerarnnns , bytem: XXXXXXXXXXX. v,
pracovniku Registracni autority opravnéné vydavat kvalifikované a komercéni certlflkaty,

aby
za akciovou spole¢nost Prvni certifikaCni autorita, a.s. jednal a zastupoval ji pfi vydavani

kvalifikovanych a komercnich certifikatl I.CA, a to véetné podepisovani vSech dokument,
které v pribéhu vydavani kvalifikovanych a komerénich certifikata vznikaji.

Plna moc byla vystavena v Praze, dne .................... .

K zaniku zmocnéni dle této plné moci dochazi okamzikem ukonéeni platnosti smlouvy,
jejiz je tato plna moc soucasti.

Ing. Petr Budi$, Ph.D., MBA
prfedseda predstavenstva
Prvni certifikacni autorita, a.s.

Zplnomocnéni pfijimam:
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CPQC

(Certifika¢ni politika I.CA pro kvalifikované certifikaty)

aktualni verze —viz.

https://www.ica.cz/Certifikacni-politika-HCA

CPKC

(Certifika€ni politika I.CA pro komeréni certifikaty)

aktualni verze —viz.

https://www.ica.cz/Certifikacni-politika-HCA
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https://www.ica.cz/Certifikacni-politika-HCA
https://www.ica.cz/Certifikacni-politika-HCA

Priloha ¢. 4
Rozsah a forma soucéinnosti pfi provozovani
Registraéni autority

Uvod

I.CA (dale jen ,provozovatel®) uzavfela s pfikaznikem smlouvu, na zakladé které bude
pfikaznik provozovat registracni autoritu, vydavajici kvalifikované certifikaty. Pfikaznik povéfil
osoby odpovédné za provoz Registracni autority (dale jen ,vykonatel“), které budou v ramci
sluzeb Prvni certifikaCni autority, a.s., zajiStovat fungovani této registracni autority, a to
vykonavanim nasledujicich €innosti:

pfijimani zadosti o kvalifikované a komercni certifikaty,

= oveéfovani totoznosti zadatell o kvalifikované a komeréni certifikaty v souladu s platnou
CPQC a CPKC

= vydavani kvalifikovanych a komerc¢nich certifikatd,

= ostatni s tim souvisejici ¢innosti.

Il.
Prava a povinnosti vykonavatele (osoby povérené pfikaznikem)

Vykonavatel je opravnén:
1. Obdrzet od provozovatele Skoleni, metodické materidly a dalSi dokumenty pro innost
podle této smlouvy,

2. Pozadovat po provozovateli dalSi nezbytné informace a konzultace,
3. Obdrzet od provozovatele potiebné softwarové a specialni hardwarové vybaveni.

Vykonavatel je povinen:

1. Dodrzovat platnou CertifikaCni politiku I.CA pro kvalifikované certifikaty (CPQC) a
CertifikaCni politiku I.CA pro komercni certifikaty (CPKC)

2. Ridit se pokyny provozovatele.

.
Prava a povinnosti provozovatele (I.CA)

Provozovatel je opravnén:

1. Pozadovat od vykonavatele dodrzovani platné CPQC a CPKC, upozornit jej na zjisténé
nedostatky a pozadovat v pfiméfené lhuté napravu.

2. Provadét u vykonavatele kontrolu a nezbytna zjisStovani.

Provozovatel je povinen:

1. Poskytnout vykonavateli Skoleni, nezbytné pro jeho Cinnost, metodické materialy a dalSi

nezbytné dokumenty.
2. Poskytnout vykonavateli na jeho vyZadani dalSi potfebné informace a konzultace.
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Priloha €. 5

Prohlaseni
(vzor)

NETD 000 0000000000000 ¢ ¢ Cu ,

bytem B 0,00, 0,0 0, 0,00 0, 0,0 9, 0,0 0 0, 0,0 O

prohlasuji, ze jsem:

Byl/a vyskolen/a a jsem pfipraven/a zastavat €innost pracovnika Registracni autority

vydavajici kvalifikované certifikaty pro elektronicky podpis dle nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) &. 910/2014 ze dne 23. Cervence 2014 o elektronické identifikaci
a sluzbach vytvarejicich duvéru pro elektronické transakce na vnitfnim trhu a o zruseni
smérnice 1999/93/ES, a komeréni certifikaty.

Pfevzal/a tyto dokumenty:

Certifikacni politiku I.CA pro kvalifikované certifikaty

Certifikagni politiku I.CA pro komeréni certifikaty

UZivatelskou pfiru¢ku pro pouzivani SW Registra¢ni autority
Uzivatelskou pfirucku pro pouzivani operatorské ¢tecky Cipovych karet.

Pfevzal/a hardwarové vybaveni pro ¢innost Registracni autority:

Cipova karta &. .....
Razitko I.CAE......
Operatorskou ¢&tecku Cipovych karet €. ......

podpis prohlasujiciho
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