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Nakup letenek a zaji§téni cestovnich sluzeb*

l. Smluvni strany

ASIANA, spol. s r.o. (dale jen spoleénost ASIANA)
vedend v OR u Méstského soudu v Praze pod spisovou znadkou C 22489
se sidlem Velflikova 8, 160 00 Praha 6, ICO: 49704362, DIC: CZ49704362
bankovni spojeni: UniCredit Bank: 2106766513/2700 CZK;
Ceska spofitelna: 1925110329/0800 CZK; CSOB: 119607483/0300 CZK;
Komeréni banka: 51-903270247/0100 CZK; Raiffeisen Bank: 525708001/5500 CZK
zastoupena PhDr. Sarkou Litvinovou, jednatelkou spole&nosti

a
Fyzikalni Gstav AV CR, v. v. i. (déle jen odbératel)

se sidlem Na Slovance 1999/2, 182 00 Praha 8, ICO: 68378271, DIC: CZ68378271
bankovni spojeni: 2106535627/2700, Unicredit Bank Czech Republic and Slovakia, a. s.

Pracovnik(ci) zplnomocnény(i) k objednavani sluzeb:

E-mail pro zasilani elektronickych faktur: efaktury@fzu.cz

zastoupené (jednatel nebo osoba opravnéna jednat za spole&nost):

prof. Jan Ridky, DrSc.

uzaviraji mezi sebou tuto SMLOUVU na ,Nakup letenek a zaji§téni cestovnich sluzeb* za nize vedenych
podminek.

Il. Pfedmét smlouvy
Pfedmétem dohody je zajiténi letenek a dal§ich cestovnich sluzeb.
lll. Provadéni smlouvy

Pro provadéni této smlouvy byla stanovena a dohodnuta nasleduijici pravidia, povinnosti a prava obou stran:

1) Spoleénost ASIANA uréi kontaktniho pracovnika a kontaktni mista a éasy pro odbératele na kontaktni
vizitce.

2) Odbératel je evidovan u spolednosti ASIANA pod jedineénym klientskym é&islem F301296,
které je uvadéno na v8ech dokladech vydavanych spoleénosti ASIANA.

3) Plnéni smlouvy bude probihat pribé&Zné na zakladé dil&ich objednavek odbératele. Zp(isob podani
pozadavkU ze strany odbératele zaleZi pouze na odbérateli, spoleénost ASIANA akceptuje véechny mozné
zpUsoby podani:

- ustni osobni (na jakékoliv pobocce spoleénosti ASIANA)

- ustni telefonické jakakoliv poboka spole¢nosti véetn& pobodky na letisti s celorodnim provozem
6:00 — 20:00 hod.

- pisemné (e-mail, fax)

- on-line rezervace www.mojeletuska.cz (www.letuska.cz)

4) Spoleénost ASIANA =zajisti v pfipadé pozadavku odbératele né&kolik variant pozadavku na rezervaci
s ohledem na ceny, smé&rovani letll a gas.

5) Vystavenl letenek bude probihat pouze na zakladé schvalené varianty rezervace zplnomocnénou kontaktni
osobou odbératele.




6) Spolegnost ASIANA zaijisti Zelezniéni jizdenky, lodni listky, autobusové jizdenky, vozidla z pljéoven, hotely
a daldi mozné sluzby cestovniho ruchu.

7) Spolegnost ASIANA rozesila aktuélni vyhodné nabidky letenek a dalgich produktll cestovnich sluZeb.
Podpisem smlouvy odbératel souhlasi s informovanim o téchto nabidkéch na kontaktni e-mail odbératele.

8)  Zaijisténi nebo podpora Ugasti ve vérnostnich nebo incentivnich programech & dalsich vyhod leteckych
spoleCnosti (pokud letecka spole¢nost takové ma) je poskytovana v souladu s podminkami leteckych
spolecnosti — automatické vkladani klientskych &isel odbératele do registrovanych programdi.

9) Poskytovat vyhody rovnéz pro rodinné pfislusniky a hosty odbératele, vyjimkou je splatnost v pfipadé
vystaveni faktury na mimo smluvni odbératele — takova letenka se vystavuje oproti platbé. V piipadé
pozadavku fakturace na tfeti stranu a pfijmuti pfipadné vznikié pohledavky odb&ratelem, je mozné fakturovat
pfimo tfeti strané dle pozadavku odbératele.

10) Odbératel ma pravo vyzadat si vice variant spojeni pro lep$i vybér nejvyhodnéjsiho spojent.

11) Odbératel mé pravo pozadovat konzultace o jednotlivych spojenich.

12) Odbératel se bude fidit podminkami rezervace dodanymi spoleéné s rezervaci (limity pro vystaveni letenky,
moZnost storna, zmény apod.) a vieobecnymi pfepravnimi podminkami.

13) V pfipadé vyuZzivani rezervaci on-line odbératel pfistupuje do on-line aplikace z korporatniho profilu
odbératele prostfednictvim www.mojeletuska.cz.

IV. Pracovni postupy pfi zajistovani letenek a dal$ich sluzeb cestovniho ruchu

Obé smiuvni strany se zavazuji pfi nabidce a prodeji zachovavat tento postup:

1) Odbératel zada pozadavek na letenky &i dal$i cestovni sluzby spole&nosti ASIANA ustng, telefonicky nebo
pisemné.

2) Spoletnost ASIANA pozadavek zpracuje v co nejkratdi dob& a kontaktni osob& odbératele pfeda ,print"
Rezervace, na kterém bude doplnéna:

a) cena letenky a leti$tnich poplatk(, pfip. cena dal$ich sluZeb cestovniho ruchu,

b) letecka spole€nost,

c) itinerar (trasa letu, ¢as odletu a pfiletu, délka letu, leti$té - terminal),

d) dal$i podminky letecké spoleénosti, platnost rezervace apod.,

e) doplifujici informace vztahujici se k daldim cestovnim sluZbam,

f)  ur€eny pracovnik spole¢nosti ASIANA v pfipadé zajmu odbératele vypracuje vice variant spojeni.

3) Vystaveni letenek je provadéno pouze na odsouhlasené rezervace kontaktni — zplnomocnénou osobou
odbératele. Odsouhlasenim rezervace odbératel akceptuje podminky tarifu a zavazuje se k Ghradé
vystavenych letenek &i sluZeb a zarovefi pfebird veskeré piipadné pohledavky plynouci z potvrzeni
objednavky na tfeti stranu. Pfi nedodrZeni terminu splatnosti mize ASIANA (étovat odbérateli pendle z
prodleni ve vy$i 0,1% denné z fakturované &astky, a do vyrovnani viech pohledavek po splatnosti bude
zastaveno dodani (vystaveni) letenek nebo daldich sluzeb.

4) Letenky jsou dorugovany nebo pfedavany dle individudlnich instrukci ke ka2dé rezervaci.

5) V ptipadé rezervaci on-line jsou veskeré informace k bodu IV. 2 ziskané automaticky odb&ratelem v systému.
Ur€eny pracovnik spole&nosti ASIANA poskytne pfipadnou konzultaci a podporu, déle pak vystaveni letenky
dle bodu IV.3.

V. Ceny, platba

1) Spole¢nost ASIANA bude Uétovat za sluzby nize uvedené servisni poplatky. Servisni poplatek je v pfipadé
storna nevratny.

Servisni poplatek ke kazdé letence — klasicka rezervace 190 K¢
Servisni poplatek — online rezervace letenky 190 K¢
Rezervace ubytovani a automobilu z rezervaéniho systému dodavatele 0 Ké
Servisni poplatek za vyfizeni viza k letence Sleva 200 K¢é
Storno rezervace po vystaveni letenky /* 190 Ké
Reporting dodanych sluzeb, rozbory, odborné konzultace 0 Ké
Skoleni a odborné seminare pofadané ASIANA 0 K¢

* die podminek vybraného a odsouhlaseného tarifu letecké spoleénosti (refundovatelnost / nerefundovatelnost letenky),
servisni poplatek je nevratny, odbératel plati storno dané vybranym tarifem letecké spole&nosti, pokud tento stomo
umoziuje.



Uhrada letenek a dal§ich sluzeb bude provadéna na zakladg faktury za kazdou letenku nebo dal&f cestovni
sluzbu na bankovnl Uéet spolednosti ASIANA. Splatnost faktury byla stanovena na 30 dni. Splatnost
se pocita ode dne pinénl, tj. dnem vystavenl letenky, voucheru nebo jinych cestovnich cenin.

3) Odbératel se zavazuje provést platbu za objednané letenky pfipadné dalsf sluzby cestovniho ruchu na ucet
spole¢nosti ASIANA: Ceska spofitelna, Praha 1, €. 0, 1925110329-0800 nebo na Uty u RB, CSOB, KB nebo
UniCredit Bank uvedené na faktufe, dle splatnosti faktury, eventuelng die predem jinak dohodnutého
a obéma stranami odsouhlaseného zplisobu platby,

4) Odbératel akceptuje fakturu — danovy doklad ve formétu PDF, ktery spliuje vedkeré pravni nalezitosti
CR — pozadavky zakona & 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty na vystavovani dafovych doklad
v elektronickeé podobé a smérmice EU.

5) V pfipadé zajisteni rozsahlej$ich akel velkého objemu (napf. incentivnl nebo studijni pobyty, skupinové lety,
soukroma letadla apod.) mize byt pozadovéna ze strany dodavatele zaloha pfed dnem plnéni.

6) Platbu kreditnl kartou je nutné potvrdit spoleéné pfi potvrzeni-odsouhlasen| rezervace pro vystavenl letenky.
Pro stalé platby kreditnimi, popf. deponovanymi kartami je pfflohou smiouvy odbérateltv odsouhlaseny
seznam kreditnich karet s jejich kopiemi.

Vi. Podminky storna letenek, sankce, vady plnéni

1) Rezervace mize byt zrudena bezplatné kdykoliv pred vystavenim letenky, neni-li stanoveno jinak.

2) Pokud aplikovany tarif umoznuje storno po vystaven| letenek, uhrad! odbé&ratel stornopoplatky die podminek
tarifu a pozadavku letecké spoleénosti. Servisni poplatek je nevratny.

3) Pokud aplikovany tarif umoziuje zmenu po vystaveni letenek, uhrad| odbératel poplatky za zménu/upgrade
(dle podminek tarifu a pozadavku letecké spolecnosti) a dale servisni poplatek (dle bodu V, odst.1).

4) Na zékladé plsemného oznameni storna letenky provede ASIANA uplatnéni refundace u letecké spolednosti
a po autorizaci refundace leteckou spolednost vystavi ,Opravny doklad" na Uéet odb&ratele na vratnou
¢astku dle podminek.

5) V pfipadé nedodrzen! terminu platnosti rezervace pro vystaveni letenek ze strany odbératele nenese
spoleénost ASIANA Z4dnou odpovédnost a rozdil v tarifu (cené) jde na vrub odbératele.

6) Na dodani cestovnich sluzeb se v piné mife vztahujl aktudlni véeobecné dodaci podminky ASIANA
httn:ﬁwww.asiana_czfletenkwvseobecne—orepravni-podminkv.nhp.

VII. Odpovédnost smiuvnich stran

1) Obé& strany nesou pinou odpovédnost za vady a gkody, ke kterym doslo v disledku vzajemného
nespravného informovani smiuvnimi stranami.

VIII. Zavéreéna ustanoveni

1) Zavazkové vztahy touto smlouvou neupravene se fdi piisludnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku.

2) Tato smlouva se sjednava na dobu neurcitou a jakékoliv zmény & dopliiky jsou platné pouze tehdy,
jsou-li pisemné odsouhlaseny obéma smluvnimi stranami.

3) Odstoupeni od smiouvy je mozné kdykoliv pisemnou formou po vyrovnani pohledavek z ptedmétu pinéni
vyplyvajicich z této smlouvy.

4) Smlouva je ve dvou vyhotovenich v teskem jazyce a prelozena do jazyka anglického rovnéZ ve dvou
vyhotovenich. V pfipadé rozporu mezi interpretac| prekladu do jazyka anglického se za platnou interpretaci
povaZuje eské vyhotoveni smlouvy.

5) Dohoda vstupuje v platnost dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran,

v Zﬂﬁ'{& dne 13’052016 V Praze dne ... 21&/%6;
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PhDr. Sérka Litvinov4 - jednatelka

Fyzikalni tUstav AV CR, v. v. i. ASIANA, spol. s r.0.

Fyzikalni vistav AV R
vefejna vyzkumna instituce
18221 Praha 8, Na Slovance 2
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