SMLOUVA NA DODAVKU STUDIJNIHO INFORMACNIHO SYSTEMU ZAPADOCESKE
UNIVERZITY V PLZNI A POSKYTOVANI SOUVISEJICICH SLUZEB

Smluvni strany

ZAPADOCESKA UNIVERZITA V PLZNI

se sidlem - Univerzitni 2732/8, 301 00 Plzefi, Ceska republika
IC 49777513
zastoupena : Mgr. Marta Kollerova, kvestorka

(dale jen ,Zhotovitel“)

JIHOGESKA UNIVERZITA V CESKYCH BUDEJOVICICH

se sidlem : BraniSovska 1645/31a, 370 05 Ceské Budéjovice, Ceska republika
IC : 60076658
zastoupena . prof. PhDr. Bohumil Jirousek, Dr., rektor

(dale jen ,,Objednatel*)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zak.c. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsSich predpisi, tuto smlouvu na dodavku Studijniho
informaéniho systému Zapadoceské univerzity v Plzni (dale jen ,,Smlouva®)
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Clanek 1
PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Zhotovitele k dodavce studijniho informacniho systému
poskytujiciho informaéni databazovou podporu systému studia, rozvolnénému podle zasad
kreditniho systému s nazvem IS/STAG (dale jen ,IS/ISTAG"). Specifikace IS/ISTAG je uvedena
v pfiloze €. 1, ktera tvofi nedilnou soucast této Smiouvy.

Pfedmétem této Smlouvy je dale zavazek Zhotovitele poskytovat Objednateli pInéni
spocivajici v poskytovani sluzeb pro podporu provozu IS/STAG. Piehled poskytovanych
sluzeb a jejich popis je uveden v pfiloze €. 2., ktera tvofi nedilnou soucast této Smlouvy. Jiné
¢innosti, nez jsou uvedeny v pfiloze €. 2 této Smlouvy, mohou byt Zhotovitelem provadény
po dohodé s Objednatelem, a to vyhradné na zakladé samostatné pisemné objednavky nebo
smlouvy, ato v cenach dle ceniku sluzeb Zhotovitele platného v dobé vystaveni pisemné
objednavky nebo uzavieni smlouvy. Platny cenik sluzeb je k nahlédnuti uloZzen u Zhotovitele.

Predmétem této Smilouvy je stanoveni podminek zaruéniho servisu a odpovédnosti za vady
jednotlivych dil€ich pinéni poskytnutych na zakladé této Smiouvy.

Predmétem této Smlouvy je dale poskytnuti licence a stanoveni licenénich podminek pro
Objednatele pfi vyuzivani IS/ISTAG.

Predmétem této Smlouvy je taktéZz poskytnuti podpory PLATFORMY pro provoz webovych
aplikaci IS/STAG (dale jen ,PLATFORMA®), ktera je sou€asti Studijniho informaéniho systému
Zapadoceské univerzity v Plzni. Specifikace podpory je uvedena v pfiloze €. 4, ktera tvofi
nedilnou sou¢ast Smiouvy.

Pfedmétem této smlouvy je dale poskytovani dalSich vyzadanych sluzeb a uprav
v maximalnim rozsahu 400 hodin, a to na zakladé jednotlivych objednavek Objednatele.
Objednatel neni povinen tyto sluzby a upravy objednat.

Objednatel se zavazuje Zhotoviteli zaplatit za pInéni, jez jsou pfedmétem této Smilouvy,
dohodnutou cenu stanovenou nize v této Smlouvé.

Mistem pInéni podle této Smlouvy je sidlo Objednatele.

Zhotovitel se zavazuje provadét Cinnosti a sluzby, jez jsou pfedmétem této Smlouvy
s nalezitou odbornou pécdi. Zhotovitel prohlasuje, Ze disponuje dostate€nou vyvojaiskou
kapacitou, potfebnym metodickym a softwarovym zazemim pro feSeni vSech uloh s tim,
Ze veSkeré prace z oblasti projekce, konzultaci, fizeni projektu, fizeni testovani a nasazeni
budou probihat podle existujici a osvédéené metodiky Zhotovitele.

Clanek 2
DODANI ISISTAG

Zhotovitel na zakladé této Smlouvy doda IS/STAG v misté pInéni podle ¢lanku 1 odst. 7 této
Smiouvy.

Objednatel umozni stanovenym pracovnikiim Zhotovitele, na dobu nezbytné nutnou, vzdaleny
administratorsky pfistup zabezpecenym protokolem k serveru, na némz je nainstalovana
databaze Oracle a IS/ISTAG.

(3) Zhotovitel se zavazuje v soucinnosti s Objednatelem dodat IS/STAG v rozsahu uvedeném

(4)

v pfiloze €. 1 nejpozdéji do 3 mésicl od podpisu této Smiouvy.

Zhotovitel provede dodani IS/STAG pouze za pfedpokladu, Ze Objednatel uvede v souladu
s pisemnymi doporucenimi Zhotovitele do bezchybného provozu hardwarové prostredi
(technické vybaveni) azajisti si souhlas (licenci) suzivanim databaze ORACLE, jeji
technickou podporu a instalaéni média databaze. Objednatel je povinen respektovat pisemna
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doporuceni Zhotovitele tykajici se software nebo hardwaru, jinak Zhotovitel neru¢i za vady ani
za Skodu.

Zavazek Zhotovitele k dodani IS/STAG je spinén, jakmile byl smluvnimi stranami podepsan
predavaci protokol.

Podepsani predavaciho protokolu opraviuje Objednatele k pinému uzivani IS/ISTAG ve svém
prostiedi.

Soucasné s podpisem predavaciho protokolu prfeda Zhotovitel Objednateli jednu instalaéni
a uzivatelskou pfiru¢ku v elektronické podobé.

Zhotovitel bude Objednateli poskytovat dalSi vyzadané sluzby a Upravy za podminek a v
rozsahu dle ustanoveni €l. 2. odst. (6). této smlouvy, a to na zakladé samostatnych
objednavek — Vyzev k poskytnuti plnéni. Zhotovitel je povinen nejpozdéji do 14 dnl po
obdrzeni Vyzvy predlozenou Specifikaci Objednateli pisemné potvrdit nebo vratit zpét
Objednateli s pozadavkem na upfesnéni ¢i dopinéni, a to i opakované.

Clanek 3
LiCENCNi PODMINKY PRO UZiVANi IS/ISTAG

Nedilnou soucasti dodani IS/ISTAG je poskytnuti jedné licence k uzivani IS/ISTAG ve formé
jedné instalace IS/STAG u Objednatele.

Zhotovitel touto Smlouvou poskytuje Objednateli opravnéni uzivat IS/ISTAG vyhradné
v souladu s jeho uréenim, kterym je zpracovani studijni agendy studentli Objednatele, ato
v souladu s touto Smlouvou a s pfisluSnymi pravnimi piedpisy, zejména pak zakonem ¢&.
121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdejsich predpist.

Licence podle pfedchoziho odstavce tohoto €lanku se Objednateli poskytuje jako licence
bezlplatna, nevyhradni a nepifenosna, ¢asové neomezena a pro piedem neomezeny pocet
uzivatell Objednatele. Soucasti licence neni poskytnuti zdrojovych kodd Zhotovitelem
Objednateli.

Objednatel neni opravnén krozmnozovani, rozsSirovani, pronajmu, pljéovani a sdélovani
IS/ISTAG tretim stranam. Objednatel neni opravnén IS/STAG komeréné vyuZivat.

Objednatel neni opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu Zhotovitele jakymkoliv
zplUsobem zasahovat do funkénosti IS/STAG, dokumentace a pfedanych materialli, neni
opravnén je rozmnozovat, pfedavat tfetim osobam, umoznit pouziti tfetimi osobami a nebo
uzit pfi vyvoji pocitacovych programl IS/ISTAG jako prediohu.

Objednatel neni opravnén pozménit nebo odstranit zaznamy o autorském pravu k IS/STAG.

Clanek 4
CENA A PLATEBNi PODMINKY

Cena zaplnéni poskytnuta Objednateli podle ¢l. 1 odst. (1) a (2) Smlouvy se stanovi
na zakladé celkového poctu studentll Objednatele a vybranych volitelnych moduld,
vyjmenovanych v pfiloze €. 1. Jednotlivd cenova pasma jsou uvedena v pfiloze €. 3, ktera je
nedilnou soucasti této Smlouvy. Cena za pInéni podle &l. 1 odst. (1) v rozsahu ¢asti 1 az 6
pfilohy €. 1 a podle ¢l. 1 odst. (2) Smlouvy ¢ini 490 000,- K& bez DPH v zakonné vysi ro¢né.
Jakmile pocet studentli Objednatele pfesahne do vyssiho cenového pasma, bude Zhotovitel
opravnén pozadovat cenu podle tohoto vy$$iho cenového pasma. Jakmile pocet studentl
Objednatele klesne do nizSiho cenového pasma, bude Objednatel opravnén pozadovat cenu
podle tohoto nizsiho cenového pasma.
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Cena za volitelné moduly IS/ISTAG dle &asti 7 pfilohy €. 1 Smlouvy, tj. volitelné moduly: ,E-
prihlaska“, ,Webové sluzby“, ,Kvalita vyuky“ a ,Interface - Moodle* €ini 80 000,- K& bez DPH
v zakonné vysi rocné.

Cena za poskytnuti podpory Platformy pro provoz webovych aplikaci IS/ISTAG podle ¢l.
1 odst. (5) Smlouvy ¢&ini 50 000,- K& bez DPH v zakonné vysi roéné.

Celkova cena za vySe uvedena pInéni €ini 620 000,- K& bez DPH v zakonné vysi roéné.

Cena za poskytovani dalSich vyzadanych sluzeb a aprav dle ¢€l. 1 odst. 6 této smlouvy €ini
1050,- K& bez DPH za jednu hodinu. Celkova cena za poskytovani téchto sluzeb a uprav pfi
jejich maximalnim rozsahu 400 hodin tedy m(ize €init az 420 000,- K& bez DPH. Cena dalSich
vyzadanych sluzeb a uprav dle €l. 2 odstavce (6) je uvedena jako maximalni cena. Zmény
ceny jsou mozné pouze za podminek stanovenych touto smlouvou.

Cena ve vysi podle odst. (1) nebo (2) tohoto ¢lanku je splatna do 15 dnli od doruceni
danového dokladu (faktury) Objednateli. Dariovy doklad (faktura) musi obsahovat veskeré
nalezitosti poZzadované pravnimi predpisy. Pokud bude faktura obsahovat nespravné nebo
neuplné nalezitosti ¢i udaje, je Objednatel opravnén ji zaslat ve Ihiaté splatnosti zpét k
doplInéni, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhiita splatnosti po¢ina bézet znovu
od opétovného zaslani nalezité doplnéného &i opraveného dokladu.

Zhotovitel je opravnén vystavit fakturu na ¢astku podle odst. (1) tohoto €lanku vzdy ve vyro€i
podpisu této Smlouvy. Zhotovitel je opravnén vystavit fakturu na cenu dle odst. (2) tohoto
Clanku vzdy po Ffadném poskytnuti pfislusnych sluzeb a uprav a po jejich prevzeti
Objednatelem.

V pfipadé, Ze dojde ze strany Objednatele k prodleni s uhradou faktury, ma Zhotovitel pravo
uplatnit vici Objednateli smluvni pokutu ve vy$i 0.05 % z fakturované ¢astky za kazdy den
prodleni. Tim neni dotéeno pravo Zhotovitele na nahradu Skody.*

Clanek 5
ZARUKY, ODPOVEDNOST ZA VADY

Zhotovitel se zaru€uje, Ze veSkera plnéni budou poskytnuta fddné avéas av kvalité
odpovidajici podminkam dohodnutym v této Smlouvé nebo v kvalité stanovené pravnimi
pfedpisy nebo technickymi normami, jinak v kvalité obvyklé.

Vadou sepro ucely této Smlouvy rozumi odchylna funkénost IS/ISTAG oproti stavu
uvedenému v odst. (1) tohoto &lanku.

Vady podle této Smlouvy se pro ucely této Smlouvy rozdéluji do dvou kategorii:
a) Vady tézké:

IS/ISTAG neni pouzitelny ve svych zakladnich funkcich nebo se vyskytuje funkéni zavada
znemoziujici ¢innost IS/STAG. Tento stav mize ohrozit bézny provoz Objednatele, pfipadné
miize zpuUsobit veétsi financni nebo jiné $kody. Zhotovitel je povinen zahdjit prace
na odstranéni vady nejpozdéji béhem 6 pracovnich hodin po nahlaseni vady Objednatelem
Zhotoviteli a dokon€it jeji odstranéni nejpozdéji do § pracovnich dn.

b) Vady lehké:

Za vady této kategorie se povazuji ostatni vady, které nespadaji do kategorie vad tézkych.
Zhotovitel je povinen zahdjit prace na odstranéni vady nejpozdéji do 3 pracovnich dni
po nahlaseni vady Objednatelem Zhotoviteli a dokonéit jeji odstranéni nejpozdéji do 15
pracovnich dni.

Pro ulely odstavce 3 se pracovnimi hodinami Zhotovitele rozumi pondéli az patek v dobé
od 8:00 do 16:00 hodin.



(5) Smluvni strany si mohou pfi vyskytu konkrétni vady nebo problému reakéni doby a doby
potifebné pro jeji odstranéni dohodnout odchylné.

(6) Zhotovitel neodpovida za vady, resp. tyto vady nejsou zahrnuty v bezplatné zaruce podle
odst. (1) a (2) tohoto ¢lanku, jestlize je zplsobil Objednatel svym zavinénim, zejména pak
neodbornym zasahovanim do IS/STAG nebo nerespektovanim pokynl Zhotovitele pfedanych
Objednateli formou dokumentace kIS/STAG nebo nerespektovanim pokynd Zhotovitele
tykajicich se vybaveni software nebo hardware. Zhotovitel dale neodpovida za vady, které
byly zplsobeny tietimi osobami nebo za vady, které byly zplsobeny softwarovym nebo
hardwarovym vybavenim, které Objednateli poskytly treti osoby. Neodbornym zasahem
Objednatele se rozumi zejména pfipad, kdy Objednatel bez pfedchozi pisemné dohody
se Zhotovitelem méni funk&nost IS/ISTAG nebo umozni pfistup do IS/ISTAG osobé treti strany.

(7) Zhotovitel se své odpovédnosti dale zprosti, prokaze-li, Ze vada byla zplisobena poskytnutim
prokazatelné nevhodnych pokynl nebo informaci neodpovidajicich skute¢nosti Objednatelem.

(8) Nejedna-li se o pfipady podle odst. (6) nebo (7) tohoto ¢lanku, je Zhotovitel povinen odstranit
vadu bezplatné na své naklady.

(9) Vadu je Objednatel neprodlené, nejpozdeji do 3 pracovnich dnil po jejim zjisténi povinen
nahlasit Zhotoviteli, jinak narok Objednatele z odpoveédnosti za vadu zanika. V takovém
pripadé Zhotovitel neodpovida Objednateli za zplsobenou skodu.

(10)Povinnost ohlaseni vady je spinéna, jakmile je vada Objednatelem nahlasena prostfednictvim
administratora IS/STAG naelektronickou adresu stag@service.zcu.cz a klasifikovana
odpovednym zaméstnancem Zhotovitele.

(11)Zhotovitel nijak neodpovida za spravnost a Uplnost dat ulozenych Objednatelem v IS/STAG
a za Skody, které by jejich nespravnym nebo neodbornym uzitim vznikly.

(12)V pripadé, ze Zhotovitel ve vySe uvedenych terminech zjisténé vady neodstrani, pfipadné
jinak porusi podminky uvedené v tomto ¢lanku Smlouvy, ma Objednatel pravo uplatnit vici
Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0.05 % z celkové ro¢ni ceny dle ¢l. 4 odst. (1), a to za kazdy
i zapocaty den prodleni. Tim neni dot¢eno pravo Objednatele na nahradu skody.

(13)Zhotovitel je opravnén k odstranéni vad pouzit tfeti osoby.

Clanek 6
SOUCINNOST SMLUVNICH STRAN

(1) Objednatel je povinen za zakladé pozadavku Zhotovitele poskytnout Zhotoviteli na svij naklad
potfebou soucinnost pfi poskytovani pinéni, ktera jsou pfedmétem této Smiouvy. Objednatel
zajisti i potfebnou soucinnost tretich stran za predpokladu, Ze se ze strany Objednatele
podileji na pInéni povinnosti Objednatele vyplyvajicich z této Smlouvy.

(2) Soucinnosti podle této Smlouvy se rozumi zejména provedeni néjaké ¢innosti nebo poskytnuti
informace, dokumentace, konzultace, pracovniho mista nebo prostoru nutného k plnéni
predmétu této Smlouvy. Potfebnost souc¢innosti bude vZdy konzultovana s Objednatelem.

(3) Soucinnosti podle této Smlouvy se také rozumi programové vybaveni tfetich stran, které je
nutné pro provoz IS/ISTAG a ve kterém Objednatel nebo tfeti osoba hodla provadét zmeny
nebo reinstalace.



Clanek 7
KOMUNIKACE MEZI SMLUVNiMI STRANAMI

(1) Smluvni strany mezi sebou budou komunikovat bud pisemné na adresy jejich sidel
uvedenych v zahlavi této Smlouvy nebo telefonem, elektronickou postou & faxem nebo
osobné prostrednictvim opravnénych osob.

(2) Opravnénymi osobami ve vécech smluvnich jsou statutarni zastupci smluvnich stran ave
vécech technickych administratofi IS/ISTAG.

(3) Pisemnost, kterda ma byt podle této Smlouvy doru¢ena druhé smluvni strané (oznameni,
vypovéd, odstoupeni od Smlouvy, reklamace vad atp.), je doruéena dnem jejiho prevzeti nebo
dnem, kdy byla doruéena osobné nebo prostfednictvim drzitele postovni licence na adresu
sidla uvedenou v zahlavi této Smlouvy.

(4) Smluvni strany se zavazuji, Zze v pfipadé zmény adresy svého sidla budou o této zméné
druhou smluvni stranu informovat nejpozdéji dotfi dnl od zmény. Pokud takto neucini,
povazuji se pisemnosti zaslané na adresu puvodniho sidla za fadné dorucené.

Clanek 8
OCHRANA OSOBNICH UDAJU A INFORMACI

(1) Zhotovitel pfi plnéni Smlouvy nezpracovava osobni udaje, které by ziskal od Objednatele,
mUze ale pfi jejim plnéni s osobnimi udaji pfijit do styku.

(2) Zhotovitel se zavazuje, ze dostane-li se pfi plnéni této Smlouvy do styku s osobnimi udaji,
pfijme takova opatfeni, aby jejich prostfednictvim zabranil neopravnénému nebo nahodilému
zvefejnéni nebo zpfistupnéni osobnich udaji tretim osobam. Za tim ucelem se zejména
zavazuje:

a) zavazat osoby, které se podileji na plnéné této Smlouvy jako zameéstnanci Ci
opravnéni dodavatelé, smluvné ¢&i internimi pfedpisy povinnosti mi€enlivosti o
osobnich udajich, se kterymi pfijdou do styku,

b) prijmout vhodna technicka a organiza¢ni zabezpeceni k ochrané osobnich udajl,
ktera zamezi jejich zni€eni nebo ztraté, neopravnénému zvefejnéni nebo
zpfistupnéni, kterymi se rozumi zejmeéna

a. piijeti vnitfnich predpisd ¢i pravidel pro praci s osobnimi tdaji,

b. stanoveni pravidel pro pfistup k osobnim Gdajim v informaénich systémech
nebo jinde k tomu opravnénym osobam,

c. monitorovani prace osob pfi plnéni této Smlouvy vhodnym zplsobem dle
uvazeni Zhotovitele,

d. zabezpeceni informacnich systém( heslem, piistupovymi pravy, Sifrovanim
nebo jinak,

e. proskoleni zaméstnancl ohledné povinnosti chranit osobni udaje, se kterymi
se dostanou pfi plnéni této Smiouvy do styku.

(3) Porusi-li Zhotovitel stanovené povinnosti, odpovida Objednateli za zplsobenou Gjmu, a to
véetné pripadného postihu ze strany organi verejné moci.

(4) Pokud Zhotovitel pfi plnéni této Smilouvy zjisti poruseni povinnosti tykajicich se ochrany
osobnich udaji (napfiklad dojde k neopravnénému pfistupu k osobnim udajim, k jejich
neopravnénému zvefejnéni, zneuziti osobnich Gdajl nebo poruseni micenlivosti), je povinen
neprodlené takovou skute¢nost oznamit Objednateli, jinak odpovida za ujmu, ktera vznikne
v disledku véasného neoznameni Objednateli.

(5) Informace ziskané v souvislosti s plnénim této Smlouvy, které nejsou bé&zné dostupné C&i
verejné znamé, se povazuji za davérné. Smluvni strany se zavazuji tyto informace chranit a
nesdélovat &i nezpfistupiiovat je jinym subjektdm.
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Clanek 9
DoOBA TRVANi SMLOUVY

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na dva roky od 23.4.2021.

Smlouvu Ize ukongit dohodou smluvnich stran, odstoupenim od Smlouvy nebo vypovédi
Smiouvy.

Zhotovitel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v pfipadé, kdy Objednatel uziva IS/ISTAG
v rozporu s ustanovenimi této Smiouvy.

Smluvni strany jsou tuto Smlouvu opravnény pisemné vypovédét kdykoli i bez udani divodu.
Vypovédni doba cCini Sest meésicl a poCina bézet prvni den po prokazatelném doruceni
vypovédi druhé smluvni strané. Pro tento pfipad se Objednatel zavazuje hradit Zhotoviteli
veskera pInéni, ktera Zhotovitel Objednateli poskytl do konce vypovédni doby.

Clanek 10
ZAVEREGNA USTANOVENi

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podepsani opravnénymi zastupci obou smiluvnich
stran a ucinnosti dnem uverejnéni v registru smiuv.

Tato Smilouva, jakoz i prava a povinnosti touto Smlouvou neupravené vznikié na zakladé této
Smlouvy nebo v souvislosti s ni, se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni

pozdéjsich predpisli, azakonem ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdéjSich
predpis(.

V pfipadég, Ze se jakékoli ustanoveni této Smlouvy stane neplatnym nebo nevymahatelnym,
smluvni strany se zavazuji, Ze vyvinou veskeré mozné usili, aby se neprodlené dohodly
na nahradnim ustanoveni, které bude v maximalni mozné mife dosahovat stejného G¢inku.

Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu smiuvnich stran o pfedmétu této Smilouvy. Tuto
Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smiuvnich stran ve formé vzestupné
Cislovanych dodatku této Smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Uginnosti této Smlouvy pozbyvaji platnosti veskera Ustni jednani ajiz uzaviené smiouvy,
zejména Smlouva nadodavku Studijniho informacéniho systému Zapadoceské univerzity
v PlIzni ze dne 23.4.2009 vcetné vSech dodatkd.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou tyto prilohy:

Priloha ¢. 1 : Specifikace IS/ISTAG

Pfiloha ¢. 2 : Pfehled poskytovanych sluzeb a jejich popis
Priloha ¢. 3 : Cenova pasma podle poctu studentd
Priloha ¢. 4 : Specifikace podpory PLATFORMY



7) Tato Smlouva je vyhotovena ve ¢&tyfech stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu,
pricemz kazda ze smluvnich stran obdrzi dva stejnopisy.

(8) Smluvni strany berou na védomi, Ze jsou subjekty povinnymi uvefejiiovat smlouvy dle zakona
¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, a Ze tato smlouva bude uverejnéna v registru smiuv.
Veskeré ukony souvisejici s uvefejnénim této smlouvy zajisti Objednatel.

(9) Smluvni strany prohladuji, Z2e si tuto Smlouvu precetly, Ze sjejim obsahem souhlasi
a prohladuji, 2e Smlouvu podepisuji prosty omylu anikoli vtisni nebo zanapadné
nevyhodnych podminek a na dilkaz toho k ni pfipojuji svoje podpisy.

Zhotovitel Objednatel
VPiznidne 95 -02- 2021 V Ceskjch Budgjovicich dne 7/{/ /,40¢ 1
Za ZAPADOCESKOU UNIVERZITU V PLZNI Za JIHOCESKOU UNIVERZITU

VvV CESKYCH BUDEJOVICICH

Zépadoleskd univerzita v Plan;
kvestor



‘Pmoha ¢ 1

SPECIFIKACE IS/ISTAG

1. ISISTAG je

1. informacni systém umoznujici evidenci a administraci pribéhu studia na vysoké skole a jeho
navaznosti,

2. do znaéné miry parametrizovatelny (na urovni organizace, fakulty ¢i katedry), ma vsak urcita
omezeni a pravidla, ktera je nutné respektovat,

3. navrzen tak, aby bylo dosazeno maximalni kompatibility se standardem ECTS (nominalni pocet
kreditd ¢ini 60 kreditli/rok).

4. mozné roz§ifit volitelnymi moduly IS/STAG, které rozsifuji skupinu tloh 0 moznost vyuzivat
ISISTAG pres internet. Zvolené volitelné moduly jsou specifikovany v odrazce 7 pfilohy €. 1.

2. Skupiny uloh IS/ISTAG
1. zadani a editace sylabu pfedmétu (v€éetné vazby na pfedméty podmiriujici, pfedméty vyluéujici a
kapacity predmétu),
2. zadani a editace studijnich programu (véetné vazby na studijni obory, kombinace studijnich
oborll a ndvaznosti studijnich programt),
3. zadani a editace studijnich planl (véetné vazby na bloky pfedmétll, pfedmeéty povinné v prvnim
semestru),

. zadani a editace rozvrhu (vcéetné kontrol kolizi, vyhledavani udajd podle rliznych kritérii apod.),

. kompletni evidence studenta (jak osobni udaje, tak pribéh studia),

. tisk informacnich brozurek o studiu v typografickém systéemu TeX,

. pfedzapis studentll (kazdy student si interaktivné na hotovém rozvrhu sestavuje svij individuaini

studijni plan na pfisti Skolni rok, moznost vytisténi rozvrhu),

. zapis znamek (realizovan nikoliv centralné, ale tam, kde udaje vznikaji, tedy na katedrach),

. vypisovani terminl zkousek, zapisovani na né,

10. pfiprava podkladl pro zapis (kontroly spinéni podminek studia, umoznén jak kreditni, tak
nekreditni zplsob studia),

11. mnozstvi riznych tiskovych sestav (od konkrétnich o studentovi ¢i predmétu a rozvrhové akci az
po napf. matriku studentl nebo vypis pro VZP),

12. evidence absolventl (zadani diplomové prace, vystaveni dokladll ke statni zavérecné zkousce,
tisk dokumentll typografickym systémem TeX - diplomy, dodatek k diplomu, vysvédceni,
osvédceni, certifikaty),

13. vystup informaci o diplomovych pracich pro potfeby knihovniho IS,

14. evidence pfijimaciho fizeni (zadani uchazec¢e po oborech nebo jednotlivé, hromadné zadavani
vysledki ze SS a testll, nastaveni &iselniku predméti k pfijimacim zkouskam, kopirovani
parametrd pfijimacich obor0 pro novy rok, nastaveni parametr( pro pfijeti, kopirovani pfijimacich
oborll na novy rok, seskupeni obor( se stejnymi testy, zadani komisi, termin0 a studentii na
terminech, export pro zadani vysledkl testli a import vysledk( testl, zadavani vysledkl u vice
uchazecl, automatické vyhodnoceni pfijeti, pridéleni rozhodnuti uchazec¢tm, vystupy: pocty
uchazecl o studium, jmenny seznam uchazecl, prehled pfijimacich oborl zapsanych
uchazecem, seznamy uchazecl na terminu, kontrola dajii uchazecd, adresnich stitkd, doslé
posty, export pro UIV, pofadi uchazeéi podle bod( a podle priméru SS, seznamy uchazegi
podle abecedy, souhrnné vysledky),

15. vizualizace studijniho planu (obecného nebo konkrétniho studenta),

16. platby studenta/studentovi (pfifazeni pfedpisu platby studijnimu programu/pfijimacimu oboru,
pfifazeni predpisu platby studentovi/uchazeci, zavazky a pohledavky studenta/uchazece,
rekapitulace plateb, hromadné pfikazy bance, data pro rozhodnuti do MS Wordu, rozhodnuti o
Zadostech o stipendia, ...),

17. pro webovy pfistup ke specifikované podmnoziné informaci IS/STAG jsou k dispozici

= zakladni funkce pro studenty (zapis na zkouskové terminy, pfedzapis, odevzdavani
diplomovych praci, sledovani pribéhu studia),

o zakladni funkce pro vyucujici (vypisovani terminli, zadavani znamek, prohlizeni zakladnich
Gdaji o vyucovanych predméty a rozvrhu),

= mnozstvi tiskovych sestav do PDF (seznamy studentl na prohlizeni, rozvrhy, ...),

= zakladni funkce pro nepfihlasené uzivatele (prohlizeni verejné pristupnych udajt
spravovanych v IS/ISTAG, informace pro uchazece, e-pfihlaska)

18. pro vS8echny externi subjekty, které podporuji elektronickou komunikaci (zejména statni
vykaznictvi), existuje v IS/ISTAG odpovidajici rozhrani,

~NO O N
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19. dokumentace v elektronické formé je dostupna na adrese http://is-stag.zcu.cz. Struktura
dokumentace odpovida uzivatelskému menu nativniho klienta IS/ISTAG. Kromé toho Ize pfimo z
klientské aplikace vyvolat kontextovou napovédu.

3. Technicko—organizacni limity IS/STAG

1. ISISTAG umoziiuje evidovat pouze jednu organizaci (univerzitu, vysokou skolu, vy$si odbornou
$kolu, ...). Organizace je dale ¢lenéna na fakulty. Fakulty se skladaji z kateder.

2. u Udaju, které jsou vazané na statni Ciselniky nebo na Ciselniky Matriky studenttl, je dovoleno
vloZit pouze udaj z &iselniku (napt. adresy na uzemi CR, ...),

3. rodné ¢Cislo se kontroluje na formalni spravnost a proti dvojici datum narozeni a pohlavi.

Je mozné zadavat pseudo-rodna €isla, ale pouze ve formatu daném vyhlaskou Federalniho
statistického uradu €. 55/1976 Sb.,

4. student je ke studiu zapisovan na studijni program (dle zakona 111/1998 Sb. o vysokych
Skolach) nebo na vzdélavaci program (podle zakona ¢. 561/2004 Sb., o pfedskolnim, zakladnim,
stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani, ve znéni pozdéjsich predpisli) a je mu na ném
pfidéleno osobni &islo,

5. osobni Cislo studenta ma maximainé deset znakll a zacina pismenem, které oznacuje fakultu,
kde student studuje. Nasledujici dva znaky jsou rokem zapisu studenta na studijni program.
Vyznam dalSich znakl uréuje maska osobniho ¢isla, ktera mize byt zadana kazdému studijnimu
programu,

6. studijni program je uréen kédem, typem, formou a fakultou a standardni délkou studia. Zméni-li
student kterykoliv z téchto udajli, dostava nové osobni ¢islo (napf. prestupuje-li na jinou formu
studia, pokracuje-li ve studiu navazujicim studijnim programem, ...). Studijni program se ¢leni na
obory,

7. obor je uren ¢&islem oboru, specializaci, aprobaci, internim typem a interni formou. V &asti
IS/ISTAG ,Pfijimaci fizeni* je mozné ,pfijimaci obor* €lenit na studijni program (kod, fakulta, typ,
forma, délka studia), misto vyuky, studijni obor (€islo oboru, specializace, aprobace, interni typ,
interni forma) nebo na kombinaci oborli. Skladbu predmét(i oboru v daném akademickém roce
popisuje jeho studijni plan. V akademickém roce mlze mit obor vice verzi studijnich plant,

8. studijni plan se sklada z blokl pfedmétl A (povinnych), B (povinné volitelnych s uréenou
povinnosti min. volby), C (vybérovych, které si student mlze, ale také nemusi zvolit). Bloky se
seskupuji do segmentd (modulll), které mohou byt seskupeny v modularni studijni plan. Zvoleny
systém umoziuje (nastavenim parametr(i) velkou flexibilitu popisu studijnich pland a to zejména
z hlediska miry rozvolnéni studia (od fakticky zcela rigidniho roénikového systému az po volny
systém akumulace kredit(),

9. pfedmeét je urcen zkratkou katedry (ustavu) a zkratkou predmétu. Vice kateder (Ustavl) mize mit
predméty se stejnou zkratkou. Pro kazdy akademicky rok ma pfedmét samostatnou verzi.
Zkratka katedry mize mit maximalné Sest znakUl. Zkratka pfedmétu mize byt maximalné péti
znakova,

10. kreditni ohodnoceni pfedmétu je dano pouze jeho naro¢nosti (nezavisi tedy na dilezitosti
predmétu pro dany obor nebo na kvalité studijnich vysledki studenta = model ECTS),
11. ISISTAG umoziiuje evidovat jak kreditni, tak i nekreditni zplisob hodnoceni studia,
12. student miize byt zapsan i na predmét, ktery nema rozvrh,
13. rozvrhové akce (vyuka, zkousky, seminare, schlize, ...) konané v mistnostech jsou hlidané proti
Casoprostorové kolizi,
14. mistnost je dana zkratkou budovy (maximalné dva znaky) a €islem mistnosti (maximalné Sest
alfanumerickych znak),
15. terminy zkou$ek Ize spojit do skupiny. Skupina zkousek se kona ve stejném ¢ase a ve stejné
mistnosti,
16. IS/ISTAG umoziiuje pracovat i se studenty, ktefi se nevykazuji v Matrice studentl (samoplatci,
univerzita tfetiho véku, kurzy, ...),
17. vétSina kontrol, tykajicich se pInéni studijnich povinnosti studenty, je umisténa do vystupnich
sestav formou upozornéni,
18. portalové rozhrani IS/ISTAG umozfiuje dvoji zplsob pfihlasovani
= identitou IS/ISTAG,
= identitou pouzivanou v ostatnich univerzitnich systémech Objednatele.

4. Architektura IS/ISTAG
1. Jedna se o klasickou klient-server aplikaci. K databazi Oracle nainstalované na centralnim
serveru pfistupuji klienti, ktefi jsou nainstalovani na jednotlivych pracovnich stanicich.
Podporovan je také terminalovy server.



5. Uzivatelsky interface IS/ISTAG
1. nativni klient ve standardnim grafickém prostfedi Windows. Uzivatelé vyuzivaji ke své €innosti
formulare pro spravu dat a tiskové sestavy pro nejriznéjsi vystupy,
2. www klient pro specifikovanou podmnozinu informaci IS/STAG uréenou pro Siroky okruh
uzivatelli. Pro jeho potieby bylo vyvinuto portalové rozhrani IS/STAG.

6. Technické pozadavky IS/ISTAG

1. Databazovy server

= IS/STAG vyzaduje Oracle RDBMS Enterprise Edition verze 10 nebo vyssi,

o systémové pozadavky pfislusné verze RDBMS Oracle na OS, HW, diskovou kapacitu a
operacni pamét musi odpovidat parametriim, které jsou uvedené v odpovidajici instalacni
pfiruéce RDBMS Oracle,

= datové soubory systému IS/STAG na zvlastnim file systému o velikosti minimalné 20 GB.

2. Portalovy server - minimalni konfigurace
e 2 jadrovy procesor, 4GB RAM a 80GB HDD,
= JDK verze 1.4 a vy$si, podpora standardu JSR 168.

3. Klientska stanice
= pro nativniho klienta IS/STAG (klienta zalozeného na produktech Oracle Forms a Oracle
Reports) je podporovan OS MS Windows XP nebo vyssi,
= pro www klienta je potfeba minimalni konfigurace
= 512 MB RAM, procesor s frekvenci 1GHz, libovolny operaéni systém,
= webovy prohlize¢ s uvedenou verzi nebo vyssi: Internet Explorer verze 6 nebo
Mozilla Firefox verze 1 nebo Opera verze 9, zapnuta podpora pro technologie
Javascript a Cookies, nainstalovany a povoleny plugin pro Flash verzi 9 nebo vyssi.

7. Volitelné moduly IS/STAG
1. Modul E-prihlaska

E-pfihlaska je externi modul IS/ISTAG, umozriujici uchazecliim o studium podavat pfihlasku
ke studiu na vysokeé $kole (dale jen "VS") pres internet. Modul byl vytvofen na Zapado&eské
Univerzité v Plzni.

Popis E-prihlasky podile skupin tloh

Vybér pozadovaného oboru uchaze¢em

Zadani konkrétnich pozadavk( pro dany obor

Zadani osobnich udaju uchazece

Podani prihlasky

Potvrzeni podani pfihlasky, potvrzeni pfijeti pfihlasky fakultou, potvrzeni pfijeti platby

fakultou - vSe mozno i emailem.

« V pFipadé, Ze jsou uréité Udaje soucasti vykaz(, které je VS povinna odevzdavat, je u
nich provadéna kontrola na oficialni €iselniky nebo formaty (ministerstva Skolstvi, ustavu
pro informace ve vzdélavani a dalsi)

= Generovani formulait prihlasek ke studiu ve tvaru dle SEVT véetné udajli zadanych do

modulu E-prihlasky uchazec¢em, s moznosti generovani jednotlivé (pro uchazece) €i

hromadné (pro fakulty).

(- T - ERNE S |

Technicko-organizacni limity E-pfihlasky

= E-pfihlaska vyuziva datové struktury ISISTAG a nemUze tedy fungovat samostatné bez
provozniho nasazeni IS/ISTAG.

=  E-pfihlaska pracuje vyhradné jako sou¢ast portalového serveru pozadovaného
k provozu IS/STAG.

o |ISISTAG neni soucasti dodavky E-pfihlasky a je tfeba jej pofidit samostatné od
Zapadoceské univerzity v Plzni.

Architektura E-prihlasky

= Portalové webové rozhrani pro zadavani a prohlizeni pfihlasek ke studiu.
Na portalovém serveru nainstalovana distribuce TeXu.
IS/ISTAG, vyvijeny Zapadoceskou univerzitou v Plzni.

[
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Uzivatelsky interface

= Uzivatelské rozhrani je realizovano www klientem.
= Tiskové vystupy jsou realizovany prostfednictvim TeXu ve standardu formatu PDF a
vyZaduji aplikaci adobe acrobat reader.

Pozadavky na personalni zajisténi

= Spravce portalového serveru. Osoba, ktera spravuje portalovy server a provadi
aktualizace aplikace. Naro¢nost 0,5-1 hodina/tyden.

o Spravce ISISTAG. Osoba, ktera nastavuje parametry IS/ISTAG a E-prihlasky.
Naro¢nost 15 hodin/akademicky rok.

2. Modul KVALITA VYUKY

Kvalita vyuky (nebo také Evaluace) umozruje zadavat a vyhodnocovat ankety uréené
studentum, sleduijici kvalitu vyuky na vysoke Skole. Generovani, vyplfiovani a vyhodnocovani
anket je pIné elektronické. Modul byl vyvinut na ZCU v Plzni.

Skupiny Gloh Kvality vyuky

Implementovany jsou ankety

= hodnoceni semestru (dynamicky dotaznik typu A). Student hodnoti stejnymi otazkami
pfedméty, které mél v daném semestru zapsany. Pro kazdého studenta se generuje
individualni dotaznik. Anketa se spousti automaticky na zakladé nastavenych dat pro
otevieni. Zadavatelem je prorektor pro studijni a pedagogickou ¢innost. Anketu Ize
omezit na urcité fakulty, popfipadé studijni obory a tim ji zpfistupnit pouze studentim
vybranych fakult resp. obor,

= hodnoceni predmétu (dotaznik typu B s definovanym pocétem povinnych a volitelnych
otazek). Slouzi pro podrobné&jsi hodnoceni jednoho pfedmétu. Pro kazdy pfedmét a
semestr mlze byt inicializovana jedna anketa a je pIné v kompetenci garanta
hodnoceného piedmétu resp. jeho nadfizeného. Ten uréuje pfedmét, dobu otevieni
dotazniku a definuje volitelné otazky. Propojeni s IS/ISTAG pak umozni vybér studenta,
kterym je dotaznik uréen a systém jim automaticky odesle informaéni e-mail,

= hodnoceni sluzeb (dotaznik typu C). Studenti nebo i ucitelé (uzivatelé IS/STAG) mohou
vyjadrit svlj nazor na fungovani sluzeb, které jsou zajistovany univerzitnimi pracovisti a
které maji vytvaiet kvalitni zazemi pro praci ucitele nebo pro studium. Zadavatelem
ankety je rektor univerzity. V dotazniku se hodnoti vybrané sluzby pomoci stejnych
otazek.

Modul obsahuje vlastni administratorskou ¢ast, v které se pomoci nastaveni parametri
definuje detailni zadani ankety. Lze nastavit pocty otazek, jejich znéni, typy odpovédi,
odpovidajici bodové ohodnoceni (skore) pro statistické vyhodnocovani vysledkil. V§echny
typy dotaznikl obsahuji zahlavi, jehoz polozky je mozné definovat pro kazdou anketu zviast.
Respondenti maji navic moznost upiesnit své odpovédi pomoci slovnich pfipominek.

U polozek zahlavi Ize nastavit, zda se maji uchovat spolu s odpovédmi pro dalsi statistické
vyhodnocovani (napf. fakulta, studijni program, obor, rok studia, akademicky rok a semestr)
nebo zda poslouzi pouze ke kontrole adresnosti béhem tvorby a vyplhovani dotazniku

a neuchovavaji se (jmeéno, osobni gislo).

Aktualini vysledky jsou k dispozici odpovédnym pracovnikiim (garantim piedmét(, vedoucim
kateder, dékantm, prorektorovi pro studijni zalezitosti, rektorovi) jiz béhem ankety.

Po ukon¢eni ankety maji garanti predmétu k dispozici tzv. dobu vetovani, ktera je nastavitelna.
Bé&hem ni mohou reagovat na vyhodnoceni ankety. Vysledky svého pfedmétu mohou ihned
zverejnit nebo vetovat (zakazat) jeho zverejnéni. Dale maji k dispozici pole pro viozeni
slovniho komentare, kde mohou své rozhodnuti zd(ivodnit a ktery je verejné pfistupny.

Po uplynuti doby vetovani pro hodnoceni semestru (typ A) pracovnici s vy$si odpovédnosti
mohou dat souhlas se zverejnénim vysledkl u téch predmétl, za které nesou odpovédnost
(kromeé pfedmétd, jejichz zvefejnéni garanti vetovali). U ankety pro hodnoceni pfedmétu

(typ B) jsou vysledky zverejnény automaticky systémem, pokud je garant nezakaze.

U anket pro hodnoceni sluzeb (typ C) neni implementovan zadny automaticky systém
zverejiovani.
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Technicko-organizaéni limity Kvality vyuky

Modul nem(ze fungovat samostatné bez provozniho nasazeni IS/STAG, vyuziva jeho datové
struktury.

. Architektura modulu Kvality vyuky
Webové rozhrani pro zadavani a vyhodnocovani anket studentu

Uzivatelsky interface Kvality vyuky
UzZivatelské rozhrani je realizovano www klientem.
3. Modul WEBOVE SLUZBY

Webové sluzby vytvari nové rozhrani IS/ISTAG umoziujici napojeni na dalSi pocitacové
systémy. Dalsi (externi) pocitatové systémy mohou byt:
= mistni informacni systémy (www stranky kateder, fakult, evidence znamek, zapocta, ...)
a  exporty vystupll z IS/ISTAG do Excelu (CSV)
= importy z Excelu do IS/ISTAG

Skupiny Gloh Webové sluzby

= Webové sluzby pokryvaji celou aplikaci Prohlizeni

= sluzba pro hromadny zapis znamek (stejny format jako pro portlet “Hromadny zapis
znamek®)

«  export rozvrhl v kalendarovém formatu iCal pro Outlook, Google Calendar, ...

«  pfipadné implementace dalSich sluzeb na zakladé pozadavku Objednatele budou FfeSeny
zvlastnim ujednanim

= nadstavbova aplikace " WebServices Web Access" — uzivatelské rozhrani pro volani
sluzeb. Jedna se o WWW stranky, které umoziiuji vybér pozadované sluzby, zadani
jejich parametrli a jeji spusténi. Je podporovan format CSV pro import/export z/do
Excelu.

Technicko-organizaéni limity Webové sluzby

Webové sluzby jsou modulem IS/STAG, vyuzivaji jeho datové struktury a nemuzou tedy
fungovat samostatné bez provozniho nasazeni IS/ISTAG.

Architektura Webové sluzby

Webova sluzba je "misto” na webu (ma svoji adresu URL), na kterém se provadi uréena
operace. V tomto pfipadé bud ¢éte, nebo zapisuje data do IS/ISTAG.
Jsou realizovany dva standardy webovych sluZeb:
= WebServices ("SOAP" sluzby) - nejpouzivanéjsi standard webovych sluzeb orientovany
na komunikaci stroj-stroj
= Webové sluzby dle REST - jsou blizsi uzivatelim "lidem" a jednodu$$im komunikacim
typu "stroj-stroj" (na dané adrese URL se pfimo ziska XML soubor)

Soubory XML maji definovany format - XML Schema. XML schema poZadavku i odpovédi
konkrétni webové sluzby je k dispozici ve WSDL souborech, které jsou kazdé sluzbé
piifazeny.

Technické pozadavky Webové sluzby

Doporucena konfigurace serveru pro provoz modulu

= HW: 256 MB RAM

= SW: Libovolny OS, Java 1.6, servletovy kontejner (Tomcat, JBoss, ...)

= STAG DB: Vyuziva stejné objekty, role a opravnéni jako portalova nadstavba.

4. Interface - Moodle

Systém ISISTAG, obsahujici evidenci znamek/predméti/studentl, preduréuje k napojeni
dalSich nadstavbovych aplikaci, které jiz nesouvisi s evidenci studia, ale souvisi s vyukou.
Tyto aplikace vyuzivaji data z IS/ISTAG (kdo studuje jaky pfedmét, kdo jaky ugi, ...), ale slouzi
k u¢elu podpory nékterych ¢asto opakovanych ¢innosti vyucujicich a studentd.

Jednou z takovych aplikaci je e-learningovy systém Moodle. V ramci Moodle je mozno
vytvaret tzv. kurzy, v nich sdruzovat vyucujici a studenty a v ramci téchto kurz( vyuzivat véech
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moznosti e-learningu, které Moodle poskytuje. IS/ISTAG obsahuje modul, ktery umoziiuje pfes
portalové rozhrani IS/STAG takové kurzy v Moodle pfimo vytvaret - jako obrazy predméti ¢i
rozvrhovych akci v IS/STAG.

Skupiny aloh

= Vytvoreni kurzu v Moodle - vyu€ujicim je pfimo v portalovém rozhrani IS/ISTAG
umoznéno vybrat si své pfedméty &i rozvrhové akce a pro né nechat v Moodle vytvorit
kurzy. IS/ISTAG zalozi v Moodle kurz, zafadi jej do pfislusné kategorie a pfifadi k nému
vSechny vyucujici a studenty daného pfedmétu.

= Prevod vysledku studentt z Moodle do IS/STAG - V Moodle je mozno studenty
hodnotit a na konci semestru vidét jejich celkové hodnoceni na pfedmétu. IS/STAG tato
hodnoceni stahuje a umoziuje vyucujicim (na specifické strance v portalovém rozhrani
IS/ISTAG) snadno tato hodnoceni pievést na zavérec¢né hodnoceni studenta na
predmeétu ulozené v IS/ISTAG (napt. na znamku ¢i zapocet).

= Automaticka kazdodenni synchronizace informaci - IS/STAG jedenkrat denné
pravidelné synchronizuje informace vi¢i Moodle - aktualizuje seznamy studentu a jejich
pfipadna hodnoceni.

Technicko-organizacni limity

Interface - Moodle je modulem IS/STAG, vyuziva jeho datové struktury a nemiize tedy
fungovat samostatné bez provozniho nasazeni IS/STAG. Propojeni IS/ISTAG se systémem
Moodle je aplikace bézici ¢asteéné na portalovém serveru a ¢asteéné v ramci modulu
Webovych Sluzeb. NemUze tedy pracovat bez provozniho nasazeni portalového serveru a
modulu Webovych Sluzeb.

Architektura modulu

Zakladni princip modulu Interface - Moodle
o Modul sestava ze dvou ¢asti:

= Portalové rozhrani umoziujici vyuc€ujicim a administratorim vytvaren( kurzd v
Moodle a a zapis znamek studentiim na zakladé vysledkd dosazenych v Moodle.

= Konektor komunikujici s rozhranim externiho serveru, na némz je nainstalovan
Moodle. Tento konektor provadi vesSkerou komunikaci se systémem Moodle - vlastni
zalozeni kurz(, pfifazeni uzivateld ke kurzdm (pfipadné i vlastni vytvareni
uzivatelskych kont v systému Moodle), spravu kategorii, synchronizace stavu,
stahovani vysledk( student( atd.

Technické pozadavky

Aplikace pozaduje portalovy server, na kterém bude provozovana. Ma tedy stejné technické
pozadavky jako portalovy server (viz. pfiloha €. 1 - technické pozadavky - portalovy server,).
Aplikace dale pozaduje provoz modulu Webové sluzby, v ramci néhoz je provozovan

konektor na externi systém Moodle. Ma stejné technické pozadavky jako modul Webové
sluzby.
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Pfiloha ¢. 2

PREHLED POSKYTOVANYCH SLUZEB A JEJICH POPIS

PRVOTNI INSTALACE IS/ISTAG

V ramci této Smlouvy Zhotovitel
= provede prvotni instalaci nativniho klienta na jedné klientské stanici Objednatele,
= pfeda instala¢ni piiru¢ku nativniho klienta a uzivatelskou pfiru¢ku v elektronické podobé,
= vsoucinnosti s Objednatelem nastavi parametry IS/STAG a zavede Ciselniky IS/STAG,
= poskytne Objednateli potfebnou soucinnost pfi konverzi dat ze stavajiciho systému do
IS/ISTAG,
= poskytne potiebnou soucinnost pfi prvotni instalaci Portalového rozhrani IS/STAG.

AKTUALIZACE IS/STAG VCETNE LEGISLATIVNICH ZMEN

V ramci této Smlouvy Zhotovitel poskytuje prlibéznou aktualizaci
= databazové ¢asti IS/ISTAG,
= nativniho klienta véetné dodanych modulli podle Clanku 1, odst. (1) této Smiouvy,
=  portalu na zakladé provoznich &i bezpeénostnich pozadavka,
= dokumentace pii kazdé zméné libovolné komponenty systému IS/STAG.
V ramci této Smlouvy Objednatel
= udrzuje parametry a Ciselniky IS/ISTAG,
«  provadi instalaci a spravu RDBMS Oracle,
provadi aktualizaci IS/ISTAG,
umozni pfistup Zhotoviteli k portalovému serveru,
zFidi Zhotoviteli uzivatelské konto na prochazeni lokalni portalové instalace,
zajisti napojeni identity pouzivanou na univerzitnich systémech Objednatele na identitu
ISISTAG.

VZDELAVACi PROGRAMY

1 IR - U - T -

V ramci této Smlouvy Zhotovitel

= bude poskytovat konzulta&ni sluzbu administratorovi Objednatele v maximalnim rozsahu
32 hodin za rok,

= bude poskytovat Skoleni uzivatel Objednatele v maximalnim rozsahu 10 hodin za rok,

= bude poskytovat konzultace v misté Objednatele v maximalnim rozsahu 6 hodin za rok,

= bude poskytovat konzultaéni sluzbu pro administratory Objednatele Portalového rozhrani
IS/ISTAG v celkovém rozsahu 16 hodin za rok,

= bude poskytovat aplikaCni podporu a poradenskou sluzbu (Helpdesk) v elektronické
podobé.

V ramci této Smlouvy se Zhotovitel zavazuje provadét
s programatorské prace na Upravé IS/ISTAG dle zadani Objednatele do vyse 100 hodin
rocné.
Zvlastnim ujednanim na zakladé objednavky Objednatele budou napf. feSeny
= 8kolici a konzultaéni sluzby nad ramec této Smlouvy,
= modifikace IS/STAG,
= reinstalace IS/ISTAG, které nejsou vyvolané vadami dila nebo sougasti jiného servisniho
plnéni,
= napojeni IS/STAG na identifikaéni systém Objednatele.
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piloha &. 3

CENOVA PASMA PODLE POCGTU STUDENTU

| cenove pasmo I pocet studentli |

1 . do1500
. 1501 -4 000
| 4001-7000 |
| 7001-10000 |
| 10 001-13 000 |
nad 13 000

N oo iw N
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Specifikace podpory PLATFORMY
pro provoz webovych aplikaci nad IS/STAG

PLATFORMA oznaduje celou hierarchii prostiedkl pocinaje operacnim systémem, konce jednotlivymi

webovymi aplikacemi. Jejimi konkrétnimi sou¢astmi jsou:

1.

o~ 0N

N~ o

Customizovany operac¢ni systém Debian (s potfebnymi nainstalovanymi bali¢ky, aplikacemi a
Upravami pro IS/STAG),

Béhové prostredi pro Java aplikace Oracle Java Runtime,
Predkonfigurovany webovy (servietovy) kontejner Apache Tomcat,
Portalova nadstavba Gateln (splfiuje specifikaci JSR 286),

Portalové aplikace IS/STAG (Stag aplikace a dale volitelné moduly: Podpora vyuky, E-
Prihlaska atd.),

Samostatné webové aplikace (Webové sluzby, ECTS Course Catalog atd.),

Modul vzdaleného monitoringu a spravy PLATFORMY. Tento modul umoziiuje sledovani
stavu, moznost aktualizace aplikaci i portalové struktury.

PLATFORMA je dodavana a provozovana jako virtualni server - Ize tedy vyuzit veskeré vyhody
virtualizace (Ize vsak ji provozovat i na fyzickém serveru). V pripadé provozu serveru pfimo v prostredi
Objednatele je tfeba jej na prostiedi spravné napojit. Detailni popis PLATFORMY je na adrese:
https:/lis-stag.zcu.cz/administratori/web/platformal.

V ramci tohoto Dodatku Zhotovitel:

1.

O~ b

Nainstaluje PLATFORMU pro provoz webovych aplikaci nad IS/STAG (specifikace viz dale) a
ve spolupraci s Objednatelem ji integruje do stavajici informacni infrastruktury Objednatele,

Instaluje nové verze jednotlivych komponent PLATFORMY a provozovanych aplikaci,
Udrzuje aktualni strukturu portalové navigace - stranky, portlety,
Instaluje bezpeénostni a jiné aktualizace a opravy,

Ve spolupraci s Objednatelem provadi konfiguraci provozovanych aplikaci, spoluprace
Objednatele je nutna zejména v pfipadech konfigurace vykonnostnich parametr(i (napfr.
predzapisu) zavislych na databazi, ktera je provozovana Objednatelem,

Pribézné monitoruje stav PLATFORMY a v ni provozovanych aplikaci.

V ramci tohoto Dodatku Objednatel:

1.
2.
3.

Informuje Zhotovitele o planovanych vypadcich azménach v infrastrukture
Umozni Zhotoviteli piny pFistup k serveru, na kterém je PLATFORMA provozovana

Neprovadi Zadné upravy PLATFORMY bez védomi Zhotovitele - opera¢niho systému,
bali¢kl, nainstalovaného SW, nainstalovanych aplikaci ¢i jejich konfigurace, portalu a jeho
struktury
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