Allianz ()

POJISTNA SMLOUVA dislo: 503 704 541

CISR1: 20989043
Tarif:PP01 Pojidténi podnikatelt PRO Podnikatele CISR2:
Kéd DP:
Pojistitel: Allianz pojidtovna, a.s.
IC: 4711597

Ke Stvanici 656/3, 186 00 Praha 8, Cesks republika
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Pojistnik Sprava bytového fondu mésta Vitkova, pfispévkova organizacel

I 00489557

Opavska 21, 749 01 Vitkov

zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé - oddil Pr, vioZka 1
Pojistany: Sprava bytového fondu mésta Vitkova, piispévkové organizacel

IC: 00489557

Opavskd 21, 743 01 Vitkov

zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé - oddil Pr, vioZka 1
Poyistény 2: Vlasnici dle vypisu z katastru nemovitosti

Pojistovaci ASTORIE as.
zprostiedkovatel: Reg.& CNB 237174PM
Horni ndmésti 130/49, 746 01 OPAVA
Pfiloha¢. 1 - seznammist pojidténi
Datum sjednani: Datum po&atku: Pojistné obdobi:
01.03.2021 01.05.2021 1rok

Pocatek

Sent Pojidténi vznikd dnempocitku pojisténi dohodnutymv pojistné smiouvé (8.6, odst. 1 pism a),VPP-P1/17)
poji i

POJISTNA CASTKA / LIMIT POJISTNEHO PLNENT POJISTNE
Predmét 1. Pojidténi budov a vedlej3ich staveb 66 534 K&
pojisténi: Budowvy 477974 640 K¢
Vedlej3i stavby viz piilohy
2. PojiSténi véci movitych wviz piilohy
3. Pojidténi pferuseni provozu iz piilohy
4. Plipojidténi k pojisténi budov a véd movitych viz piilohy 6940 K¢
5. Pfipojisténi skia viz piilohy
6. PfipojiSténi elektroniky viz piiilohy
7. Pojidténi strojd a zafizeni viz piilohy
8. Pojidténi nakladu nesjednano
9. Pojidt&ni odpovédnosti viz pfilohy 8873kK¢
B&Zné(roéni) pojistné: Frekvence placeni: Splatka pojistného:
82347 K¢ rocni 82347 K¢
Celkem splatka pojistného: 82347 K¢
Obchodni sleva: 25%
Sleva za dohodnutou minimalni dobu pojidténi: 10%
Tato pojistna smlouva je siednana prostiednictvim ASTORIE as.

Pojistn& technicks data k jednotlivym pfedm&tim a mistdm pojisténi jsou uvedena na samostatnych pfilohach. Zde je uveden soudet hodnoty pojist&ného
majetku a pojistného pro viechna sjednand mista pojisténi.

Poznamka:

Obecnd Prohl&eni pojistnika
ustanoveni: Pojistnik svympodpisemstvrzuje, Ze mubyly s dostategnym Zasovym pledstihem pfed uzavienimsmiouvy pfedany a 2e byl sezndmen s
® piisluSnym pojistnymi podminkami (V3eobecné pojistné podminky pro pojisténi podnikatelt VPP-P 1/17, Zi&tni pojistné podminky pro pojidténi majetku
podnikateld ZPP-MP 1/17,Zvi&tni pojistné podminky pro pojisténi odpovédnost podnikateld ZPP-OP 1/17, Zvi&Stni pojistné podminky pro pojisténi strojiia
zafizeni ZPP-ST 1/17, Doplitkové pojistné podminky zabezpeceni mistapojiténi proti krddeZi vioupanimaloupeZi DPP-P1/17),
® zaznamemz jednani s klientem ktery zachycuje jeho potFeby asdalené poZadavky, a e toto pojisténi odpovid témto jeho poZadavkiim, &i ze byl upozornén na
nesrovnalosti tohoto pojisténi se zaznamenanymi poZadavky,
® informacem o zpracovani osobnich Gdaj
® informa¢nim dokumentemo pojistném produktu
Pojistnik prohlauje, Ze timto pojist&nim zabezpeluje svou of
odhdny od pojiiténého, potvizuje poj

avnénou potfeb: y pfed nebezpedimi uveden
y.jejiho mgjetku G jiného zgmu

Pojistnik ma povinnost seznamit pojisténé osoby, jsou-li odlisné od pojistnika, s obsahemsmiouvy avierm dalSimi dokumenty, které jsou jeji souasti, azavazuje

se jim pfedat kopii pojistné smiouvy v Gplnémznéni

Pojistnik dale prohlaSuje, e mu byly poskytnuty nezbytné informace tykajici se sjednaného pojisténi, zodpovézeny vekeré jeho dotazy a Ze uved| viechny idaje

tykajici se sjedndni této pojistné smiouvy pravdivé a e nic podstatného nezamicel Zaroven prohlasuje, Ze veskerd jeho prohlaeni uvedenav této smlouvé a

zdznamuz jednani jsou pravdiva. Pojistnik se zavazuje oznamit pojistiteli vedkeré 2mény Gdajli vztahujicich se k této smiouvé

Obsahuje-li pfijeti nabidky dodatky, vhrady, omezent nebojiné zmény prou pdvodni nabidce, povaZuje se zanovou nabidku. Pfijeti nabidky s dodatkem nebo

odchylkou ve smyslu § 1740 odst. 32.2.89/2012 Sb.je 0

Smiuvni strany yednavaji, Ze se navz

neplati vpfipadé, Ze pojistnik neni podnikatelem

Pojistnik souhlasi, aby jeho adresy uvedené v té

Co je nutné védét o zpracovani osobnich Gdaja?

Spravcemosobnich Gdajd ve vztahu k pojistné smlouvé je pojistitel. Zpracovani osobnich G

/této smiouvd. V plipadé, Ze je pojistnik

ik, e md 2§emi naochran

aloZen

epoudiji ustanoveni tykajici se adheznich smiuv (§ 1799 a § 1800 zak. & 89/
8. ¢.89/2012 Sb

pouZivany ve viech pojistnych smiouvact evidovanych pojistitelem

(1 je nezbytné pro Gcely uzavieni asplnéni smiouvy. Podrobné
informace o zpracovani osobnich (dajii (zejménao Gielech, dobg, rozsahu nebo zplisobu prace s nimi) naleznete vinformacich o zpracovani osobnich udajlia
dale nastrénkach wwwallianz.cz/ochrana-udau.
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tea -
Pojisténi budov

Misto pojisténi : Pfilohag 1 - seznammist pojidténi Kéd sazby : 01813

Prnvuznvanéflnngst: " Bytovy ddm-viasnictvi bytovyich (nebytowych) prostor v misté pojisténi Kategorie: o]

Pfedmét pojisténi:

Budova Vedlej3i stavby

Pojistna éastka v nové hodnoté: 477974640KE  Limit pojistného plnéni:  viz. Pfilohy

lednu samostatné stojici budovu (stavbu): ne

Jednu budovu (stavbu), kterd je souZésti

souboru budov (staveb): ne

Soubor vice budov (staveb): ano

Pojisté&nd nebezpedi
. zakladni pojisténi

Poji§ténd nebezpedi = Limit pojistného pinéni : Spoluiast : Roni pojistné:|
PoZir asowvisejici nebezpedi 477974640 K¢ 1000KE 2867BKE
Voda z vodovodniho zafizent roénilimit pojistného plnén pro ziomkoveé pojisténi 4000000 K& 1000Ke 8604 K&
Vichfice, krupobiti roZnilimit pojistného pinéni pro zlomkavé pojistént 50000 000K 1000KE 10324 Ke
Povoderiazéplava rocnilimit pojistného pinéni pro ziomkové popistént 4000000KE 10000kE B 604 KE
Ostatni nebezped roénilimit pojistného pinéni pro ziomkové pojistént 50 000 000 KE 1000k 10 324 K&
Zakladni pojistné celkem: 66 534 K¢,
{Pajistné celkem za pojisténi budov: e s : s . 66534 Kg|
. ¢
PripojiSténi
Pfipojisténi
PFfedmét pfipojisténf : POjiSténé nemovitosti amovité véci (vyrobni, provozni zafizeni, zasoby acizi véci)
{Poji§ténénebezpet‘!; RoZni limit pojistného pinéni:  SpoluGZast : Ro&ni pojlstn@_:J
Pfipojisténi proBD 10000 000 K& 1000 Ke 6 940 K&

!Pojistné celkem za pfipojist&ni nemovitosti a movitych véci: - 6940 KE]




Allianz ()

Pojisténi odpovédnosti za Skodu

{PFedm&t poji¥tanf:

Pojisténi odpovEdnosti z provozni éinnosti

Poji3téna Cinnost:

Kod sazby:
Vlastnicvl aprondjembytovych (nebytovjch) prostor v misté pojisténi 01813
Limit pojistného pinéni : 5000 000 K&
SpoluGgast : 1000 K&
. Zakladni pojisténi odpovédnosti
[Cinnust: = = Jednotka: S i ~ Potet jednotek :|
Vlastnicvi apronajembytovych (nebytovych) prostor v misté pojisténi rocni pojistné 1
Zakladni pojistné: e BRTIKE|
|Zakladni pojistné kryti zahrnuje: Limit pojistného plnéni: |
Skoda zplsobena na pronajaté nemovitosti (dle &1. 9, odst. 2, ZPP-OP 1117) 5000 000 K&
Jind Gjma na jméni (1. 16, ZPP-OP 1/17) 5000 000 K&
Nahrada néklad(i I&Ceni vynaloZenych zdravotni pojistovnou a poskytnutych 1000 000 K&
davek socidlniho pojisténi (dle ¢I. 9, odst. 7, ZPP-OP 1/17)
Skoda zplisobend na prevzaté véci (dle €19, odst. 8, ZPP-OP 117 1000 000 Ke&
Skoda zplisobena na vécech zaméstnancd (dle &1, 9, odst. 5, ZPP-OP 1/17) 1000 000 K¢ max. 10.000,-KE / 1 zaméstnance
Skody nebo Gjmy zplisobené vikonem funkce Elena statutarniho organu 1000 000 K&
spoleCenstvi viastnikl a/nebo pii vykonu funkce statutamiho organu
druZstva pfi spravé pojisténého bytového domu (€l 9, odst. 9, ZPP-OP 1/17)
Skoda zplisobend na vEci uZivané movité (&1, 13, ZPP-OP 1/17) 1000 000 k¢
Skoda na odloZené véci a vnesené vici (€1.14,ZPP-OP 1/17) 1000 000 K&

|Pojistné celkem za pojisténi odpovadnosti -

8 873K




Dolozka PPO1
K pojistné smlouveé ¢. 503704541

SMLUVNI UJEDNANI O SLEVE ZA DOHODNUTOU DOBU POJISTENI

Ve smyslu Cl. 5, odst. 1 V3eobecnych pojistnych podminek pro pojisténi podnikateld VPP- P 1/17 (dale jen ,VPP") se touto
dolozkou, ktera je nedilnou soucasti pojistné smlouvy, ujednava:

VySe uvedena pojistna smlouva se sjednavé na pojistnou dobu 3 let.

2. Pokud pojistitel nebo pojistnik nejpozdéji 6 tydnd pred uplynutim pojistné doby nesd&li druhé strang, 7e na dal&im trvani
pojisteni nema zajem, prodluZuje se automaticky platnost pojistné smlouvy, a to na dobu neurcitou.

3. Pojistitel poskytuje pojistnikovi slevu z pojistného na kazdé pojistné obdobi ve vy3i 10 %. Tato sleva je jiZ v pojistném zapoctena.

4. Dojde-li k ukoneni pojistné smlouvy z diivodii neplacent pojistného (&1, 7, odst. 3. VPP) nebo vypovédi ze strany pojistnika (¢l. 7,
odst. 1 VPP) v pojistné dobé uvedené v odstavci 1 této dolozky, zavazuje se pojistnik kompenzovat pojistiteli pomé&rnou ¢ast
poskytnuté slevy, a to ve wsi:

a) 10% pojistného bez poskytnuté slevy pfi ukonZeni v prvnim pojistném obdob,
b) 7 % pojistného bez poskytnuté slevy pfi ukonZeni ve druhém pojistném obdob,
€) 5% pojistného bez poskytnuté slevy pfi ukonceni ve tfetim pojistném obdobi.

Ostatni ustanoveni VPP, zvlaStnich pojistnych podminek a pojistné smlouvy zOstavaji nezménéna.



Priloha €. 1 - rozsah sjednaného pfipojisténi

Pojistna ¢astka budovy:
1)

447 000 000 K¢
10 000 000 K¢

Spoluicast: 1.000,- K&

Celkovy roéni limit pojistného plnéni

b . L : Vandafismus + B

: 5 K = | sprejemtvlf,&a ¢ Rumﬂslia(a.

Povoden o zapiava. e owpseim  bmyze (8, | odsL3 ZPAMP | ZPP-MP um

: 1 LBy ZPPMP. mn i 1_.'1 7).
Nakdady na vynizeni'mjssé'pa, ¢ 10 000 000 K& 10 000 000 K& 10 000 000 K¢ 10 000 000 K& 10 000 000 K& 1000 000 K¢ 1000 000 Ke 1000 000 K& 250 000 K& 250 000 Ke 250 000 K& 260 000 K&
Zakadni Pajisténi plerudeni pravozy 28 PP—MP 1.'1?] vc némdu na mhra:w utq': {adehylng od,
55t s i . ZPPMP 1) s _ RS 1000000 ke 1000 000 K& 1000 000 K2 1,000 000 Ké 1000 000 K& 250 000 Ke 250 000 Kit 250 000 K& 250 000 Ke 250 000 K 250 000 K& 250 000 K&
Pn,szenamuavnvt.swmcn : > _ ~ B _ & 1000 000 K& 1000 000 K¢ 1000 000 K 1,000 000 K¢ 1000 000 K& 1 000 000 K& 1000 000 Ke
Néhiudy na Ghradu vadnéha a atubnélm pﬂmé i 8 Gnllvem vodg z iha zatizeni (& 7 , 100 000 K&
odst. 2.5., prum €) ZPP~MF 17y : Z i - b = = = - - = 2= - -
INaklady na ugﬂ'né_nu Zamki _{s i sm. d) + zz phm i 2ZPP-MP mn 250 000 Ke 250 000 K2 250 000 K& 250 000 K& 250 000 K& 250 000 K& = _ _ ~ 100 000 K& 100 000 Ke
NaMady na ohnoveni dokumentace (¢ 10, odst 2.2, pism, g) ZPP-MP 1/17) - 250 000 Ke 250 000 KE 250 000 Ke 250 000 K& 250 000 K& 250 000 K¢ 250 000 K¢ _ 250 000 K& 250 000 Ke _
w'am'a vécl movité ulozent mimo misto pojistént ﬁa.'w_, 2. pism. f) ZPP-MP. 1;1'7;- 250 D00 Ke 250 000 K¢ 250 000 K& 250 000 K& 250 000 K¢ 250 000 K& 250 000 K¢ _ 250 000 Ke _ ~ ~
Véci v majetku viastnikil a najemct jednotek Wazeny rach k tamu umny:b (pouze
Bci, kieré se abvyke do spaletnych prostor uidadag mﬁ&l&l ne;sm cennosti a stara¥itnasti 250 000 Ke 250 000 K& 250 000 K& 250 000 Ke 250 000 K¢ 250 000 K& _ _ w = _
(8. 10, uust. 2.2, pism, b.ad., ZPP-MP 1/17) max. 25. GﬂD K v =
Vo mavité: vyrobni, provazni zaﬁz@ni za'm‘:f:y‘ aciz véci pfwané SVJ riebo. HVJuﬂvane {a 10,21, ZPPA
WP 1/17), ozl ved (8.10,2.2., pism, 1 i e _ 250 000 Ke 250 000 K 250 000 K& 250 000 K& 250 000 K¢ 250 000 K& 250 000 K = ~ _ 100 000 K& 100 000 Ke
Penize ceniny (8. 10. odst 2.2., pism. b) ZPP-MP 1;1 7). adehylné od téhof &l ulozend v mlmostl min. se
ki s MW de 1121, 0pFp 11:? ; 100 000 K& 100 000 K& 100 000 Ke 100 000 K& 100 00D Ké 100 000 K - = _ _ _ _
i.fed_en; stavby dle 8. 40 adst 1&'2’_99-’;» 111:'? 5000 000 K& 5000 000 K& 5000 000 K¢ 5 000 000 K& 5 000 000 K& 1000 000 K& 1000 000 K& = 500 000 K& 500 000 K& 500 000 K& 500 000 K&

"Icelkovy roéni limit pojistného plnéni je maximalni ahmny limit pro véechna pripajisténi



& MONDIAL ASSISTANCE

Allianz ()

V3eobecné podminky pro poskytovani asistencnich sluZeb
Home Assistance pro bytové domy (déle jen ,VPHA-BD")

Cast I. - Spole¢na ustanovent

 Clanek1

Uvodni ustanoveni
VPHA-BD jsou zavaznymi pokyny pro poskytovani asistenZnich sluZzeb — Home Assistance
spole€nosti MONDIAL Assistance s.r.o. (dale jen ,MONDIAL"). Tyto sluZby jsou poskyto-
vany jako soutast sjednaného pojidténi bytového domu u Allianz pojistovny, a. s. (dale
jen Allianz").

Clanek 2
Vyklad pojmt

Pro Gcely téchto VPHA-BD se rozumi:

1. Home Assistance - asistencni sluzby ve spolecnych prostorech bytovych domdl.

2. MONDIAL Assistance s.r.0. — asistenéni centrala poskytujici klientdm asistenéni
sluzby, (dale jen ,MONDIAL").

3. Pojistitelem - Allianz pojisfovna, a. s, Ke Stvanici 656/3, 186 00, Praha 8, Ceska re-
publika.

4, Allianz SERVIS 800 170 000 - informatni centréla Allianz pojistovny, a. s., ktera po-
skytuje informace o pojistnych produktech a zaznamenava Zadosti klientd.

5. Pojistnym rokem - doba ode dne pocatku pojidt&ni nebo od vjroéniho dne pocatku
pajisténi do nasledujiciho vjroniho dne poatku pojistén,

6. Pojisténym - fyzickd nebo pravnicka osoba (osoby), na jejiz majetek se pojisténi
vztahuje. Jménem pojiténého mize s MONDIAL jednat i jim povéfena osoba.

7. Urgentnimi asistencnimi sluzbami — sluzby zahmujici:

a) odvraceni stavu nouze (havarijni situace),
b) deratizace a dezinsekce,
¢) servis domacich elektrospotfebi&d.

8. Stavem nouze (havarijni situaci) - situace vyZadujici bezodkladnou opravu poji3ts-
néha majetku, kterou neni pojistény schopny zabezpeit viastnimi silami nebo jingm
obvyklym zpisobem.

9. Deratizaci a dezinsekci — zasah specialisty v pfipadé nenadalého vyskytu hlodaved,
obtizného hmyzu i jinych Elenovcd ve spolednjich prostorech bytového domu.

10. Servisem domaécich elektrospotfebich - zasah specialisty - opravafe elektrospo-
tFebi€i v situaci zapficinéné poruchou dale uvedenych domacich elektrospotfebicd,
zplisobujici nemoZnost jejich bZného vyuZivani (nefunkénost). Vztahuje se pouze
na elektrospotfebice trvale umisténé ve spoleénych prostorech bytového domu,

11. Technickou pohotovostni sluzbou (dale jen , TPS”) - fyzickd nebo prévnicka osoba,
zapsana v databdzi poskytovatell sluZeb spole¢nosti MONDIAL, ktera zasahuje v pfi-
padé stavu nouze (havarijni situace).

12. Zhotovitelem - fyzické nebo prévnicka osoba, zapsana v databézi poskytovateld spo-
lecnosti MONDIAL, ktera poskytuje sluzby v ramci sluZby ,Modré stranky Allianz".

13, Modrymi strankami Allianz - asisten&ni sluzby zahrnujici zprostiedkovani kontaktu
na vhodné zhotovitele z databaze MONDIAL za G¢elem realizace Vami poZadova-
nych praci.

Clanek 3
Vznik naroku na asistenéni sluby - Home Assistance

1. Narok na vyuZivani asistencnich sluzeb vznika pojidténému dnem GEinnosti pojistné
smilouvy, jejiZ sougasti jsou tyto VPHA-BD.

2. Narok na vyuZivani asistencnich sluzeb ~ Home Assistance a Ghradu nakladd dle
Clanku 11 odst. 1 miZe pojistény uplatnit, dodrzuje-li ustanoveni VPHA-BD a pokyny
operatori MONDIAL. V opacném pfipadé pojist&ny tento nérok ztraci.

3. Narok na Cerpani asistenénich sluZeb — Home Assistance a s tim spojenych vyhod
vznikd pojisténému pouze v pfipadé, pokud pro néj zhotovitelé provadgii dila, jez
zprostiedkoval MONDIAL.

4. Rozhodnuti, zda se jedna o stav nouze (havarijni situaci), pfi kterém vznika pojisté-
nému narok na (hradu nakladi za urgentni sluzby v rozsahu &. 11 téchto VPHA-BD,
pislugi piné operatortim MONDIAL,

5. Podminkou naroku na Cerpani asistencnich sluzeb — Home Assistance je vylepeni
samolepky s telefonnim Eislem MONDIAL na viditelném misté ve spoleénych pro-
storech bytového domu.

6. Tyto VPHA-BD v piném rozsahu nahrazuji VPHA platné od 1. 7. 2007 pro pojiiténi
bytového domu.

Clanek 4
Rozsah poskytovanych asistenénich sluzeb - Home Assistance
1. MONDIAL poskytuje tyto asistenéni sluzby:
.1 Urgentni asistencni sluzby

1.2, Modré stranky Allianz

2. Pojistény miZe vyuZivat viechny asistencni sluZby opakované, 24 hodin denng,
365 dni v roce.

Clanek 5
Vieobecné vyluky z asistentnich sluzeb - Home Assistance

1. MONDIAL neni odpovédny za opoZdéni anebo prekaZky ve vykonu asistenénich slu-
Zeb v pfipadé stavky, nepokoj, lidowych hnuti, omezeni volného pohybu, sabotaze,
terorismu, ob&anskeé valky anebo valky mezi dvéma staty anebo zasahu vy33i moci.

T.£€ 267.01/01.01.2009

2. Pokud pojistény podal mepfesné, nelplné nebo Gmysiné zkreslené informace,
MONDIAL neni odpovédny za dlsledky nevhodné, nespravné nebo opoZdéné po-
skytnutych asistencnich sluzeb a nehradi naklady na Urgentni asistencni sluzby.

Cést Il. - Urgentni asistencni sluzby

Clanek 6
Rozsah Urgentnich asistenénich sluZeb

MONDIAL poskytuje tyto Urgentni asistencni sluzby:
1.1 Odvréaceni stavu nouze (havarijni situace)

1.2. Deratizace a dezinsekce

1.3. Servis domacich elektrospotfebicl

Clanek 7
Odvraceni stavu nouze (havarijni situace)

1. Vpfipadé stavu nouze (havarijni situace) podle €l. 2 odst. 8 t&chto VPHA-BD organi-
zuje MONDIAL vyslani technické pohotovostni sluZby do mista pojisténi. TPS prove-
de opatfeni nezbytna k odvraceni stavu nouze,

2. Technicka pohotovostni sluzba zahrnuje tyto profese: instalatér, topenar, zamecnik,
elektrikar, sklenaf, pokryvat.

3. Vpfipadé poZaru, Gniku plynu apod. mohou byt Urgentni asistengni sluZby poskytnuty
aZ po zésahu vefejnych pohotovostnich zdsahovych jednotek (hasidi, policie apod.).

4. MONDIAL mdZe zprostfedkovat vyslani technické pohotovostni sluzby do mista
pojidtent i v pfipadé, Ze se podle téchto VPHA-BD nejednd o stav nouze (havarijni
situaci),

Clanek 8
Deratizace a dezinsekce

V pfipadé nenadalého vyskytu hlodavct, obtizného hmyzu & jinych Elenoved ve spoleé-

nych prostorech bytového domu organizuje MONDIAL vysléni specialisty na deratizaci

a dezinsekci, ktery provede opatfeni nezbytna k hubeni nebo omezeni vyskytu téchto

ZivoCich,

Clanek 9
Servis domacich elektrospotfebicl

1. SluZbu Servis domécich elektrospotiebici je pojidtény opravnén vyuzit kdykoliv, po-

kud potfebuje provést opravu téchto domacich spotfebicl:

— lednice, chladnicka, kombinovana chladnicka, mraznicka,

- pracka, sulicka pradla, pratka kombinovana se susickou pradia,

- mycka nadobi,

- televizor,

- sporak, trouba (kromé samostatné mikrovinné), varna deska.

Servis domécich elektrospotfebitl se vztahuje pouze na elektrospotiebice, které se
trvale nachazeji ve spole¢nych prostorech bytového domu,

2. Narok na Eerpani sluzby Servis domécich elektrospotrebicl vznika, pokud jsou spl-
nény nasledujici podminky:

2.1. Porucha, ktera na domacim elektrospotfebici vznikla, brani v jeho vyuZivani k ucelu,
ke kterému byl vyroben.

2.2. NaelektrospotfebiC se iz nevztahuje zaruka poskytnuta vyrobcem & prodejcem.

2.3. Elektrospotiebi€ byl zakoupen jako novy v CR.

2.4. Elektrospotiebi¢ neni starsi péti let, pocitano od data zakoupeni.

3. Vpfipadé, Ze podle téchto VPHA-BD vzniki narok na Cerpani sluzby Servis domacich
elektrospotfebic, MONDIAL zorganizuje vyslani specialisty — opravare elektrospo-
trebicl do mista pojisténi za Gfelem k odstranéni poruchy domaciho elektrospotie-
bice.

Clanek 10
Mistni platnost Urgentnich asistenénich sluzeb
Urgentni asistencni sluZby jsou paskytovany pouze v misté pojisténi uvedeném v pojistné
smilouve.
Clanek 11
Uhrada Urgentnich asistenénich sluzeb

1. Pojistény md narok na bezplatné vyuZiti 5 asistencnich zasahtl pro jeden bytovy ddm
v ramai Urgentnich asistencnich sluZeb v jednom pojistném roce, a to aZ do vyse
stanoveného limitu.

1.1. Limit na jeden asistencni zasah &ini 7 000KE.

1.2. Do tohoto limitu jsou zahrnuty naklady spojené s pfijezdem TPS, specialisty na dera-
tizaai nebo dezinsekci nebo specialisty — opravafe elektrospotiebicl na misto pojis-
téni, prace, materidl i ndklady spojené s naslednym odjezdem.

2. Veskeré naklady spojené s asistenénim zasahem, které pfesahuji limit uvedeny
v €l 11 odst.1, jsou hrazeny pojisténym.

3. Pojistény hradi rovnéZ naklady na 3esty a dal3i asistencni zasah v jednom pojistném
roce,

4. Pojistény hradi rovnéZ veskeré naklady, vetné téch uvedenych v €l. 11 odst. 1 spo-
jenych s asistencnim zasahem, které nesouvisi se stavem nouze (havarijni situacf)
nebo deratizaci nebo dezinsekci nebo s poruchou elektrospotfebigd.



V pfipadech, kdy MONDIAL nebude schopny zajistit bezprostfedni zasah v ramci Ur-
gentnich asistenZnich sluZeb dle €. 12 a pojistény nebude moci Eekat do doby, nez
MONDIAL zajisti zasah, MONDIAL proplati odstranéni stavu nouze (havari i situa-
ce) i deratizaci nebo dezinsekci & odstran@ni poruchy domécich elektrospotiebicd,
které si pojitény zajistil viastnimi silami, a to aZ do vy3e limitu uvedeného v &, 11
odst. 1. Podminkou tohoto postupu je predchozi projednani s operatorem MONDIAL
a zaslani originalu ¢ty likvidaénimu oddéleni MONDIAL na adresu MONDIAL As-
sistance s.r.g,, likvidagni oddéleni, Na Maninach 7,170 00, Praha 7.

Clanek 12
Postup pfi vyuZivani Urgentnich asistenZnich sluzeb

Ihned po zjiSténi stavu nouze (havarijni situace), wiskytu hlodavcd, obtizného hmy-

zu nebo jingch Clenovel nebo poruchy domaciho elektrospotebice pojistény kon-

taktuje MONDIAL na telefonnim &, 283 002 737 a uvede nésledujici idaje:

- jméno a pijmeni pojiét&ného, prip. nazeva IC,

- telefonni Cislo, na kterém je pojisténého mozné kontaktovat,

- Cislo pojistné smiouvy sjednané u Allianz,

- podrobny popis problémové situace — pfesnou adresu a misto,

- pfipadné dalsi informace, o které operator MONDIAL poZada.

Jménem pojisténého miZe s jeho souhlasem MONDIAL kontaktovat také jing oso-

ba, ktera ma bydlisté v pojisténém bytovém domé, nebo spravee tohoto bytového

domu,

Kratce poté operator MONDIAL telefonicky znovu kontaktuje pojisténého a sdéli mu

identifikani Gdaje TPS nebo specialisty (nazev firmy) a predpokladanou dobu jejich

pfijezdu.

Bezprostfedné poté vySle MONDIAL na misto TPS; u sluZeb deratizace a dezinsekce

a Servis domécich elektrospotfebicl vysle MONDIAL specialistu tak rychle, jak jen to

bude mozné, obvykle do 3 pracovnich dn. TPS, resp. specialista se pFedstavi jako

partner MONDIAL. Pojidtény zkontroluje podle identifikacnich adajl, Ze se jedna

o firmu, jejiZ piijezd oznamil operator MONDIAL, a pokud tomu tak neni, ihned kon-

taktuje MONDIAL.

V nékterych piipadech, zviadté v piipadech Zivelnych udalosti vétiiho rozsahu, napf.,

vétmyjch smr3t, jeZ zplsobi 3kody na vétsim azemi, nebude MONDIAL schopny zor-

ganizovat vyjezd TPS (zejména sklenafe a pokryvace) na misto stavu nouze (hava-

rijni situace) bezprostiedné po jeho nahla3eni. UEini tak ale v nejbliz§im mozném

dohodnutém terminu.

V piipadé poruchy domaciho elektrospotiebice je pojistény povinen predloZit spe-

cialistovi - opravéfi elektrospotebict doklad o zakoupeni, zarugni list nebo jiny ob-

dobny doklad s datem prodeje. Na vyZadani MONDIAL je pajistény povinen kopie

téchto dokladll MONDIAL zaslat.

TPS nebo specialista pojiSténému po piijezdu a po zhodnoceni situace sdéfi, jaka

opatfeni & opravy bude nutné uskutecnit, dale pfedpoklddanou cenu za praci

a pouZity materidl. Pokud pojistény vyslovi souhlas s rozsahem opravy, cenou

za praci a pouZity material, uzavira timto s TPS nebo se specialistou Gstni smilouvu

a dilo. V opatném piipadé neni TPS ani specialista opravn&n zasdhnout a dilo vy-

hotovit.

TPS je nasledné opravnéna:

a) odstranit pficinu vzniku stavu nouze (havarijni situace),

b) zprovoznit nefunkni systémy nezbytné pro provoz Vasi domacnosti & nemovi-
tosti,

¢) pokud jiZ Skoda vznikla, provést nezbytna opatfeni ke zmirn&ni jejich nasledki
nebo k zabranéni vzniku skod naslednych.

Specialista na deratizaci a dezinsekci je nasledné opravnén provést opateni k hube-

ni nebo omezeni vyskytu hlodavct, obtiZzného hmyzu nebo jingch clenovc,

Specialista - opravaf elektrospotfebicl je nasledné opravnén odstranit poruchu do-

maciho elektrospotfebice.

. Pokud konkrétni situace neunoZni bezprostfedni zasah, TPS nebo specialista se spo-

Ji s MONDIAL, ktery rozhodne o dal3im postupu.

. Po provedeni opravy jsou TPS neba specialista povinni vystavit na misté protokol

o zasahu. Po pfecteni ho pojitény podepide. Tento protokol zaroveri slouZi jako
zarugni listina na provedené prace. Jedno vyhotoveni protokolu bude ponechano
pojisténému, druhé ziistava TPS nebo specialistovi.

. Vpiipadg, Ze pojiStény neoviada Cesky jazyk a TPS nebo specialista neovladaji jazyk

anglicky, MONDIAL zprostfedkuje prostrednictvim telefonniho hovoru preklad ko-
munikace do anglického jazyka.

Clanek 13
Wyluky z poskytovanych Urgentnich asistenénich sluZeb

Narok na poskytnuti Urgentnich asistencnich sluZeb nevznika v pfipadé Skody zpli-

sobené:

a) v souvislosti s jadernou energii,

b) v souvislosti s valecnymi udalostmi,

¢) v souvislosti s vnitfnimi nepokaji,

d) v souvislosti s teroristickymi ttoky nebo represivnimi zasahy statnich organd,

e) imysing, hrubou nedbalosti nebo pod viivem alkoholu, emamnych latek i drog
pojisténym nebo osabami, které vyuZivaji predmét pojisténi,

MONDIAL nehradi rovnéZ:

a) nasledné financni skody, zejména ztratu na vjdélku a usly zisk,

b) naklady, které se nevztahuji k odvraceni stavu nouze nebo ke sluzbé Servis doma-
cich elektrospotiebic nebo ke sluZbé deratizace a dezinsekce,

¢) naklady vynaloZené bez piedchoziho souhlasu MONDIAL,

d) naklady na sluzbu Servis domadich elektrospotiebici, v piipadé poruch, které
vznikly v ddsledku Zivelnich udalosti.

CAST Ill - Modré stranky Allianz

Clanek 14
Rozsah sluzeb Modrych stranek Allianz
Modré stranky Allianz je pojistény opravnén vyuZit kdykoli, pokud potebuje proveést
opravu na zafizeni své domacnosti nebo se rozhodne opravovat, rekonstruovat
€i stavebné upravovat svoji nemovitost nebo byt.
V pfipadg, Ze podle téchto VPHA-BD vznikl narok na Zerpani sluzeb Modrych strének
Allianz, MONDIAL zprostfedkuje zajisténi realizace poZadovanych praci nékterym
z provéfenych zhotovitel z databaze MONDIAL.

Clanek 15
Mistni platnost Modrych stranek Allianz

Modré stranky Allianz nejsou vazany pouze k mistu pojisténi dle sjednané pojistné
smlouvy, lze je vyuZit na Gzemi Ceské republiky, na kterém MONDIAL aktiding po-
skytuje asistencni sluzby — Home Assistance.

Aktualni informace o rozsahu sluZeb poskytovanych MONDIAL v daném regionu na
vyZadani sdéli pojidt&nému Allianz SERVIS na lince 800 170 000.

Clanek 16
Uhrada nakladt za Modré strénky Allianz

MONDIAL hradi naklady na zprostfedkovani dila zhotovitelem,

MONDIAL nehradi material, praci a viechny ostatni naklady spojené s realizaci dila.
Sjednanou cenu za dilo je povinen zaplatit pojidt&ny nebo jind osoba dle podminek
ujednanych se zhotovitelemn ve smiouvé.

Clanek 17
Postup pfi vyuziti sluzeb Modrych stranek Allianz

Pokud chce pojistény vyuZit sluzby Modrych stranek Allianz, zavola na bezplatnou
telefonni linku Allianz SERVIS 800 170 000 nebo kontaktuje MONDIAL na ¢isle
283 002 737 a sdéli operatorovi nasledujici Gdaje:

- Jméno a piijmeni pojisténého,

Cislo pojistné smiouvy sjednané u Allianz,

~ adresu nemovitosti nebo domdcnosti, kde maji byt poZadované prace realizovény,
- pfedpokladany druh a rozsah poZadovanych pradi,

— telefonni €islo, na kterém Ize pojisténého zastihnout,

Casove rozmezi v obvyklé pracovni dobg, kdy ze pojisténého telefonicky kontak-
tovat.

Jménem pojidt&ného miiZe s jeho souhlasem MONDIAL kontaktovat také jina oso-
ba, ktera ma bydlidté v pojisténém bytovém dome, nebo spravce tohoto bytového
domu.

MONDIAL zprostfedkuje do 2 pracovnich dndi kontakt s vhodnym zhotovitelem ze
své, piipadné jiné vefejné dostupné databaze, a to napfiklad téchto profesi: instala-
tér, tesaf, topend, tapetar, zamecnik, malif, elektrikar, kamenik, sklend, zednik, po-
kryvat, klempif nebo dalSich profesi. MONDIAL sd&li pojisténému obchodni jméno
aidentifikacni udaje vybraného zhotovitele.

MONDIAL se svolenim pojidténého zorganizuje kontakt mezi pojisténym a zhotovi-
telem formou telekonferengniho rozhovoru. Zhotovitel si s pojisténym béhem roz-
hovoru dohodne termin navitévy mista, kde maji bjt poZadované prace provedeny.
Po pfijezdu zhotovitele zkontroluje pojistény dle nahlasenych identifikagnich Gdajd,
Ze se jedna o zprostiedkovaného zhotovitele. Zhotovitel s pojidténym projedna roz-
sah, narocnost a zplisob provedeni praci (dale jen ,dilo") a u&ini nabidku na uzavieni
smilouvy o dilo, kterd musi obsahovat harmaonogram provadéni jednotlivych praci,
rozpocet ceny dila a zéruku na jakost provedenych praci. Cena sjednané ve smlouvé
odilo je cenou kone¢nou a zhotovitel neni opravnén ji ménit jinak ne? v odivodné-
nych pfipadech po dohodé s pojidténym a vidy formou pisemné zmény smiouvy.
Pokud pojistény nabidku zhotovitele nepfijme, miiZe znovu kontaktavat MONDIAL
avyZadat s opakované poskytnuti této sluzby.

MONDIAL bude kontrolovat pribéh realizace dila, véetné dodrzovani sjednaného
harmonogramu praci, kvality a dohodnuté ceny. V pfipadé, Ze zhotovitel nedodrzi
Jakoukoliv Cast siednané smiouvy, kontaktuje pojistény ihned MONDIAL. MONDIAL
bude oznameni ve spolupraci se zhotovitelem fedit a jednat s nim o jejich napra-
ve. Pokud bude pojistény po dohodg se zhotovitelem poZadovat zménit uzavienou
dohodu o dilo, je nutné o tomto zaméru pfedem informovat MONDIAL. Ustanoveni
tohoto odstavce se vztahuji pouze na sluzby zabezpefované smiuvnimi partnery
MONDIAL V pfipadé, Ze sluZba nebude zabezpecovana smluvnim poskytovatelemn
MONDIAL, bude pojistény na tuto skutecnost upozornén operatorem MONDIAL,

V pfipadé, Ze pojistény neovlada Zesky jazyk a zhotovitel neavlada jazyk anglicky,
MONDIAL zprostfedkuje prostfednictvim telefonniho hovoru preklad komunikace se
zhotovitelem do anglického jazyka.

1

Clanek 18
Vyluky z poskytovanych asistenZnich sluZeb Modrych stranek Allianz

MONDIAL je opravnén Zadost pojisténého o paskytnuti asistenéni sluZby stornovat,
pokud se zhotoviteli opakované nepodafi s pojisténym telefonicky spojit ve stanove-
nou dobu,
MONDIAL neni povinen pojisténému zprostiedkovat dal3i kontakt na zhotovitele,
jestlize v pojistném roce zaznamena tfi Zadosti pojisténého o poskytnuti sluzby za
GZelem realizace téhoZ dila, aniZ by doslo k dohodg se zprostredkovanym zhotovite-
lem MONDIAL.

Clanek 19

Obecné ustanoveni

MONDIAL je opravnén vyZadat si od pojisténého a pojistitele vedkeré informace, kte-

ré mohou byt potfebné k zabezpeceni asistenénich sluZeb,
Tyto VPHA-BD vstupuji v platnost dnem 1. 1. 2009.



Allianz ()

Priloha C. 1

Pojistna Castka
& Misto pojisténi
Pojist&ni budov PFeruseni provozu
1 JOpavska 124, 749 01, Vitkov | |
2 {opavska 125,749 01, Vitkov ‘ R [ ]

3 |Opavska 126,749 01, Vitkov N I
4 [Budiovski2s) 749 00 vikv T B -

5 |BudiSovska 252, 749 01, Vitkov o N N N - N
6 |Budiovska 253, 749 01, Vitkov o [ ] i
7 |BudiSovsk 494,749 01, Vitkov . e B
8 [Budiovskadss, 74901 vikow h B ] )

9 [lBudisovska 498,749 01, Vitkow o [ [
10 {Budisovska 499, 749 01, Vitkov - e
11 [Husova642, 749 01, Vitkov R o ] o

12 JHusova 643, 749 01, Vitkov [ ]

13 |Husova 644, 749 01, Vitkov [ ]

14 IKiokocov 102, 749 01, Vitkov ) B 32
15 JKiokocov 209, 749 01, Vitkov . [ ]

16 IKiokoZov 210, 749 01, Vitkov N - . | ]
17 {Komenského 154,749 01, Vitkov N B

18 |Lhotka 24,749 01, Vitkov o T BN [ B
19 |opavska687, 74901 Vikov o o B [

20 lopavskatss, 74901 vikw | I

e B . —

22 |opavska 912,749 01, itkov - i BN o
23 |opavska 17,749 01, Vitkov - I

24 |Svermova 249,749 01, Vitkov o B i I

25 |Opavska 685, 749 01, Vitkov ]

26 |opavska8s 24901 vikov BN [ 1
27 |Wolkerova 8342835, 749 01, Vitkov o o [ |
28 [Radkov 57, 74784, Radkov I
29 [Mirovjch letic 6862687, 74787, BudnBud. IR B -

Celkem 477 974 640 K& 0 K&




