j\ﬁ, Vodovody a kanalizace

Rychnov nad Knéznou, s.r.o.

PODMINKY KE SMLOUVE

o0 dodavce vody a o odvadéni odpadnich vod (dale jen ,podminky”)
pro smlouvy uzavirané s platnosti od 1.1.2021

. Uvodni ustanoveni

1. Tyto podminky upravuji vztahy mezi dodavatelem a odbératelem vznikajici pfi dodavani vody a odvadéni odpadnich pfip.
srazkovych (dale jen ,odpadnich”) vod a stavaji se pfilohou smlouvy o dodavce vody a o odvadéni odpadnich vod (dale téz
,Smlouva“) uzaviené mezi dodavatelem a odbératelem v souladu s ustanovenim § 8 odst. 6 zakona ¢. 274/2001 Sbh., o
vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné nékterych zakoni (zakon o vodovodech a kanalizacich), v
platném znéni (dale téZ jen ,zakon o vodovodech a kanalizacich®).

2. Dodavatel a odbératel se zavazuiji pfi plnéni smlouvy postupovat v souladu s t&mito podminkami, smlouvou a pravnimi
pfedpisy.

3. Pokud se ustanoveni podminek nebo smlouvy odchyluje od pravniho pravidla, které nema donucujici povahu, ma
prednost ustanoveni téchto podminek nebo smlouvy. Pfi rozporu ustanoveni podminek a smlouvy ma pfednost smlouva.

4. Prava a povinnosti odbératele, zejm. pfi odeétech a vyménach méfidel, mlZe na misté samém vykonavat za odbératele
jeho zastupce (¢len doméacnosti, najemce a jiny uzivatel, spravce budovy, vedouci provozovny apod.), a to aniz by k tomu
musel byt odbératelem vyslovné zmocnén.

Il. Dodavka vody a odvadéni odpadnich vod

1. Dodavatel se zavazuje pro odbératele zajistit dodavku vody z vodovodu v poZzadovaném mnozstvi a jakosti odpovidajici
obecné platnym pravnim predpisdm a zajistit plynulé odvadéni odpadnich vod kanalizaci.

2. Do kanalizace mUze odbératel vypoustét pouze odpadni vody z nemovitosti specifikované ve smlouvé, a to v mnozZstvi a
mife zneCisténi stanovenych v platném kanalizacnim fadu dané lokality a ve smlouvé. Kanaliza¢ni fad je k dispozici na
mistné pfislusném vodopravnim (fadé, u vlastnika kanalizace, u dodavatele a na webovych strankach dodavatele:
www.vakrk.cz.

3. V kanalizanim Fadu je uvedeno nejvyS3i pfipustné mnozstvi a zneCisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace.
Tyto limity jsou zavazné pro vSechny producenty odpadnich vod napojené na kanalizaci, pokud nemaji s jejim
provozovatelem smluvné sjednany limity specifické. Sjednani specifickych limitd musi byt feSeno dodatkem ke smlouvé a
dopInénim a schvalenim pfilohy kanalizaéniho fadu. Provozovatel kanalizace pfitom takové vypousténi mize umoznit jen
tehdy, neohrozi-li to provoz COV a likvidaci &istirenskych kalt. Vypoust&ni odpadnich vod do kanalizace dle specifickych
limitd je pro konkrétniho producenta zpravidla spojeno se zvlastnim poplatkem.

4. Odvadéni odpadnich vod do kanalizace je mozné pouze pfes fadné zfizené kanalizani pfipojky k tomuto Uelu uréené.
Vypousténi pfes uliéni vpusti nebo poklopy kanalizanich Sachet je zak&zéno. V pfipadé, Ze je kanalizace ukonéena
centralni Cistirnou odpadnich vod, neni dovoleno vypoustét do kanalizace odpadni vody pfes septiky nebo obdobné zafizeni.

5. Je zakazano do kanalizace vypoustét zavadné latky, které nejsou odpadnimi vodami viz. kanalizaCni fad, zejména:
koncentrované ropné latky, fedidla, organicka rozpous$tédla, natérové hmoty nebo jiné tékavé, vybusné a hoflavé latky,
smazici a fritovaci oleje nebo tuky, jedy a Ziraviny, posypové a jiné soli, koncentrované silazni Stavy, statkova a primyslova
hnojiva, pfipravky na ochranu rostlin a hubeni $kidcl - pesticidy, latky radioaktivni nebo infekéni v koncentrované forme,
latky intenzivné barevné, latky s nadmérnym zapachem ¢i dusivé, pevné pfedméty napf. hadry, plasty, lhve, obaly, provazy,
injekéni stfikacky apod.

6. Uliéni uzavéry vodovodnich pfipojek jsou v majetku vlastnika vodovodu. Odbérateli je zakdzé&no jakkoli manipulovat s
uliénimi uzavéry & umoznit manipulaci jinému.



7.V pfipadé pferuseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod z ddvod(i na strané odbératele bude
dodavka vody nebo odvadéni odpadnich vod obnoveno na Z&dost odbératele, a to podle provoznich moznosti dodavatele,
zpravidla do dvou pracovnich dnl po zaplaceni vSech splatnych pohledavek a nahrady nakladu spojenych s pferusenim a
obnovenim dodavky vody a odvadéni odpadnich vod, popfipadé odstranéni divodd, které k pferuseni vedly.

Ill. Néktera ujednani tykajici se méreni dodavané vody a odvadénych odpadnich vod

1. Mnozstvi dodané vody se méfi méfidlem ve vlastnictvi vlastnika vodovodu, které je stanovenym méfidlem podle zakona ¢.
505/1990 Sb., o metrologii, v platném znéni (dale jen ,zakon o metrologii“), pokud smlouva nestanovi jinak.

2. Pokud mnoZstvi odpadnich vod odvedenych do kanalizace méfi odbératel svym méfidlem, toto méfidlo podléha kontrole
posouzeni funkéni zpusobilosti méficiho systému pro méfeni pritokd a protekliého mnozstvi (dale jen ,posouzeni funkéni
zpUsobilosti‘) podle zviastnich predpist, jde-li 0 nestanovené méfidlo, nebo Gfednimu ovéfeni, jde-li o stanovené méfidlo. U
nestanovenych méfidel je odbératel povinen zajistit pravidelné posouzeni funkéni zpGsobilosti méfidla v 6-letych intervalech.
Odbératel je povinen zajistit, aby méfidlo mélo platné ufedni ovéfeni nebo posouzeni funkéni zplsobilosti po celou dobu
trvani smlouvy. Na vyZadani je odbératel povinen doloZit dodavateli protokol o posouzeni funkéni zpisobilosti, vypracovany
Urednim méficem. Posouzeni funkéni zplisobilosti nebo Gfedni ovéfeni zajistuje na své naklady odbératel.

3. Odbératel je povinen umoznit dodavateli na jeho Zadost pfistup k méfidlu, k pfipojce a zafizeni vnitfniho vodovodu nebo
kanalizace.

4. Pokud je méfidlo umisténo v Sachtg, je odbératel povinen zajistit, aby tato Sachta byla pfistupna a odvodnéna. Je-li Sachta
umisténa na misté vefejnosti pfistupném, odbératel ma pravo po dohodé s dodavatelem Sachtu zajistit proti neopravnénému
vniknuti; tim neni dotéena povinnost jejiho zpfistupriovéni dodavateli. Pokud vodovodni pfipojka nebo vnitini vodovod
nevyhovuje pozadavkim pro méfidla, je odbératel povinen na vyzvani dodavatele provést v pfiméfené lhité potfebné
Upravy.

5. Dodavatel méa prévo jednotlivé ¢asti méfidla (a to i méfidla ve vlastnictvi odbératele) zajistit proti neopravnéné manipulaci.

6. Pokud je potfeba méfidlo pro méfeni odvedenych odpadnich vod do kanalizace dodavatele demontovat za ucelem
Ufedniho ovéfeni, je odbératel povinen informovat pracovniky dodavatele, ktefi jsou povinni ovéfit neporusenost plomb a
zajistit odeget méfidla. Po osazeni méfidla s platnym Gfednim ovéfenim dojde k jeho zaplombovéni pracovniky dodavatele
na naklady odbératele. BEhem doby, kdy je méfidlo demontovéno, nebude odbératel odvadét odpadni vodu do kanalizace
bez pisemného souhlasu dodavatele. U nestanoveného méfidla je odbératel povinen pfed zahdjenim posouzeni funkéni
zpUsobilosti méfidla informovat pracovniky dodavatele, ktefi jsou povinni zajistit odecet méfidla. Po dokonceni posouzeni
funkéni zplsobilosti méfidla, je odbératel povinen neprodlené informovat pracovniky dodavatele, ktefi jsou povinni zajistit
odecet méfidla a pfipadné zajistit méfidlo ¢i jeho Casti proti neoprdvnéné manipulaci. Pokud dodavatel zjisti poruSeni vy3e
uvedeného postupu, je opravnén uplatnit vici odbérateli smluvni pokutu v souladu s odst. IV.1. téchto podminek.

7. Jakykoliv zasah do méfidla ze strany jiné nez dodavatele je nepfipustny. Odbératel je povinen méfidlo, jeho plomby,
hlavni uzavér vody, pfipojku a dal$i technicka zafizeni zajistit proti neopravnéné manipulaci, chranit pfed poSkozenim (zejm.
pred zasahem jiné osoby, plisobenim mechanické sily, ohném, mrazem apod.) a bez odkladu oznamit dodavateli jejich
zavady ¢i zavady v méfeni. Byla-li nefunkénost méfidla nebo poskozeni méfidla (zvlasté mrazem) zplsobena nedostateénou
ochranou méfidla odbératelem, hradi Ujmu a néklady spojené s vyménou méfidla odbératel.

8. Obdobnym zpisobem se postupuije i pfi osazeni jinych méfidel ve vlastnictvi odbératele, zejména u méfidel, na jejichz
zakladé ponizuje dodavatel odbérateli stoéné.

9. Pokud dodavatel zjisti poruSeni vySe uvedenych pravidel, je opravnén odmitnout fakturaci sto¢ného dle méfidla.
Fakturace sto¢ného bude poté provedena v souladu se zakonem o vodovodech a kanalizacich a provadécimi pfedpisy, vie
v platném znéni.

10. Termin ode¢tu méfidla stanovuje dodavatel. Pokud neni méfidlo v dobé odeCtu pfistupné, je odbératel povinen ohlasit
dodavateli pfesny stav pocitadla méfidla (dale jen ,samoodecet”) do péti dnu (tiskopis k ohlaeni stavu zanecha u odbératele
pracovnik provadgjici odecet). Pokud tak neucini, je povinen umoznit pracovnikim dodavatele pfistup k méfidlu, a to v



terminu, o kterém dodavatel odbératele pfedem vyrozumi, jinak mize dodavatel dodavku vody ¢&i odvadéni odpadnich vod
pferusit. Dodavatel neni povinen pfijmout opakovany samoodedet. OdeCet méfidla ve vlastnictvi odbératele a nasledna
fakturace jsou provadény na néklady odbératele.

11. Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zadvadu na méfidle vlastnika vodovodu, mé prévo pozadat o
jeho prezkouSeni. Toto pravo Ize uplatnit nejpozdéji pfi vyméné méfidla. Dodavatel je povinen na zékladé pisemné zadosti
odbératele do 30 dnl ode dne doruceni Zadosti zajistit pfezkouseni vodoméru u autorizované zkudebny, pficemz odbératel
je povinen poskytnout dodavateli k ode¢tu i vyméné vodoméru nezbytnou soucinnost. Vysledek pfezkouSeni oznami
dodavatel neprodlen& pisemné odbérateli. Zadost o prezkouseni méfidia nezpro$tuje odbératele povinnosti véas zaplatit
dluzné vodné a stocné.

12. M&-li dodavatel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zavadu na méfidle ve vlastnictvi odbératele, ma pravo
pozZadat o jeho pfezkouSeni.

13. Jestlize odbératel vodu dodanou vodovodem zCasti spotfebuje bez vypusténi do kanalizace a toto mnozstvi je
prokazatelné vétsi nez 30m3 za rok, ma pravo na snizeni fakturovaného mnozstvi odvadénych odpadnich vod. MnoZstvi
odvadéné odpadni vody do kanalizace se zjisti bud méfenim, nebo odbornym vypoétem podle technickych propoétl
pfedloZenych odbératelem a ovéfenych dodavatelem, pokud se pfedem smiuvni strany nedohodnou jinak.

14. Pokud je soucasti vodovodni pfipojky a vodomérné sestavy pozarni obtok, Ize ho vyuZzivat vyhradné pro pfimé haseni
pozaru nebo pfi poZarnich revizich a to vyluéné osobou k tomu opravnénou. Pokud dojde k tomuto vyuZiti a v souvislosti s
tim k poru$eni plomby, je odbératel povinen tuto skute¢nost bezprostifedné po poruseni plomby oznamit pisemné dodavateli.
Pokud tak neucini, nebo dojde k poruseni plomby z jinych divodd, je toto poruSenim ustanoveni smlouvy a dodavatel je
opravnén uplatnit véi odbérateli smluvni pokutu v souladu s odst. IV.1. téchto podminek.

IV. Ostatni podminky

1. Odbératel je povinen dodavateli nahradit naklady, které mu vzniknou v souvislosti s upominanim a vymahanim dluhu,
zejména naklady osobni a vécné, a odmény vyplacené tfetim osobam, a to ve fazi mimosoudniho vymahani ve vysi dle
platného ceniku dodavatele, ktery je k dispozici u dodavatele a ve fazi soudniho vymahani ve vysi dle rozhodnuti vécné a
mistné pfisluSného soudu.

2. Pokud odbératel zmafi doruCeni doporucené zasilky dodavatele tim, Ze ji odmitne pfevzit i tuto nevyzvedne v Ulozni
dob& nebo neoznamil dodavateli jinou adresu pro doruCovéni, ma se za to, Ze zasilka je doruéena dnem, kdy byla
doruéovatelem vracena odesilateli (dodavateli).

3. Dle vzajemné dohody Ucastniki smlouvy plati, Ze pokud v dobé trvani platnosti smlouvy pozbude dodavatel pravo
uzavirat smluvni vztahy s odbérateli, bude mit vlastnik vodovodu a kanalizace nebo jim povéfena osoba stejnéd prava a
povinnosti ze smlouvy jako dodavatel, a to okamZzikem, kdy se smlouvou projevi souhlas. Pokud sv(j souhlas neprojevi, plati
smlouva jen mezi stranami, které ji uzaviely.

V. Ochrana osobnich udajd

1. Dodavatel prohladuje, Ze veSkeré osobni Udaje o odbérateli, resp. jeho zastupci, budou zpracovény v souladu s:

- €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR (,Zpracovani je nezbytné pro plnéni smlouvy*);

- €l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR (,Zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na spravce vztahuje®);
- €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR (,Zpracovani je nezbytné pro Ucely opravnénych zajma pfislusného spravce®).

Odbératel bere timto na védomi, Ze pro takto stanovené Ucely nevyZaduje zpracovani jeho osobnich Udaji jeho souhlas.
Poskytnuti osobnich udaji je dobrovolné, pro Ucely uzavieni smlouvy je vSak nezbytné pfedani jména, pfijmeni, data
narozeni, adresy trvalého pobytu odbératele a adresy odbérného mista. Odbératel je povinen jakékoliv zmény pfedanych
osobnich udaji dodavateli ihned ohlasit. Odbératel souhlasi s tim, ze osobni Udaje mohou byt zpfistupnény vlastnikovi
vodovodu a kanalizace, a to vyluné v souladu s vySe uvedenymi ucely.



2. Dodavatel timto Odbérateli oznamuije, Ze pfijal nasledujici opatfeni pro zabezpeceni jeho osobnich Udajd:

vedeni dokumentt s osobnimi (daji podle spisového a skartacniho Fadu;

e nezavislou kontrolni funkci ochrany osobnich dajl, kterou provadi povéfenec pro ochranu osobnich Udaju;

e 0sobni odpovédnost osob, které pracuji s osobnimi Udaji;

e shromazdovani pouze nezbytnych osobnich Udajl a pouze v pfipadech, uvedenych v ¢l. V., odst. 1.;

o skartace jiZ nepotfebnych osobnich ddaju;

e zachovavani mi¢enlivosti o osobnich udajich u vSech svych zaméstnancu;

e neposkytovani osobnich Udaji tfetim osobam bez informovani Odbératele (paklize toto Dodavateli neuklada
pfislusny pravni predpis (€l V., odst. 1.);

e pravidla ochrany osobnich Udaju je zahrnuta v interni bezpeénostni smérnici;

e zvlastni ochrana osobnich (dajl je potom vénovana pii praci zaméstnancl Dodavatele s IT technikou.

3. Odbératel bere na védomi, ze kdyby vyvstaly jakékoliv pochybnosti 0 zakonnosti pouZziti jeho osobnich Udaju, mize se

obratit na povéfence pro ochranu osobnich Gdaju (kontaktni Udaje jsou uvedeny na webovych strankach Dodavatele) anebo
na Ufad pro ochranu osobnich dajti, ktery dozoruje nakladani s osobnimi tdaji na (izemi Ceské republiky.

Tyto podminky ke smlouvé nabyvaiji platnosti dnem 1.1.2021.



