¢islo Ramcové dohody: O20P / 888334
&islo smlouvy Uéastnika: 221072020

RAM COVA DOHODA

O PODM iNKACH POSKYTOVANI VYBRANYCH SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOM UNIKACi POSKYTOVANYCH
PROSTREDNICTVIM PEVNE SITE

uzaviena mezi

Fakultni nemocnice Hradec Kralové 02 Czech Republic a.s.

Sokolska 581 Za Brumlovkou 266/2

500 05 Hradec Kralové — Novy Hradec Kralové 140 22 Praha 4 - Michle

IC: 00179906 IC: 60193336

DIC: CZ00179906 DIC: CZ60193336

Bankovni spojeni: zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném M éstskym
Ceska narodni banka, €.0.: 24639511/ 0710 soudem v Praze, oddil B, vlozka 2322

Bankovni spojeni:
Komeréni banka, a.s., pobocka Praha,

Jejimz jménem jedna/zastoupena: ¢.4.: 69700-021/ 0100
prof. MUDr. Vladimir Pali¢ka, CSc., dr. h. c.
Reditel Jejimz jménem jednd/zastoupené:
Account Manager
(dale jen ,U&astnik®) na zakladé povéfeni ze dne 10.11.2020
(dale jen ,,02%)

1.1

1.2

2.1

(spolecné tézjako ,, smluvni strany“)

1. PREDM ET RAM COVE DOHODY
Pfedmétem této Ramcové dohody je:

e na strané jedné zavazek 02 poskytovat Ulastnikovi vybrané sluzby elektronickych komunikaci
prosttfednictvim pevnych siti O2 (dale tézjen ,Suzby“) za zvyhodnénych obchodnich podminek;

e anastranédruhé zavazek Uastnika Fadné a véas platit vytétovani za Suzby poskytnuté mu dle této Ramcové
dohody po celou dobu Gcinnosti této Ramcové dohody.

Tato Rdmcova dohoda vychéazi zvysledku poptavkového ftizeni snazvem ,Zalozni datové pfipojeni Fakultni
nemocnice Hradec Kralové“. O2 prohlasuje, e akceptuje pozadavky a podminky Uastnika uvedené v jeho
poptavce a v predlozené nabidce O2 ze dne 16.11.2020 (déle jen ,nabidka“). V pfipadé rozporu mezi textem této
Ramcové dohody a poptavkou, resp. nabidkou, ma prednost text poptavky a nabidky. Podrobna specifikace
predmétu plnéni je obsazena v ptiloze €. 1 této Ramcové dohody.

2. CENY A PLATEBNi PODM iNKY

02 se zavazuje Gctovat Uéastnikovi za Suzby poskytnuté mu po dobu trvanitéto Ramcové dohody ceny dle Ceniku
zakladnich sluzeb pro firemni zakazniky a Ceniku volitelnych sluzeb pro firemni zakazniky (dale spole¢né téz jen
»Cenik®), ve znéni G¢inném ke dni poskytnuti Suzby a dle cenovych ujednani uvedenych v této Ramcové dohodé,
nebude-li dohodnuto jinak. Ugastnik prohlasuje, Ze byl seznamen s Cenikem, ve znéni i¢inném ke dni uzavieni
této Ramcové dohody. Cenik v aktualnim znéni a dalsi aktualni dokumenty jsou U&astnikovi k dispozici na
internetovych strankach O2, www.o2.cz.
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2.2

3.1.

41

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Smluvni strany se dohodly, Ze fakturace bude probihat v mési¢nich cyklech a splatnost faktury (danového
dokladu) bude 30 dnli od data uskutecnéni zdanitelného pInéni. Danovy doklad - faktura bude obsahovat veskeré
néleZitosti stanovené zdkonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, a dal§imi platnymi
danovymi a icetnimi pfedpisy, véetné § 435 odst. 1 z&kona €. 89/2012 Sb., oblanského zakoniku, v platném znéni.
Na faktufe bude mimo jiné uveden odkaz natuto Ramcovou dohodu, néazev verejné zakazky; prohlaseni 02, Ze ke
dni vystaveni faktury neni vedeno v registru nespolehlivych platcd dané z pfidané hodnoty; soupis pfiloh; razitko
a podpis osoby opravnéné k vystaveni dafového dokladu, nebude-li dohodnuto jinak. Dale se smluvni strany
dohodly, Ze se vylucuje stanoveni ceny ve splatkach i jiné zpUsoby financovani (leasing, pronajem, outsourcing,
Gveér) a zadlohové placeni.

3. DALSI UCASTNiICI RAM COVE DOHODY

Nepouzije se.

4. PRAVA A ZAVAZKY STRAN DOHODY

Ugastnik se zavazuje zmocnit kontaktni osobu, ktera bude v rozsahu svéfenych kompetenci opravnéna jednat s
02 a zastupovat Utastnika v zaleZitostech souvisejicich stouto Rdmcovou dohodou, a jednotlivymi Sluzbami (déle
jen ,Kontaktni osoba“). Kontaktni osoba bude zmocnéna formulafem ,Zadost o zavedeni/zrueni Kontaktni
osoby“. V piipadé zaniku zmocnéni Kontaktni osoby je Utastnik povinen bezodkladné o tom O2 pisemné
informovat a formulafem ,Zadost o zavedeni/ zrueni Kontaktni osoby“ zmocnit novou Kontaktni osobu. Zmocni-
li Ugastnik vice Kontaktnich osob, je kazd4 z nich opravnéna jednat za Uéastnika v rozsahu sv&fenych kompetenci
samostatné.

02 si vyhrazuje pravo aktualizovat a ménit pfilohu €. 2 této RAmcové dohody. Kazdou aktualizaci nebo zménu je
02 povinno Uéastnikovi pisemné oznamit.

Ucastnik bere na védomi, e obsah této Rimcové dohody je obchodnim tajemstvim O2 a zavazuje se, Ze tuto
Ramcovou dohodu a jakékoli informace, které jsou jejim obsahem, nezpfistupni tfeti osobé a ani jinak neumozni,
aby se tfeti osoba stouto Ramcovou dohodou ¢i jakoukoli informaci, ktera je jejim obsahem, seznamila. Porusi-li
Ucastnik zavazek dle predchozi véty, je O2 opravnéno tuto Ramcovou dohodu ve vztahu k Uéastnikovi vypovédét
doruéenim vypovédi. Vypovédni doba ¢&ini 5 (pét) dni od doruéeni této vypovédi U&astnikovi. NaleZi-li vak
Ugastnik do okruhu subjekt & uvedenych v ustanoveni § 2 odst. 1 zdkona &. 340/2015 Sb., o zvlaétnich podminkach
Gcinnosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv, zavazuje se uverejnit tuto RAmcovou
dohodu v registru smluv v souladu stimto zakonem.

Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany shodné prohlasuji, Ze tato Ramcova dohoda neni a nebude za Zadnych
okolnosti povazovana ¢i interpretovana jako smlouva o propojeni i pristupu k siti ¢i sluzbam elektronickych
komunikaci ve smyslu § 78 a nasl. zakona o elektronickych komunikacich v platném znéni. Ugastnik bere na
védomi, Ze dle ¢l. 4.1.2 Véeobecnych podminek nesmi pfenechavat Suzby za Uplatu nebo jiné protipInéni jinym
osobam (,pfeprodej“) ani pfeprodej umoznit nebo se na ném podilet. Zakazano je rovnéz zacleriovani Suzeb 02
do technickych feseni uréenych pro poskytovani sluzeb jinym osobam a vydavani Suzeb O2 za sluzby jiného
subjektu. V pFipadé porudeni povinnosti U¢astnika stanovenych ¢&l. 4.1.2 Véeobecnych podminek pFechazeji prava
i povinnosti Ucastnika na koncového uzivatele Sluzeb, pokud s tim O2 vyslovi souhlas. Jedinym opravnénym
poskytovatelem Suzeb zlstava i v takovém pripadé O2. O2 je opravnéno odstoupit od této Ramcové dohody s
okamzitou Gcinnosti v pfipadé poruseni povinnosti dle tohoto ¢lanku Uéastnikem.

PFi vypadku Suzby nad smluvenou kvalitu je U¢astnik opravnén Gétovat O2 smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K& za
kazdou i zapocatou hodinu, to véak jen do maximalnivyse mési¢ni platby Uéastnika za poskytnutou Suzbu zadané
zuctovaci obdobi. Jednorazovy souvisly vypadek del$i nez 12 hodin nad smluvenou kvalitu muize byt ddvodem k
odstoupeni Ugastnika od této Rdmcové dohody. Za éelem odstranéni pochybnosti Uastnik timto potvrzuje, Ze
doba, kdy se ¢eka na soucinnost Ugastnika, se do délky poruchy sluzby nezapoditava.

02 je opravnéno UGctovat Ucastnikovi sankce pro pfipad, Ze Uéastnik bude v prodleni s ithradou ceny, a to ve vysi
0,025 % z dluzné castky za kazdy den prodleni. V pfipadé odstoupeni od této Ramcové dohody pro problémy na
strané Ucastnika ma O2 narok pouze na hradu nutnych a prokazatelné vynalozenych naklad.
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5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5. ZAVERECNA USTANOVENI

Tato RAmcova dohoda se uzavird na dobu neurcitou. Tato Ramcova dohoda nabyva platnosti dnem podpisu obou
smluvnich stran a G€innosti zvefejnénim v registru smluv. Smluvni strany se dohodly, Ze tuto Ramcovou dohodu
je mozné vypovédét i bez uvedeni dlivodu kteroukoliv ze smluvnich stran, a to s 30-ti denni vypovédni Ihltou,
kterd pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané. Zaroven se
smluvni strany dohodly, Zze vypovéd je mozné ucinit nejdfive po uplynuti 48 mésicli od nabyti G¢innosti této
Ramcové dohody, ne dfive.

Po ukonéeni G&innosti této Ramcové dohody budou U€astnikovi véechny Sluzby Gétovany v béznych cendch, tj.
dle Ceniku bez cenovych ujednani uvedenych v této Ramcové dohodé, nebude-li dohodnuto jinak.

Podminky poskytovani Suzeb neupravené touto Ramcovou dohodou se fidi VSeobecnymi podminkami a
Cenikem, ve znéni i¢inném ke dni poskytnuti Suzby.

Tato Rimcovéa dohoda se fidi zdkonem ¢&. 89/2012 Sb., obdanskym zakonikem, ve znéni pozdéjsich predpislt a
dalimi relevantnimi pravnimi predpisy Ceské republiky. Spory ztéto Ramcové dohody budou feseny pied vécné
amistné prislusnym soudem Ceské republiky.

Tato Ramcovéa dohoda mUzZe byt ménéna a doplriovana pouze pisemné. Prava vznikla z této Ramcové dohody
nesmi byt postoupena bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Za pissmnou formu nebude
pro tento Ucel povazovana vymeéna e-mailovych &i jinych elektronickych zprav.

Tato RAmcova dohoda obsahuje UpIné ujednani o predmétu této Ramcové dohody a vech naleZitostech, které
smluvni strany mély a chtély ujednat, a které povazuji za dlleZité pro zavaznost této Ramcové dohody. Zadny
projev smluvnich stran ucinény pfi jednani o této Ramcové dohodé ani projev ucinény po uzavienitéto RAmcové
dohody nesmibyt vykladan vrozporu svyslovnymi ustanovenimitéto Ramcové dohody a nezaklada zadny zavazek
zadné ze smluvnich stran.

Smluvni strany vyslovné vylucuji, aby nad ramec ustanoveni této Ramcové dohody byla jakakoliv prava a
povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi smluvnimi stranami ¢ zvyklosti
zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu pinénitéto Ramcové dohody, ledaze je v této Ramcové
dohodé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych
dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti & praxe.

Smluvni strany si sdélily véechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu této Ramcové dohody védély
nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této Ramcové dohody. Kromé ujisténi, kterd si
smluvni strany poskytly v této Ramcové dohodé, nebude mit zddna ze smluvnich stran zadna dalsi prava a
povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skutec¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha smluvni
strana informace pfi jednani o této Ramcové dohodé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dana smluvni strana imysiné
uvedla druhou smluvni stranu ve skutkovy omyl ohledné pfedmétu této Ramcové dohody.

Tato Ramcova dohoda a jeji pfilohy predstavuji Gplnou dohodu smluvnich stran tykajici se pfedmétu této
Ramcové dohody. Smluvni strany vyslovné potvrzuji, ze podminky této Ramcové dohody jsou vysledkem jejich
jednani a kazda ze smluvnich stran méla pfilezitost o obsahu této RAmcové dohody vyjedndavat a ovlivnit tak
smluvni podminky. Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany vylucuji aplikaci ustanoveni § 1799 a § 1800
obcanského zakoniku na tuto RAmcovou dohodu.

Tato Ramcova dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom.
Zmény, dodatky a dopInénitéto Ramcové dohody mohou byt provadény pouze pisesmnymi, pofadové ¢islovanymi
dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran; timto neni dotfeno ustanoveni ¢l. 4.2 této
Ramcové dohody. Zmény V8eobecnych podminek a Ceniku se fidi VSeobecnymi podminkami. VSeobecné
podminky v aktudlnim znéni a dal&i aktualni dokumenty jsou Uéastnikovi k dispozici na internetovych strankéch
02, www.o02.cz.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Ramcovou dohodu precetly a na vyraz souhlasu sjejim obsahem pfipojuji nize
svilj podpis. Ugastnik timto prohlasuje, Ze se seznamil se Véeobecnymi podminkami.
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Pfilohy:

. 1 —2vlastni ujednani - Technicka specifikace sluzeb (pfedmétu plnéni) / Cenova nabidka
. 2 —Kontaktniinformace

. 3 — VSeobecné podminky O2 (k dispozici na internetovych strankach 02, www.02.cz)

O O

[e8

V Hradci Krélové dne 2.3.2021 V Hradci Kralové dne 2.3.2021
Fakultni nemocnice Hradec Krélové 02 Czech Republic a.s.
prof. MUDr. Vladimir Pali¢ka, CSc., dr. h. c. Ing. Petr Stfitesky
Reditel Account Manager
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Priloha ¢. 1

Zvlastni ujednani - Technicka specifikace sluzeb (pfedmétu plnéni) / Cenova nabidka
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Priloha ¢. 2

Kontaktni informace

Centrum péce o zakazniky vefejné spravy 02
Pro zefektivnéni komunikace mezi Vami a O2 v oblasti telefonniho kontaktu a administrativnich Gkon(0 je Vam v ramci
nadstandardni péce k dispozici specialista Centra péce o zakazniky verejné spravy.

Zakladni udaje o Centru péée o zakazniky vefejné spravy pro Ucastnika Ramcové dohody:
Centrum je uréeno pouze pro Kontaktni osoby (viz formulaF Zadost o zavedeni/ zrueni Kontaktni osoby)

Zakaznicka linka pro vefejnou spravu

Zadavani pozadavk( je mozné prosttfednictvim telefonu, e-mailu ¢i faxu.

800 111 777 nebo z mobilniho telefonu O2 *77 - dovolatelnost v rezimu 24x7x365
ze zahranici: +420 720 720 777

fax: +420 271 461 750

e-mail: korporace@o02.cz

firemni stranky: www.o2.cz

Technicka podpora (Helpdesk pro hlaseni poruch fixnich sluzeb ainformace o pribéhu jejich feseni, ovéreni funkénosti,
uzavirani poruch apod.)

Zadavani pozadavkl je mozné prostrednictvim telefonu, e-mailu ¢i faxu.

800 333 777 - dovolatelnost v reZimu 24x7x365

ze zahranici: +420 720 720 073

fax: +420 271 463 554

e-mail: silver_sd@02.cz

Vasim Account Managerem je:

Vasim Specialistou podpory prodeje je:
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