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Smlouva o dilo
(dale jen ,,Smlouva“)

Stfedoceska centrala cestovniho ruchu, prispévkova organizace

Se sidlem: Husova 156/21, Praha 1 Staré Mésto

Zastoupeny: Markem Cernochem, povéfenym fizenim organizace
Bankovni spojeni: PPF banka a.s.

Cislo uctu: 2023240006/6000

ICO: 06097758

DIC: CZ06097758

Kontaktni osoba: Ing. Karolina Kratochvilova (email: _

(dale jen ,,objednatel”, nebo ,,SCCR*)
na strané jedné

a
STEM/MARK, a.s.

Se sidlem: Smrékova 2485/4, Liberi, 180 00 Praha 8
Zastoupeny: Ing. Janem Tuckem, prokuristou

Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Cislo uétu: 234593785/0300

ICO: 61859591

DIC: CZ61859591

zapsany v OR: u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 2841

Kontaktni osoba: Ing. Bohumil Hurda (email: || NG

(dale jen ,dodavatel”)
na strané druhé

(objednatel a dodavatel spolecné dale jen ,, smluvni strany”)

za

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obéanského
koniku, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,obcansky zakonik”) tuto smlouvu o dilo
(dale také jen ,Smlouva“):

Preambule

1. Tato Smlouva je uzavirana v navaznosti na vybérové fizeni k verejné zakazce malého

rozsahu s nazvem: ,Vyzkum trhu — vnimani znacky Stfedni Cechy kralovské“ (déle jen
jako ,verejnd zakazka“). Tato smlouva je uzavirana plné vsouladu se zadavacimi
podminkami a nabidkou dodavatele predloZenou v ramci vyse uvedeného vybérového
fizeni.

Prava a povinnosti smluvnich stran jsou tedy uréeny nejen touto Smlouvou, ale i zadavaci
dokumentaci verejné zakazky, se kterou se dodavatel pfi podani své nabidky podrobné
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seznamil, a je mu tedy zfejmé, co konkrétnég, v jakém rozsahu a kvalits objednatel
poZaduje. Svédomim viech téchto skutecnosti dodavatel svou nabidku v ramci
vybérového fizeni na vefejnou zakazku sestavil a stanovil cenu za poskytované plnéni.
Nabidka dodavatele predlozena v zadavacim fizeni na vefejnou zakazku tvofi pfilohu €&, 2
této Smlouvy (déle jen ,nabidka dodavatele”). '

I
Pfedmét a ticel Smlouvy

Pfedmétem této Smlouvy je zdvazek dodavatele pfipravit, realizovat a vyhodnotit
prdzkumu trhu zaméfeného na produkt Stredni Cechy kralovské, a to s cilem zjistit
vnimani nové destina&ni znacky Stredodeského kraje — Stiedni Cechy krélovské — a
chovani domdcich turist na uzemi Stfedoceského kraje (dale jako »dilo”).

Podrobna specifikace dila Vvyplyva z tzv. technické specifikace verejné zakazky, ktera tvori
prilohu €. 1 této Smlouvy. Dodavatel se v ramci podani nabidky ve vwbérovém fizeni na
verejnou zakazku s pozadavky objednatele ddkladné seznamil. Dle této technické
specifikace je dilo tvofeno témito jednotlivymi Gkony:

® zajisténi pfipravy vyzkumu trhu dle pokynd a cild objednatele;

® navrh dotazniku v ¢eském jazyce (finalni znéni viech materialg kontroluje a schvaluje
objednatel);

e kompletni sbér dat (online, rozhovorem ¢i jinou vhodnou metodou navrienou
dodavatelem a odsouhlasenou objednatelem);

e kontrola dat, statické zpracovani dat;

e vyhodnoceni dat;

® tvorbu souhrnné zpravy s navrhy;

® predanizdvéreéné vyhodnocovaci zpravy; tabulek, grafii apod. a dotazniku Zadavateli
v tisténé i elektronické podobé (ve formatu .ppt, .doc, XIs, .pdf), zprava bude
obsahovat slovni shrnuti zjiSténych dat;

® pfedanizdrojovych dat ve formatu xls.

Dodavatel bere na védomi, e hlavnim tikolem prizkumu je:
e zhodnotit dosavadni positioning znacky Stfedni Cechy kralovské;
® zhodnotit vnimani regionu Stfedni Cechyu vybranych cilovych skupin;
® zhodnotit trini potencil znacky Stredni Cechy kralovské;
o diky vyzkumu budou lépe specifikované cilové skupiny produktu, je dilezité
zjistit zajmy potencidlnich navitévnika vzhledem k zaméreni produktu.

Objednatel se zavazuje zaplatit dodavateli odménu za vytvoreni dila.

Dodavatel se zavazuje zpracovat dilo v souladu se svou nabidkou a zaddvacimi podminkami
vefejné zakazky.

Dodavatel prohlasuje, 7e se seznamil se viemi podklady, které mu byly objednatelem
poskytnuty v rdmci vybérového Fizeni k vefejné zakazce a je si védom, Ze nemize v
pribéhu plnéni pfedmétu této Smlouvy uplatnit naroky na dpravu smluvnich podminek
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(zadani) a zavazuje se plnit tuto Smlouvu dle predanych podkladi, v souladu s obecné
zavaznymi pravnimi piedpisy a pokyny objednatele.

il.
Misto pInéni a doba plnéni

1. Mistem plInéni je Ceskad republika prostiednictvim on-line prostfedi a telefonického
dotazovani, pfipadné prostory dodavatele. Veskeré vystupy bude dodavatel povinen
pFedavat objednateli na adrese jeho sidla, nebude-li dohodnuto néco jiného.

2. Dodavatel a objednatel se dohodli na nésledujicich terminech pro pInéni dila:
e pfiprava vyzkumu: unor 2021
e obdobi vyzkumu: biezen 2021
e vyhodnoceni vyzkumu: duben 2021

ll.
Cena a platebni podminky

1. Celkové cena plnéni za cely pfedmét plnéni (véetné poskytnuté licence) v rozsahu této
Smlouvy a jejich pfiloh se sjednava v souladu s pfilohou €. 2 této smlouvy — nabidkou
dodavatele ve vysi 135.000,- KE (slovy: sto tficet pét tisic korun Ceskych) bez DPH, t;.
163.350,- K¢ (slovy: sto 3edesét tfi tisic tfi sta padesat korun deskych) s DPH (dale jen
,cena’).

2. Celkova cena v souladu s &lankem lIl. odst. 1 této smlouvy je koneéna a nepfekrocitelna a
zahrnuje veskeré naklady dodavatele souvisejici s plnénim dle této smlouvy. Objednatel
neposkytuje jakékoli zalohy. Pfekroeni ceny je moiné pouze za predpokladu, ze v
pribéhu realizace dojde ke zménam sazeb dané z pfidané hodnoty. V takovém ptipadé
bude Cena upravena podle sazeb dané z pfidané hodnoty platnych v dobé vzniku
zdanitelného pInéni. Pfekrogeni ceny v jinych pfipadech je nepfipustné.

3. Uhrada ceny bude provedena v &eskych korunach, a to bezhotovostnim pfevodem na
zakladé dokoné&eni jednotlivych diléich Gkonti dodavatele. Dodavatel ma pravo na
zaplaceni ceny okamzikem fadného splnéni svého zavazku nebo jeho diléi ¢asti, tedy
okamzikem Fadného a uplného dodani pfedmétu plnéni dle této Smlouvy.

5. Fakturace prob&hne na zakladé odsouhlasenych dokumenti potvrzujicich fadné a v€asné
plnéni dodavatele. Splatnost faktury &ini 30 dnd od jejiho doruceni objednateli. Faktura
musi mit veikeré nalefitosti dle platnych pravnich pfedpist. Pfilohou faktury bude
seznam fakturovanych plnéni s uvedenim jejich ceny. V pfipadé, Ze faktura neobsahuje
tyto naleZitosti nebo obsahuje nespravné tdaje, je objednatel opravnén fakturu vratit
dodavateli a ten je povinen vystavit fakturu novou nebo ji opravit. Po tuto dobu Ihiita
splatnosti nebézi a za&ina plynout az okamZikem doruceni nové nebo opravené faktury.
Dodavatel je povinen dorudit fakturu objednateli vidy alespori dvacet pét (25) dnii pred
datem splatnosti.

6. Pokud pted uhrazenim nékteré z vystavenych faktur vyjdou najevo vady pFislusnych &asti
pfedmétu této Smlouvy, je objednatel opravnén takovou fakturu dodavateli vratit. Po
odstranéni pfislu$né vady nebo po jiném zéniku odpovédnosti dodavatele za takovou
vadu predlozi dodavatel objednateli novou fakturu se splatnosti uvedenou vyse.
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Faktura musi obsahovat minimalné nasledujici naleZitosti odpovidajici naleZitostem
danového dokladu dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist:

a) Oznaceni darfiového dokladu a jeho poradové Cislo

b

) Identifikacni Udaje objednatele

c) Identifikacni udaje dodavatele

d
e
f)

) Oznaceni banky a Cisla uctu, na ktery ma byt provedena uhrada ceny
) Popis poskytnutého plnéni
Datum vystaveni a datum odeslani faktury

g) Datum uskutecnéni zdanitelného pInéni

h
i)

j)

1

) Datum splatnosti
Rozpad ceny tak, aby byla uvedena vyse ¢astky bez DPH, vySe sazby DPH a ¢astka za
DPH a celkova ¢astka s DPH
Podpis, popfipadé jméno osoby, ktera fakturu odeslala elektronickou cestou

v.
Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

Dodavatel se touto Smlouvou zavazuje zajistit pInéni dle pfilohy €. 1 této smlouvy.

2. Dodavatel se zavazuje pfi pInéni predmétu Smlouvy aktivné spolupracovat s objednatelem,

jakoz i dalSimi subjekty uréenymi objednatelem.

Dodavatel je povinen zajistit, aby v souvislosti s realizaci dila nebylo jakkoli poSkozeno
dobré jméno objednatele.

Dodavatel se zavazuje, Ze neuZije vystupy spojené s provedenim dila k jinym tcelim, nez
ke splnéni svych povinnosti z této Smlouvy a neposkytne vystupy spojené s provedenim
dila k uZiti Zadné treti osobé bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele. Dodavatel
se téZ zavazuje, ze informace a veskeré podklady poskytnuté objednatelem pouzije pouze
pro zpracovani dila a nebude jej dale poskytovat tietim stranam.

Dodavatel je vazan mléenlivosti, o vSech skute¢nostech, s nimizZ se pfi plnéni zdvazkl z
této Smlouvy seznami. Povinnost micenlivosti se vztahuje i na osoby, které dodavatel uzije
k provedeni dila. Dodavatel je povinen tyto osoby mlcenlivosti zavazat, pfiemz za
poruseni této povinnosti je odpovédny, jako by ji porusil sam.

Dodavatel se pfi plnéni dila zavazuje dodrZovat veskeré obecné zavazné pravni piedpisy,
zejména se zavazuje, Ze se svym jednanim nedopusti nekalé soutéze a Ze Cinnosti dle této
Smlouvy nebude zasahovdno do prav tfetich osob.

Dodavatel se zavazuje Fidit se pokyny, které mu budou priibézné udélovany objednatelem
v souladu s touto Smlouvou, ledaZe jsou takové pokyny v rozporu se zakonem nebo
nevhodné; v takovém pripadé je dodavatel povinen na jejich nezdkonnost ¢i nevhodnost
objednatele neprodlené pisemné upozornit.
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8. Objednatel je kdykoliv v priibéhu trvéani této Smlouvy opravnén kontrolovat provadéni
plnéni predmétu této Smlouvy a plnéni povinnosti dodavatele vyplyvajicich z této
Smlouvy. Za timto G&elem je dodavatel povinen na zékladé pfedchozi vyzvy poskytnout
objednateli veskerou poZadovanou soucinnost, poskytnout poZadované informace atp.
Opravnénym vykonem téchto prav ze strany objednatele nesmi dojit k nadmérnému
zésahu do prav a opravnénych zajml dodavatele. '

9. V pribéhu plnéni Smlouvy si objednatel vyhrazuje pravo zuZit predmét této Smlouvy. O
takové zméné bude smluvnimi stranami uzavien dodatek, ve kterém bude sjednéna nova
cena dila, odpovidajici zGZenému prfedmétu dila.

10. Dodavatel neni opravnén ani ¢asteéné postoupit jakdkoli své prava i povinnosti z této
Smlouvy, nebo Smlouvu samotnou, na tieti osobu, bez pfedchoziho pisemného souhlasu
objednatele.

V.
Doba trvani Smlouvy

1. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a tcinnosti
jejim zverejnénim v registru smluv.

2. Tato Smlouva je uzaviena na dobu uréitou, a to do spInéni viech povinnostiz této Smlouvy
vyplyvajicich ze strany dodavatele.

3. Objednatel je opravnén tuto Smlouvu i bez uvedeni divodu vypovédét. Vypovédni doba
&ini 1 mésic a po¢ne plynout okamZikem doruceni vypovédi dodavateli.

4. V prab&hu plnéni Smlouvy si objednatel vyhrazuje pravo ziZit pfedmét této Smlouvy.
Objednatel si vyhrazuje pravo ukonéit smluvni vztah pred¢asné nebo nevyuZzit celé
dohodnuté plnéni, a to zejména, nikoli viak vyhradng, z diivodu naplnéni cild nebo
parametrd vedené kampané nebo z diivodu, Ze objednatel neobdrzi dotaci na Uhradu
ceny za dilo z dotaéniho programu Ministerstva pro mistni rozvoj. V takovém pfipadé je
objednatel opravnén tuto smlouvu vypovédét bez vypovédni doby.

VI.
Sankce a zanik Smlouvy

1. Bude-lidodavatel v prodleni s dodrzovanim termind smluvenych v této Smlouve, zavazuje
se dodavatel zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vy3i 5 % z celkové ceny plnéni bez
DPH, s jeho? dodanim je dodavatel v prodleni, a to za kaZdy zapocaty den prodleni.
Smluvni pokutou neni dotéen narok objednatele na ndhradu pfipadné Skody.

2. Bude-li dodavatel porusovat své povinnosti dle této Smlouvy, a v tomto porudovani bude
pokratovat i poté, co ho objednatel pisemné vyzve k napravé, je dodavatel povinen
zaplati objednateli za kazdé takové poruseni 10.000,- KE Smluvni pokutou neni dotcen
narok objednatele na nahradu pfipadné Skody.
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3. Bude-li objednatel v prodleni se zaplacenim ceny predmétu plnéni dle této Smlouvy,
zavazuje se objednatel zaplatit dodavateli Grok z prodleni ve vysi 0,02 % z dluzné Castky
za kazdy zapocaty den prodleni. '

4. Smluvni pokuta je splatnd do 15 dnt od dne doruéeni pisemné vyzvy opravnéné strany,
ktera bude zasldna na adresu povinné strany uvedené v hlavi¢ce této Smlouvy. Pro Ucely
této Smlouvy smluvni strany uvadi, se vyzva k zaplaceni smluvni pokuty se povaZuje za
dorucenou tfetim kalendainim dnem od jejiho odeslani opravnénou stranou.

5. Zaplacenim smluvni pokuty se povinna strana nezbavuje povinnosti splnit svij zavazek
utvrzeny smluvni pokutou.

6. Smluvni strana dotéend porusenim povinnosti dle této Smlouvy druhou smluvni stranou
je opravnéna od této Smlouvy jednostranné odstoupit pro podstatné poruseni této
smlouvy. Za podstatné poruseni této Smlouvy bude povaZovano zejména, nikoli vyluéné:

a. nezaplaceni ceny za plnéni dle této Smlouvy objednatelem po dobu deldi nes
30 dni od okamZiku uplynuti IhGity splatnosti uvedené v prislusné fakture,

b. nedodéni poZzadovaného pInéni dodavatelem fadné a véas a v souladu s touto
Smlouvou, a to ani, pokud dodavatel nedodal toto plnéni v objednatelem
poskytnuté dodatecné Ihiité, pfipadné té? neplnéni pfedmétu této Smlouvy
dodavatele v souladu s jeho povinnostmi,

c. opakované poruseni povinnosti dodavatele vyplyvajicich z této Smlouvy,
anebo

d. poruseni povinnosti dodavatele v disledku, kterého hrozi nebo vznika
objednateli $koda a dodavatel neprovede napravu,

e. skute€nost, Ze nebyla schvélena &astka z krajského rozpoctu, €i jinych zdroju,
ktera je potfebnd k ihradé za pInéni dle této Smlouvy,

f. je-li to stanoveno touto Smlouvou.

7. Odstoupeni musi byt u¢inéno pisemné. Uginky odstoupeni nastavaji nasledujici den po
doruceni odstoupeni. Odstoupeni od Smlouvy se nedotyka naroku na nahradu Skody
vzniklé poruSenim této Smlouvy ani naroku na zaplaceni smluvnich pokut.

8. V pfipadé predéasného ukonéeni této Smlouvy je dodavatel povinen poskytnout
objednateli nezbytnou souginnost tak, aby objednateli nevznikla $koda.

VIl.
Vady dila a sankéni ustanoveni

1. Dodavatel prohlasuje, Ze je opravnén kuzavieni této Smlouvy, Ze dilo vytvofi jako
pavodni, Ze bude jeho jedinym autorem a e jeho prava k dilu nejsou a nebudou nijak
(prdvné ani fakticky) omezena. Dodavatel dale prohladuje, Ze jim vytvofené dilo bude
z pravniho pohledu bezvadné.

2. Neodpovida-li dilo pofadavkim a specifikacim objednatele, miZe objednatel vyzvat
dodavatele, aby dilo pfepracoval, a stanovit mu k tomu pfiméfenou |hitu, kterou je
dodavatel povinen dodrzet. Neodpovida-li dilo poZadavkim a specifikacim objednatele
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Pfiloha €. 1 — Technicka specifikace pfedmétu plnéni
Pfiloha €. 2 — Nabidka dodavatele

Povéreny fizenim organizace
Objednatel Dodavatel

ani po opakovaném upozornéni dodavatele na odstranéni vad dila, nebo neodevzda-li
dodavatel dilo vterminu dohodnutém touto Smlouvou ¢i ani po dodatecné vyzvé ze
strany objednatele, je objednatel opravnén od této Smlouvy odstoupit.

VIIl.
Zavérecna ustanoveni

Pro pfipad sporu vzniklého mezi smluvnimi stranami se v souladu s ustanovenim § 89a
zédkona ¢&. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni Fad, ve znéni pozdéjsich predpist, sjednava jako
mistné prislusny obecny soud podle sidla objednatele.

Skuteénosti uvedené v této Smlouvé nebudou Smluvnimi stranami povaZovany za
obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni ob¢anského zakoniku.

Smluvni strany se dohodly, Ze s ohledem na novou pravni Gpravu ochrany osobnich udaja
dle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto udaju a zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajt), které nabyva ucinnosti
dne 25. 5. 2018, je objednatel opravnén vyzvat dodavatele k uzavieni této Smlouvy, na
jehoZ zakladé dojde k upravé pfrislusnych ustanoveni této Smlouvy tak, aby byly zcela
v souladu s vySe uvedenym nafizenim a pfislusnou narodni legislativou navazujici na vyse
uvedené nafizeni vztahujici se kochrané osobnich tdaju. Dodavatel je povinen
objednateli poskytnout veskerou soucinnost potfebnou pro uzavieni dodatku dle tohoto
odstavce.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu podrobné precetly, rozuméji ji a na dikaz
vile Fidit se vSemi jednotlivymi ujednanimi pfipojuji své podpisy.

Tato Smlouva podléha zverejnéni dle zak. ¢. 340/2015 Sh., o registru smluv. Smluvni
strany souhlasi s tim, Ze tato Smlouva bude zvefejnéna ve svém plném znéni. Zverejnéni
zajisti objednatel.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou jeji pfilohy:

M/

V Praze dne..!5.2.5....2021

Ing. Jan Tuce
prokurista




PRILOHA €. 1 — TECHNICKA SPECIFIKACE

Predmétem plnéni Vetejné zakdzky je pfiprava, realizace a vyhodnoceni prizkumu trhu zaméfeného
na produkt Stfedni Cechy kralovské s cilem zjistit vnimani nove destina&ni znacky Stfedoceského kraje
— Sttedni Cechy kralovské — a chovani domdcich turistl na uzemi Stfedodeského kraje. Je tfeba zjistit
esenci a polaritu zna¢ky pro jednotlivé cilové skupiny. Na zakladé zjisténych informaci bude nasledné
upravena komunikace k cilovym skupindm tak, aby byly maximalné efektivné vyuzivany jak
komunika&ni kanaly SCCR, tak i vynakladané naklady na komunikaci a prezentovaneé turistické cile.

Vychodiska vyzkumu

stredni Cechy kralovské je produkt a znacka vytvofena Stfedoceskou centralou cestovniho ruchu za
utelem jednotné prezentace Stiedoceského kraje a zdroven vystihujici USP (Unique salling
propositions — unikatni vlastnost) regionu Stfedni Cechy. Produkt se zaméfuje na prezentaci
Stredoceského kraje jako regionu s bohatymi d&jinami i kulturou, Fadou mést, hradd, zamki a dalSich
mist spjatych s historickym obdobim ¢eského kralovstvi. Produkt byl poprvé predstaven na zacatku
roku 2020. V lofiském roce byla na podporu proniknuti produktu na trh a do podvédomi turistd
podniknuta celd fada marketingovych aktivit, jako:

e vytvofeniloga a vznik nové destina¢ni znacky;

e vydani tematicky zamé&Fenych propagacnich materialQ;

e vytvofeni samostatného tématu na webu strednicechy.cz;

e tematicky ladéna prezentace na tuzemskych i zahrani¢nich veletrzich cestovniho ruchu;
e jednotnd prezentace na socialnich siti Zadavatele;

e PR kampan a online kampari na podporu znacky;

e outdoorovd letni kampan;

e radiova kampan;

e radiové a televizni kampané ve spolupréci s agenturou CzechTourism;

e roadshow prezentujici produkt v rdmci celé Ceské republiky;

e tada inzertnich &lanku a ploch a redak&nich €lankd v Sirokém spektru tisténych i online titull.

Zadavatel v roce 2021 planuje daldi marketingové aktivity na podporu produktu a lepsiho positioningu
znatky u domdcich turisti. Z tohoto dvodu je pldnovany vyzkum trhu, ktery by mél vychazet

z nadefinovanych cilovych skupin, ale také zjistit, jaky viiv bude mit znacka Stiedni Cechy kralovské u
ostatnich skupin turistd. Vysledky vyzkumu trhu poslouZi k zefektivnéni cileni jednotlivych
marketingovych aktivit Zadavatele, a tedy i k zefektivnéni vynaloZenych nakladd na propagaci.

Hlavnimi Gkoly prizkumu jsou tedy:

e zhodnotit dosavadni positioning znacky Stfedni Cechy kralovskeé;
e zhodnotit vniméni regionu Stfedni Cechy u vybranych cilovych skupin;
e zhodnotit trini potencial znagky Stfedni Cechy kralovské;
o diky vyzkumu budou Iépe specifikované cilové skupiny produktu, je dalezité zjistit
z4jmy potencidlnich névstévnikd vzhledem k zaméfeni produktu.

Pfedmét Vefejné zakazky
PFedmétem Verejné zakazky je vybér jediného uchazece pro uzavieni smlouvy o dilo na:

e zajistén{ pFipravy vyzkumu trhu dle pokyn( a cili Zadavatele;

e navrh dotazniku v Eeském jazyce (findlni znéni viech materiald kontroluje a schvaluje
Zadavatel);

o kompletni sbér dat (online, rozhovorem ¢&i jinou vhodnou metodou navrzenou Dodavatelem a
odsouhlasenou Zadavatelem);




® kontrolu dat, statické zpracovani dat;
¢ vyhodnoceni dat;
e tvorbu souhrnné zprdvy s navrhy;
e predani zadvérené vyhodnocovaci zpravy; tabulek, graf apod. a dotazniky Zadavateli
v tiSténé i elektronické podobé (ve formdatu .ppt, .doc, xls, .pdf), zprava bude obsahovat
slovni shrnuti zjigténych dat;
e pfeddni zdrojovych dat ve formaty Xs.

Zadavatel poZaduje:

Dodat ndvrh optimaliniho rozlozen respondentd a kombinace kvalitativnich 3 kvantitativnich metod
vyzkumu trhu s ohledem na co nejefektivnéj§|'vyuiitl’vynaloienych naklad(i a s ohledem na zvolené
cilové skupiny, pfi respektovdni nize uvedeného:

¢ minimdlini vzorek respondentd: n=1 000 osob Ceské ndrodnosti fijici trvale na Gzem| CR;
® pomeér zastoupenych mus{ a Jen 50:50
e vékrespondentd v rozmezi 25-70 let;
e geografické rozloZen{
© 40 % Praha a stfedni Cechy;
© 60 % ostatni kraje CR;
® metoda dotaznikového &etfeni: kvantitativni online dotaznikovy vyzkum (CAWI) pomoci
kvotniho vybéru s miniméalni délkou dotazniku t=10 minut v Ceském jazyce;
® minimalni poet Why dives / In-depth rozhovoré: n=15 (v déleni dle typu cilové skupiny, viz.
nize) v minimalini délce t=15 minut.

Déle Zadavatel poZaduje dodat ndvrh moznych otdzek uvedenych v online dotaznikovém Setfeni.

Pfesny navrh metody shéru dat véetné poctu uskutecnénych rozhovor( bude soucasti nabidky
Dodavatele.

Dodavatel miZe doplnit o daléi mozné sbéry dat ¢i sekundarni vyzkum. Zadavatel oéekavi kreativni
pfistup, vyuziti brandovych feeni, benchmarkd a dalSich informaci a zkugenosti Dodavatele.

Termin pinéni Vefejné zakazky

e pfiprava vyzkumu: Gnor 2021
® obdobi vyzkumu: biezen 2021
® vyhodnoceni vyzkumu: duben 2021

Cilové skupiny

e ,Llidé cestujici bez d&ti”
O Aktivni mladi lidé bez déti, vék 25-35 let, ktefi si uZivaji volny ¢as a sbirajf zazitky pred
zaloZenim rodiny a usazenim se;
o hledaji spide aktivni zazitky ne? pasivni odpocinek, vyhledavaji netradieni proZitky a
jedine¢nd mista.
e ,Rodiny s détmi“
o Aktivni lidé ve véku 25-54 let cestujici se svymi détmi;
o vyhledavaji pfedevéim pasivni odpocinek spojeny s aktivitami pro déti, hledaji kvalitni
a bezpeéné zazemi a sluzby.

e, Aktivni seniofi”
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