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RÁMCOVÁ DOHODA O POSKYTOVÁNÍ OPRÁVNĚNÍ K UŽITÍ POČÍTAČOVÝCH PROGRAMŮ SAP A POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB MAINTENANACE 
(dále jen „Dohoda“) 

uzavřená ve smyslu § 131 a násl. zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“), podle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“)




Smluvní strany:

Objednatel: 		Česká republika – Ministerstvo práce a sociálních věcí
se sídlem:		Na poříčním právu 1/376, 128 01 Praha 2
IČO:			00 55 10 23
zastoupená:	Ing. Milanem Lonským, zast. ředitel odboru ICT
bankovní spojení: 	Česká národní banka
[bookmark: _GoBack]č. účtu:			
ID datové schránky: 	sc9aavg
(dále jen „Objednatel“)

a

Poskytovatel: 		SAP ČR, spol. s r.o.
se sídlem:		Vyskočilova 1481/4, Michle, 140 00 Praha 4		
IČO:			49713361	
DIČ:			CZ49713361
bankovní spojení: 	Deutsche Bank, číslo účtu CZK 3161100006/7910
zastoupen:	paní Hanou Součkovou, jednatelkou,
	a paní Martinou Šmídovou, finanční ředitelkou,
zapsaný v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 23228,
(dále jen „Poskytovatel“)

(Objednatel a Poskytovatel společně též jako „Smluvní strany“ a/nebo jednotlivě jako „Smluvní strana“)



ÚVODNÍ USTANOVENÍ
Smluvní strany konstatují, že rozsah a obsah vzájemných práv a povinností vyplývajících z této Dohody se řídí platnými a účinnými právními předpisy, zejména občanským zákoníkem.
Poskytovatel bere na vědomí, že Objednatel považuje účast Poskytovatele ve veřejné zakázce za potvrzení skutečnosti, že Poskytovatel je ve smyslu ustanovení § 5 odst. 1 občanského zákoníku schopen při plnění této Dohody jednat se znalostí a pečlivostí, která je s jeho povoláním nebo stavem spojena, s tím, že případné jeho jednání bez této odborné péče půjde k jeho tíži. Poskytovatel nesmí svou kvalitu odborníka ani své hospodářské postavení zneužít k vytváření nebo k využití závislosti slabší strany a k dosažení zřejmé a nedůvodné nerovnováhy ve vzájemných právech a povinnostech smluvních stran.
Na základě zadávacího řízení na veřejnou zakázku zadávanou v nadlimitním režimu v otevřeném řízen pod názvem „Dodávka licencí SAP a poskytování souvisejících služeb“ (dále jen „Veřejná zakázka“) Poskytovatel předložil nabídku v souladu se zadávacími podmínkami veřejné zakázky a tato byla pro plnění veřejné zakázky vybrána jako nejvhodnější. V návaznosti na tuto skutečnost Smluvní strany uzavřely tuto Dohodu, jejíž návrh byl součástí zadávacích podmínek veřejné zakázky.
Při výkladu obsahu této Dohody budou Smluvní strany přihlížet k zadávacím podmínkám vztahujícím se k zadávacímu řízení dle předchozího odstavce této Dohody, k účelu tohoto zadávacího řízení a dalším úkonům Smluvních stran učiněným v průběhu zadávacího řízení, jako k relevantnímu jednání Smluvních stran o obsahu této Dohody před jejím uzavřením. Ustanovení platných a účinných právních předpisů o výkladu právních jednání tím nejsou nijak dotčena.
Poskytovatel prohlašuje, že je odborně oprávněným poskytovatelem licence k programovému vybavení SAP a související služby maintenance. Poskytovatel je povinen splňovat podmínku vlastnictví platného dokladu o oprávnění k poskytování licencí SAP po celou dobu účinnosti Dohody a jednotlivých Dílčích smluv (Objednávek).
Poskytovatel prohlašuje, že je způsobilý k poskytování předmětu plnění dle této Dohody a má oprávnění na území České republiky poskytovat za úplatu všechny služby, jejichž poskytnutí je předmětem této Dohody.
ÚČEL DOHODY
Formálním účelem této Dohody je zajištění realizace předmětu Veřejné zakázky dle zadávací dokumentace Veřejné zakázky. 
Materiálním účelem této Dohody je umožnit Objednateli a jemu podřízeným resortním organizacím užití počítačových programů - programového vybavení SAP specifikovaného v Příloze č. 1 této Dohody (dále jen „Programové vybavení“) a zajištění služeb maintenance (údržby) Enterprise Support k tomuto Programovému vybavení, a to v souladu s požadavky Objednatele definovanými touto Dohodou. Materiálním účelem této Dohody je dále zajistit služby maintenance (údržby) Enterprise Support též ke stávajícímu programovému vybavení SAP Objednatele a jemu podřízených resortních organizací specifikovanému v Příloze č. 3 této Dohody (dále jen „Stávající programové vybavení“).
[bookmark: _Toc212632746][bookmark: _Ref448242663]PŘEDMĚT DOHODY
[bookmark: _Hlt313894965][bookmark: _Hlt313947528][bookmark: _Hlt313947599][bookmark: _Hlt313947695][bookmark: _Hlt313947731][bookmark: _Hlt313947749][bookmark: _Hlt313951415][bookmark: _Ref448485492][bookmark: _Ref292956820][bookmark: _Ref202762701]Poskytovatel se na základě této Dohody zavazuje zajistit Objednateli právo užití Programového vybavení specifikovaného v Příloze č. 1 této Dohody, a to prostřednictvím poskytnutí licence nebo poskytnutím podlicence, a to v rozsahu a za podmínek stanovených v Příloze č. 1 a v Příloze č. 2 této Dohody a za podmínek stanovených příslušnou Objednávkou (jak je tento pojem definován v odst. 4.1 této Dohody) (dále poskytnutí licence a poskytnutí podlicence také společně jen jako „Poskytnutí licence“).
[bookmark: _Ref382464358][bookmark: _Ref448491524]Poskytovatel se na základě této Dohody zavazuje Objednateli poskytnout licence formou rozmnoženiny Programového vybavení, a to buď dodáním vhodných fyzických nosičů či umožněním získání těchto rozmnoženin prostřednictvím sítě internet nebo prostřednictvím extranetu Poskytovatele ve smyslu odst. 6.4 této Dohody. Takto získané rozmnoženiny musí umožňovat instalaci Programového vybavení. Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli současně s rozmnoženinami Programového vybavení uživatelskou dokumentaci k tomuto Programovému vybavení.
[bookmark: _Ref448485728][bookmark: _Ref451943710]Poskytovatel se touto Dohodou dále zavazuje poskytovat Objednateli služby maintenance (údržby) Enterprise Support k Programovému vybavení, včetně poskytnutí součinnosti při prodloužení platnosti licenčních klíčů k Programovému vybavení, k němuž byla Objednateli ze strany Poskytovatele Poskytnuta licence dle odst. 3.1 této Dohody (dále též „Služby maintenance“ nebo „Služby“). 
[bookmark: _Ref451943722]Realizace plnění bude probíhat na základě jednotlivých Dílčích smluv – Objednávek (dále jen „Objednávka“).
V rámci jednotlivých Dílčích smluv (Objednávek) bude Poskytovatel dodávat Objednateli podle jeho konkrétních potřeb či potřeb jemu podřízených resortních organizací plnění dle této Dohody, jehož druh a množství bude vždy blíže specifikován v Objednávce Objednatele.
Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za řádné Poskytnutí licence a za řádně poskytnuté Služby sjednanou cenu, a to za podmínek blíže stanovených v této Dohodě.
Objednatel poskytne Poskytovateli nezbytnou součinnost za předpokladu, že si Poskytovatel tuto součinnost výslovně vyžádal a s ohledem na předmět plnění této Dohody lze její poskytnutí po Objednateli spravedlivě požadovat. 
Poskytovatel se zavazuje poskytovat Služby sám, nebo s využitím poddodavatelů uvedených v Příloze č. 5 této Dohody. Jakákoliv dodatečná změna osoby poddodavatele nebo rozsahu plnění svěřeného poddodavatele musí být předem písemně schválena Objednatelem. Smluvní strany výslovně uvádějí, že při poskytování Plnění prostřednictvím jakékoliv třetí osoby dle tohoto odstavce má Poskytovatel odpovědnost, jako by Plnění poskytoval sám. 
[bookmark: _Ref436815644][bookmark: _Ref436382505][bookmark: _Ref348599608][bookmark: _Toc295034742][bookmark: _Ref327530433][bookmark: _Ref273568416][bookmark: _Toc212632760][bookmark: _Ref212860308][bookmark: _Ref228244903]ZPŮSOB UZAVÍRÁNÍ DÍLČÍCH SMLUV
[bookmark: _Ref454384523]Objednatel zašle Poskytovateli Objednávku dle odst. 3.4 této Dohody na Služby a/nebo Poskytnutí licence, ve které budou uvedeny minimálně následující údaje:
· [bookmark: _Ref357429851]identifikační údaje Objednatele a Poskytovatele,
· číslo a datum vystavení Objednávky,
· označení Dohody,
· specifikaci předmětu plnění a termínu dodání,
· cenu předmětu plnění, a
· identifikace a podpis oprávněné osoby podepsat Objednávku (osoba uvedená v Příloze č. 6 této Dohody).
Objednávky budou odesílány výhradně pověřenými osobami Objednatele ve smyslu Přílohy č. 6 této Dohody. Objednávky budou zasílány v elektronické formě do datové schránky Poskytovatele nebo e-mailem opatřeným kvalifikovaným elektronickým podpisem na e-mailovou adresu ………………., v kopii na ……………… k jejich potvrzení.
Poskytovatel se zavazuje provést potvrzení Objednávky nejpozději do 5 pracovních dnů ode dne doručení Objednávky, případně požádá Objednatele o doplnění nebo upřesnění Objednávky. Potvrzením Objednávky Poskytovatel vyjadřuje souhlas s obsahem Objednávky a Objednávku akceptuje.
Potvrzení Objednávky, které obsahuje dodatky, výhrady, omezení nebo jiné změny se považuje za odmítnutí Objednávky a tvoří nový návrh Poskytovatele na vystavení Objednávky, a to i v případě takového dodatku, výhrady, omezení nebo jiné změny, které podstatně nemění podmínky Objednávky.
V případě, že Objednávka nebude splňovat uvedené minimální náležitosti dle odst. 4.1 této Dohody, má Poskytovatel povinnost na tuto skutečnost neprodleně upozornit Objednatele. Objednatel je poté povinen vystavit novou Objednávku a Poskytovatel je povinen ji nejpozději následující pracovní den po jejím doručení písemně potvrdit. 
V případě, že Objednávka bude obsahovat položky jiných výrobců obsažené v ceníku SAP (označení TP=Y), u kterých nebude Poskytovatel schopen nabídnout slevu dle Dohody, je Poskytovatel povinen nejpozději do 5 pracovních dnů ode dne doručení Objednávky, informovat Objednatele o této skutečnosti a specifikovat možnosti slevy této položky. Tato informace se považuje za odmítnutí Objednávky a tvoří nový návrh Poskytovatele na vystavení Objednávky. Objednatel není poté povinen vystavit novou Objednávku.
Objednatel je oprávněn, avšak nikoli povinen, vystavovat dle svého uvážení Objednávky ode dne účinnosti této Dohody. Počet Objednávek vystavených Objednatelem není omezený. Současně platí, že Objednatel není povinen Objednávku vystavit.
Není-li dohodnuto jinak, Poskytovatel poskytne licenci k Programovému vybavení ve verzi aktuální k okamžiku potvrzení Objednávky dle odst. 4.3 této Dohody, na jejímž základě k Poskytnutí licence dochází.
Současně s poskytnutím licence budou Objednatelem vždy objednány Služby maintenance. V případě, že Objednatel současně s objednávkou Poskytnutí licencí neobjedná související Služby maintenance, není Poskytovatel povinen Objednávku akceptovat a plnit.
Poskytovatel se zavazuje Objednateli poskytnout jednotlivé licence či jiné položky dle Přílohy č. 1 za předpokladu, že ke dni obdržení Objednávky jsou tyto licence či jiné položky plnění dle Přílohy č. 1 stále dostupné. V případě, že konkrétní požadovaná licence či jiné plnění dle Přílohy č. 1 již není součástí standardní nabídky programového vybavení SAP dle oficiálního ceníku SAP, nabídne Poskytovatel Objednateli náhradní řešení, které bude vykazovat stejné funkční vlastnosti, a to za cenu uvedenou v aktuálním oficiálním ceníku SAP se zohledněním slevy, která měla být poskytnuta k původně požadovanému plnění. V ostatních případech Poskytovatel nemá povinnost náhradu nabídnout.
Pokud souhrnná cena předmětu plnění poskytovaných Poskytovatelem Objednateli na základě Objednávky převyšuje 50 000,- Kč bez DPH, nabývá Objednávka účinnosti uveřejněním v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Registr smluv“). Zveřejnění Objednávky v Registru smluv zajišťuje Objednatel, a to bez zbytečného odkladu po jejím uzavření.
DOBA A MÍSTO PLNĚNÍ
[bookmark: _Ref259527716]Místem plnění této Dohody a jednotlivých Objednávek je sídlo Objednatele uvedené v záhlaví této Dohody a sídla jemu podřízených resortních organizací uvedených v Příloze č. 4 této Dohody (dále jen „Podřízené resortní organizace Objednatele“). Poskytovatel je oprávněn poskytovat plnění také formou vzdáleného přístupu, pokud to povaha plnění umožňuje, a pokud Objednatel výslovně nestanoví jinak. Konkrétní místo plnění bude uvedeno v příslušné Objednávce.
Objednatel je oprávněn, avšak nikoli povinen, vystavovat Objednávky kdykoliv po dobu účinnosti této Dohody dle odst. 15.1 této Dohody. 
Služby maintenance (údržby) dle odst. 3.3. této Dohody budou poskytovány po celou dobu trvání této Dohody, a to od okamžiku Poskytnutí licence k příslušnému Programovému vybavení, popř. od okamžiku, který bude stanoven v Objednávce. 
Poskytovatel je povinen poskytovat Služby v časech a termínech uvedených v Objednávce.
Oprávnění k výkonu práva užít Programové vybavení v rozsahu dle příslušné Objednávky bude Poskytovatelem uděleno s účinností ode dne podpisu předávacího protokolu odpovědnými osobami Smluvních stran ve věcech technických dle Přílohy č. 6 této Dohody nebo těmito osobami pověřenými zástupci.
[bookmark: _Ref444599587][bookmark: _Ref451948082]AKCEPTACE DÍLČÍHO PLNĚNÍ
Po předání a převzetí dílčího plnění na základě příslušné Objednávky (dále jen „dílčí plnění“) provede Objednatel ověření, zda toto dílčí plnění odpovídá podmínkám této Dohody a příslušné Objednávky. Objednávka může stanovit detailní kritéria předání příslušného dílčího plnění.
[bookmark: _Ref448491484][bookmark: _Ref280196815]Předání řádně dodaného dílčího plnění stvrdí Objednatel podpisem předávacího protokolu, a to nejpozději do 15 kalendářních dní ode dne převzetí příslušného dílčího plnění. Objednatel není povinen převzít a uhradit dílčí plnění, které nesplňuje podmínky stanovené touto Dohodou a příslušnou Objednávkou. Objednatel je oprávněn akceptovat dílčí plnění s výhradou.
[bookmark: _Základním_předpokladem_pro][bookmark: _Ref382464470][bookmark: _Ref280624512]Základním předpokladem pro řádné předání Programového vybavení Objednateli ve smyslu odst. 6.2 této Dohody je skutečnost, že:
a) Poskytovatel Objednateli zpřístupnil Programové vybavení způsobem specifikovaným v odst. 3.2 a odst. 6.4 této Dohody; 
b) Programové vybavení splňuje funkční požadavky stanovené v dokumentaci k tomuto Programovému vybavení; a že 
c) dokumentace k tomuto Programovému vybavení splňuje požadavky uvedené v Příloze č. 2 této Dohody.
[bookmark: _Ref448479524]Poskytovatel poskytne Programové vybavení a dokumentaci na disku nebo jiném datovém médiu a předá ho obvyklému přepravci, kde jako dodací adresu použije adresu uvedenou v záhlaví této Dohody (fyzické dodání), nebo jej zpřístupní ke stažení prostřednictvím internetu nebo extranetu SAP ServiceMarketplace (elektronické dodání). 
Služby maintenance pro Programové vybavení Objednatele budou poskytovány od prvního dne kalendářního měsíce, který následuje po datu akceptace dílčí Objednávky. První období poskytování Služeb pro Programové vybavení poskytnuté dle této Dohody představuje zbytek aktuálního kalendářního roku a celý další kalendářní rok s výjimkou případů, kdy Služby mají být poskytovány od 1. ledna příslušného kalendářního roku; v takovém případě skončí první období 31. prosince příslušného kalendářního roku.
DALŠÍ PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN
Poskytovatel a Objednatel jsou povinny poskytovat nezbytnou součinnost k plnění předmětu této Dohody a navzájem se předem informovat o veškerých skutečnostech důležitých pro plnění předmětu této Dohody.
Poskytovatel se zavazuje:
1.1.4 neprodleně oznámit písemnou formou Objednateli překážky, které mu brání v plnění předmětu Dohody a výkonu dalších činností souvisejících s plněním předmětu Dohody;
1.1.5 upozorňovat Objednatele v rámci poskytování Služeb maintenance včas na všechny hrozící vady svého plnění či potenciální výpadky poskytování plnění, jakož i poskytovat Objednateli veškeré informace, které jsou pro plnění Dohody nezbytné;
1.1.6 upozornit Objednatele na potenciální rizika vzniku škod a včas a řádně dle svých možností provést taková opatření, která riziko vzniku škod zcela vyloučí nebo sníží;
1.1.7 i bez pokynů Objednatele provést nutné úkony, které, ač nejsou předmětem této Dohody, budou s ohledem na nepředvídané okolnosti pro plnění Dohody nebo Objednávky nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezení vzniku škody. V takovém případě má Poskytovatel právo na úhradu nezbytných a účelně vynaložených nákladů;
1.1.8 zajistit, aby všechny osoby podílející se na plnění jeho závazků z této Dohody, které se budou zdržovat v prostorách nebo na pracovištích Objednatele, dodržovaly účinné právní předpisy o bezpečnosti a ochraně zdraví při práci, jiné bezpečnostní, hygienické, požární, organizační a ekologické předpisy a veškeré interní předpisy Objednatele, s nimiž Objednatel Poskytovatele předem obeznámil;
1.1.9 udržovat v platnosti ve všech ohledech licence, souhlasy, povolení a další oprávnění požadovaná právními předpisy platnými pro poskytnutí předmětu plnění této Dohody a zajistit, aby platnost takové licence, souhlasu, povolení a oprávnění nebyla ukončena;
1.1.10 chránit práva duševního vlastnictví Objednatele a třetích osob; 
1.1.11 nepoužít ve své reklamě odkazy na název Objednatele nebo jakýkoliv jiný odkaz, který by mohl, byť i nepřímo, vést k identifikaci Objednatele, bez předchozího písemného souhlasu Objednatele;
1.1.12 pověřit plněním povinností z této Dohody pouze ty své pracovníky, kteří jsou k tomu odborně způsobilí;
1.1.13 upozorňovat Objednatele v odůvodněných případech na případnou nevhodnost pokynů Objednatele;
1.1.14 [bookmark: _Ref453158822]nejpozději do konce druhého měsíce každého kalendářního roku předložit Objednateli potvrzení o oprávnění poskytovat Služby dle této Dohody, které vystaví vykonavatel majetkových práv k programovému vybavení SAP nebo jím pověřená osoba; a
1.1.15 [bookmark: _Ref455854116]neprodleně Objednateli oznámit ztrátu oprávnění poskytovat Služby dle této Dohody.
Poskytovatel je povinen zabezpečit, že plnění dle této Dohody a na základě Objednávek bude poskytováno v souladu s touto Dohodou, nebude zatíženo jakýmikoli právy třetích osob, zejména takovými, ze kterých by pro Objednatele plynuly jakékoliv další finanční nebo jiné nároky ve prospěch třetích osob. V opačném případě Poskytovatel ponese veškeré důsledky takovéhoto porušení práv třetích osob a zároveň je povinen takové právní vady bez zbytečného odkladu a na svůj náklad odstranit, resp. zajistit jejich odstranění.
Poskytovatel je dle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s placením zboží nebo služeb z veřejných výdajů.
V případě užití třetí osoby (poddodavatele) pro poskytování plnění dle této Dohody, resp. Objednávky, není Poskytovatel oprávněn zprostit se odpovědnosti za řádné poskytování plnění, tedy odpovídá, jako by plnění poskytoval sám.
Poskytovatel je oprávněn postoupit tuto Dohodu dle § 1895 a násl. Občanského zákoníku třetí osobě nebo jiným osobám pouze a výhradně po předchozím písemném souhlasu Objednatele.
Poskytovatel odpovídá Objednateli za škodu způsobenou porušením povinností Poskytovatele stanovených touto Dohodou.
[bookmark: _Ref374447627][bookmark: _Ref358230085][bookmark: _Ref358211894]CENA PLNĚNÍ
[bookmark: _Ref451947331]Celková cena za plnění předmětu Dohody je stanovena jako nejvýše přípustná a nesmí přesáhnout v souhrnu za všechny Objednávky částku ve výši 268 545 000 Kč bez DPH. 
V celkové ceně jsou zahrnuty úplné a veškeré náklady Poskytovatele na splnění předmětu plnění této Dohody. Žádné další ani související náklady nebudou Objednatelem uhrazeny, s výjimkou změny sazby DPH.
Cena za plnění poskytované Poskytovatelem dle této Rámcové dohody, resp. dle konkrétní Objednávky, bude stanovena v souladu s koncovou ceníkovou cenou příslušných plnění, uvedenou ve standardním ceníku společnosti SAP platného pro území České republiky v souladu s dokumentem s názvem „Všeobecné obchodní podmínky“ společnosti SAP, dostupnými partnerům společnosti SAP, kteří jsou držitelem oprávnění poskytnout licence k programovému vybavení SAP a související služby maintenance (údržby) v rozsahu vymezeném standardním ceníkem produktů SAP, a to po zohlednění slevy nabídnuté Poskytovatelem.
Z ceny uvedené v ustanovení odst. 8.3 této Dohody se Poskytovatel zavazuje poskytnout Objednateli slevu ve výši …… %, která je minimální možnou slevou. Poskytovatel není oprávněn nabídnout v rámci dílčího plnění na základě Objednávky Objednateli slevu nižší, než je uvedena v tomto odstavci. Sleva bude uplatňována výhradně na položky, u kterých to standardní ceník společnosti SAP platný pro území České republiky umožňuje (označení DSC=Y).
Sleva pro dodávku nových licencí SAP ke všem programovým prostředkům společnosti SAP na základě licenčního programu SAP Enterprise support dle odst. 8.4 této Dohody je platná a garantovaná pro celé období trvání Dohody, resp. jednotlivých Objednávek uzavřených na základě Dohody.
Poskytovatel je povinen předkládat Objednateli na základě jeho žádosti aktuální verzi oficiálních platných Ceníků SAP v rámci licenčního programu SAP Enterprise support, ze kterých budou zřejmé konečné ceníkové ceny stanovené společností SAP, a to bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 2 pracovních dnů ode dne přijetí žádosti Objednatele. Smluvní strany se dohodly, že Objednatel je oprávněn kdykoliv dle svého uvážení ověřit správnost takto předložených Ceníků SAP a požádat společnost SAP o potvrzení, zda uvedený ceník odpovídá příslušnému ceníku SAP, zejména, zda nedošlo ke změně koncových ceníkových cen.
Smluvní strany pro vyloučení případných pochybností sjednávají, že Poskytovatel není oprávněn požadovat po Objednateli a/nebo po podřízených resortních organizacích Objednatele ve smyslu Přílohy č. 4 této Dohody v souvislosti s poskytováním plnění dle této Dohody jakékoli další poplatky.
Smluvní strany sjednávají, že se nepřipouští zálohové platby.
Smluvní strany prohlašují a činí nesporným, že ceny uvedené v Ceníku SAP jsou ze strany společnosti SAP pravidelně aktualizovány, a to nezávisle na vůli Smluvních stran.
Poskytovatel se zavazuje, že koeficient (cena) pro Služby Enterprise Support zůstane ve výši …… % ročně do 31. 12. 2021. Poskytovatel si vyhrazuje právo na možné zvýšení poplatku hrazeného Objednatelem za Služby Enterprise Support pro další roky s tím, že poplatek za Služby Enterprise Support za uplynulý rok bude navýšen o míru inflace vyjádřenou indexem spotřebitelských cen zveřejněnou za uplynulý rok Českým statistickým úřadem, přičemž v období do 31. 12. 2024 toto navýšení bude činit maximálně …… % ročně. Pro vyloučení pochybností se uplynulým rokem rozumí kalendářní rok předcházející roku, ve kterém bude poplatek za Služby Enterprise Support navýšen. V případě, že příslušný index přestane být zveřejňován, potom Objednatel souhlasí, že jej Poskytovatel může nahradit dle vlastního uvážení odpovídajícím indexem nebo indexem publikovaným institucí, která nahradí v budoucnosti Český statistický úřad. V případě, že Poskytovatel v některém roce nezvýší nebo nezvýšil své poplatky, neznamená to, že se tohoto práva vzdává. Poskytovatel si vyhrazuje právo na kumulativní navýšení v případě, že poplatky za Služby Enterprise Support nebyly v minulých letech poskytování podpory navýšeny.
PLATEBNÍ PODMÍNKY
[bookmark: _Ref418034324][bookmark: _Ref435169694][bookmark: _Ref435173349][bookmark: _Ref305772235]Cena za poskytnutí předmětu Dohody, resp. Objednávky, bude Objednatelem hrazena následovně:
p) Cena za poskytnutí oprávnění k užití Programového vybavení (Poskytnutí licence dle odst. 3.1 této Dohody) na dobu trvání majetkových práv autorských, bude Objednatelem uhrazena na základě řádného daňového dokladu (faktury), vystaveného Poskytovatelem nejdříve po podpisu předávacího protokolu ve smyslu čl. 6 této Dohody. Den podpisu předávacího protokolu odpovědnými osobami obou Smluvních stran ve věcech technických dle Přílohy č. 6 této Dohody nebo těmito osobami pověřenými zástupci je datem uskutečnění zdanitelného plnění. Kopie předávacího protokolu dle tohoto odstavce Dohody bude přílohou daňového dokladu.
q) Objednatel je povinen platit cenu Služeb od prvního dne kalendářního měsíce následujícího po datu uzavření příslušné dílčí smlouvy (potvrzením Objednávky). Cena za poskytování Služeb bude Objednatelem hrazena čtvrtletně předem na základě řádného daňového dokladu (faktury). Daňový doklad bude Poskytovatelem vystaven vždy k prvnímu dni příslušného kalendářního čtvrtletí, v němž budou Služby poskytnuty. Tento den se považuje za datum uskutečnění zdanitelného plnění. Poplatky za Služby splatné před následujícím kalendářním čtvrtletím jsou fakturovány poměrně pro příslušné platné kalendářní čtvrtletí. Pro vyloučení pochybností jsou za kalendářní čtvrtletí považovány leden až březen, duben až červen, červenec až září a říjen až prosinec. 
[bookmark: _Ref313525468][bookmark: _Ref350859548]Podmínkou pro hrazení ceny za dílčí plnění je jeho řádné předání Objednateli dle čl. 6 této Dohody. 
Platby za plnění předmětu Dohody na základě jednotlivých potvrzených Objednávek budou probíhat výhradně v korunách českých.
Zápočty jsou přípustné pouze při jejich odsouhlasení oběma Smluvními stranami.
[bookmark: _Ref371332027]Lhůta splatnosti fakturovaných částek je stanovena na 30 kalendářních dní od doručení faktury Objednateli. Poskytovatel se zavazuje odeslat daňový doklad Objednateli nejpozději následující pracovní den po jeho vystavení.
V případě, že bude faktura, resp. opravný daňový doklad Objednateli doručena v období od 11. prosince příslušného kalendářního roku do 31. ledna roku následujícího, bude splatnost prodloužena až na 60 kalendářních dnů, a to v souvislosti s procesem schvalování státního rozpočtu.
Všechny faktury musí splňovat náležitosti řádného daňového dokladu požadované zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o DPH“), avšak výslovně vždy musí obsahovat následující údaje: označení smluvních stran a jejich adresy, IČO, DIČ (je-li přiděleno), údaj o tom, že vystavovatel faktury je zapsán v obchodním rejstříku včetně spisové značky, označení této Dohody, označení poskytnutého plnění, číslo faktury, den vystavení a lhůtu splatnosti faktury, označení peněžního ústavu a číslo účtu, na který se má platit, fakturovanou částku.
Faktura bude zaslána elektronicky do datové schránky Objednatele (identifikátor datové schránky je uveden v záhlaví Dohody) nebo na e-mailovou adresu: 
V případě, že faktura nebude obsahovat náležitosti uvedené v této Dohodě a/nebo stanovené právními předpisy, bude-li obsahovat nesprávné údaje nebo nebudou-li k faktuře doloženy požadované přílohy nebo bude obsahovat jiné cenové údaje, je Objednatel oprávněn fakturu vrátit Poskytovateli k opravě, či novému vystavení. V takovém případě lhůta splatnosti v celé sjednané délce začne plynout až dnem doručení faktury obsahující správné údaje a všechny náležitosti podle této Dohody Objednateli.
Platby peněžitých částek se provádí bankovním převodem na účet druhé smluvní strany uvedený ve faktuře. Dnem úhrady se rozumí den, kterým je fakturovaná částka odepsaná z účtu Objednatele ve prospěch účtu Poskytovatele. Faktura je považována za proplacenou okamžikem připsání příslušné částky na účet Poskytovatele.
Objednatel bude hradit přijaté faktury pouze na bankovní účty Poskytovatele zveřejněné správcem daně způsobem umožňujícím dálkový přístup ve smyslu § 96 odst. 2 zákona o DPH. V případě, že Poskytovatel nebude mít svůj bankovní účet tímto způsobem zveřejněn, uhradí Objednatel Poskytovateli pouze základ daně, přičemž daň z přidané hodnoty uhradí Poskytovateli až po zveřejnění příslušného účtu Poskytovatele v registru plátců a identifikovaných osob Poskytovatelem. 
Poskytovatel prohlašuje, že správce daně před uzavřením této Dohody nerozhodl, že Poskytovatel je nespolehlivým plátcem ve smyslu § 106a zákona o DPH (dále jen „nespolehlivý plátce“). V případě, že správce daně rozhodne o tom, že Poskytovatel je nespolehlivým plátcem, zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele do 2 pracovních dní. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivým plátcem, uhradí Objednatel Poskytovateli pouze základ daně, přičemž DPH bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli až po písemném doložení Poskytovatele o jeho úhradě této DPH příslušnému správci daně.
V případě prodlení Objednatele se zaplacením ceny za poskytnuté plnění dle této Dohody, resp. dílčí Objednávky, vzniká Poskytovateli nárok na zaplacení úroku z prodlení ve výši dle nařízení vlády č. 351/2013 Sb., kterým se určuje výše úroků z prodlení a nákladů spojených s uplatněním pohledávky, určuje odměna likvidátora, likvidačního správce a člena orgánu právnické osoby jmenovaného soudem a upravují některé otázky Obchodního věstníku a veřejných rejstříků právnických a fyzických osob, ve znění nařízení vlády č. 184/2019 Sb.
[bookmark: _Ref358214896]VLASTNICKÉ PRÁVO A UŽÍVACÍ PRÁVA
[bookmark: _Ref311708606][bookmark: _Ref371337281][bookmark: _Ref358219844]V případě, že součástí plnění Poskytovatele podle této Dohody je movitá věc hmotná, která se má stát vlastnictvím Objednatele, nabývá Objednatel vlastnické právo k této věci dnem akceptace dílčího plnění, jehož součástí tato movitá věc je. Nebezpečí škody na předaných věcech přechází na Objednatele okamžikem jejich faktického předání do dispozice Objednatele, o takovémto předání musí být sepsán písemný záznam podepsaný oprávněnými osobami stran. Do nabytí vlastnického práva uděluje Poskytovatel Objednateli právo tyto věci užívat v rozsahu a způsobem, který vyplývá z účelu této Dohody.
[bookmark: _Ref348564718]Objednatel je oprávněn Programové vybavení a veškeré výstupy Poskytovatele považované za autorské dílo ve smyslu autorského zákona (dále jen „autorská díla“) užívat dle podmínek stanovených touto Dohodou, zejména její Přílohou č. 2, pakliže nebudou v příslušné Objednávce dohodnuty podmínky jiné. Oprávnění k užití Programového vybavení je Objednateli udělováno na dobu trávní majetkových práv autorských.
Smluvní strany sjednávají, že Programové vybavení může být užíváno pro potřeby Objednatele, jakož i pro potřeby resortních organizací podřízených Objednateli uvedených v Příloze č. 4 této Dohody. 
Výčet Podřízených resortních organizací uvedených v Příloze č. 4 této Dohody může být rozšířen, zúžen či změněn na základě dohody Smluvních stran. Poskytovatel se zavazuje bezdůvodně nebránit změnám Přílohy č. 4.
OPRÁVNĚNÉ OSOBY
[bookmark: _Ref358220436]Obě Smluvní strany jmenují oprávněné osoby, popř. jejich zástupce. Oprávněné osoby budou zastupovat Smluvní stranu ve všech záležitostech souvisejících s plněním této Dohody.
Oprávněné osoby jsou oprávněny jménem Smluvních stran provádět veškeré úkony v rámci akceptačních procedur dle této Dohody a připravovat dodatky k Dohodě pro jejich písemné schválení osobám oprávněným zavazovat strany (statutárním orgánům) nebo jejich zplnomocněným zástupcům.
Jména oprávněných osob jsou uvedena v Příloze č. 6 této Dohody a jejich role stanoví tato Dohoda.
Smluvní strany jsou oprávněny změnit oprávněné osoby jednostranným písemným oznámením doručeným příslušnou Smluvní stranou druhé Smluvní straně s tím, že takováto změna se stane účinnou doručením oznámení o této změně druhé Smluvní straně, aniž by bylo nutno vyhotovovat dodatek k této Dohodě.
[bookmark: _Ref436322182]OCHRANA INFORMACÍ
Smluvní strany jsou si vědomy toho, že v rámci plnění závazků z této Dohody:
1.1.18 si mohou vzájemně vědomě nebo opomenutím poskytnout informace, které budou považovány za důvěrné (dále jen „důvěrné informace“),
1.1.19 mohou jejich zaměstnanci a osoby v obdobném postavení získat vědomou činností druhé strany nebo i jejím opomenutím přístup k důvěrným informacím druhé strany.
[bookmark: _Ref202765128]Smluvní strany se zavazují, že žádná z nich nezpřístupní třetí osobě důvěrné informace, které při plnění této Dohody získala od druhé smluvní strany. 
[bookmark: _Ref225082917]Za třetí osoby podle odst. 12.2 této Dohody se nepovažují:
1.1.20 [bookmark: _Ref202766324]zaměstnanci smluvních stran a osoby v obdobném postavení, 
1.1.21 [bookmark: _Ref202766325]orgány smluvních stran a jejich členové, a
1.1.22 [bookmark: _Ref202766329]ve vztahu k důvěrným informacím Objednatele poddodavatelé Poskytovatele.
Smluvní strany se zavazují v plném rozsahu zachovávat povinnost mlčenlivosti a povinnost chránit důvěrné informace vyplývající z této Dohody a též z příslušných právních předpisů, zejména povinnosti vyplývající ze zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů. Smluvní strany se v této souvislosti zavazují poučit veškeré osoby, které se na jejich straně budou podílet na plnění této Dohody, o výše uvedených povinnostech mlčenlivosti a ochrany důvěrných informací a dále se zavazují vhodným způsobem zajistit dodržování těchto povinností všemi osobami podílejícími se na plnění této Dohody.
Veškeré důvěrné informace zůstávají výhradním vlastnictvím předávající strany a přijímající strana vyvine pro zachování jejich důvěrnosti a pro jejich ochranu stejné úsilí, jako by se jednalo o její vlastní důvěrné informace. S výjimkou rozsahu, který je nezbytný pro plnění této Dohody, se Poskytovatel zavazuje neduplikovat žádným způsobem důvěrné informace druhé strany, nepředat je třetí straně ani svým vlastním zaměstnancům a zástupcům s výjimkou těch, kteří s nimi potřebují být seznámeni, aby mohli plnit tuto Dohodu. Obě strany se zároveň zavazují nepoužít důvěrné informace druhé strany jinak, než za účelem plnění této Dohody. 
Nedohodnou-li se smluvní strany výslovně písemnou formou jinak, považují se za důvěrné implicitně všechny informace, které jsou anebo by mohly být součástí obchodního tajemství, tj. například, ale nejenom, popisy nebo části popisů technologických procesů a vzorců, technických vzorců a technického know-how, informace o provozních metodách, procedurách a pracovních postupech, obchodní nebo marketingové plány, koncepce a strategie nebo jejich části, nabídky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jiná ujednání s třetími stranami, informace o výsledcích hospodaření, o vztazích s obchodními partnery, o pracovněprávních otázkách a všechny další informace, jejichž zveřejnění přijímající stranou by předávající straně mohlo způsobit škodu.
Pokud jsou důvěrné informace poskytovány v písemné formě anebo ve formě textových souborů na elektronických nosičích dat (médiích), je předávající strana povinna upozornit přijímající stranu na důvěrnost takového materiálu jejím vyznačením alespoň na titulní stránce nebo přední straně média. Absence takovéhoto upozornění však nezpůsobuje zánik povinnosti ochrany takto poskytnutých informací.
Bez ohledu na výše uvedená ustanovení se za důvěrné nepovažují informace, které:
1.1.23 se staly veřejně známými, aniž by jejich zveřejněním došlo k porušení závazků přijímající smluvní strany či právních předpisů,
1.1.24 měla přijímající strana prokazatelně legálně k dispozici před uzavřením této Dohody, pokud takové informace nebyly předmětem ujednání Smluvních stran o ochraně informací obsaženého v jiné smlouvě,
1.1.25 jsou výsledkem postupu, při kterém k nim přijímající strana dospěje nezávisle a je to schopna doložit svými záznamy nebo důvěrnými informacemi třetí strany,
1.1.26 po podpisu této Dohody poskytne přijímající straně třetí osoba, jež není omezena v takovém nakládání s informacemi,
1.1.27 mají být zpřístupněny na základě zákona či jiného právního předpisu včetně práva EU nebo závazného rozhodnutí oprávněného orgánu veřejné moci.
Za porušení povinnosti mlčenlivosti smluvní stranou se považují též případy, kdy tuto povinnost poruší kterákoliv z osob uvedených v odst. 12.3 této Dohody, které daná Smluvní strana poskytla důvěrné informace druhé Smluvní strany.
[bookmark: _Ref224730501]Poruší-li Smluvní strana povinnosti vyplývající z této Dohody ohledně ochrany důvěrných informací, je povinna druhé Straně zaplatit smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč za každé, nikoliv nepodstatné, porušení takové povinnosti.
Ukončení účinnosti této Dohody z jakéhokoliv důvodu se nedotkne ustanovení tohoto článku 12 Dohody a jejich účinnost přetrvá i po ukončení účinnosti této Dohody.
SANKCE
V případě prodlení Poskytovatele s poskytnutím dílčího plnění dle příslušné Objednávky vzniká Objednateli nárok na úhradu smluvní pokuty ve výši 5.000,- Kč za každý započatý den takového prodlení.
V případě prodlení Poskytovatele se splněním povinnosti dle čl. 7.2.11 a 7.2.12 této Dohody vzniká Objednateli nárok na úhradu smluvní pokuty ve výši 5.000,- Kč za každý započatý den takového prodlení.
Postup Smluvních stran, jakož i práva a povinnosti Smluvních stran při odstraňování poruch (SLA) v případě poskytování Služeb, se řídí parametry uvedenými v platném Popisu SAP Enterprise Support dle Přílohy č. 2 této Dohody.
Smluvní strany sjednávají, že smluvní pokuty a nároky na náhradu škody či jiné újmy jsou splatné do 30 kalendářních dnů ode dne, kdy budou stranou oprávněnou vůči straně povinné uplatněny, není-li ve výzvě uvedena lhůta delší.
Není-li dále stanoveno jinak, zaplacení jakékoliv sjednané smluvní pokuty nezbavuje povinnou smluvní stranu povinnosti splnit své závazky. Zaplacení smluvní pokuty nemá vliv na nárok Objednatele na náhradu škody v plné výši.
Objednatel je oprávněn dle svého uvážení započítat jakýkoliv svůj nárok na úhradu smluvní pokuty dle této Dohody oproti nároku Poskytovatele na úhradu ceny plnění.
[bookmark: _Toc374445726][bookmark: _Toc212632761][bookmark: _Ref228185766][bookmark: _Toc295034743][bookmark: _Ref313634395]NÁHRADA ŠKODY
Každá ze stran je povinna nahradit způsobenou škodu v rámci platných právních předpisů a této Dohody. Obě strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k předcházení škodám a k minimalizaci vzniklých škod.
Žádná ze stran není povinna nahradit škodu, která vznikla v důsledku věcně nesprávného nebo jinak chybného zadání, které obdržela od druhé strany. V případě, že Objednatel poskytl Poskytovateli chybné zadání a Poskytovatel s ohledem na svou povinnost poskytovat plnění s odbornou péčí mohl a měl chybnost takového zadání zjistit, smí se ustanovení předchozí věty dovolávat pouze v případě, že na chybné zadání Objednatele písemně upozornil a Objednatel trval na původním zadání.
Žádná ze smluvních stran není povinna nahradit škodu a není ani v prodlení s plněním povinností dle této Dohody, bránila-li jí v jejich splnění některá z překážek vylučujících povinnost k náhradě škody ve smyslu § 2913 odst. 2 občanského zákoníku.
Smluvní strany se zavazují upozornit druhou smluvní stranu bez zbytečného odkladu na vzniklé okolnosti vylučující povinnost k náhradě škody bránící řádnému plnění této Dohody. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k odvrácení a překonání okolností vylučujících povinnost k náhradě škody.
Případná náhrada škody bude zaplacena v měně platné na území České republiky, přičemž pro propočet na tuto měnu je rozhodný kurs České národní banky ke dni vzniku škody.
Každá ze smluvních stran je oprávněna požadovat náhradu škody i v případě, že se jedná o porušení povinnosti, na kterou se vztahuje smluvní pokuta, a to v celém rozsahu.
PLATNOST A ÚČINNOST DOHODY
[bookmark: _Ref435172635][bookmark: _Ref204398313][bookmark: _Ref212855694][bookmark: _Ref212861074][bookmark: _Ref207108014][bookmark: _Toc212632762][bookmark: _Ref212705245][bookmark: _Ref212892724]Tato Dohoda se uzavírá na dobu určitou, a to na 48 měsíců ode dne nabytí její účinnosti, případně do vyčerpání finanční částky ve výši 268 545 000,- Kč bez DPH, s ohledem na to, která z uváděných skutečností nastane dříve. Tato Dohoda nabývá platnosti dnem podpisu oběma Smluvními stranami. Účinnost Dohody nastává okamžikem jejího uveřejnění v Registru smluv. Uveřejnění v Registru smluv zajistí Objednatel bezodkladně po podpisu Dohody oběma Smluvními stranami.
Objednatel má právo od této Dohody písemně odstoupit z důvodu jejího podstatného porušení Poskytovatelem, přičemž za podstatné porušení Dohody se považuje, nikoli však výlučně:
1.1.28 prodlení Poskytovatele s poskytnutím dílčího plnění dle příslušné Objednávky delší než 20 kalendářních dnů, pokud toto Poskytovatelem nebylo napraveno ani v dodatečné lhůtě poskytnuté Objednatelem, která nebude kratší než 10 kalendářních dnů;
1.1.29 dostane-li se Poskytovatel do úpadku nebo Poskytovatel sám podá dlužnický návrh na zahájení insolvenčního řízení;
1.1.30 dojde k zahájení likvidace Poskytovatele, uvalení nucené správy, nebo uplatnění zajišťovacího prostředku postihujícího podstatnou část majetku Poskytovatele;
1.1.31 ztráta oprávnění Poskytovatele nebo jeho poddodavatele poskytovat plnění dle ustanovení čl. 7.2.11 této Dohody, a to kdykoliv za trvání této Dohody; a
1.1.32 podstatné porušení této Dohody dle obecně závazných předpisů.
Poskytovatel je oprávněn odstoupit od této Dohody v případě prodlení Objednatele se zaplacením jakékoliv splatné částky dle této Dohody po dobu delší než 30 kalendářních dnů, pokud Objednatel nezjedná nápravu ani v dodatečné přiměřené lhůtě, kterou mu k tomu Poskytovatel poskytne v písemné výzvě ke splnění povinnosti, přičemž tato lhůta nesmí být kratší než 10 kalendářních dnů od doručení takovéto výzvy.
Odstoupení od této Dohody je účinné následujícím dnem po doručení písemného oznámení o odstoupení Poskytovateli. 
Smluvní strany jsou oprávněny tuto Dohodu vypovědět i bez udání důvodu. Výpovědní doba činí 3 měsíce a začíná běžet dnem následujícím po dni, ve kterém bylo písemné vyhotovení výpovědi prokazatelně doručeno druhé Smluvní straně.
Zánikem účinnosti této Dohody v důsledku odstoupení kterékoliv ze Smluvních stran není dotčeno vzájemné plnění, pokud bylo řádně poskytnuto dle této Dohody před účinností odstoupení, ani práva a nároky z takových plnění vyplývající. 
Ukončením účinnosti této Dohody z jakéhokoli důvodu nejsou dotčena ustanovení Dohody týkající se Poskytnuté licence ze strany Poskytovatele Objednateli, nároků z odpovědnosti za škodu a nároků ze smluvních pokut, pokud vznikly před ukončením účinnosti této Dohody, ustanovení o ochraně informací, ani další ustanovení a nároky, z jejichž povahy vyplývá, že mají trvat i po zániku účinnosti Dohody. 
[bookmark: _Toc212632764][bookmark: _Toc295034744]ŘEŠENÍ SPORŮ
Práva a povinnosti smluvních stran touto Dohodou výslovně neupravené se řídí občanským zákoníkem a příslušnými právními předpisy souvisejícími.
[bookmark: _Ref212281042]Smluvní strany se zavazují vyvinout maximální úsilí k odstranění vzájemných sporů vzniklých na základě této Dohody nebo v souvislosti s touto Dohodou, včetně sporů o její výklad či platnost a usilovat se o jejich vyřešení nejprve smírně prostřednictvím jednání oprávněných osob nebo pověřených zástupců. 
Nebude-li sporná záležitost vyřešena dle odst. 16.2 této Dohody, bude tento spor rozhodován s konečnou platností u příslušného obecného soudu České republiky.
[bookmark: _Toc212632765][bookmark: _Toc295034745]ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
[bookmark: _Hlt313951407][bookmark: _Ref448321442]Tato Dohoda a vztahy z ní vyplývající se řídí právním řádem České republiky, zejména příslušnými ustanoveními Občanského zákoníku.  
Smluvní strany si ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 Občanského zákoníku ujednaly, že Poskytovatel na sebe přebírá nebezpečí změny okolností.
Smluvní strany se dohodly, že ustanovení § 1799 a 1800 Občanského zákoníku se nepoužijí.
Veškerá komunikace mezi Smluvními stranami má písemnou formu, není-li Dohodou stanoveno jinak. Písemná komunikace probíhá poštou, kurýrem či elektronickou poštou.
Písemnosti mezi stranami této Dohody, s jejichž obsahem je spojen vznik, změna nebo zánik práv a povinností upravených touto Dohodou (zejména výpověď, odstoupení od Dohody) se druhé Smluvní straně doručují v listinné podobě formou doporučeného dopisu na adresu uvedenou v záhlaví této Dohody nebo elektronické podobě formou datové zprávy podepsané zaručeným elektronickým podpisem. 
Dnem doručení doporučených písemností (doporučeného dopisu) odeslaných na základě této Dohody nebo v souvislosti s touto Dohodou, pokud není prokázán jiný den doručení, se rozumí poslední den lhůty, ve které byla písemnost pro adresáta uložena u provozovatele poštovních služeb, a to i tehdy, jestliže se adresát o jejím uložení nedověděl. Smluvní strany výslovně vylučují ustanovení § 573 občanského zákoníku. 
Pokud kterékoli ustanovení této Dohody nebo jeho část je nebo se stane neplatným či nevynutitelným, nebude mít tato neplatnost či nevynutitelnost vliv na platnost či vynutitelnost ostatních ustanovení této Dohody nebo jejích částí, pokud nevyplývá přímo z obsahu této Dohody, že toto ustanovení nebo jeho část nelze oddělit od dalšího obsahu. V takovém případě se obě Smluvní strany zavazují neúčinné a neplatné ustanovení nahradit novým ustanovením, které je svým účelem a významem co nejbližší ustanovení této Dohody, jež má být nahrazeno.
[bookmark: _Ref510191456][bookmark: _Ref510191603][bookmark: _Ref527343129]Smluvní strany se zavazují vyvinout maximální úsilí k odstranění vzájemných sporů, vzniklých na základě této Dohody nebo v souvislosti s touto Dohodou, a k jejich vyřešení zejména prostřednictvím jednání odpovědných osob nebo jiných pověřených subjektů. 
Nedohodnou-li se Smluvní strany na způsobu řešení vzájemného sporu, má každá ze Smluvních stran právo uplatnit svůj nárok u soudu České republiky příslušného dle platných právních předpisů. Smluvní strany se dohodly, že místně příslušným soudem pro řešení případných sporů bude soud příslušný dle místa sídla Objednatele.
Tuto Dohodu lze měnit nebo doplňovat pouze písemnými dodatky označovanými a číslovanými vzestupnou řadou po dohodě obou Smluvních stran a podepsanými oprávněnými zástupci Smluvních stran, není-li v této Dohodě stanoveno jinak.
Poskytovatel tímto prohlašuje, že mu byly ze strany Objednatele sděleny veškeré skutkové a právní okolnosti související s uzavřením této Dohody a že Poskytovatel je v tomto ohledu přesvědčen o jeho schopnosti uzavřít a plnit tuto Dohodu, má zájem tuto Dohodu uzavřít a je schopen plnit veškeré povinnosti z této Dohody plynoucí.
Smluvní strany tímto prohlašují, že neexistuje žádné ústní ujednání, smlouva či řízení některé Smluvní strany, které by nepříznivě ovlivnilo výkon jakýchkoliv práv a povinností dle této Dohody. 
Smluvní strany prohlašují, že tato Dohoda je projevem jejich pravé a svobodné vůle a nebyla sjednána v tísni ani za jinak jednostranně nevýhodných podmínek, že si její obsah přečetly, bezvýhradně s ním souhlasí, považují jej za zcela určitý a srozumitelný, což níže stvrzují svými vlastnoručními podpisy.
Tato Dohoda je uzavírána elektronicky, tj. prostřednictvím uznávaného elektronického podpisu ve smyslu zákona č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění pozdějších předpisů, opatřeného časovým razítkem.
Nedílnou součást Dohody tvoří tyto přílohy:
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	Objednatel

V Praze dne dle elektronického podpisu

	Poskytovatel

V Praze dne elektronického podpisu

	_______________________________________
Česká republika – Ministerstvo práce
a sociálních věcí
Ing. Milan Lonský
zást. ředitele odboru ICT
	____________________________________
SAP ČR, spol. s r.o.
Hana Součková, generální ředitelka                     a jednatelka



							        V Praze dne elektronického podpisu


							____________________________________
SAP ČR, spol. s r.o.



        Martina Šmídová, finanční ředitelka
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Příloha č. 1
SPECIFIKACE PŘEDMĚTU PLNĚNÍ – PROGRAMOVÉ VYBAVENÍ SAP

	Typ licence
	Předpokládaný počet licencí za dobu trvání Rámcové dohody

	SAP Professional User (7001125)
	670

	SAP Manager Self-Service User (7011045)
	260

	SAP Employee User (7001126)
	500

	SAP Employee Self-Service User (7003017)
	1450

	SAP Developer User (7002389)
	5

	SAP BusinessObjects Enterprise (user) (7019045)
	50

	SAP BusinessObjects Enterprise (CS) (7019046)
	20

	SAP Payroll Processing (7017373)
	28

	SAP Tax, Benefits, and Payment Processing for Public Sector (7018523)
	20000

	SAP Access Control (7018256)
	1000

	SAP Code Vulnerability Analyzer (7019502)
	5

	SAP Enterprise Theat Detection (7018260)
	1000

	SAP Single sign on (7017299)
	1000

	SAP Test Data Migration Server (7011533)
	2

	SAP Information Lifecycle Management (7018995)
	2

	Maintenance ke stávajícím licencím
	x

	Maintenance k novým licencím
	x



Přílohu č. 1 Rámcové dohody tvoří dále aktuální ceník licencí SAP, který bude k Rámcové dohodě přiložen jako samostatný dokument - PriceList_CZ_OnPremiseDirect – neveřejný údaj.  
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Příloha č. 2

ROZSAH LICENČNÍCH OPRÁVNĚNÍ K PROGRAMOVÉMU VYBAVENÍ A DALŠÍ PODMÍNKY POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB

	P2_Dohody_SAP Enterprise Support Schedule.pdf v.10-2018

	P2_Dohody_SAP Software Use Rights.pdf v.1-2021

	P2_Dohody_SAP Software General Terms and Conditions.pdf v.9-2014 (up.3-2015)









[bookmark: Annex03]Příloha č. 3
STÁVAJÍCÍ PROGRAMOVÉ VYBAVENÍ OBJEDNATELE


	produkt - číslo
	produkt - ceníková položka
	blok
	metrika
	počet bloků

	7001125
	SAP Business Suite Professional User
	1
	user
	935

	7002389
	SAP Business Suite Developer User
	1
	user
	5

	7003017
	SAP Business Suite Employee Self-Service User
	1
	user
	11424

	7011045
	SAP Manager Self-Service User
	1
	user
	1387

	7017373
	SAP Payroll Processing
	500
	employees
	60

	7010531
	SAP Interactive Forms by Adobe, Individual User
	1
	user
	10

	7001126
	SAP Business Suite Employee User
	1
	user
	90

	7015920
	SAP Process Orchestrion
	1
	Cores
	4

	7018546
	SAP WPB Producer
	1
	user
	4

	7018551
	SAP WPB Enterprise Edition
	1
	user
	498

	7019046
	SAP BusinessObjects Enterprise, professional edition (user)
	1
	user
	10

	7019045
	SAP BusinessObjects Enterprise, professional edition (CS)
	10
	Concurrent sessions
	5

	7009506
	SAP NetWeaver OpenHub
	1
	installations
	1

	7009035
	SAP Real Estate Management, office, retail, ind. prop. mgtm
	1
	user
	15





[bookmark: Annex04][bookmark: Annex05]Příloha č. 4
PODŘÍZENÉ RESORTNÍ ORGANIZACE OBJEDNATELE

1. Úřad práce České republiky
a. generální ředitelství ÚP
b. krajské pobočky ÚP a pobočka pro hlavní město Prahu (včetně kontaktních pracovišť)
2. Úřad pro mezinárodněprávní ochranu dětí
3. Státní úřad inspekce práce
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SEZNAM PODDODAVATELŮ

[bookmark: Annex07]Poskytovatel poskytuje předmět plnění dle Dohody prostřednictvím následujících poddodavatelů:
	Obchodní firma poddodavatele, sídlo, IČO
	Definice části plnění, 
kterou dodavatel bude
 plnit prostřednictvím 
poddodavatele
	Věcný popis části plnění zadaného poddodavateli
	Dodavatel uvede, zda poddodavatelem prokazoval kvalifikaci (ANO/NE) a zároveň uvede, kterou kvalifikaci prokazoval jeho prostřednictvím

	SAP SE
Dietmar-Hopp-Allee 16,
69190 Walldorf,
Spolková republika Německo
DE 143454214
	poskytování Služeb podpory
definovaných v dokumentu
"Popis SAP Enterprise Support"
	podíl nelze
jednoduše vyjádřit,
neboť závisí na
skutečném rozsahu
zakoupených licencí
	NE






Příloha č. 6
OPRÁVNĚNÉ OSOBY

Za Objednatele:
ve věcech obchodních a smluvních:
	Jméno a příjmení
	

	Adresa
	

	E-mail
	

	Telefon
	



ve věcech technických:
	Jméno a příjmení
	

	Adresa
	

	E-mail
	

	Telefon
	



ve věcech objednávek (osoba oprávněná podepisovat předávací protokoly dle čl. 6 Dohody):
	Jméno a příjmení
	

	Adresa
	

	E-mail
	

	Telefon
	




Za Poskytovatele:
ve věcech obchodních a smluvních: 
	Jméno a příjmení
	

	Adresa
	

	E-mail
	

	Telefon
	



ve věcech technických:
	Jméno a příjmení
	

	Adresa
	

	E-mail
	

	Telefon
	



ve věcech objednávek (osoba oprávněná podepisovat předávací protokoly dle čl. 6 Dohody):
	Jméno a příjmení
	

	Adresa
	

	E-mail
	

	Telefon
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PREAMBULE

Podminky stanovené v tomto dokumentu Uzivaci prava k Softwaru spole¢nosti SAP (,Podminky pouzivani“) se vztahuji na vSechny Definované uzivatele
a Bali¢ky (oboji dle definice v Oddilu 1.1.1 tohoto dokumentu), které byly licencovany dle Smlouvy (v€etné objednavek, které byly pfedany pfimo
spole¢nosti SAP nebo prostfednictvim autorizovaného prodejce, distributora, vyrobce OEM (original equipment manufacturer) &i jiného autorizovaného

partnera SAP), odkazujici se na tyto Podminky pouzivani (mimo jiné v€etné odkazl na ,Podminky pouzivani produktu® ¢i podobné nazvy dle konvence v
pojmenovani). S vyjimkou pfipadud, kdy je zde stanoveno jinak, ma kazdy termin uvadény velkymi pismeny v téchto Podminkach pouzivani vyznam
stanoveny ve VOP. Neni-li uvedeno jinak, podminky ¢i omezeni platna pro nékterou komponentu plati také v pfipadé, ze je dana komponenta zahrnuta Ci
vloZena v jiném Balicku.
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1.2.1.1

1.2.1.2

1.2.2

1.2.3

1.2.4

1.2.5

1.2.6

ZASADY POSKYTNUTI LICENCE / PRAVIDLA POUZIVANI
Definice
Tak, jak jsou uvedeny v téchto Podminkach pouzivani: 2) kazdy produkt Software anebo Software treti strany (tak, jak je definovan ve VOP), k
némuz je vydana licence dle Smlouvy a ktery se odkazuje na tyto Podminky pouzivani, maze byt uvadén jako ,Bali¢ek software” (pfi odkazu
pouze na Software) nebo ,Bali¢ek software treti strany” (pfi odkazu pouze na Software tfeti strany) nebo ,Bali¢ek” (pfi odkazu jak na Software,
tak na Software tfeti strany); 2) ,Definovany uzivatel* bude oznacovat jakéhokoliv jednotlivce, opravnéného Nabyvatelem licence k pouzivani
Bali¢ku (v souladu s podminkami Smlouvy), véetné zaméstnancu jeho Ovladanych &i fizenych osob nebo jeho Obchodnich partnerd; 3) ,Licence
Definovaného uzivatele” bude znamenat Metriku a licencovanou Uroven vztahujici se na kazdého Definovaného uzivatele; 4) ,Licence k balicku®
bude znamenat Metriku a licencovanou Uroven, vztahujici se na kazdy Balicek; licence k bali¢ku pro jakykoliv Balicek uvedeny v Pfiloze 3 musi
zahrnovat Specifické podminky / Pravidla pouzivani platna pro tento Bali¢ek, jak je uvedeno v Pfiloze 3, a bude se témito podminkami nebo
pravidly fidit; 5) ,Metrika“ bude znamenat: a) pfi uvedeni v kontextu Definovaného uzivatele: kategorii a typ individualniho Definovaného
uzivatele (a odpovidajici definici Definovaného uzivatele stanovujici podminky pouzivani pro takového definovaného uzivatele) tak, jak je dale
popsano v Oddilu 2.1 tohoto dokumentu -a- b) pfi uvedeni v kontextu Bali¢ku, metriku individualniho subjektu odpovidajici kazdému Bali¢ku
tak, jak je dale popsano v Oddilu 2.2 tohoto dokumentu; 6) ,Licencovana uroven“ bude znamenat a) pfi uvedeni v kontextu Definovaného
uzivatele, kvantitu Ukazatele, pro néhoz je poskytovana licence pro kategorii a typ kazdého jednotlivého Definovaného uzivatele - a- b) pfi
uvedeni v kontextu Bali¢ku, kvantitu Ukazatele, pro néhoz je poskytovana licence pro kazdy individualni Balicek; 7) ,Pouziti“ znamena aktivaci
funkci Software pro zpracovavani, zavadéni, spousténi a vyuzivani Software a pfistup k nému z téchto funkci. Pouziti se mize uskutecriovat
formou rozhrani dodaného se Software nebo jako jeho soucast, rozhrani Nabyvatele licence nebo tfeti strany nebo jiného zprostfedkujiciho
systému a 8) ,Objednavkovy formulai bude znamenat objednaci dokument pro Definované uzivatele a Bali¢ky, na néz je poskytnuta licence
dle Smlouvy, v€etné objednacich dokumentdl, zadanych pfimo SAP nebo prostfednictvim autorizovaného prodejce, distributora, OEM nebo
jiného autorizovaného partnera SAP.
Standardni licenéni podminky / Pravidla pouzivani
PoZadovana licence Definovaného uzivatele a Licence k balicku S vyjimkou pfipadu, kdy je vyslovné stanoveno jinak v Oddilech 1.3.2,2.1.4 a
3 nebo v Ceniku tohoto dokumentu ve vztahu k platnosti Licenci Definovaného uzivatele, plati nasledujici: 1) Uzivani jakéhokoliv bali¢ku
vyzaduje jak Licenci Definovaného uzivatele, tak i Licenci k bali€ku; 2) Nabyvatel licence musi byt drzitelem Licence Definovaného uzivatele
pro kazdou osobu, ktera pfistupuje k Balicku, a takova Licence Definovaného uzivatele bude definovat rozsah, v némz maze dany jednotlivec
pouzivat BaliCek, pficemz takové pouzivani Balicku vzdy podléha Licenci k baliCku a musi byt téZ v souladu s podminkami Smlouvy, neni-li v
Priloze 3 uvedeno jinak. Licence Definovaného uzivatele nelze pfifadit vice uzivatellm.
Vyjimka Definovaného uzivatele. V pfipadé exportu dat z licencovaného Softwaru (s vyjimkou veSkerého softwaru SAP Business Warehouse
nebo databazi tfetich stran) do non-SAP aplikaci v souladu s pfedem definovanym dotazem, ktery (i) byl vytvofen osobou s licenci k Uzivani
Softwaru, ze kterého jsou data exportovana, a (i) b&Zi automaticky podle naplanovaného harmonogramu, NEVYZADUJE pouzivani takovych
dat non-SAP aplikacemi nebo jejich uzivateli licenci podle tohoto dokumentu, pokud takové uzivani nema za nasledek aktualizace nebo aktivaci
vypocetnich funkci licencovaného Softwaru. ,Non-SAP aplikace jsou technologie jiné nez licencovany Software, pro které si Nabyvatel licence
zajistil odpovidajici licenci od jiné entity, nez spole¢nosti SAP, SAP SE nebo jakékoliv z jejich dcefinych spole¢nosti anebo distributord.
Vyjimka Definovaného uzivatele. Osoby licencované jako uzivatelé SAP Business One Uzivajici software SAP Business One, ktery je propojen
se samostatnou instalaci SAP ERP Nabyvatele licence, nevyzaduji na zakladé smlouvy Nabyvatele licence se spole¢nosti SAP nebo
autorizovanou osobou ovladanou &i fizenou spoleénosti SAP licenci Definovaného uzivatele SAP.
Dodateéna pravidla pro Definovaného uZivatele Software SBOP a SBOP starSich verzi, jemuZ neni poskytnuta licence pro Samostatné
pouzivani. Oznaceni ,SBOP* a ,SBOP starsich verzi“ se vztahuje na jakykoliv Software oznaceny jako SBOP, respektive SBOP starSich verzi
téchto Podminek pouzivani. Neni-li zde uvedeno jinak, budou vSechny odkazy na ,SBOP* zahrnovat jakykoliv licencovany Software uréeny v
jakémkoliv Objednavkovém formulafi jako ,SBOP starSich verzi“; odkazy na ,SBOP starSich verzi“ budou vS§ak oznacovat pouze licencovany
Software konkrétné identifikovany jako ,SBOP starSich verzi“ v Pfiloze 1. Veskery licencovany ,SBOP starSich verzi“ smi byt pouzivan pouze
jednotlivci licencovanymi jako Expert User, Business Analytics Professional User, Bl Limited User nebo Business Information User, a toto
Uzivani musi byt v souladu s pfisluSnym typem Definovaného uzivatele kazdého jednotlivce (a podiéhat pfisluSnym Licencovanym urovnim pro
takovy Software).
Runtime software Licencované balicky mohou vyuzivat omezenou funkci ostatnich Bali¢ku, pro které Nabyvatel licence nevlastni licenci
(,Runtime software®). Dokud Nabyvatel licence vyslovné neziska licenci k Runtime softwaru, je jeho Uzivani Nabyvatelem licence omezeno na
pfistup prostfednictvim licencovaného Bali¢ku (Bali¢kl) a jeho povolenych uprav, a to vyhradné pro u€ely umoznéni vykonu licencovaného
Bali¢ku (Bali¢kl) a integrace dat z licencovaného Software spole¢nosti SAP zpusobem uvedenym v Dokumentaci. V pfipadé, Zze Nabyvatel
licence pouziva Bali¢ek k vybudovani nebo provozovani na miru vytvofené aplikace nebo aplikace tfeti strany, mohou byt vyZadovany
dodatecné licence.
Verze pro jednotlivé zemé / jazyky a omezeni dostupnosti Neexistuji Zzadné verze specifické pro urcitou zemi / jazyk, k nimz by Nabyvatel licence
ziskaval licenci od SAP, pokud neni vyslovné uvedeno jinak v Objednavkovém formulafi. Balicky mohou podléhat omezenim dostupnosti.
Informace o takovych omezenich, v€etné dostupnosti pro urcitou zemi, podporovanych jazyk(, podporovanych operacnich systému a databazi,
mohou byt poskytnuty prostfednictvim Matice dostupnosti produkt (PAM) publikované na adrese http://support.sap.com/pam ¢&i jinak zahrnuté
do Dokumentace.
Pripojeni k internetu Nékteré Balicky vyzaduji ke spravnému fungovani pfipojeni k internetu. Nabyvatel licence odpovida za zajiSténi pfipojeni
k internetu a spole¢nost SAP nenese odpovédnost za ztratu funkénosti z dlivodu jeho vypadku.
Weboveé sluzby tretich stran Nékteré balicky umoznuji pfipojeni k Webovym sluzbam tfeti strany. Pro Gcely téchto Podminek pouzivani oznacuje
pojem ,Webové sluzby tfeti strany* (i) jakékoliv webové sluzby zpfistupnéné tfetimi stranami (mimo spole¢nosti SAP, SAP SE nebo jejich
podnikd ve skupiné), které jsou dostupné nebo podporované prostfednictvim Softwaru nebo Materialt spole¢nosti SAP, a (ii) jakékoliv rozhrani
API, soubory s definicemi webové sluzby a ostatni materidly zpfistupnéné poskytovateli takovych webovych sluzeb tfeti strany nebo jejich
jménem k umoznéni pfistupu k takovym webovym sluzbam a jejich pouzivani. Webové sluzby tfeti strany zahrnuji napfiklad nasledujici sluzby:
Facebook, Evernote, Twitter, Google Maps a dal$i obdobné sluzby (uvedeny seznam neni vyCerpavajici a slouzi pouze jako pfiklad). Na vSechny
Webové sluzby treti strany se vztahuji nasledujici podminky:
¢ Nabyvatel licence nese vyhradni odpovédnost za ziskani vSech povéfeni k Uctu a pro U€ely autentizace vyzadovanych pro pfistup k rozhrani
APl Weboveé sluzby tfeti strany nebo k Webové sluzbé treti strany nebo k jejich pouzivani.
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e Podminkou pouzivani rozhrani APl Webové sluzby tfeti strany je souhlas Nabyvatele licence s podminkami Webové sluzby tfeti strany, ktery
je nutné ziskat od poskytovatele Webové sluzby tfeti strany. Spole€nost SAP neni smluvni stranou smlouvy uzaviené mezi Nabyvatelem
licence a poskytovatelem Webové sluzby treti strany.

¢ Na rozhrani API Webové sluzby treti strany a Webovou sluzbu tfeti strany se nevztahuji zadné zaruky, garance ani povinnosti odSkodnéni
nebo podpory spole€nosti SAP.

* Nabyvatel licence vyslovné souhlasi, Zze spole¢nost SAP, jeji Ufedniky, zaméstnance, zastupce a subdodavatele odSkodni v souvislosti se
v8emi naroky, povinnostmi, ztratami, $kodami a naklady (v€etné pfiméfenych naklad( na pravni zastoupeni), které spole¢nosti SAP vznikly
v disledku uzivani Webovych sluzeb tfetich stran Nabyvatelem licence nebo jeho Podniky ve skupiné.

e Spole€nost SAP je opravnéna omezit, pozastavit nebo ukoncit pfistup Nabyvatele licence k rozhrani APl Webové sluzby tfeti strany
prostfednictvim Produktu, pokud Nabyvatel licence porusi nebo zpUsobi, Ze spole€¢nost SAP porusi podminky poskytovatele Webové sluzby
tfeti strany nebo jiné pfisluSné dohody a zasady poskytovatele Webové sluzby tfeti strany (véetné mimo jiné pfekro€eni limita dat a uzivani).

Vyjimeéné zasady licencovani / pravidla Pouzivani Specialnich scénait licencovani
Tento Oddil 1.3 stanovuje vyjimec¢né zasady licencovani / pravidla Uzivani nasledujicich specialnich scénarl licencovani (,Specialni scénare
licencovani“) a v rozsahu, v némz popsané vyjimecné zasady licencovani / pravidla Uzivani pro kterykoliv Specialni scénar licencovani dle
tohoto Oddilu 1.3 odporuji standardnim licenénim zasadam / pravidlim Uzivani stanovenym ve Smlouvé a v Oddilu 1.2 tohoto dokumentu,
budou ustanoveni tohoto Oddilu 1.3 nadfazena ustanovenim Oddilu 1.2 tohoto dokumentu, ktera jsou s nimi v rozporu.
Samostatné pouzivani Licence na Software je poskytovana na Samostatné pouzivani, pokud je takto uvedeno v Objednavkovém formulafi.
Pojem ,Samostatné pouzivani“ oznauje Software (a jakykoliv odpovidajici Software tfeti strany) identifikovany jako ,Samostatné pouzivani®,
ktery mGze byt UZivan pouze s ostatnim Software anebo Software tfeti strany se stejnym oznacenim ,Samostatné pouzivani“ v pfislusném
Objednavkovém formulafi od spole€nosti SAP nebo autorizovaného prodejce, distributora nebo jiného autorizovaného partnera spole¢nosti SAP
¢i Software jiného vyrobce licencovanym od tfetich stran.
Aby nedoslo k pochybam, veSkery Software licencovany v ramci Omezené licence (definovana v Oddilu 1.3.3) nebo entitou ziskanou spole¢nosti
SAP pred pravni integraci s nastupnickou osobou ze skupiny SAP SE se povazuje za licencovany pouze k Samostatnému pouzivani.
Samostatné pouzivani Software SBOP starSich verzi Uzivani Software SBOP starSich verzi licencovaného pro Samostatné pouzivani vyzaduje
licenci Definovaného uzivatele nad ramec Licence k bali¢ku pro vlastni Software SBOP starSich verzi. Software SBOP, ke kterému poskytuji
licenci prodejci, distributofi, vyrobci OEM nebo jiné tfeti strany, Ize Uzivat vyhradné k Samostatnému pouzivani, neni-li spole€nosti SAP pisemné
odsouhlaseno jinak v platném Objednavkovém formulafi. Jediné typy Definovanych uzivatel(l s opravnénim k Samostatnému pouzivani SBOP
starSich verzi jsou SAP Application Standalone Business Analytics Professional User, SAP Application Standalone Bl Limited User nebo SAP
Application Business Information Viewer User a toto Uzivani musi byt v souladu s pfislusnym typem Definovaného uzivatele kazdého jednotlivce
(a podléhat pfisluSnym Licencovanym urovnim pro takovy Software).
Omezena licence Pokud Nabyvatel licence ziskal Software v balicku nebo jinak ve spojeni nebo pro pouziti s produktem tfeti strany (dale jen
+Aplikace OEM*) od tfeti strany, ziskal Omezenou licenci. Kazdou licencovanou kopii Software mize Nabyvatel licence pouzivat pouze ve
spojeni s Aplikaci OEM, se kterou byla poskytnuta. Pfistup k datiim, kterd nejsou konkrétné vytvorena pro podporu funkci Aplikace OEM ¢&i k
tomu nejsou vyzadovana, predstavuje poruseni této licence. Pokud Aplikace OEM vyzaduje pouzivani datového trzisté nebo datového skladu,
Ize Aplikaci OEM pouzivat s datovym trzi§tém nebo datovym skladem pouze pro pfistup k datdm vytvofenym ¢i nezbytnym pro podporu funkci
Aplikace OEM. Omezené licence nelze kombinovat ani pouzivat s neomezenymi licencemi.
Predplacena licence Pokud se smluvni strany pisemné& nedohodnou jinak, pak plati, ze je-li Software poskytovan na zakladé predplacené
licence, je Nabyvateli licence poskytnuta nevyhradni a nepfenosna licence na pouzivani Software na dobu dvanacti mésicu, kterou Ize
kazdoro&né obnovit za cenu stanovenou Poskytovatelem licence, ktera je v dané dobé aktualné platna, nebo za jinych podminek, na kterych se
smluvni strany dohodnou.
Licence na vyvoj Pokud se smluvni strany pisemné nedohodnou jinak, pak plati, Ze pokud Nabyvatel licence ziska Licenci na vyvoj, mize
pouzivat poCet a typ ziskanych licenci pouze na vyvoj nebo testovani vyvoje. Licenci na vyvoj nelze pouzivat v produktivnim prostfedi ani ji tam
prevést.
Licence na aktualizaci Pokud se smluvni strany pisemné nedohodnou jinak, pak plati, ze pokud Software obdrzite jako aktualizaci produktu, k
némuz jste dfive ziskali licenci, bude va$e licence na pouzivani Software omezena celkovym poctem licenci, které jste ziskali pro pfedchozi
produkt. Rozhodnete-li se pouzivat Software a pfedchozi produkt sou¢asné, souhrnny pocet licenci pouzivanych k ziskani pfistupu k Software
a pfedchozimu produktu nesmi prekrocit celkovy pocet licenci, které jste ziskali pro pfedchozi produkt.
Reklamni licence Pokud se smluvni strany pisemné nedohodnou jinak, pak plati, ze pokud jste Software obdrzeli jako specialni nabidku nebo
reklamni licenci (,Reklamni licence®), mizete tuto reklamni licenci pouzivat pouze s novym Nasazenim. Reklamni licence nelze pfidavat ani je
pouzivat se stavajicim Nasazenim nebo Projektem.
ZkuSebni/Neprodejna licence Pokud se smluvni strany pisemné nedohodnou jinak, pak plati, ze ZkuSebni nebo Neprodejnou licenci Ize pouzivat
pouze pro pocet a typ licenci a po obdobi uvedena na obalu Software, v objednavkové nebo zasilkové dokumentaci. Po uplynuti tohoto
specifikovaného obdobi nebude Software souvisejici s touto ZkuSebni nebo Neprodejnou licenci fungovat, pokud drzitel licence neziska
prislusné trvalé licencni klice. Je-li v objednavkové nebo zasilkové dokumentaci uveden konkrétni projekt, Ize Software pouzivat pouze pro tento
projekt. ZkuSebni licenci Ize pouzivat pouze pro u€ely hodnoceni a nesmi byt pouzivana pro produktivni u€ely. Aniz by tim byla dotéena ostatni
ustanoveni této smlouvy, Software poskytovany na zakladé ZkuSebni nebo Neprodejné licence je poskytovan ,TAK, JAK JE*, bez jakékoliv
vyslovné &i odvozené zaruky. Zkusebni licenci nebo Neprodejnou licenci mize SAP kdykoliv ukongit na zakladé pisemné vypovédi.

Software SAP Business One Dodatecné smluvni podminky tykajici se licencovani software SAP Business One, vCetné pfislusnych metrik a

omezeni bali¢kd, jsou stanoveny v Pfiloze 6. Uzivani databazovych produktl tfeti strany se Softwarem SAP Business One mGze podléhat

dodatec¢nym smluvnim podminkam vyzadovanym dodavateli SAP. Takové dodatecné smluvni podminky jsou stanoveny v Pfiloze 4, ,Podminky
poskytnuti databazi treti strany*.

Ovéreni

Spole¢nosti SAP je umoznéno kontrolovat pouziti licencovaného Softwaru spolecnosti SAP (obecné jednou ro¢né) podle systému méfeni v

souladu se standardnimi procedurami spole¢nosti SAP. Nabyvatel licence miize samotné méfeni provadét za pouziti neupravovanych nastrojl

a formulard vlastniho prohlaseni poskytnutych za timto ucelem spolec¢nosti SAP. FormulaF vlastniho prohlaSeni bude vyplnén nezavisle na

funkénich modulech technickych méreni. Vysledek méfeni bude predan online pres pfislusna rozhrani ze systému Nabyvatele licence do SAP

nebo ve strojové Citelném formatu. Pouziti konceptu vice klientd pro klasifikaci uzivatelt je povoleno pouze na zakladé vyjimky a podléha
predchozimu schvaleni od spole¢nosti SAP pisemnou formou.

METRIKY

Zasady a metriky Definovaného uzivatele

Zasady Definovaného uzivatele S vyjimkou pfipadu, kdy je vyslovné stanoveno jinak v Oddilech 1.3.2, 2.1.4 a 3 tohoto dokumentu s ohledem
na uplatnitelnost licenci Definovaného uzivatele, mohou Bali¢ek Uzivat vyhradné Definovani uzivatelé s nalezitou licenci a takové Uzivani
podléha ,Licenci Definovaného uzivatele® a ,Licenci k bali¢ku“ a musi byt v souladu s podminkami Smlouvy, neni-li v Pfiloze 3 uvedeno jinak.
Pfevod Licence Definovaného uzivatele z jednoho jednotlivce na jiného maze byt proveden pouze tehdy, pokud jednotlivec, kterému je Licence
Definovaného uZivatele pfidélena: (i) je na dovolené, (i) je nepfitomen kvdli nemoci, (iii) jeho zaméstnanecky pomér byl ukonéen, (iv) presunul
se do jiné pozice, ktera jiz nevyzaduje, aby Pouzival jakékoliv Bali¢ky, nebo (v) podléha jiné podmince schvalené spolecnosti SAP.
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Dulezita poznamka pro Nabyvatele licence se Smlouvami z €ervna 2014 nebo starSimi Tito Nabyvatelé licence mohli ziskat licence pro nektery
z nasledujicich starSich typu uzivateld: mySAP.com User, SAP Business Suite User, SAP ERP User, uzivatel pro jednotlivé feSeni SAP, SAP
Application User a SAP BA&T User.

Nabyvatelé licence, ktefi jiz ziskali licence pro jeden nebo vice vySe uvedenych typu uzivateld, mohou ziskat licence pro dal$i mnozstvi stejnych
typl uzivatel(. Tito Nabyvatelé licence nemohou v ramci své stavajici licencni smlouvy ziskat licence pro Definované uzivatele SAP.

Metriky Definovaného uZivatele — Kategorie, typy a odpovidajici definice

Metriky Definovaného uzivatele, v€etné kategorii, typl a odpovidajicich definic, jsou uvedeny v PFiloze 2, ktera je zde zahrnuta formou odkazu.
Vyijimky Definovaného uzivatele:

Dodavatelé

PFi pfistupu k nasledujicim Softwarovym balickim SAP dodavatelé nevyzaduji licence Definovaného uzivatele: SAP Advanced Trade
Management Analytics, SAP Advanced Trade Management Analytics, verze pro SAP BW/4HANA, SAP Customer Business Planning, SAP
Customer Business Planning, verze pro SAP BW/4HANA, SAP Extended Sourcing, SAP Extended Procurement, SAP Supplier Self Services,
SAP Supplier Lifecycle Management, SAP SRM Rapid Deployment Edition, SAP Supplier Collaboration, SAP Customer Collaboration, SAP
Outsourced Manufacturing, SAP Trade Promotion Planning and Management, SAP Trade Promotion Planning and Management, verze pro
SAP BW/4HANA SAP Subcontractor Management for Consumer Products, SAP Procurement for Public Sector, SAP Supplier Relationship
Management & Logistics for Health Care.

Obchodni partnefi:

P¥i pfistupu k nasledujicim Softwarovym balickim SAP Obchodni partnefi nevyzaduji licence Definovaného uzivatele: SAP Contract Lifecycle
Management.

Zameéstnanci:

P¥i pfistupu k nasledujicim Softwarovym balickim SAP Zaméstnanci nevyzaduji licence Definovaného uzivatele: SAP IT Service Desk Operation
Hodnotitelé:

PFi pfistupu k nasledujicim Softwarovym balickim SAP hodnotitelé nevyzaduji licence Definovaného uzivatele: SAP Supplier Lifecycle
Management.

Zakaznici/Konstituenti:

Neni-li zde uvedeno jinak, jednotlivci, ktefi nejsou zaméstnanci Nabyvatele licence nebo Obchodnich partnerli Nabyvatele licence a ktefi
nakupuji nebo pfijimaji zbozi nebo sluzby od Nabyvatele licence, nevyzaduiji licence Definovaného uzivatele.

Zasady a Metriky Bali¢ku

Zasady Balicku Kazdy BaliCek je licencovan na zakladé Metrik, které se k nému vztahuji, a v zadném pfipadé nesmi Uzivani daného Balicku
prekrocit pfisluSnou Licencovanou uroven, pro niz je Balicek licencovan.

Metriky Bali¢ku — Typy a odpovidajici definice Metriky Balic¢ku, véetné typt a odpovidajicich definic, jsou uvedeny v Pfiloze 2, ktera je zde
zahrnuta formou odkazu.

PODMINKY / PRAVIDLA POUZIVANI BALICKU

Licence k balic¢ku Licence k balicku pro jakykoliv Balicek uvedeny v Pfiloze 3 musi zahrnovat Specifické podminky / Pravidla pouzivani platna
pro tento bali¢ek, jak je uvedeno v Pfiloze 3, ktera je zde zahrnuta formou odkazu.

Pouzitelnost Tento Oddil 3.2 se vztahuje na jakykoliv Bali¢ek (v€etné databazi) licencovany dle Objednavkového formulafe a identifikovany
jako Software tfeti strany (vCetné databazi) v takovém Objednavkovém formulafi (dale jen ,BaliCek software tfeti strany”) a je rozhoduijici ve
vztahu k jakymkoliv konfliktnim podminkam stanovenym ve Smlouvé. VSechny Balicky software tfeti strany jsou omezeny k Uzivani vyhradné
ve spoijitosti s ur€itym BaliCkem, ur€éenym spole€nosti SAP k pouzivani spole¢né s nim, nebo s Balickem, s nimz SAP poskytuje Bali¢ek software
tfeti strany, a Balicky software tfeti strany nesmi byt pouzivany s zadnymi jinymi Balicky ani individualné. Pokud neni v Oddilu 3 Podminek
pouzivani vyslovné stanoveno jinak, jakékoliv pouziti Balick( software treti strany (at’ produktivni nebo neproduktivni) bude povazovano za
poruseni Licencované urovné pro jakoukoliv pouzitou metriku.

Vyijimky z VOP pro Balicky software treti strany.

Neni-li v tomto dokumentu uvedeno jinak, oddil 6.3 (Modifikace / Doplnék) VOP se nebude vztahovat na zadné Balicky software tfeti strany.
Nabyvatel licence nesmi v Bali¢cich software tfeti strany provadét adné Upravy, nesmi k nim pFidavat Pfidavné moduly, ani nesmi tyto baliky
bez vyslovneho pisemného opravnéni od spolecnosti SAP jakkoliv jinak modifikovat. ) ) .

Omezeni odpovédnosti. BEZ OHLEDU NA COKOLIV OPACNEHO, CO JE ZDE UVEDENO: CO SE TYCE VESKERYCH NAROKU A SKOD
JAKEHOKOLIV DRUHU A CHARAKTERU, KTERE VZNIKNOU Z NEBO V SOUVISLOSTI SE SOFTWARE TRETI STRANY, LICENCOVANYM
DLE EORMULARE OBJEDNAVKY S ODKAZEM NA TYTO PODMINKY PQUZiVANi, NEPONESE SAP ANIIJI'M LICENCOVANE SUBJEKTY
ZA ZADNYCH OKOLNOSTI VZAJEMNOU ODPOVEDNOST ANI ODPOVEDNOST VUCI JAKEKOLIV JINE OSOBE NEBO SUBJEKTU ZA
OBJEM SKOD PRESAHUJICI UHRAZENE LICENCNi POPLATKY ZA DANY SOFTWARE TRETI STRANY, KTERY PRIMO VEDL KE
SKODAM NEBO ODPOVEDNOSTI V LIBOVOLNE VYSI ZA SPECIALNI, NAHODNE, NASLEDNE CI NEPRIME SKODY, ZTRATU DOBRE
POVESTI NEBO PODNIKATELSKYCH ZISKU, ZASTAVENI PRACE, ZTRATU DAT, ZHROUCENiI POCITACE NEBO JEHO CHYBNE
FUNGOVANI ANI ZA EXEMPLARNI NEBO TRESTNE POSKOZENI.

Databaze

Pokud je licencovana runtime databaze a Objednavkovy formulaf nevylu€uje nékteré v ramci néj licencované Balic¢ky z licence na takovou
runtime databazi, fidi se Pouzivani takové runtime databdze Nabyvatelem licence nasledujicimi podminkami:

Nabyvatel licence mlize Pouzivat runtime databazi licencovanou dle Objednavkového formulare s odkazem na tyto Podminky pouzivani pouze
ve spojitosti se svym Pouzivanim Bali¢ku licencovanych dle takového Objednavkového formulare. V pfipadé, ze Nabyvatel licence pouziva
licencovanou runtime databazi jinak, nez jak je uvedeno v tomto odstavci, je tfeba ziskat plnou licenci k UZivani, véetné programovacich nastroju,
pfimo od autorizovaného prodejce.

Pokud je licencovana runtime databaze a Objednavkovy formular vylucuje urcité v ramci né&j licencované Softwarové balicky z licence na takovou
runtime databazi (,Vylou¢ené komponenty®), fidi se Pouzivani takové runtime databaze Nabyvatelem licence nasledujicimi podminkami:
Nabyvatel licence mize Pouzivat runtime databazi licencovanou dle Objednavkového formulare s odkazem na tyto Podminky pouzivani pouze
ve spojitosti se svym Pouzivanim Bali¢kud licencovanych dle takového Objednavkového formulare, které nejsou Vylou€enymi komponentami. V
pfipadé, ze Nabyvatel licence pouziva licencovanou runtime databazi jinak, nez jak je uvedeno v tomto odstavci, je tfeba ziskat plnou licenci k
Uzivani, v€etné programovacich nastrojli, pfimo od autorizovaného prodejce.

Vylou€ené komponenty mohou vyzadovat databazovy produkt. Ve vztahu k Vylou¢enym komponentam plati, Ze: (i) ani Objednavkovy formular
ani Smlouva neobsahuji licenci na pouzivani jakéhokoliv databazového produktu, a to ani tam, kde jsou integrovany nebo predinstalovany jako
soucast Vylou¢enych komponent; (ii) kazdy databazovy produkt podléha licenéni smlouvé odpovidajiciho prodejce; (iii) SAP neposkytuje zadné
prisliby ani garance z hlediska podminek jakékoliv licence ¢i provozovani jakéhokoliv databazového produktu ziskaného pfimo od prodejce —
treti strany; a (iv) Nabyvatel licence je odpovédny za podporu a udrzbu jakéhokoliv databazového produktu ziskaného od prodejce — tieti strany
a SAP nenese v tomto ohledu jakoukoliv odpovédnost.

Pokud neni runtime databaze licencovana, plati nasledujici podminky:

Bali¢ky licencované dle Objednavkového formulafe s odkazem na tyto Podminky pouzivani mohou vyZzadovat databazovy produkt. Ve vztahu
k takovym Bali¢kam plati, Ze: (i) ani Objednavkovy formulaf ani Smlouva neobsahuji licenci na pouzivani jakéhokoliv databazového produktu,
a to ani tam, kde jsou integrovany nebo predinstalovany jako soucast takového Software nebo software tfeti strany; (ii) kazdy databazovy
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produkt podléha licen¢ni smlouvé odpovidajiciho prodejce; (iii) SAP neposkytuje zadné pfisliby ani garance z hlediska podminek jakékoliv

licence Ci provozovani jakéhokoliv databazového produktu ziskaného pfimo od prodejce — tfeti strany; a (iv) Nabyvatel licence je odpovédny za

podporu a udrzbu jakéhokoliv databazového produktu ziskaného od prodejce — tfeti strany a SAP nenese v tomto ohledu jakoukoliv
odpoveédnost.

Prava a omezeni pro nasazeni databaze a komunikaci (prostredi segregované databaze): Ustanoveni nize plati, pokud Nabyvatel licence:

(a) nabyva licenci k DTS (definované nize) k Pouzivani pouze s ur€itymi Softwarovymi balicky SAP nebo Definovanymi uzivateli s relevanci

SAV pro pfislusnou DTS, nebo (b) nabyva licenci k DTS a Balickim, které maji v nazvu bali¢ku ,,S/4 HANA* nebo jsou ve Smlouvé jinak uréeny

jako Balicek ,S/4 HANA®.

Bez ohledu na pfipadna protikladna ustanoveni této Smlouvy plati, ze pokud je urcity Software a software tfeti strany (s vyjimkou DTS definované

nize) licencovany v ramci Smlouvy (,SW*) licencovan k Pouzivani s runtime databazi tfeti strany, ktera je také licencovana v ramci Smlouvy

(,DTS*), a néktery SW neni k Pouzivani s takovou DTS licencovan, plati nasledujici prava a omezeni pro nasazeni a komunikaci:

(a) Prava a omezeni nasazeni Pojem ,Technicka instalace” tak, jak je odkazovany v tomto dokumentu, oznacuje nasazeni SW spusténého
na jedine¢né instanci databaze. Po uhrazeni pfislusnych licenénich poplatki za databazi SAP a v souladu s Oddilem 1.5 (Balicky
S/4AHANA) tohoto dokumentu SUR Ize SW licencovany k Uzivani s takovou databazi nasadit v jakémkoliv z nasledujicich ,Typu instalace®:
(1) ,Typ instalace 1 oznaCuje jakoukoliv Technickou instalaci, po které je veskery nasazeny SW licencovan k Pouziti s takovou DTS a

ke spusténi na ni;

(2) ,Typ instalace 2“ oznacuje jakoukoliv Technickou instalaci, po které je veskery nasazeny SW licencovan k Pouziti s takovou DTS,
ale nikoliv ke spusténi na ni;

(3) ,Typ instalace 3“ oznacuje jakoukoliv Technickou instalaci, po které neni k Pouziti s takovou DTS licencovan zadny nasazeny SW
nebo je k Pouziti s takovou DTS licencovana pouze ¢ast nasazeného SW, a proto takova DTS neni nasazena ani spusténa.

SW, ktery neni licencovan k Pouziti s DTS, Ize nasadit pouze v Instalacich typu 3 a vztahuji se na néj pfislusné poplatky za databaze SAP.

Technickeé instalace pro kazdy Typ instalace musi byt oddéleny od Technickych instalaci pouzivanych pro ostatni Typy instalace.

(b) Prava a omezeni tykajici se komunikace pfi instalaci
(1) Mezi Typem instalace 1 a Typem instalace 2. Mezi SW nebo DTS v Instalacich typu 1 a SW v Instalacich typu 2 bude povolena

obousmérna komunikace (v€etné pfenosl dat).

(2) Mezi Typem instalace 1 a Typem instalace 3.

(A) Komunikace na urovni databaze. Komunikace (véetné prenos( dat) na Urovni databadze bude omezena na jednordzovy
produktivni pfenos dat (,Pocate€ni zavedeni dat*) pfimo z DTS v Instalaci typu 1 do Softwaru SAP HANA v Instalaci typu 3. Pro ucely
vyjasnéni budou pfed dokoncenim Pocate¢niho zavedeni dat povoleny neomezené pfenosy dat pfimo z DTS v Instalaci typu 1 do
Softwaru SAP HANA v samostatné neproduktivni Instalaci typu 3.

(B) Komunikace prostfednictvim Rozhrani API na trovni aplikace Povolena je obousmérna komunikace (véetné prenost dat), ktera
probiha prostfednictvim ,Rozhrani API na drovni aplikace®. ,Rozhrani API na drovni aplikace® jsou aplikacni programovaci rozhrani
poskytovana v ramci licencovaného SW, s vyjimkou vSech aplikacnich programovacich rozhrani / technologii, které komunikuji s daty
nebo je replikuji na urovni databaze.

(3) Mezi Typem instalace 2 a Typem instalace 3.

(A) Komunikace na urovni SAP HANA Komunikace (véetné prenosu dat) na urovni Softwaru SAP HANA bude omezena na
jednosmérné prenosy dat pfimo ze SW v Instalaci typu 3 do Softwaru SAP HANA v Instalaci typu 2.

(B) Komunikace prostfednictvim Rozhrani API na drovni aplikace Povolena je obousmérna komunikace (v€etné pfenost dat), ktera
probiha prostfednictvim Rozhrani API na Urovni aplikace.

(4) Mimo prav komunikace na urovni databaze (v€etné prenosu dat) povolenych v Oddilech (b)(1) a (b)(2)(A) vySe bude veSkera
komunikace (v€etné pfenosu dat) mezi libovolnou technologii a libovolnou DTS provadéna vyhradné prostfednictvim Rozhrani API
na urovni aplikace a nikoliv pfimo prostfednictvim dané DTS.

Samostatné pouzivani databazi tietich stran

Pokud Objednavkovy formulaf, ktery se odkazuje na tyto Podminky pouzivani, zahrnuje omezeni Samostatného pouzivani, budou platit

nasledujici podminky:

Balicky licencované dle Objednavkového formulare s odkazem na tyto Podminky pouzivani mohou vyzadovat databazovy produkt. Ve vztahu

k Balickim plati, ze: (i) ani Objednavkovy formular ani Smlouva neobsahuiji licenci na pouzivani jakéhokoliv databazového produktu, a to ani

tam, kde jsou integrovany nebo predinstalovany jako soucast takového Software nebo software tfeti strany; (ii) kazdy databazovy produkt

podléha licencni smlouvé pfislusného prodejce; (iii) SAP neposkytuje zadné pfisliby ani garance z hlediska podminek jakékoliv licence i

provozovani jakéhokoliv databazového produktu ziskaného pfimo od prodejce — tfeti strany; a (iv) Nabyvatel licence je odpovédny za podporu

a udrzbu jakéhokoliv databazového produktu ziskaného od prodejce — tfeti strany a SAP nenese v tomto ohledu jakoukoliv odpovédnost.

Podminky poskytnuti

Pouzivani databazovych produktl a adresar( tfeti strany mlze podléhat dodate€nym smluvnim podminkam vyzadovanym dodavateli

spole€nosti SAP. Takové dodatec¢né smluvni podminky jsou stanoveny v Pfiloze 4 ,Podminky poskytnuti databazi tfeti strany“ a v Pfiloze 5

~Lodminky poskytnuti adresar”.

Software Open Source

Platné zvlastni podminky vztahujici se k ur¢itym produktiim open source poskytnutym spole¢nosti SAP jsou uvedeny v pfislusné produktové

dokumentaci a vztahuji se na Uzivani veskerych takovych produktd open source Nabyvatelem licence. Definice pojmu ,open source” je k

dispozici na adrese www.opensource.org/.

SAP Best Practices

Softwarové baliCky mohou byt dodavany s nastavenimi a kmenovymi daty, které byly pfedkonfigurovany tak, aby odpovidaly obecnym

pozadavkim specifického odvétvi nebo zemé (SAP Best Practices).

Nabyvatel licence nese odpovédnost za uréeni udrzitelnosti pouzivani SAP Best Practices jako zaklad pro sva pfizplsobeni Software

spole€nosti SAP v produktivnim prostiedi.

Nastroje SAP

Software, zvlasté ABAP Workbench a SAP NetWeaver, obsahuje softwarové nastroje. Nabyvatel licence mize pouzivat tyto nastroje pouze pro

programovani modifikaci nebo vytvareni Pfidavnych modulu k software spole¢nosti SAP v souladu se Smlouvou. Nastroje nesmi byt pfenaseny,

vcelku ani po éastech, do modifikovaného nebo vytvoreného software.

Funkéni moduly

Software mlze obsahovat funkéni moduly, které jsou uloZzeny v knihovné funkci. Nékteré z téchto funkénich modult nesou indikator uvolnéni

pro transfer do modifikovaného nebo nové vytvofeného software. Pouze tyto funkéni moduly mohou byt pfenaseny Nabyvatelem licence do

modifikaci nebo Pfidavnych moduld k software. Funkéni moduly nesmi byt modifikovany ani dekompilovany, pokud to neni povoleno ve

Smlouvé.
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Priloha 1 — Software SBOP starsich verzi

SBOP starsich verzi

Business Intelligence

Bali¢ek SAP BusinessObijects Bl Starter Package

Bali¢ek SAP BusinessObjects Bl Package (CPU)

Bali¢ek SAP BusinessObjects Bl Package (uzivatel)
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Priloha 2 — Metriky pro Definované uzivatele a metriky pro Balicky

Definovany uzivatel SAP — Cross Line Of Business

SAP Developer User je Definovany uzivatel, ktery ma opravnéni pfistupovat k vyvojovym nastrojim poskytovanym s licencovanym Software za uc¢elem

provadéni Modifikaci nebo pfidavani Dopliikl licencovaného Software. Uzivatel typu SAP Developer User rovnéz zahrnuje prava uzivatele typu SAP

Employee User.

SAP Learning User je Definovany uzivatel s opravnénim k pfistupu vyhradné k nasledujicim vyukovym feSenim z ceniku SAP za pfedpokladu, Ze jsou

tato feSeni licencovana.

SAP Professional User je Definovany uzivatel, ktery ma opravnéni provadét provozni tlohy a ulohy spravy systému / fizeni podporované licencovanym

Software (kromé SBOP), a zahrnuje rovnéz prava uzivatele typu SAP Project User, SAP Logistics User, SAP Industry Portfolio User, SAP Retail User,

SAP Worker User a SAP Business Partner User.

SAP Project User je Definovany uzivatel opravnény k provadéni jedné nebo vice z nasledujicich roli podporovanych licencovanym Software (s vyjimkou

SBOP): (i) sprava projektu, v€etné spravy zdroju souvisejicich s projektem, vytvareni, zmény a zobrazovani nabidek, objednavek a fakturace v systému

SAP ERP v souvislosti s projektem, uc¢tovani jednotlivych projekta, vytvareni nakupnich pozadavkl, nakupnich objednavek a seznamu pro zadavani

sluzeb souvisejicich s projektem, (ii) reporting souvisejici s produktem a projektem, (iii) sprava pfijmu a vydaji souvisejicich s projektem, (iv) zobrazovani

pohledavek v hlavni ucetni knize, (v) fizeni pfistupu a uvolfovani produktovych dat a receptur v ramci scénar pro spolupraci pfi vyvoji produktl, (vi)

zobrazovani a schvalovani zmén prostfednictvim zaznamu engineeringu, (vii) sprava zmeén prostfednictvim technickych zaznamd, (viii) spoluprace v

aplikaci cFolders a (ix) rozhrani pro autorizované nastroje pro vytvareni tfetich stran. Uzivatel typu SAP Project User rovnéz zahrnuje prava uzivatele typu

SAP Manager Self-Service User.

Definovany uzivatel SAP - Line Of Business

SAP Employee User e Definovany uzivatel opravnény provadét nasledujici ulohy podporované licencovanym Software (kromé SBOP), a to vyhradné pro

své vlastni potfeby a ne pro jiné jednotlivce ani jejich jménem: (i) Uzivat (nikoliv modifikovat ani pfizpusobovat) standardni nebo interaktivni reporty

dodavané spole¢né s licencovanym Software, které se vztahuji pouze na uUlohy uzivatele typu SAP Employee User uvedené v této definici, (ii) planovat
vlastni sluzebni cesty ¢i vykazovat viastni vydaje, (iii) provadét objednavani pro vlastni potfeby a (iv) rezervovat mistnosti pro vlastni osobu. Kazdy uzivatel
typu SAP Employee User ma rovnéz prava uzivatelt typu SAP Learning User a SAP Employee Self-Service User.

SAP Employee Self-Service User je Definovany uzivatel opravnény provadét samoobsluzné ulohy HR v oblasti (i) evidence pracovni doby a pfitomnosti

zaméstnancd, (ii) hodnoceni zaméstnancd, (iii) profild talentd a dovednosti a (iv) parovani profill podporované licencovanym Software (kromé SBOP), a

to vyhradné pro své vlastni potfeby a ne pro jiné jednotlivce nebo jejich jménem. UzZivatel typu SAP ESS User rovnéz zahrnuje prava uzivatele typu SAP

Employee Self-Service Core User.

SAP Employee Self-Service Core User je Definovany uzivatel opravnény provadét nasledujici samoobsluzné ulohy HR podporované licencovanym

Software (kromé& SBOP), a to vyhradné pro vlastni potfeby a ne pro jiné jednotlivce nebo jejich jménem: (i) udrzba zaznami zaméstnancd, (ii) adresar

zaméstnancd, (i) sprava zaméstnaneckych vyhod a platt, (iv) sprava pracovniho volna a (v) E-Recruiting. Déle je uzivatel typu SAP Employee Self-

Service (ESS) Core User opravnén k pfistupu k ,non-SAP obsahu* (,non-SAP Content) umisténému na ,portalu spole¢nosti SAP* Nabyvatele licence,

pokud pfistup k takovému non-SAP obsahu nevyZaduje nebo nema za nasledek Pouziti licencovaného Software (nad ramec pfistupu k takovému non-

SAP obsahu, protoze je umistén na portalu SAP Nabyvatele licence). Ve smyslu této definice uzivatele typu ESS Core User (i) znamena ,non-SAP obsah*

informace vytvofené bez pouziti licencovaného Softwaru a (i) ,portal spoleénosti SAP“ znamena jakykoliv portal vytvofeny Nabyvatelem licence pomoci

Softwaru SAP Enterprise Portal (poskytovaného s licencovanym Softwarem SAP NetWeaver), ktery poskytuje odpovidajicim zplsobem licencovanym

Definovanym uzivatelim pfistupovy bod k pouziti licencovaného Softwaru SAP.

SAP Logistics User je Definovany uzivatel s opravnénim provadét vyhradné nasledujici tlohy pro pfislusny licencovany Software (s vyjimkou SBOP):
Rizeni prepravy: Vyhledani smlouvy s dopravcem, sledovani urgité dodavky a podobnych aktivit, aktualizace kmenovych dat (sazby, trasy, lokace),
zadavani pozadavkl na prepravu, planovani pfepravy, odpovidani na zadosti o cenovou nabidku (RFP) v tendrech, zobrazovani a potvrzovani
udalosti, ovéfovani vypoctu poplatki a podobné aktivity.

Vedeni skladu: Potvrzovani pfijmu a vydeje zbozi, dekonsolidace pfi pfijmu zbozi, vyzvedavani na mistech k tomu uréenych, pohyb ve skladu v&etné
doplfiovani, fazovani vyroby a zadavani fyzického mnozstvi zasob, baleni nebo potvrzovani sluzeb s pfidanou hodnotou a provadéni planovacich
¢innosti pro nakladani. Uzivatelé typu SAP Logistics Users mohou k Software pfistupovat pomoci radiofrekvenénich mobilnich zafizeni.

Track and Trace: Zobrazeni serializovaného anebo sledovaného objektu, napfiklad dotazovani na jeho aktualni nebo minulé umisténi &i urceni
genealogie produktu, posouzeni feSeni pro sledovani produktu, zaznam pohybu zboZi nebo zobrazeni zprav o sledovani, zobrazeni stavu
definovanych udalosti dodavatelského fetézce, oCekavanych nebo neoekavanych, napf. opozdéna expedice prodejni objednavky a zména potvrzeni
nakupni objednavky, a potvrzeni nebo zmény udalosti dodavatelského fetézce, napfiklad aktualizace zmény data nebo mnozstvi vyrobni objednavky.
PFfima dodavka: Za ucelem podpory funkci v backendu realizace logistiky — pfima dodavka, ktery umozruje konkrétni funkci Pfima dodavka pro:
kmenova data, podpora prodeje, fizeni navstév, planovani pfepravy, optimalizace lozného prostoru, potvrzeni nakladky, fizeni vystupu, opétovné
nalozeni, transparentnost zasoby a zuc¢tovani useku.

Yard Logistics: Za u€elem potvrzeni pfijezdu a odjezdu transport(, planovani aktivit v ramci arealu, planovani vyzvednuti, provadéni pohybu v arealu,
provadéni myti a dalSich innosti, nakladani a vykladani na rampach, zaznamenavani naméfenych hodnot, spravy zasob v arealu a planovani pro
asistenci na rampé

V pfipadé zaméstnanct Nabyvatele licence ma uzivatel typu SAP Logistics User také prava uzivatele typu SAP Employee User.

SAP Worker User je Definovany uzivatel pracujici v produkénich prostorach Nabyvatele licence nebo jako pracovnik udrzby, ktery je opravnén provadét

vyhradné jednu nebo vice z nasledujicich uloh podporovanych licencovanym Software (kromé SBOP): (i) zobrazeni pracovnich pokyn( a dokumentace

aktivit a operaci, (ii) potvrzovani pfijmu zbozi, vydeje zbozi, pohybud na skladé a potvrzeni dokon&eni do pracovnich pfikazl udrzby, (i) zadavani potvrzeni

objednavek vyroby, (iv) zaznamenavani informaci o produktech nebo vyrobé, napt. vysledkl kontroly kvality nebo udaju o tovarné/procesu/vybaveni, (v)

zadavani probléma s vyrobou a souvisejicich servisnich pozadavku a (vi) podavani zadanek na nakup nastrojd, nahradnich dilt pro vyrobni vybaveni atd.

Uzivatel typu SAP Worker User rovnéz zahrnuje prava uzivatele typu SAP Employee User.

SAP Business Partner User je Definovany uzivatel, ktery je zaméstnancem Obchodniho partnera a ktery pfistupuje k licencovanému Software (kromé

SBOP) vyhradné k provadéni ukonu souvisejicich s operacemi v ramci standardnich podnikovych scénara.

SAP Manager Self-Service User je Definovany uzivatel opravnény provadét jednu ¢i vice z nasledujicich manazerskych samoobsluznych dloh: (i) Zadosti

o administrativni zmény pomoci procesu a formulafll obsazenych v ramci Human Capital Management, (ii) vytvareni Zadosti o nabor a hodnoceni

kandidatu, (iii) provadéni hodnoceni talentd, (iv) planovani a schvalovani kompenzaci, (v) zobrazovani prehledd rozpoctu, (vi) organizace ukoll fizeni

projektl, (vii) planovani, (viii) schvalovani sluzebnich cest a vyuctovani vydaji a (ix) provadéni uloh v ramci workflow zajiStovani a HR, které se tykaji
pfimych podfizenych manazera nebo obchodni jednotky/oddéleni.

Role musi pfimo souviset se zaméstnanci a obchodnimi jednotkami/oddélenimi, za ktera manazefi zodpovidaji, podporovanymi licencovanym Software

(kromé SBOP, pouze v souvislosti s Human Capital Management): Uzivatel typu SAP Manager Self-Service User ma rovnéz prava uzivatele typu SAP

Employee User.

Definovany uzivatel SAP — odvétvi

SAP Industry Portfolio je Definovany uzivatel vyhradné opravnény k pfistupu k uréenym balickim odvétvi uvedenym v ceniku spolecnosti SAP, pokud

jsou tyto bali¢ky licencovany. Uzivatel typu SAP Industry Portfolio User neni opravnén k pfistupu k jinym fe$enim SAP nebo jejich komponentam. Uzivatel

typu SAP Industry Portfolio User rovnéz zahrnuje prava uzivatele SAP Employee User.

Externi obchodni partnefi v odvétvi pojisténi, ktefi spolupracuji s Nabyvatelem licence, museji byt licencovani jako uzivatelé typu SAP Industry Portfolio

User. Tito obchodni partnefi nejsou opravnéni k pfistupu do jinych feseni SAP nebo komponent feSeni mimo uréenych bali¢kt odvétvi.
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SAP Retail User je Definovany uzivatel pracujici v prodejné Nabyvatele licence jako spolupracovnik s vyhradnim opravnénim provadét nefidici ulohy
souvisejici s prodejnou / prodejnim mistem podporované licencovanym Software (kromé SBOP) a rovnéz zahrnuje prava uzivatele typu SAP Employee
User.

Definovany uzivatel SAP — uzivatel platformy

SAP Platform User je Definovany uzivatel opravnény k Uzivani licencovaného Software prostfednictvim samostatné aplikace SAP, Partnera nebo
zakaznika, ktera se pfipojuje nebo komunikuje se Software spole¢nosti SAP prostfednictvim publikovanych rozhrani API.

SAP Platform User for Productivity Apps je Definovany uzivatel, ktery je opravnén Uzivat licencovany Software vyhradné prostfednictvim jedné nebo
vice aplikaci Productivity App.

Zbyvajici metriky
ZBYVAJICi METRIKY - A
Ambulantni dny
Ambulantni dny predstavuji soucet dni, béhem kterych byli pacienti za jeden rok o$etfovani ambulantné. Jeden ambulantni den se pogita v pfipadé,
Ze jeden pacient je oSetfovan ambulantné v jednom kalendainim dni nezavisle na mnozstvi odvedené prace v ten den a na jejim zdokumentovani v
systému SAP (v jednom nebo vice oSetfenich a v pfipadech s jednou nebo vice navstévami).

ZBYVAJiCi METRIKY - B
Zadne

ZBYVAJICi METRIKY - C

Ceny
Smluvni cena je hodnota licenéniho kontraktu netto. Smluvni cena pro partnery odkazuje na nakupni cenu pro partnery v zavislosti na modelu
poskytovani podpory.

. Smluvni cena BSI U.S. payroll tax processing je Cista hodnota licence k softwaru BSI U.S. payroll tax processing.

Cisty majetek, zavod a vybaveni
Cisty majetek, zavod a vybaveni oznacuje hodnoty celkového majetku, zavodu a vybaveni uvedené v rozvaze a dosud zpracované feSenim SAP
na ro¢ni bazi.

ZBYVAJiCi METRIKY - D
Datové toky
Datové toky jsou znacky nebo moduly, které jsou vytvoreny a existuji v prostfedi systému Pl a které se pouzivaji k nastaveni, konfiguraci nebo
ukladani datovych bodl nebo datovych struktur.
Dokumenty
Dokumenty jsou jednotlivé instance vystupnich datovych soubord generovanych roéné produktem.
Pro SAP Document Compliance:
Dokumenty jsou elektronické dokumenty pfenesené nebo pfijaté prostfednictvim produktu b&éhem ro€niho obdobi. Jedna se napfiklad o nasleduijici
dokumenty: faktura zakaznika, faktura dodavatele, dobropis, nakupni objednavka, dodavatelské avizo, pfepravni dokument, pozadavek na registraci
prepravy, pozadavek na registraci faktury, shrnuti dokumentu, dafiové osvédceni, dafiové pfiznani.
Pro reSeni spolecnosti SAP poskytovana spolecnosti OpenText:
Dokumenty jsou jednotlivé instance datového souboru zpracované produktem béhem ro¢niho obdobi spocitané prostfednictvim daného feseni.
Jedna se napfiklad o nasledujici dokumenty: faktury, prodejni objednavky, potvrzeni objednavky a aviza platby.
Pro S/4HANA pro odpad a recyklaci od spolecnosti PROLOGA
Jako Dokumenty (i) SAP pocita zaznam, ktery predstavuje denni pokyn pro likvidace odpad( zpracované timto feSenim, nebo (ii) dodate¢né
dokumenty o likvidaci zpracované timto feSenim.
Verejné dokumenty jsou definovany jako jakykoliv objekt, ktery Ize plné vyuzivat na platformé SAP BusinessObjects Bl. Patfi sem: dokument Web
Intelligence, Crystal Report, informacni prostor Explorer, analyza pro pracovni prostor OLAP, fidici panel, Sablona Design Studio, dokument Lumira.
Dokumenty pro SAP Digital Access a Dokumenty pro SAP S/4HANA Digital Access (Dokumenty jsou definovany nize a jsou rozdéleny do
jednotlivych kategorii podle Typu dokumentu)
Dokument prodeje je: (i) zaznam fadkové polozky, ktery predstavuje prodavany nebo nacerovany material nebo sluzbu, nebo (ii) zaznam
predstavujici jednotlivou objednavku/odvolavku k planu dodavek, ktery udava prodavany material nebo sluzbu.
Dokument nakupu je: (i) zaznam fadkové polozky, ktery predstavuje objednavany nebo pozadovany material nebo sluzbu, nebo (ii) zaznam
predstavujici odvolavku k planu dodavek, ktery udava pofizovany material nebo sluzbu.
Fakturacni dokument je zaznam fadkové polozky, ktery predstavuje fakturovany material nebo sluzbu. Pouze pro SAP S/4HANA Digital Access
bude Fakturacni dokument zahrnovat také zaznam radkové polozky, ktery predstavuje popis kupovaného materialu, véetné nazvu, €isla a mnozstvi
materialu.
Vyrobni dokument je: (i) zaznam predstavujici podrobnosti tykajici se vyroby, které jsou spojeny s vyrobou materialu, v€etné: typu, mnozstvi a
barvy vyrabéného materialu, kdy a kde se ma material vyrobit a dal$ich rozli§ovacich charakteristik; nebo (ii) zaznam predstavujici potvrzeni, které
udava stav ¢innosti vyroby spojenych s objednavkami vyroby.
Dokument materialu je zaznam fadkové polozky predstavujici konkrétni material, ktery je pfijiman, vydavan nebo prfevadén do nebo ze skladového
umisténi ¢i zadvodu nebo v rdmci nich.
Dokument managementu jakosti je: (i) zaznam predstavujici podrobnosti nahlasené neshody, véetné informaci potfebnych k vyfeseni problému;
nebo (ii) zaznam predstavujici vysledky inspekce. Pouze pro S/4HANA Digital Access bude Dokument managementu jakosti zahrnovat také zaznam
pfedstavujici podrobnosti neshody.
Dokument servisu a udrzby je: (i) zaznam predstavujici podrobnosti prace, ktera bude vykonana, véetné informaci potfebnych k planovani, realizaci
a fakturaci servisniho pozadavku nebo pozZadavku na udrzbu; nebo (ii) zaznam predstavujici podrobnosti hlaseného problému, véetné informaci
vyzadovanych k jeho vyfeSeni; nebo (iii) zaznam predstavujici stav zpracovani spojeny se zakazkami servisu a udrzby; nebo (iv) zdznam
pfedstavujici narok zakaznika tykajici se opravy, vymény nebo kompenzace za nedostatecny vykon v souladu s podminkami zaruéniho dokumentu.
Finanéni dokument je zaznam fadkové polozky pfedstavujici ucetni Udaje ve finanénim deniku.
Dokument fizeni ¢asu je: (i) zaznam predstavujici odpracovany ¢as zaméstnance pfifazeny k obchodnim objektim nebo (ii) zaznam predstavujici
odchylky od planu pracovni doby nebo mzdové sazby pfifazené zaméstnanci.

ZBYVAJICi METRIKY - E

Ekvivalent barelu ropy na den (BOEPD)
Ekvivalent barelu ropy na den (BOEPD) je mérna jednotka, ktera se pouziva v ropném a plynarenském primyslu, kde umozriuje séitat vyrobené,
planované nebo prodané mnozstvi uhlovodik(i z konvenénich i nekonvenénich zdroji za obdobi pfedchozich 12 po sobé nasledujicich mésicu.
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Entity
Entity oznacuji celkovy pocet pravnich entit, které je tfeba zaclenit do uzavérkové ¢innosti finanéniho uctu.

ZBYVAJICI METRIKY —F

Faktury
Faktury jsou polozky, které prochazeji fidicim panelem pro odsouhlaseni za dany rok.

Finanéni toky
Finanéni toky oznacuji celkovy pocet hotovostnich transakci (platba nebo pfijeti) zpracovanych aplikaci za den. Upozorriujeme, Ze u pfijm0 budou
obvykle dvé hotovostni transakce (ocekavany pfijem a skute¢ny pFijem). Zakladem pro vypocet je maximalni pocet finanénich tokd za den.

ZBYVAJICi METRIKY - G
Gigabaijty
Gigabaijty (GB) oznaéuji kapacitu uloZisté ekvivalentni 10242 bajtam.

ZBYVAJICI METRIKY — H

Hodnoty
Hodnota SAP Application Value (SAV) je soucet cenikovych cen za Definovaného uzivatele, Externi ¢leny komunity, Softwarové enginy a Doplrikové
produkty, kromé polozek identifikovanych v seznamu cen a podminek jako polozky nepfispivajici k hodnoté SAP Application Value.
Hodnota HANA SAP Application Value (HSAV) je soucet cenikovych cen pro licencovany Software, kromé polozek identifikovanych v seznamu
cen a podminek jako polozky nepfispivajici k hodnoté HANA SAP Application Value.

Hovory
Hovory predstavuji poCet pfichozich zprav za rok.
Externi servisni hovory jsou pozadavky HTTP za kalendarni rok, které jsou zpracovany prostfednictvim serveru SAP NetWeaver Gateway Server.
Pozadavky na metadata a pozadavky ze Software spole¢nosti SAP obsahujiciho runtime software SAP NetWeaver Gateway se nezapocitavaji.

ZBYVAJICi METRIKY -1
Instalace
Instalace jsou instance software nainstalovaného na uréeném zafizeni.
Instance
Instance jsou unikatni pfipojeni k jedné specifikované aplikaci nebo typu technologie.

ZBYVAUJICi METRIKY - J

Jadra
Jadra oznacuji pocet jader v procesorech, ktera jsou k dispozici k pouziti pro licencovany software. Pocet licenci pro Jadra musi byt celé ¢islo. Pfi
uréovani poctu fyzickych Jader se pocita kazdé Jadro fyzického procesoru, na némz bézi alespon ¢ast licencovaného software véetné téch, ktera jsou
doc¢asné prifazena nebo naplanovana k pokryti vykonovych Spicek.
PFi ur€ovani poctu virtualnich Jader se pocita kazdé Jadro virtualniho procesoru, na némz bézi alespon ¢ast licencovaného software véetné téch,
ktera jsou doCasné pfifazena nebo naplanovana k pokryti vykonovych $picek.
Pokud licencovany Software pobézi v Cisté virtualnim prostredi, fyzicka jadra se nezohledriuji. Pro vétsi srozumitelnost doplfiujeme, ze ,Jadro®, jak je
definovano v této definici metriky, se liSi od ,jadra“, jak je uvadéno v definici metriky pro jakykoliv Software licencovany na zakladé procesorud (pokud
néjaky existuje), a proto v tomto kontextu neplati.

Jednotky
Najemni jednotky oznacuji vSechny najemni objekty spravované pomoci aplikace SAP Real Estate Management.

ZBYVAJICi METRIKY - K

Konsolidaéni jednotky
Konsolidaéni jednotky oznacuji celkovy pocet pravnich subjektd, které je tfeba zadlenit do uzavérkové €innosti finan¢niho uétu.

Kontakty
Kontakty jsou pocet jednoznaénych zaznamu zakazniku, potencidlnich zakaznikl, zaméstnancu, obchodnich partnerd, konstituentl nebo pfijemcu
provize v ramci kontextu Software.

ZBYVAJICi METRIKY - L
Zadne

ZBYVAJICI METRIKY - M

Majetek
Majetek jsou kmenové zaznamy definované pro jednotliva zafizeni, ktera zakaznik ve svém systému urcil jako zasadni pro provoz, jez budou
modelovany a monitorovany prostfednictvim software. Kmenovy zaznam vybaveni mdze byt konfigurovan jako jedna polozka (napf. jefab) nebo jako
Lybaveni skladajici se z vice ¢asti“ (jez by mohlo zahrnovat napf. 100 t&Zebnich strojd); v obou pfipadech se do ceny pocitd pouze jeden kmenovy
zaznam vybaveni.
Spravovany majetek pojistovny, kterd pouziva produkt, je soucet vesSkerého relevantniho finanéniho majetku uvedeného v poslednim vyro€nim
vypisu pravnické osoby za fiskalni rok.
Pokud zakaznik nepredlozi obsahly vyro€ni vypis, bude spoleénosti SAP poskytovat pfislusné informace jednou ro¢né.
Pokud bude produkt licencovan pouze dil&i divizi pojistovny, vyzaduje pfislusna licenéni smlouva explicitni definici.
U spolecnosti mimo oblast pojiStovnictvi by se jako zaklad pro vypocet ceny mély vyuzivat vynosy spolecnosti.

ZBYVAJICI METRIKY — N

Nainstalovana kapacita
Nainstalovana kapacita je definovana jako soucet teoretické ro¢ni vyrobni kapacity vSech zavodu Zakaznika spole¢nosti SAP.

Naklady
Odhady nakladti na zavazna vyrazeni majetku oznacuji objem odhadu naklad, které se zpracovavaji v feSeni.
Objem odhadu nakladd se rovna souc¢tu hodnot vyporadani (o¢ekavané naklady k odhadovanému datu vyrazeni) vSech polozek odhadl nakladd ve
v8ech planech odhadl nakladu u vSech zavaznych vyfazeni aktiv, ktera zpracovava SAP Asset Retirement Obligation Management. Pokud zakaznik
pouziva vice nez jeden ucetni princip, objem odhadu naklad( se vypocitava samostatné pro kazdy Gcetni princip. Pro nacenéni bude pouzita
maximalni vySe téchto hodnot. Objem odhadl nakladu je uréen na zakladé objemu, ktery je platny k poslednimu dni fiskalniho roku. V Gvahu budou
brany pouze zavazna vyfazeni aktiv, ktera jsou aktivni k tomuto datu.
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Naklady na prodané zbozi jsou veSkeré vydaje pfimo souvisejici s vyrobou zboZi nebo sluzeb, které spole¢nost roéné proda (jako je material, prace,
rezie a odpisy). Nepatfi do nich prodej, obecné a administrativni vydaje ani vyzkum a vyvoj. Pokud jsou naklady na prodané zbozi neznamé, budou
se rovnat 70 % celkovych vynost spole¢nosti.
Pro Service Parts Planning:
Cena prodaného zbozi oznacuje hodnotu inventare pro odvétvi servisnich dilG.

Nasazeni
Nasazeni je jedina instalace komponenty ulozisté systému v ramci software platformy SAP BusinessObjects Bl (pro ktery musi Nabyvatel licence
ziskat licenci) nebo enginu béhu Crystal Reports (pro ktery musi Nabyvatel licence ziskat licenci). Je-li povolena funkce vice klientl produktu Bl
Platform, pro Gcely licencovani se kazdy jednotlivy klient povazuje za samostatné nasazeni.

ZBYVAUJICi METRIKY - O
Obchodni partneri
Aktivni zakaznici/Dodavatelé jsou aktivni kmenové zaznamy obchodnich partner( s finanénimi daty za posledni dva roky. Pojem Obchodni partner
oznacuje aktivni obchodni partnery (vCetné, ale bez omezeni na zakazniky, hlavni dodavatele, dcefiné spole€nosti nebo sidlo firmy).
Obchodni partnefi jsou fyzické osoby, skupina osob nebo pravni subjekt, které maji se spole¢nosti nebo organizaci vefejného sektoru jakykoliv
obchodni vztah. Poéet Obchodnich partnerd zapoéitany do nacenéni fe$eni je omezen na kontext licencovaného Software.
Pro spravu online pfedkladani zadosti
Je Obchodni partner definovan jako:
- Pro bankovni zakazniky jako pocet zakaznikd s Udaiji o finanénich transakcich za posledni 2 roky
- Pro zakazniky pojist'oven jako pocet pojisténcl
- Pro zakazniky z Verejného sektoru jako obcan
Objednavky
Pro SAP Sales and Service Order Execution
Objednavky jsou pocet prodejnich a servisnich objednavek zpracovany za rok. Nezahrnuji v§ak Objednavky zadané osobami, kterym jsou pfifazeny
licence Definovaného uzivatele.
Pro SAP Purchase Order Execution
Objednavky jsou pocet prodejnich objednavek zpracovany za rok. Nezahrnuji vSak Objednavky zadané osobami, kterym jsou pfifazeny licence
Definovaného uzivatele.
Pro SAP Sales and Service Order Execution for SAP S/4HANA
Objednavky jsou pocet prodejnich a servisnich objednavek zpracovany za rok. Nezahrnuji vSak Objednavky zadané osobami, které jsou zapocitany
do Licencovaného mnozstvi balickll SAP S/4HANA Enterprise Management.
Pro Purchase Order Execution for SAP S/4HANA
Objednavky jsou pocet nakupnich objednavek zpracovany za rok. Nezahrnuji vSak Objednavky zadané osobami, které jsou zapocitany do
Licencovaného mnozstvi bali¢ktl SAP S/4HANA Enterprise Management.
Objekty
Objekty kmenovych dat oznaluji objekty kmenovych dat ulozené v systému SAP NetWeaver Master Data Management anebo v systému SAP
Master Data Governance.
Pro SAP Enterprise Master Data Management a SAP Enterprise Master Data Goveranance for SAP S/4HANA: Objekty kmenovych dat oznacuji
vSechny objekty kmenovych dat ulozené v systému SAP NetWeaver Master Data Management plus celkovy pocet vSech objektli kmenovych dat
ulozenych v systému SAP Master Data Governance.
Pro SAP Master Data Governance, Consumers: Objekty kmenovych dat jsou aktivni objekty typu spotfebitel ulozené v systému SAP Master Data
Governance. Spotfebitel je fyzicka osoba nebo skupina osob (napf. domacnost), kterda ma se spolecnosti jakykoliv obchodni vztah, véetné mimo
jiné zakaznik B2C, kontaktll B2C a obcan(. Nabyvatel licence smi Uzivat SAP Master Data Governance, Consumers k uchovavani dal$ich
obchodnich partnerd, pokud tito partnefi pfedstavuji spotfebitele B2C. Nabyvatel licence nesmi Uzivat SAP Master Data Governance, Consumers
k uchovavani dalSich obchodnich partnert, pokud tito partnefi pfedstavuji spotrebitele B2B.
Pro SAP Master Data Governance, Custom: Objekty kmenovych dat jsou objekty kmenovych dat uloZzené ve vlastnich systémech Master Data
Governance, které nejsou typem finanéni objekt, dodavatelé, zakaznici ani materialy. Jedna se o soucet vSech uzivatelem definovanych typu
objektl (artikly, kontrakt, lokalita, aktivum, vybaveni apod.). Objekty definované uzivatelem se vytvareji pomoci rozhrani Master Data Governance.
Pro SAP Master Data Governance, Customers: Objekty kmenovych dat jsou aktivni objekty typu zakaznik ulozené v systému SAP Master Data
Governance. Nabyvatel licence smi Uzivat SAP Master Data Governance, Customers k uchovavani dalSich obchodnich partnerd, pokud tito
partnefi pfedstavuji zakazniky B2B. Nabyvatel licence nesmi Uzivat SAP Master Data Governance, Customers k uchovavani dalSich obchodnich
partnerd, pokud tito partnefi predstavuji zakazniky B2C.
Pro SAP Master Data Governance, enterprise asset management ext by Utopia: Objekty kmenovych dat jsou objekty kmenovych dat ulozené v
SAP EAM.
Pro SAP Master Data Governance, Financials: Objekty kmenovych dat pfedstavuiji souhrn finan¢nich objektt (mimo jiné véetné skupinovych uéta,
provoznich Gétd, nakladovych prvkil, spole¢nosti, ziskovych center a nakladovych center s uzly hierarchie, konsolida¢nich skupin a jednotek,
polozek finan¢nich vykaz() ulozenych v systému SAP Master Data Governance. Pro vyjasnéni jsou finanéni ucty zapocitany pouze jednou, i kdyz
jsou pouzivany ve vice Uétovych osnovach nebo verzich finanénich vypisu. Pokud spole¢nost naptiklad provadi externi reporting v US GAAP a
také v IAS, je kazdy ucet zapocitan pouze jednou, nikoliv dvakrat.
Pro SAP Master Data Governance, Product. Objekty kmenovych dat jsou aktivni objekty typu material ulozené v systému SAP Master Data
Governance. Nabyvatel licence nesmi Uzivat SAP Master Data Governance, Product k uchovavani artiklu.
Pro SAP Master Data Governance, retail and fashion management ext by Utopia: Objekty kmenovych dat predstavuji soucet vSech jednotlivych
artikld, obecnych artikld (s vyjimkou variant) a sad, davek a prezentaci, které spadaji do feSeni.
Pro SAP Master Data Governance, Supplier: Objekty kmenovych dat jsou aktivni dodavatelské objekty (dodavatelé) ulozené v systému SAP
Master Data Governance.
Odbérna mista
Odbérna mista jsou odbérna mista (PoD), ve kterych jsou poskytovany nebo stanoveny sluzby vefejnych siti. Po vytvorfeni instalace vefejnych siti v
systému spole€nosti SAP se automaticky vygeneruje jedine¢né odbérné misto. Pocitaji se vSechna odbérna mista v systému, kde je instalaci sluzeb
SAP pfifazen zaznam zafizeni nebo informace o zafizeni s koncovym datem, které je vy$Si nebo rovno systémovému datu; technicka a virtualni
odbérna mista se nezohledriuji.
U nize uvedenych sektor( je nutné zohlednit nasledujici kategorie divizi systému SAP Utilities:
Energie:
Elektfina
Plyn
Dalkové vytapéni
Odpadové hospodarstvi
Vzajemna pomoc
Pro vSechny sektory
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Elektfina:

Elektfina

Voda:

Voda

Odpadni voda

Vefejné sité nebo neuvedena divize:
Elektfina

Plyn

Dalkové vytapéni

Voda

Odpadni voda
Odpadové hospodarstvi
Vzajemna pomoc

Pro vSechny sektory

ZBYVAJICi METRIKY — P

Pacienti
Dny péce o pacienta je relevantni poCet dni péce o pacienta dosazeny Nabyvatelem licence za kalendaini rok, na zakladé statistik podle ro¢nich
zaznamu adresare ¢len(l H+ ,H+ Die Spitaler der Schweiz".
Osetrovani pacienti jsou pacienti oSetfovani v jednom kalendafnim roce v institucich podporovanych systémem SAP. Pacienti se zapocitaji jen
jednou bez ohledu na pocet oSetfeni v nemocnici béhem roku.

Pamét’
Gigabajty paméti oznacuji celkovou velikost paméti, ktera maze byt pouzivana Software, méfenou v gigabajtech.

Pausalni poplatek
Pausalni poplatek je pevny licenéni poplatek za softwarovy balicek.

Pojistné
Pojistné pojistovny, kterd pouziva produkt, je celkové hrubé pojistné uvedené v poslednim vyroénim vypisu pravnické osoby za fiskalni rok. Pokud
zakaznik nepredlozi obsahly vyroéni vypis, bude spole¢nosti SAP poskytovat pFislusné informace jednou roéné.
Pokud zakaznik tyto informace neuvadi vefejné, musi je poskytnout a objasnit spole¢nosti SAP.
Pokud bude produkt licencovan pouze diléi divizi pojistovny, vyZaduje pfislusna licenéni smlouva explicitni definici.
Pro feSeni pro spravu zajisténi (SAP Reinsurance Management Foundation for Insurance a SAP Reinsurance Risk Manager);
Pojistné odrazi ,,Postoupené pojistné‘v pfipadé pasivniho a ,Prevzaté pojistné” v pfipadé aktivniho zajisténi. Pokud nabyvatel licence pouziva feSeni
pro pasivni A ZAROVEN aktivni zaji$téni, pouzije se souget obou hodnot.

Pojistné a splatky
Pojistné a splatky se definuji jako celkovy soucet veskerého pojistného a/nebo vSech splatek zpracovanych ro€né prostfednictvim licencované
sluzby. V pfipadé splatek se kladné hodnoty rovnaji aktualni vysi splatek. V pfipadé potfeby jsou pfevody mény provadény na zékladé dokumentu
PL platného v okamziku uzavieni smlouvy.

Polozky
Polozky predstavuji subjekty spravované v Software.
Pro spravu karet a SAP S/4HANA pro spravu karet
Polozky jsou pocet aktivnich karet ulozenych v systému za kalendarni rok.
Pro Extended Warehouse Management
Scénar odesilatele - Polozky jsou fadkové polozky dodavky. Dodavka je dokumentace zasilky odeslané do/ze skladu do/z mista uréeni (zakaznik,
dodavatel nebo jiny zavod / jiné misto). Polozky dodavky jsou jedine¢né kédy materialu bez ohledu na mnozstvi zasilané v ramci dodavky. Primérné
mnozstvi za den vychazi z poctu aktivnich dni béhem jednoho roku.
Scénar skladovani béhem prepravy — V pfipadé scénare skladovani béhem prepravy jsou Polozky polozkami baleni (Polozky zpravovani), které jsou
pfesouvané v systému z plivodniho do cilového umisténi. Polozky baleni se do procesu zapogitavaji pouze jednou. Primérné mnozstvi za den vychazi
z poctu aktivnich dni b&€hem jednoho roku.
Pro SAP S/4HANA for accounting integration,
Polozky znamenaji pocet nasmlouvanych poloZek, prostfedku a sluzeb za rok.
Pro Track and Trace
Polozky predstavuji subjekty konfigurované, odesilané a pfijimané nebo sledované v systému na roéni bazi.
Pro Yard Logistics a SAP Yard Logistics for SAP S/4HANA
Polozky znamenaji pocet pfepravnich jednotek (kamiony, navésy, kontejnery, vagony, nadoby atd.) v ramci pfichozich nebo odchozich zasilek za
rok.

Procesy
Procesy jsou konkrétni obchodni procesy, které jsou obvykle technicky implementovany jako sémanticky datovy model implementovany na jediné
databazi HANA.
Pro SAP Process Mining by Celonis
Proces je sémanticky datovy model HANA, ktery zobrazuje vSechny po sobé jdouci kroky jednoho klicového identifikatoru obchodniho procesu.
PFiklady klicovych identifikatorG: ¢islo objednavky, Eislo faktury, €islo dokumentu o pfijeti zbozi a Eislo pfepravy.

Prodejni objednavky SOAR
Prodejni objednavky SOAR jsou definovany jako ro¢ni pocet prodejnich objednavek, které zakaznik zpracuje prostfednictvim RCS Sales Order
Allocation and Rescheduling (SOAR) v systému HANA. Toto Cislo pfedstavuje pocet pfimych prodejnich objednavek ro¢né zpracovanych procesem
SOAR Allocation run (Arun).

Produkty
Produkty piedstavuiji celkovy roéni poget vozidel a hotového zboZi (pro VMS/DBM) nebo Vozidla a Dily (pro postupnou vyrobu) v kontextu Regeni
pro automobilovy primysl.

Predplatna
Rocni predplatné oznacuje pravidelné se opakujici poplatek, splatny kazdy kalendarni nebo fiskalni rok, ktery v daném kalendarnim nebo fiskalnim
roce opraviuje k pouzivani software nebo sluzeb. Poplatek se hradi kazdy kalendarni nebo fiskalni rok bez ohledu na to, zda byly software nebo
sluzba béhem tohoto roku pouzity.

Prijemci
Pfijemci jsou jednotlivci, ktefi pfijimaji reporty z licencovaného Software.

ZBYVAJICi METRIKY - Q
Zadné
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ZBYVAJICI METRIKY — R

Relace
Soubézné relace oznacuji celkovy pocCet relaci s pfistupem k licencovanému Software v libovolny okamzik. Relace oznaduje dobu mezi pfihlaSenim
a odhlasenim nebo vyprsenim ¢asového limitu, kdy k licencovanému Software pfistupuje jedine€ny uzivatel, aplikace nebo platforma, a to bud’ pfimo,
nebo nepfimo prostfednictvim uzivatelské aplikace. Pocet relaci pfistupujicich ke kazdému Nasazeni musi byt omezen odpovidajicimi mechanismy
licen€niho kli¢e. Maximalni pocet relaci povolenych na Nasazeni témito limity nesmi prekroc€it Licencovanou uroven pro pocet Soubé&znych relaci
pfifazenou k danému Nasazeni pro dany Softwarovy produkt. Souhrnny pocet relaci povolenych na vSech Nasazenich nesmi pfekrocit Licencovanou
urovenn Soubéznych relaci. Uzivatelé v nasazeni s neomezenym poctem relaci vyzaduji pro licencovany Softwarovy produkt Licenci Definovaného
uzivatele. Neexistuje limit licenci pro pocet pouzitych procesord nebo server(. Nabyvatel licence nesmi vyuzivat zadny program ani systém k ukladani
pozadavkl na sestavy do mezipaméti ani jejich zafazovani do front. UzZivatelé SAP BusinessObjects Bl pfistupujici k jakémukoliv Nasazeni pomoci
licence pro Soubéznou relaci mohou byt pro U¢ely zabezpeceni zaznamenani do systému SAP NetWeaver BW.

Pojem Roéni pfijem ze ziskavani fond oznacuje ro¢ni vysi hrubého pfijmu ziskaného Nabyvatelem licence v ramci ziskavani fondu.

Rozpocéty
Celkové rocni rozpocty jsou celkové ro¢ni rozpocty vefejného sektoru zakaznika SAP (tj. agentur, instituci, programd nebo oddéleni) v aktualnim
rozpoctovém obdobi.

ZBYVAJICi METRIKY - S
Servery
Procesni servery jsou definovany jako kazdy server (realny nebo virtualni), kde se fidi automatické ulohy. Procesni server je vyzadovan pro kazdou
(virtualni nebo fyzickou) instanci pfipojené aplikace, serveru nebo operacniho systému (OS) s jedine¢nou identifikaci, v niz jsou spoustény procesy,
které je tfeba monitorovat, spravovat a fidit. Pro kazdy zakoupeny procesni server jsou zékaznikovi poskytnuta 1 produktivni a 3 neproduktivni
prostfedi (tj. 1 pro prevzeti sluzeb pfi selhani produktivni instance, 1 pro vyvoj a 1 pro testovani).
Servery jsou fyzické pocitace, skfing, boxy &i servery blade, ve kterych je umisténa centralni procesorova jednotka, na které je spustén softwarovy
produkt. Nékolik virtualnich poéitacl ve stejné fyzické skfini je povoleno a nevyzaduje to dalsi licence.
Servisni zakazka
Servisni zakazka Servisni zakazka je definovana jako jedna samostatna objednavka, ktera je mapovana v software za dany kalendarni rok. Servisni
zakazkou maze byt mimo jiné dilenska zakazka, zakazka opravy &i zakazka udrzby.
Pocet servisnich zakézek pouzitych pfi uréovani objemu pouZiti je celkovy pocet samostatnych zakazek mapovanych se Software, pro které jsou v
Software v daném kalendarnim roce vytvoreny kmenové zaznamy zakazky. Pokud napfiklad vySSi systém spojuje vice zakazek, je pocet zakazek,
které budou zapogitany, pocet pfed svazky.
Kdyz je v Software vytvofen kmenovy zaznam zakazky, je servisni zakazka definovana nize v rozsahu aktualni smlouvy pro Software. Neni dulezité,
jak je kmenovy zaznam zakazky v Software vygenerovan (napfiklad pfimym vytvarenim zakazek v MRS nebo importem kmenovych zaznam( zakazky
z vy$Sich systém(, napfiklad DBM), ¢i zda je zakazka objektem dal$iho planovani za pouziti Software.
Méreni popsané vyse bude méfit pocet vytvorenych servisnich zakazek jako datovych zaznamu za kalendarni rok.
Pro SAP Enhanced Maintenance and Service Planning
Servisni zakazka oznacuje rezervaci servisni oblasti, tzv. Objednavku slotu. Kontrolni objednavky jsou vylou¢eny.
Smlouvy
Smlouvy jsou smlouvy (pouzité ve v8ech funkcich véetné zajisténi, prodeje, pravnich zalezitosti, spravy partnert, HR, nemovitosti a vSech dalsich
funkcich v organizaci), kterymi se spole¢nost planuje v aplikaci zabyvat.
Pro verejné sité:
Smlouvy jsou dohody o poskytovani sluzeb obchodnimu partnerovi uzaviené mezi spole¢nosti zajistujici verejné sité a obchodnim partnerem. Proto
je pro kazdou poskytovanou sluzbu, pro kterou ma spole¢nost vefejnych siti pravni smlouvu se zakaznikem, nutné uzavfit samostatnou smlouvu (t;.
spolec¢nost zajistuje obchodnimu partnerovi elektfinu, osvétleni, plyn, vytapéni, tj. je nutné uzavfit tyfi samostatné smlouvy). Zohlednény jsou vSechny
smlouvy uchovavané v systému, jejichz koncové datum je pozdéjsi nebo rovno systémovému datu.
U nize uvedenych sektor( je nutné zohlednit nasledujici kategorie divizi systému SAP Ultilities:
Energie:
Elektfina
Plyn
Dalkové vytapéni
Odpadové hospodarstvi
Vzajemna pomoc
Pro vSechny sektory
Voda:
Voda
Odpadni voda
Pro predplaceni vefejnych siti pro SAP S/4AHANA
Smlouvy zahrnuji vSechny smlouvy tykajici se vefejnych siti, u kterych se vyuziva predplaceni.
Pro bankovni odvétvi:
Smlouvy jsou uzavirany mezi bankou a fyzickymi (maloobchod) nebo pravnickymi (komeréni oblast) osobami. Smlouvou mize byt napf. Gcet,
terminovany vklad, avér, OTC derivat, ménovy forward, transakce na penéznim trhu nebo pozice v nastrojich obchodovanych na burze. Zohlednény
budou Uéty a uvéry spravované v externich systémech zahrnuté do hlavni smlouvy, které jsou soucasti vedlej$i dohody nebo podkladu pro vypocet
dané. V kontextu refinancovani budou licencovany pouze spravované smlouvy klasifikované jako dostupna aktiva.
Smlouvy zahrnuji:
o uvéry nebo hypotécéni produkty
o vklady, spofici nebo bézné ucty (v€etné internich uctd)
o Derivaty, coz jsou finanéni nastroje, jejichz hodnota je zaloZena na jiném cenném papiru.
o Transakce s cennymi papiry, napfiklad spotové plus forwardové transakce a transakce na penéznim trhu nebo v cizi méné atd.
Leasingové smlouvy jsou provozni a finanéni smlouvy, smlouvy o kapitalovém pronajmu, o koupi na splatky, avéru nebo jiné smlouvy, které jsou
zpracovany v tomto feSeni.
Smlouvy na refinancovani mohou byt také kreditni karty, vybéry v ramci syndikovaného uvéru nebo pohledavky z obchodniho styku.
Pro SAP S/4HANA pro vedlejsi knihu finanénich produktt, moZnost pro bankovnictvi
Smlouvy jsou uzavirany mezi bankou a fyzickymi nebo pravnickymi osobami. Smlouvy jsou jedine¢né zaznamy, pficemz se mlize jednat naptiklad
o uvéroveé nebo hypotecni produkty, vklady, Ucty jako napfiklad penézni ucty nebo kontokorentni ucty, derivaty obchodované prostfednictvim
obchodu OTC, napriklad swapy, terminové obchody, transakce penézniho trhu/devizové transakce, a cenné papiry obchodované prostfednictvim
obchodu OTC, napfiklad dluhopisy, k jejichz pfijmu nebo pfenosu dochazi pomoci aplikace. Smlouvy mohou byt zahrnuty v ramcové smlouvé nebo
mohou byt soucéasti vedlejsi dohody.
Stanovisté
Stanovisteé je definovano jako jedna Zéna zahrani€niho obchodu nebo dil¢i z6na vytvofena v systému GTS s jedinecnym ID zény.
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Zakladni a vzdalena stanovisté jsou centralni sklady nebo distribuéni stfediska, ze kterych jsou zasobovana vzdalena stanovisté nahradnimi dily a
materialem. Pfikladem vzdalenych stanovist v ropném a plynarenském primyslu jsou vzdalena zafizeni (napf. ploSiny) nebo vzdalena zafizeni na
pevniné. Pfikladem vzdalenych mist v tézebnim prdmyslu jsou doly nebo zpracovatelska centra.

Studenti
Studenti jsou definovani jako:
studenti na plny Uvazek, tj. studenti registrovani k iplnému programu kurzd ve vzdélavaci instituci v aktualnim akademickém roce.
ekvivalenty studentt registrovanych na plny Uvazek (napfiklad student na pul ivazku maze byt povazovan jen za zlomek studenta na piny Uvazek).
Systémy
Pripojené systémy jsou produktivni systémy SAP Solution Manager pfipojené k produktivnim systémdm SAP Quality Center od spole¢nosti Micro
Focus a SAP Business Process Automation od spole¢nosti Redwood.

Spravované systémy jsou vSechny systémy s jedine€nym systémovym identifikatorem, které jsou fizeny, spravovany, monitorovany, skenovany
nebo vyfazovany za pouziti software a zahrnuji veskeré produktivni a neproduktivni typy pouziti.

Pro SAP Information Lifecycle Management

Do Licencovaného mnozstvi se zapocitavaji pouze systémy pro produktivni uzivani Nabyvatele licence spravované produktem SAP Information
Lifecycle Management.

ZBYVAJICI METRIKY - T

Tonaz
Vyprodukovana tonaz je tonaz vyprodukovana za jeden den.

Transakce
Pro SAP Application Interface Framework:
Transakce zahrnuji v8echno zpracovavané nebo monitorované v SAP Application Interface Framework, napf. vSechny zpravy Application to
Application (A2A), Business to Business (B2B), Business to Consumer (B2C), Business to Government (B2G) a Internet of Things (loT), které jsou
zpracovany a monitorovany v feSeni SAP AlIF. Pocet transakci se pocita za rok.
Pro SAP Archiving and Document Access by OpenText, external access option a SAP Archiving and Document Access by OpenText, external access
option for SAP S/4HANA
Transakce predstavuji ro¢ni objem stahovani (vCetné zobrazeni nebo tisku) dokumentt, které jsou uchovavany pomoci feSeni od spolecnosti
OpenText. Tato metrika se vztahuje pouze na externi osoby vUci organizaci Nabyvatele licence (ti. mimo zaméstnancu, smluvnich pracovnik(i a
subdodavatel().
Pro SAP Document Presentment by OpenText, SAP Document Presentment by OpenText, add-on for business correspond
Transakce oznacuji jeden vyskyt obchodniho dokumentu, ktery byl vytvoren, zpracovan, vytistén nebo s nim bylo néjakym zpusobem manipulovano
produkty (napf. dopis, e-mail, PDF, fax, SMS).
Pro SAP Billing, charging,
jsou transakce definovany jako cenové vystupy, kde jeden vstup mize vygenerovat jeden nebo vice cenovych vystupl. Transakce se pocitaji jako ty
b&hem dne maximalniho zatizeni méreno za predchozich 12 mésica.
Pro SAP S/4HANA Banking for payment centralization:
Transakce jsou jednotlivé platebni transakce v ramci platebniho pfikazu. Platebni pfikaz mGze mit jednu polozku objednavatele a nékolik poloZzek
pfijemce. Pocet transakci se pocita za rok.
Pro SAP S/4HANA for legal content
Transakce jsou slozky/pfipady s jedineénym &islem vytvofené béhem smluvniho roku Smiouvy, v ramci kterych je spravovan pravni obsah.
Pro SAP Shared Service Framework
Transakce jsou definovany jako pocet sdilenych servisnich pozadavk( frameworku sluzeb vytvorenych za rok.
Pro komponentu primé distribuce feSeni SAP Direct Distribution
Transakce jsou definovany jako pocet ro€nich navstév obchodu nebo zakaznika provedenych terénnimi pracovniky odbytu nebo dodavky (napf.
expedujicimi fidici, prodejci-fidi€i, obchodniky) dle zpracovani Softwarem.

ZBYVAJiCi METRIKY - U
Uzly
Uzly jsou systémy s maximalné 256 GB RAM, na kterych bézi software SAP Vora.
Uzivatelé
Uzivatelé jsou jednotlivci, ktefi Pouzivaji Software. ,UzZivatele* zahrnutého v poctu Metriky nelze pfiradit k vice osobam. Pfifazeni UzZivatele Ize prevést
z jednoho jednotlivce na jiného, avSak pouze pokud jednotlivec, kterému byl UZivatel pfifazen: (i) je na dovolené, (ii) je nepfitomen kvali nemoci, (iii)
jeho zaméstnanecky pomér byl ukonéen, (iv) pfesunul se na novou pozici, ktera jiz nevyzaduje, aby Pouzival pfislusné Balicky, nebo (v) podléha jiné
podmince schvélené spole¢nosti SAP.
Pro SAP Business Intelligence (Bl): Neexistuje limit licenci pro pocet pouzitych procesort nebo serverl. Uzivatelé se identifikuji pfi pfihlaseni a
nespotfebovavaji licence soubézné relace. Licence soubézné relace a Uzivatele Ize zakoupit v pozadované kombinaci pro Nasazeni. Nabyvatel
licence nesmi vyuzivat zadny program ani systém k ukladani pozadavkui na sestavy do mezipaméti ani jejich zafazovani do front. Uzivatele SAP
Bl Ize do systému SAP NetWeaver BW zadat pro U€ely zabezpeceni. Tato metrika nenahrazuje celkovy pozadavek na licencovani Definovanych
uzivatel( SAP.
Pro SAP Contact Center. Uzivatelé pfedstavuji zastupce nebo supervizory, ktefi pracuji v prostfedi kontaktniho stfediska a zpracovavaji pfichozi
kontakty prostfednictvim vice komunikacnich elektronickych kanal(i (napf. prostfednictvim e-mailu, chatu, SMS nebo faxu) nebo pouzivaji nastroje
supervizora pro dohled nad zastupci kontaktniho stfediska s funkcemi uzivatele elektronického kanalu.
V kontextu produktu Voice Channel: Uzivatelé jsou zastupci, ktefi pracuji v prostfedi kontaktniho stfediska a zpracovavaji pfichozi kontakty pouze
prostfednictvim hlasového kanalu nebo zpracovavaji pouze odchozi hovory v kampani. Kazdy port v systému Interactive Voice Recognition se
také povazuje za uzivatele a mél by byt poc€itan jako dodate¢ny uzivatel.
Pro SAP Digital Asset Management od spole¢nosti OpenText, volba s omezenym pristupem
Pouzivani uzivateli je omezeno na vyhledavani, prohlizeni, zobrazovani a stahovani aktiv.
Pro SAP Identity Management a SAP Single Sign-On: Uzivatelé jsou jednotlivci, jejichz povéfeni nebo uzivatelské udaje spravuje funkce
licencovaného Software.
Pro SAP Real Estate Management: Uzivatelé jsou jednotlivci, ktefi vedou kancelaf, maloobchod a primyslové vlastnictvi a podobna portfolia.
Uziva se jak pro vlastni, tak i pro spravované prostory a zahrnuje komeréni i korporatni spravu nemovitosti.
Aktivni uzivatelé jsou jednotlivci, ktefi provadéji transakce prostfednictvim Softwaru v daném kalendarnim &tvrtleti.
Monitorovani uzivatelé jsou osoby: 1) jejichz informace nebo povéfeni jsou monitorovany Softwarem; nebo 2) které pouzivaji konzoli pro reporting.
Virtualni uzivatelé jsou uzivatelé simulovani v software za ucelem testovani zatéze v systému spolecnosti SAP.
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ZBYVAJICI METRIKY -V
Velikost databaze
Gigabajtova velikost databaze je velikost databaze produktivnich systému a pogita se jednotlivé pro kazdy systém (tzn. kazdy systém ERP, Bl a
CRM).
1,5terabajtova akumulovana velikost databaze je velikost databaze vSech produktivnich systémi SAP, ve kterych zakaznik pouziva SAP
Landscape Transformation.
Vydaje
Objemy vydaijt jsou ro¢ni vylohy spolecnosti na zajisténi vSech pfimych a nepfimych sluzeb a zbozi.
Pro SAP Electronic Invoicing for Brazil (NFE-Inbound) je tfeba brat v Gvahu pouze Objemy vydajl v Brazilii.
Pro subjekty Verejného sektoru Ize pouzit Rozpoéty na vydaje vefejného sektoru. Rozpocet na vydaje vefejného sektoru predstavuje rocné
zverejiiovanou ¢astku, ktera dokumentuje rozpocet na zajisténi organizace pro veskeré pfimé a nepfimé zbozi a sluzby.
Vydaje za prepravu jsou ro¢ni vylohy spole¢nosti na pfepravu produktl. Jedna se tedy o vSechny naklady na prepravu, véetné prace, které vznikly
pfi pfesunu zbozi do a ze zavodu, distribu¢niho centra nebo skladu, véetné plateb logistickym spole¢nostem za jejich sluzby a nakladt vzniklych
spolec¢nosti pfi pouzivani a udrzbé jejiho vozového parku.
Vynosy
Vynosy jsou ro¢ni pfijmy, které spole¢nost ziska z béznych obchodnich &innosti, a ostatni vynosy z arokd, dividend, licenénich poplatkd &i jinych
zdrojli. Vynosy nezahrnuji nepfimé dané, napfiklad DPH, spotiebni dar a podobné dané souvisejici s prodejem.
Pro SAP Advanced Trade Management Analytics, SAP Advanced Trade Management Analytics, verze pro SAP BW/4HANA, SAP Customer
Business Planning, SAP Customer Business Planning, verze pro SAP BW/4HANA, SAP Trade Promotion Planning and Management, SAP Trade
Promotion Planning and Management, verze pro SAP BW/4HANA, SAP Meat and Fish Management od spole¢nosti msg pro SAP S/4HANA a SAP
Dairy Management od spole¢nosti msg pro SAP S/4HANA je tfeba zohlednit jen vynosy spojené s odvétvim nebo oborem, pro které bude
funkénost tohoto bali¢ku pouzita.
Pro SAP Configure, Price, and Quote (SAP CPQ)
Vynosy predstavuji vypocet celkovych ro¢nich vynosu z prodeje produktu a sluzeb Nabyvatele licence a jeho Ovladanych ¢i fizenych osob, které
byly generovany za pouziti software SAP CPQ, bez DPH, doruceni a vraceni.
Pro SAP Customer Profitability Analytics
Zohlednit je tfeba pouze vynosy analyzované v ramci Softwaru.
Pro SAP Electronic Invoicing for Brazil (NFE)
Je tfeba zohlednit jen vynosy vygenerované spole¢nosti nebo pravnim subjektem sidlicimi v Brazilii.
Pro dopinék SAP ERP pro regulacni poZzadavky SAF-T pro Polsko
Je tfeba zohlednit jen vynosy vygenerované spole¢nosti nebo pravnim subjektem sidlicimi v Polsku.
Pro SAP ERP, dopinék pro soulad faktur a vykazovani pro Angolu a SAP S/4HANA Finance pro soulad faktur a vykazovani pro Angolu
Je tfeba zohlednit jen vynosy vygenerované spole¢nosti nebo pravnim subjektem v Angole.
Pro produkty SAP Customer Experience
Vynosy predstavuji vypocet celkového vynosu z prodeje produktd nebo sluzeb Nabyvatele licence a jeho Podnik( ve skupiné, které Ize zakoupit
prostfednictvim platforem SAP Customer Experience (v€éetné webovych stranek podporovanych platformou SAP Customer Experience a
ostatnich kanalt podporovanych touto platformou, jako jsou webové obchody, mobilni zafizeni, modul In-Store, modul kontaktniho centra atd.)
zakazniky (B2B a B2C) v kazdém kone¢ném 12mésicnim obdobi, minus DPH, dodani a pfipadné vraceni.
Pro odvétvi pojisténi
jsou Vynosy stejné jako ,Pojistné*.
Pro narodni centralni banky / federalni rezervni banky
Vynosy jsou stejné jako ,Spravovany majetek®.
Pro dalsi banky:
Vynosy znamenaiji sou¢et hrubého pfijmu z Uroku a jiného pfijmu (napf. zajisténi, poplatky za sluzbu a pfijem z obchodu) uvedeny ve vykazu o
pfijmech Nabyvatele licence.
Pro SAP Product Lifecycle Costing,
Je tfeba zohlednit jen vynosy spojené s odvétvim nebo oborem, na které budou funkce SAP Product Lifecycle Costing pouzity.
Pro oblast verejného sektoru
jsou Vynosy stejné jako ,Celkové ro¢ni rozpocty“.
Pro SAP Tax Declaration Framework for Brazil
Relevantni jsou pouze vynosy generované v Brazilii.
SAP S/4HANA pro rozS$ifené vykazovani souladu
V Uvahu budou brany pouze vynosy generované spole¢nosti v zemich, kde bude pouzito rozsifené vykazovani souladu.
Vynosy a vydaje
Vynosy a vydaje predstavuji soucet ziskanych ro¢nich vynost a uhrazenych ro¢nich vydaju (provizi, autorskych poplatkd, podilt z vynosu atd.) v
kontextu Softwaru. ,Vynosy“ predstavuji soucet ro€nich finan¢nich ¢astek fakturovanych Zakaznikem a jeho Ovladanymi i fizenymi osobami tfetim
stranam za sluzby poskytnuté (nebo sluzby, které budou poskytnuty) Zakaznikem nebo jeho Ovladanymi Ci Fizenymi osobami témto tfetim stranam,
které jsou zpracovany prostfednictvim feSeni SAP. ,Vydaje“ predstavuji soucet rozpo¢tovanych ro¢nich vydaja (provizi, autorskych poplatkl, podilt z
vynosU atd.) na sluzby vykonavané (nebo sluzby, které budou vykonany) Zakaznikem nebo jeho Ovladanymi &i fizenymi osobami pro vlastni
organizace Zakaznika nebo organizace jeho Ovladanych ¢&i fizenych osob, které jsou zpracovany prostfednictvim feseni SAP.
Pro SAP Collaborative Project Management a SAP Portfolio and Project Management:
Vynosy a a Vydaje souviseji s projekty spravovanymi v ramci software a jsou definovany nasledovné:
e Vynosy: soucet ro€nich vynosu ziskanych za vynosy generujici externi projekty
e  Vydaje: soucet rozpoc¢tovanych ro¢nich vydaja pro interni projekty
Pro SAP S/4HANA pro spravu prav a honoraru od spolecnosti Vistex:
Vynosy a vydaje predstavuji soucet ziskanych ro¢nich vynosli a uhrazenych rocnich vydaju (licen¢nich poplatkd, autorskych poplatkd, podild z
vynosu atd.) v kontextu Software. Vynosy a vydaje zahrnuji finanéni ovéfovani obchodd, které jsou implementovany v systému SAP S/4HANA pro
spravu prav a honorafl od spolecnosti Vistex, ale jejichz vysledkem neni pFichozi platba (napf. barterové obchody).

ZBYVAJICi METRIKY - W
Zadné

ZBYVAJICi METRIKY - X
Zadne
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ZBYVAJICI METRIKY - Y
Zadné

ZBYVAUJICI METRIKY - Z
Zaméstnanci
Zameéstnanci jsou jednotlivci, pracujici pro spole€nost nebo pravni subjekt, ktery si funkci licencuje, bez ohledu na zaméstnanecky status (napfr.
¢astecny ¢i plny Gvazek, pracovni volno, smluvni zaméstnanec).
Pouze pro SAP Pension Administration (VADM) pro Némecko
Zameéstnanci jsou osoby, které ziskavaji svou platbu penze jako pfijemci penze, ktefi jsou dosud zijici zavislé osoby nebo ktefi maji narok na platbu
vyrovnani penze od kompetentni Spravy penzi.
Pro SAP S/4HANA Defense & Security
Zaméstnanci oznacuje pocet ekvivalentd plného Uvazku zaméstnanych v organizaci, véetné vojenskych a civilnich zaméstnanct a zaloh. Jejich
vypocet je nasledujici: Vazena velikost = vojensky personal x 1,0 + zalohy x 0,5 + civilni personal x 0,5
Zarizeni
Zafrizeni jsou vSechny kusy vybaveni nebo hardwaru, pro které je Softwarem spravovan jedine¢ny Gcéet, a zahrnuji mimo jiné: branu, terminal, terminal
mista prodeje, notebook, ruéni zafizeni, tablet, PDA, smartphone, televizi pfipojenou k internetu, Skalovatelné zafizeni, zafizeni nainstalované ve
vozidle (jednotky na palubni desce) nebo jiné sitové zafizeni.
Pro SAP Customer Checkout:
Zafrizeni jsou zafizeni nebo mobilni zafizeni pro mobilni aplikace prodejniho mista nebo mobilni zafizeni pro aplikace pro prodej zbozi ¢i Skalovatelna
zafizeni pro Skalovatelné aplikace.
Zafrizeni loT oznacuje jedine¢né identifikovany objekt a jeho virtualni znazornéni v aplikaci loT-Core a ma pfifazeno ID.
Zavody
Zavody jsou fyzicka pracovisté vlastnéna nebo provozovana podnikem podporovana Software.
Pro ucely uréeni scénare velikosti a pouziti zavodl plati nasledujici definice:
Malé zavody jsou zavody s maximalné 500 zaméstnanci. Zaméstnanci na zavod jsou vSichni zaméstnanci a smluvni partnefi pracujici v
zavodu.
Stredné velké zavody jsou zavody s pocétem zaméstnancli od 501 do 5 000. Zaméstnanci na zavod jsou vSichni zaméstnanci a smluvni
partnefi pracujici v zavodu.
Velké zavody jsou zavody s vice nez 5 000 zaméstnanci. Zaméstnanci na zavod jsou vSichni zaméstnanci a smluvni partnefi pracujici v
zavodu.
Zaznamy
Zaznamy predstavuji primérny pocet polozek spravovanych aplikaci za pfedchozich 12 mésicu.
Pro SAP S/4HANA pro spravu podnikovych smiuv
Zaznamy jsou jedineénym zpUsobem identifikované objekty, které jsou aktivni a spravovany v ramci software. Jako zdznamy se pocitaji veSkeré
LPravni ukony* ve stavu ,Podle planu®, ,Nevyfizeno, ,Oteviené problémy*.
Pro SAP Financial Database for Banking a SAP Credit Risk Management for Banking a SAP Regulatory Reporting by iBS
Zaznamy predstavuji pocet finanénich produktl (napfiklad Gvérd nebo vklad() véetné produktd obchodovanych mimo burzu (OTC) a
standardizovanych cennych papirli obchodovanych na burze (napf. akcie, obchodovatelné opce, dluhopisy). To plati, také kdyz zpracovani probiha
na agregované urovni. Pokud finanéni produkty nejsou relevantni, predstavuji zaznamy pocet zpracovanych objekt(.
Kmenové zaznamy predstavuji jeden smluvni vztah mezi spole¢nosti a zaméstnancem, jehoz mzda se kalkuluje.
Zdroje
Zdroje jsou jednoznaéni jednotlivci nebo jiné nez lidské prostfedky (systém, vybaveni, nastroj, pfistroj, stroj, vozidlo, mistnost, regulatorni nebo viadni
organ/ufad, odvétvovy standard, ramec a/nebo podnikova zasada atd.), které jsou spravovany Software nebo v ramci Software.
Zobrazeni stranky
Pojem Zobrazeni stranky oznacuje celkovy souhrnny pocet: (1) zobrazeni stranky mobilni aplikace nebo aplikace v prohlize¢i ¢i webové stranky
internetového serveru prostrednictvim zobrazeni obrazovky, stavi obrazovky, mobilnich webovych stranek, webovych obchodl, modulu Software In-
Store nebo modulu kontaktniho centra, pro které sada Commerce Suite poskytuje data za obdobi 12 mésicU, a (2) pozadavku stranek JSP, pozadavki
Ajax, pozadavku sluzby REST, pozadavk( sluzby SOAP nebo ostatnich pozadavku aplikacnich server(i prostfednictvim Software.
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Priloha 3 — Omezeni balic¢ku

SAP Business Suite and Enterprise Foundation

1.1

1.2

1.3

Integrovana analyza
V pfipadé, ze je Nabyvatel licence drzitelem platné Licence k bali¢ku pro kterykoliv z nize uvedenych Bali¢ku, bude takova Licence k bali¢ku
zahrnovat pravo jednotlivce licencovaného jako uzivatel typu SAP Professional nebo Limited Professional User v souladu s podminkami
Smlouvy (i) prohlizet, vyuzivat a obnovovat Crystal Reports, obsah Dashboards a podklady Lumira viozené do takovych licencovanych Bali¢ku
a (ii) pouzivat produkt SAP BI Platform nebo SAP Lumira Server, tak jak je dodavan s takovymi licencovanymi Balic¢ky, a to vyhradné pro
umoznéni prohlizeni, vyuzivani a obnovovani Crystal Reports a podkladi Lumira vloZzenych do takovych licencovanych Bali¢kd (souhrnné
uvadéno jako ,Omezené uzivaci pravo k integrovanym analyzam®).
Balicky, které zahrnuji Omezené uzivaci pravo k integrovanym analyzam:
o SAPERP
SAP SCM
SAP Transportation Management
SAP Extended Warehouse Management
SAP SRM
SAP CRM
SAP Environment, Health & Safety
o  SAP Manufacturing Integration and Intelligence
Vlozeny produkt SAP BusinessObjects Enterprise
Pokud je Nabyvatel licence drzitelem platné Licence k bali¢ku pro jakykoliv z Bali¢kd nize, bude tato Licence k bali¢ku zahrnovat opravnéni
jednotlivet zobrazovat, aktualizovat, ménit a pouzivat obsah, ktery je vloZzen do téchto licencovanych bali¢k(. Bali¢ky, které zahrnuji viozeny
produkt SAP BusinessObjects Enterprise:

o  SAP Contact Center

o  SAP Identity Management
SAP Human Capital Management
Pouziti jakéhokoliv integracniho software a obsahu poskytnutého se Software SAP HCM a platného pro integraci mezi SAP HCM a
SuccessFactors’ Business Execution Software (,BizX") je dovoleno pouze s SAP HCM a platnou a aktualni smlouvou pro SuccessFactors BizX.

O O 0O O O O

Balicky SI4HANA

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Vseobecné podminky pro Balicky S/4AHANA

Balicky S/4HANA budou nasazeny pouze na instalaci databaze SAP HANA (souhrnné ,Instalace S/4HANA®). Na Instalaci S/4AHANA budou

nasazeny pouze Balicky S/4 HANA (zadny jiny Software). Pro vyjasnéni plati, Ze pfedchozi ustanoveni se vztahuje pouze na software

licencovany od spole¢nosti SAP, jejich ovladanych spole¢nosti ¢i autorizovanych distributord a prodejcti. Bez 4jmy opacnych ustanoveni tohoto
dokumentu SUR nejsou Balicky S/4HANA licencovany k Uzivani se Zadnou runtime databazi tfeti strany. Pro zamezeni pochybnostem se oddil
4Prava a omezeni pro nasazeni databaze a komunikaci“ uvedeny v tomto dokumentu SUR vztahuje na Balicky S/4HANA.

Pozadavky na Definované uzivatele a Metriky pro Balicky SI4HANA

Jediny Bali¢ek S/4HANA, ktery vyZaduje licence pro Definované uzivatele SAP, je S/I4AHANA Enterprise Management for ERP Customers.

Balicky SAP S/4HANA Compatibility Pack

Balicek ,S/4HANA Compatibility Pack” oznacuje kopii Software kompatibilni se S/4HANA uvedenou ve sloupci ,Klasické feSeni* Matice (seznam

prislusného Software uvedeny na nasledujicim odkazu:

https://uacp.hana.ondemand.com/http.svc/rc/PRODUCTION/pdfac0fa9551dd88809f10000000b441570/1511%20000/en-

US/MATRIX OP1511.pdf). Balicek S/4AHANA Compatibility Pack mGze byt Uzivan Nabyvatelem licence jako balicek S/4HANA Package a v

souladu s pfislusnymi podminkami. Takové Uzivani dale podléha nasledujicim podminkam:

e  Nabyvatel licence musi mit licenci k Uzivani i) takového Software ve sloupci Klasické feSeni Matice a ii) prerekvizity uvedené v Matici.

. Pokud je Software ve sloupci Klasické feSeni Matice licencovan vyhradné k Uzivani a nasazeni pfislusného balicku S/4AHANA Compatibility
Pack na Instalaci S/4HANA, nejsou k Uzivani takového Klasického feSeni vyzadovany zadné licence Definovaného uzivatele. BaliCky
S/4HANA Compatibility Pack Ize Uzivat pouze do prislusného data vyprSeni platnosti uvedeného v Matici.

S/4HANA Enterprise Management

Nabyvatel licence bude opravnén Pouzivat balic¢ek ERP Compatibility Pack.

S/AHANA Enterprise Management zahrnuje nasledujici Runtime Software: SAP GTS, Trade Preferences a SAP Information Lifecycle

Management (,ILM"). Klasifikace vyZzadovana k podpore softwaru Trade Preferences mlze byt pouzivana v kontextu tohoto uzivani bez dal§iho

poplatku pro implementaci v misté, a to s vyjimkou nasledujicich funkci: Zadavani LTVD na zakladé dodavatele do webového uzivatelského

rozhrani, nahravani pravidel preference, sada pravidel pro smlouvy jiné nez koncepty pro EU a NAFTA, kalkulace preference pro
konfigurovatelné kusovniky, Pan-Eur-Med-Cumulation a zpracovani preference na zakladé totoznosti. Uzivani ILM je omezeno vyhradné na
komponenty SAP ILM Retention Manager a ILM Store, a to pouze pro (i) uchovavani a archivaci soubort do systému soubord, Hadoop, HANA

a 1Q, (ii) blokovani a mazani osobnich udaju v uréeném obdobi nebo na konci uréeného obdobi.

S/4HANA Enterprise Management for Professional use

Uzivani je povoleno poctu osob zahrnutému do Licenéni urovné. Tyto osoby jsou opravnény vyuzivat vS§echny role souvisejici s provozem,

spravou systému a managementem podporované Softwarem pro interni obchodni U¢ely Nabyvatele licence.

S/4HANA Enterprise Management for Functional use

S/4HANA Enterprise Management for Functional use zahrnuje veSkera prava pfifazena k S/4HANA Enterprise Management for Productivity

use. Pouzivani je povoleno poc¢tu jednotlived, ktefi jsou zahrnuti do Licencované uUrovné: (a) ktefi jsou zaméstnanci Obchodnich partnert

Nabyvatele licence opravnéni k provadéni roli podporovanych Softwarem v souladu s licenci udélenou podle dokumentu VOP nebo Licenéni

smlouvy na poskytovani softwaru, nebo (b) ktefi jsou zaméstnanci Nabyvatele licence opravnéni pouzivat nasledujici Funkce feSeni

podporované Softwarem:

» Dodavatelsky fetézec (pohyb zboZzi, analyza a kontrola zasob, logistika vratnych obald, fizeni skladu, fizeni dodavek, fizeni pfepravy, fyzicka

inventura disponibilniho mnozstvi, fizeni manipulacnich jednotek, sprava Sarzi, sprava sériovych Cisel)

» Vyroba (planovani potfeb materialu, externi zpracovani, realizace produkce, prace ve mzdé, zpracovani just-in-time, kanban, fizeni vyroby,

opakovana vyroba, planovani jakosti, zvySovani jakosti, kontrola jakosti, sprava vyrobnich kusovnik(, sprava receptur/pracovnich postupt,

analyzy vyroby, planovani kapacit)

Sprava majetku (planovani udrzby, realizace udrzby, zpracovani potfeb udrzby)

Podnikova technologie ( (Udrzba kmenovych dat)

Vyzkum a vyvoj (financni fizeni projektu, logistické fizeni projektu, konfigurace variant, zaklad pro vyvoj produktd)

Servis (zpracovani zaruky, zpracovani servisnich pozadavku, zpracovani servisni zakazky, realizace servisu, fakturace a zuétovani servisu,

zékaznické vztahy, nabidky servisnich paketd, sprava smluv na odvétvova feSeni, sprava servisnich smluv, plnéni servisnich dilG,

monitorovani a analyzy servisu, plan servisu a udrzby, technicky majetek, struktury a historie, dilenska oprava)
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» Prodej (sprava nabidek, sprava prodejnich smluv, sprava a zpracovani prodejnich objednavek, cenovy management, sprava pobidek a
provizi, management pfilezitosti, management prodejnich tipd, management €innosti, management Uc¢td a kontaktl, sprava kmenovych dat
prodeje, fakturace prodeje, fakturace feSeni, sprava rabatu z obratu, sprava reklamaci, vraceni a refundaci, monitoring a analyzy prodeje)

» Personalistika (organizacni management, vykaz pracovni doby)

» Vybér zdroji a pofizeni (samoobsluzna tvorba pozadavku)

« Zobrazeni uzivacich prav

» Uzivaci prava schvaleni

S/4HANA Enterprise Management for Productivity use

Pouzivani je povoleno poctu jednotlivel zahrnutych v Licencované Grovni, ktefi jsou zaméstnanci Nabyvatele licence s opravnénim pouzivat

nasledujici Funkce feSeni podporované Softwarem:

» Dodavatelsky fetézec (pohyb zbozi, fizeni skladu, Fizeni dodavek, disponibilni mnozZstvi, fizeni prepravy, fyzicka inventura, fizeni
manipulaénich jednotek, sprava $arzi, sprava sériovych ¢isel)

» Sprava majetku (zpracovani potfeb udrzby, realizace udrzby)
* Vyroba (planovani potfeb materialu, realizace produkce, fizeni produkce)
+ Personalistika (organizacni management, vykaz pracovni doby)
» Vybér zdrojl a pofizeni (samoobsluzna tvorba pozadavku)
« Zobrazeni uzivacich prav
» Uzivaci prava schvaleni
S/4HANA Developer access
Uzivani je povoleno poctu osob zahrnutych do Licencované Urovné, které maji opravnéni pro pristup k vyvojovym nastrojim poskytovanym s
licencovanym softwarem S/4HANA Enterprise Management za U€elem provadéni Modifikaci ABAP nebo Dopliki pro Balicky S/4HANA
Package.
S/4HANA Central Finance, Central Finance Foundation (,,S/4HANA Central Finance*)
S/4HANA Central Finance zahrnuje nasledujici Runtime Software: SAP Application Interface Framework.
SAP S/4 HANA Incentive and Commission Management
SAP Incentive and Commission Management nezahrnuje funkce pfifazovani portfolia zastupctli, spravu odpovédnosti, pfidélovani a ruseni
rezerv a procesy prenosu portfolia a odpoveédnosti.
SAP S/4 HANA for subscription billing
Pokud je software SAP S/4 HANA for subscription billing Uzivan k fakturaci nebo vypoétu podilt z vynosu u pfedplacenych telekomunikaénich
produktd, sluzeb nebo systéma &i k jejich podpofe nebo ke vzdalené podpore predplacenych telekomunikaénich systémud v zemi, na kterou
se omezeni vztahuje, je Nabyvatel licence povinen k takovému pouzivani ziskat licenci od spole¢nosti Freedom Wireless. Zemémi, na které
se toto omezeni vztahuje, jsou Australie, Brazilie, Kanada, Cina, Izrael, Japonsko, Jizni Korea, Mexiko a Spojené staty. Pokud Nabyvatel
licence neziska od spole¢nosti Freedom Wireless licenci, ktera takové pouzivani umoziuje, spole¢nost SAP je zpro$téna vSech souvisejicich
zaruk, v€etné mimo jiné zaruk neporuseni prav na dusevni vlastnictvi a souvisejiciho odSkodnéni v maximalnim rozsahu povoleném platnymi
zakony.

K uzivani softwaru SAP S/4 HANA for subscription billing je vyZzadovana komponenta SAP Billing, CRM a je tfeba ji nasadit na samostatné

instalaci oddélené od instalace S/4 HANA. Funkci pro konvergentni G¢tovani zahrnutou v komponenté SAP Billing, CRM Ize pouzivat, pouze

pokud je licencovan produkt SAP S/4 HANA for subscription billing.

SAP S/4HANA for energy utilities meter data management and operations, SAP S/4HANA for energy utilities bill-to-cash management,

SAP S/4HANA for water utilities meter data management and operations, SAP S/4HANA for water utilities bill-to-cash management

Software zahrnuje mobilni komponenty, které Ize pouzit vyhradné: (1) jako runtime pro SAP S/4HANA for energy utilities meter data

management and operations nebo SAP S/4HANA for energy utilities bill-to-cash management nebo SAP S/4HANA for water utilities meter data

management and operations nebo SAP S/4HANA for water utilities bill-to-cash management, a (2) pro rozsifeni a vylepSeni zakaznik(i pro SAP

S/4HANA for energy utilities meter data management and operations nebo SAP S/4HANA for energy utilities bill-to-cash management nebo

SAP S/4HANA for water utilities meter data management and operations nebo SAP S/4HANA for water utilities bill-to-cash management.

SAP Multichannel Foundation for Utilities zahrnuje vSechny uzivatele nezbytné pro pfistup k SAP Gateway.

SAP S/4HANA Enterprise Portfolio and Project Management, professional

SAP S/4HANA Enterprise Portfolio and Project Management, professional zahrnuje runtime funkci sady aplikaci planovani, SAP Lumira

Designer a SAP Lumira Server.

SAP S/4HANA Enterprise Portfolio and Project Management, standard

SAP S/4HANA Enterprise Portfolio and Project Management, standard zahrnuje opravnéni k zobrazovani informaci o projektu a portfoliu,

pouzivani analytickych funkci, schvalovani projektu, fazi a rozhodovacich bodt, vyplfiovani dotaznikl, zadavani udajd pro planovani financi a

kapacit, zobrazovani a potvrzovani pfidélenych uloh a reportingu prace v ramci projektu. Zahrnuje také runtime funkci sady aplikaci planovani,

SAP Lumira Designer a SAP Lumira Server.

SAP S/4HANA for O&G pro spravu sekundarni distribuce

SAP S/4HANA for O&G secondary distribution management zahrnuje licenci pro odvétvovy bali¢ek ,SAP S/4HANA Oil & Gas for hydrocarbon

management®, a to az pro prodanych 50 000 BOEPD. V pfipadé licencovani s produktem SAP S/4HANA for O&G retail fuel network

operations zUstava celkova licence pro odvétvovy balicek ,SAP S/4HANA Oil & Gas for hydrocarbon management” az pro prodanych 50,000

BOEPD.

SAP S/4HANA for O&G retail fuel network operations

SAP S/4HANA for O&G retail fuel network operations zahrnuje licenci pro odvétvovy balicek ,SAP S/4HANA Oil & Gas for hydrocarbon

management®, a to az pro prodanych 50 000 BOEPD. V pfipadé licencovani s produktem SAP S/4HANA for O&G secondary distribution

management zUstava celkova licence pro odvétvovy bali¢ek ,SAP S/4HANA Oil & Gas for hydrocarbon management” az pro prodanych

50,000 BOEPD.

SAP S/4HANA Finance pro Treasury a fizeni rizik

Uzivani produktu SAP S/4HANA Finance for treasury and risk management je omezeno na maximalné sto aktivnich druhd cennych papird

tykajicich se investic v oblasti cennych papird*. V pfipadé poZzadovaného vyssiho poctu tfid cennych papirt je tfeba licencovat odvétvovy bali¢ek

SAP Financial Asset Management for Insurance. ;

*V systému SAP je kazdy cenny papir (napf. akcie) tfidou. Udaje o tfidé zahrnuji veSkeré charakteristiky struktury cenného papiru. Protoze

vytvareni transakci a sprava pozic ve spravci transakci jsou zaloZeny na typech produktt, musi byt kazda tfida pfifazena k typu produktu.

SAP Business Integrity Screening for SI4HANA

Nabyvatel licence ma povoleno na databazi vytvaret nové tabulky a nova zobrazeni (zobrazeni databazi, analyticka zobrazeni, zobrazeni

projekce, zobrazeni atributl, zobrazeni kalkulaci atd.), pokud jsou pouzity v kontextu feSeni SAP Business Integrity Screening for S/4AHANA

(napf. pfi nastaveni pravidel pro pfistup k témto tabulkam ¢i zobrazenim).

SAP S/4HANA R&D for Enterprise Product Engineering

Uzivani funkce spole¢ného vyvoje produktl a synchronizace struktury produktu je omezeno na funkce vyvoje produktt. Uzivani SAP 3D Visual

Enterprise Generator je omezeno na 1 jadro pouziti.
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SAP S/4HANA R&D for Enterprise Product Formulation

Uzivani funkce spole¢ného vyvoje produktli a synchronizace struktury produktu je omezeno na funkce vyvoje receptury.

SAP Knowledge Accelerator Bundle for SI4HANA

Aplikace SAP Knowledge Acceleration Bundle for S/4AHANA muze byt pouzivana pro naplnéni potfeb Skoleni zaméstnanct Nabyvatele licence

a nesmi byt pouzivana treti stranou nebo jménem tfeti strany. Bez ohledu na jakékoliv jiné ustanoveni Planu Skoleni nesmi byt metriky licence

Uzivatele aplikace Knowledge Accelerator pfevadény na jiné osoby, a to ani tehdy, pokud jiz plvodni uzivatel nema pfistup k aplikaci Knowledge

Accelerator. Pokud jiz jednotlivec neni dale zaméstnancem Nabyvatele licence, mize Nabyvatel licence pfevést licenci Uzivatel takového

jednotlivce na jiného uzivatele.

Sales and Service Order Execution for B2B a B2C for S/4HANA

Produkt Sales and Service Order Execution for B2B a B2C for S/4HANA je licencovan k Uzivani za u¢elem provadéni a zpracovani Objednavek

v licencovaném softwaru SAP S/4HANA Enterprise Management Software prostfednictvim licencované platformy SAP Cloud Platform (v€etné

autorizovanych aplikaci, které na platformé bézi) nebo v Non-SAP aplikacich. ,Non-SAP aplikace” jsou technologie jiné nez licencované Balicky,

pro které si Nabyvatel licence zajistil odpovidajici licenci od jiné entity, nez spole¢nosti SAP, SAP SE nebo jakékoliv z jejich dcefinych spole¢nosti

anebo distributora.

Sales and Service Order Execution for B2C for S/4HANA

Produkt Sales and Service Order Execution for B2C for S/4HANA je licencovan k Uzivani Spotrebiteli za G¢elem provadéni a zpracovani

Objednavek v licencovaném softwaru SAP S/4HANA Enterprise Management Software prostfednictvim licencované platformy SAP Cloud

Platform (v€éetné autorizovanych aplikaci, které na platformé bézi) nebo v Non-SAP aplikacich. ,Non-SAP aplikace” jsou technologie jiné nez

licencované Balicky, pro které si Nabyvatel licence zajistil odpovidajici licenci od jiné entity, nez spole¢nosti SAP, SAP SE nebo jakékoliv z jejich

dcefinych spolec¢nosti anebo distributora.

Purchase Order Execution for SI4HANA

Produkt Purchase Order Execution for S/4HANA je licencovan k Uzivani za u€elem vytvareni a zpracovani Nakupnich objednavek v

licencovaném softwaru SAP S/4HANA Enterprise Management Software prostfednictvim licencované platformy SAP Cloud Platform (v€etné

autorizovanych aplikaci, které na platformé bézi) nebo v Non-SAP aplikacich. ,Non-SAP aplikace” jsou technologie jiné nez licencované Balicky,

pro které si Nabyvatel licence zajistil odpovidajici licenci od jiné entity, nez spole¢nosti SAP, SAP SE nebo jakékoliv z jejich dcefinych spole€nosti

anebo distributord.

SAP S/4HANA Oil & Gas pro ucetnictvi a spravu pfi pridzkumu uhlovodikovych zasob a produkci ropnych produktt

Pouzivani Runtime softwaru SAP Manufacturing Integration and Intelligence je omezeno pouze na vyrobu, planovani, pfifazovani a udrzbu pfi

prizkumu a produkci.

SAP S/4HANA Oil & Gas pro spravu smluv o priizkumu a produkci

Reseni pro spravu smluv o priizkumu a produkci a prizkum a t&2bu ropy a zemniho plynu, ktera zahrnuji funkci ugetnictvi joint venture, zahrnuji

také omezena uzivaci prava k feSenim pro rozsifené vykazovani souladu (ACR). Licence k pouzivani feSeni ACR je omezena na pouzivani v

ramci rozsahu licenci k feSenim pro spravu smluv o prizkumu a produkci a téZbu a priizkum ropy a zemniho plynu. Jakékoliv pouzivani feSeni

ACR nad ramec feseni pro spravu smluv o priizkumu a produkci a téZbu a priizkum ropy a zemniho plynu vyzaduje plnou samostatnou licenci

pro feSeni ACR.

SAP Tax, Benefits, and Payment Processing for Public Sector for SI4AHANA

SAP Tax, Benefits, and Payment Processing for Public Sector for SI4HANA zahrnuje vSechny uzivatele nezbytné pro pfistup SAP Gateway. Za

ucelem implementace feSeni si musi zakaznik také licencovat produkt SAP Tax, Benefits, and Payment Processing for Public Sector for CRM

a nasadit jej na instalaci odliSné od instalace S/4 HANA. Uzivani je omezeno na pouzivani nasledujicich funkci SAP CRM: zpracovani aplikaci,

sprava dluh a vymahani, rozhodovani v oblasti benefitd a odpoétu, zpracovani registrace a prohlaseni, sprava pfipadu, procesy front-office

poskytovatele, péce o finanéni zakazniky a feseni sporli

SAP Tax Compliance for SI4HANA

SAP Tax Compliance for S/4HANA zahrnuje nasledujici Runtime software:

e SAP Lumira Discovery

e SAP BusinessObjects Enterprise, omezeno na pét UzZivatel na blok Licencované metriky pro Software

SAP Business Partner Screening for SI4HANA

SAP Business Partner Screening zahrnuje nasledujici Runtime software:

e SAP Lumira Discovery

SAP S/4HANA for Advanced Variant Configuration, standard

SAP S/4HANA for Advanced Variant Configuration, standard zahrnuje prava ke konfiguraci napf. prodejnich objednavek za pouziti rozSifeného

konfiguratoru materiald zalozeného na SAP Fiori pomoci konfiguracnich profild rezimu ,Rozsifené konfigurovani variant* a vytvareni variant

materialG pro materialy pomoci konfiguracnich profild rezimu ,Rozsifené konfigurovani variant".

SAP OpenHub for S/4HANA

Pro ucely produktu SAP OpenHub for S/4HANA oznacuje pojem ,SAP BW* funkci SAP Business Warehouse zahrnutou v produktu SAP

S/4AHANA Enterprise Management a nezahrnuje dalSi produkty Business Warehouse, napfiklad SAP BW4/HANA. S vyuzitim této licence Ize

exportovat data ze softwaru SAP BW do softwarovych aplikaci jinych vyrobcd, a to asynchronné a nikoliv v realném ¢ase. Po asynchronni

extrakci dat ze softwaru jiného vyrobce nejsou vyzadovany zadné dalSi licenéni poplatky ani Definovani uzivatelé SAP, pokud pouzivani téchto

dat nezpUsobi aktualizace nebo nespusti funkce zpracovani licencovaného Softwaru. Pro G€ely tohoto Oddilu znamena ,asynchronni extrakce*

hromadné stahovani dat (tzn. nikoliv v reakci na dotaz Definovaného uzivatele nebo systémem generovany Dotaz na reporting v realném case)

pro ucely analyz. Bez ohledu na pfipadna protikladna ustanoveni a za predpokladu, Zze Nabyvatel licence ma platnou licenci k produktu SAP

S/4HANA Digital Access, mohou lidé Pouzivat produkt SAP BW prostfednictvim softwaru jiného vyrobce k exportu dat z produktu SAP BW v

realném case bez nutnosti ziskani licence jako ,Definovany uzivatel“ nebo ,Uzivatel“ produktu SAP S/4HANA Enterprise Management a (b)

zafizeni (napf. roboty, snimace, Cipy, pfistroje atd.) mohou produkt SAP BW Pouzivat pfimo nebo prostfednictvim softwaru jiného vyrobce k

exportu dat z produktu SAP BW jinak nez v realném case nebo v realném case bez nutnosti ziskani licence jako ,Definovany uzivatel“ nebo

,=Uzivatel* produktu SAP S/4HANA Enterprise Management.

SAP S/4HANA, supply chain integration add-on for SAP Integrated Business Planning

SAP S/4HANA, supply chain integration add-on for SAP Integrated Business Planning Ize pouzivat pouze k podpofe integrace SAP S/4HANA

s ostatnim Softwarem spole¢nosti SAP.

SAP S/4HANA Digital Access

Tento Bali¢ek udéluje (a) lidem licenci k Uzivani produktu S/4HANA Enterprise Management (,S/4 EM®) prostfednictvim Non-SAP aplikaci, které

jsou pfimo integrovany do produktu S/4 EM bez potfeby licencovani jako ,Definovany uzivatel“ nebo ,UzZivatel produktu S/4 EM, a (b) zafizenim

(napf. robotlm, snimacdim, ¢iplim, zafizenim atd.) licenci k UZivani produktu S/4 EM pfimo nebo prostfednictvim Non-SAP aplikaci, které jsou

pfimo integrovany do produktu S/4 EM, a bez potfeby licencovani jako ,Definovany uzivatel“ nebo ,UzZivatel“ produktu S/4 EM (souhrnné ,Digital

Access pro S/4 EM®). Vyhradné pro Gc¢ely produktu SAP S/4HANA Digital Access:

e S/4 EM nebude zahrnovat software SAP Business Warehouse.

e S/4 EM bude zahrnovat balicek SAP ERP Foundation Starter S/4AHANA Compatibility Pack, a to po obdobi, béhem kterého ma Nabyvatel
licence pravo na Uzivani takového balicku Compatibility Pack na zakladé této Smlouvy.
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* ,Non-SAP_ aplikace* oznacuje: (a) technologie, které Nabyvatel licence vlastni nebo pro néz si Nabyvatel licence zajistil odpovidajici
licenci/pfedplatné od jiné entity nez spole¢nosti SAP, SAP SE nebo jakékoliv z jejich dcefinych spole¢nosti nebo distributord (s vyjimkou
pfipadu, kdy je aplikace pouzivana vyhradné jako Aplikace pro konektivitu mezi Aplikaci SAP a S/4 EM a déle s vyjimkou pfipadd, kdy je
aplikace pouzivana jako Uzivatelské rozhrani pro S/4 EM) nebo (b) feSeni SAP Technology.

e “Uzivatelska rozhrani” oznacuje jakékoliv technologie, které (a) Nabyvatel licence vlastni nebo pro néz si Nabyvatel licence zajistil odpovidajici
licenci/pfedplatné a které (b) jsou pouzivany za ucelem vyvoje/spravy funkci a atributt interakci uZivatele pro S/4 EM. Vyhradné pro ucéely
vyjasnéni pochybnosti ohledné licenénich pozadavk( S/4 EM dle této Smlouvy se uvadi, Ze UzZivatelska rozhrani pro S/4 EM se povazuji za
soucast S/4 EM, a proto je nezbytné, aby uzivatelé-lidé, ktefi Pouzivaji S/4 EM prostfednictvim pfislusnych Uzivatelskych rozhrani méli licenci
Definovaného uzivatele, pfipadné licenci Uzivatele pro S/4 EM.

e ,Reseni SAP Technology* oznaduje produkty SAP NetWeaver Foundation for Third Party Applications, SAP Cloud Platform (s vyjimkou
pfipadl, kdy je aplikace pouzivana vyhradné jako Aplikace pro konektivitu mezi Aplikaci SAP a S/4 EM) a SAP Leonardo loT, Business
Services (véetné prejmenovanych, prfedchozich nebo nasledujicich verzi kteréhokoliv z vy$e uvedenych produktd, které spole¢nost SAP
obecné poskytne (jsou-li takové), avSak vyjma pfipadu, kdy je kterykoliv z vySe uvedenych produktl pouzit jako Uzivatelské rozhrani pro S/4
EM).

* ,Aplikace pro konektivitu“ oznacuje libovolné integraéni technologie, jejichz hlavni funkci je pfimo propojit oddélené aplikace, a umoznit tak
pfimou komunikaci nebo spravu dat mezi takovymi aplikacemi prostfednictvim takové integracni technologie.

o ,Aplikace SAP“ oznaCuje vSechny BaliCky (tj. veSkery Software a Software tfeti strany) licencované na zakladé Smlouvy nebo v ramci
Cloudovych sluzeb SAP, pro které ma Nabyvatel licence platné pfedplatné, s vyjimkou Uzivatelskych rozhrani pro S/4 EM, feSeni SAP
Technology a vSech databazovych Balicku.

VSechny produkty Digital Access pro S/4 EM budou licencovany vyhradné na zakladé po¢tu Dokumentd, které budou roéné vytvofeny pomoci

téchto produktu Digital Access pro S/4 EM. Dokumenty jsou jedineéné zaznamy (tj. jedinecné digitalni fadkové polozky/objekty) definované v

¢asti ,,Dokumenty pro SAP S/4HANA Digital Access” oddilu Metriky tohoto dokumentu SUR. Kazdy Dokument se bude pocitat jako jeden (1)

Dokument, s vyjimkou Dokumentl materialu a Finan¢nich dokumentd, které se budou kazdy pocitat jako dvé desetiny (0,2) Dokumentu. Pokud

ma vSak automatické zpracovani Dokumentu v produktu S/4 EM z jednoho Typu dokumentu za nasledek nasledné vytvoreni jednoho &i vice

dal$ich Dokumentt riiznych Typt dokumentu v produktu SAP S/4 EM, tyto dodate¢né Dokumenty se nebudou poditat.

Pokud je k produktu S/4 EM prostfednictvim Aplikace pro konektivitu pfipojena Non-SAP aplikace, bude tato Non-SAP aplikace pro ucely tohoto

ustanoveni povazovana za pfimo integrovanou do produktu S/4 EM. Lidé &i zafizeni Uzivajici produkt S/4 EM prostfednictvim aplikaci

integrovanych do Non-SAP aplikace, ktera je pfimo integrovana do produktu S/4 EM, nemusi mit licenci ,Definovaného uzivatele® nebo

LUZivatele* produktu S/4 EM.

SAP S/4HANA pro vedlejsi knihu finan¢nich produktt, moznost pro bankovnictvi

Pouzivani feSeni SAP S/4HANA pro vedlejsi knihu finanénich produktd, moznost pro bankovnictvi je omezeno na funkce a procesy Ucetnictvi

vedlejsi knihy pro finanéni nastroje.

SAP S/4HANA pro vedlejsi knihu finanénich produktti, moznost pro pojistovnictvi

Pouzivani feSeni SAP S/4HANA pro vedlej$i knihu finan¢nich produktli, moznost pro pojistovnictvi, plna verze, zahrnuje funkce a procesy

Ugetnictvi vedlejsi knihy pro finanéni nastroje a Udetnictvi vedlej§i knihy pro pojistné smlouvy. ReSeni SAP S/4HANA pro vedlejsi knihu

finanénich produktt, moznost pro pojistovnictvi, zakladni verze, zahrnuje funkce a procesy ucetnictvi vedlejsi knihy pouze pro pojistné smlouvy.

V rédmci zpracovani pojistnych smluv podporuje fe$eni procesy, jako je napfiklad pfiprava odhadovaného cash flow, ktera vyuziva softwarovou

komponentu ,SAP Profitability and Performance Management®. Pouzivani této komponenty je omezeno na pfipravu a ukladani dat jako

integrované soucasti procesu vedlejsi knihy.

SAP Assurance and Compliance Software (ACS) for SI4HANA (zahrnuté Aplikace: Business Integrity Screening, Tax Compliance &

Audit Management)

Replikace dat z jiného zdrojového systému vyuzivajiciho databazi tfeti strany vyzaduje licenci k plnému pouzivani pro danou zdrojovou databazi.

Licence k runtime databazi poskytnuta spole¢nosti SAP neni dostate¢na.

SAP S/4HANA pro spravu karet

SAP S/4HANA pro spravu karet zahrnuje nasledujici Runtime Software: SAP Transactional Banking pro SAP S/4HANA, moznost pro fyzické

osoby; SAP S/4HANA Banking pro centralizaci plateb; bude pouzito pouze ve spojeni s produktem SAP S/4HANA pro spravu karet.

S/4AHANA - prodej produktt tieti strany
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SAP Archiving and Document Access od spoleénosti OpenText pro SAP S/4AHANA

Pouzivani je definovano jako pfistup zaméstnancd nebo smluvnich dodavateld, ktefi pfimo pouzivaji komponenty SAP Software, napfiklad
podnikové vyhledavani, zobrazeni obchodnich procesu, fulltextové vyhledavani atd., nebo uchovavaji ¢i naditaji dokumenty na serveru
OpenText Archive Server. Licencovana entita ma k dispozici podporu archivace dat a pfistupu k archivovanym datim i podporu produktu SAP
Information Lifecycle Management, pokud si zakaznik licencoval minimalni pocet uzivatel( typu Document Access.

SAP Archiving and Document Access od spoleénosti OpenText s omezenim pfistupu pro SAP S/4HANA, SAP Extended ECM od
spolecénosti OpenText s omezenim pristupu pro SAP S/4HANA

Uzivatelé Nabyvatele licence jsou omezeni na 52 dnl PfihlaSeni za rok. ,Den pfihlaSeni“ oznacuje den s jednim nebo vice pfihlaSenimi do
softwaru danym uzivatelem.

Purchase Order Execution (,,POE*)

Produkt Purchase Order Execution (,POE") je licencovan k Uzivani (s vyjimkou uzivani zaméstnanci Nabyvatele licence) za u¢elem vytvareni
a zpracovavani Nakupnich objednavek v licencovaném Softwaru ERP prostfednictvim licencované platformy SAP Cloud Platform (vEetné
autorizovanych aplikaci, které na platformé bézi) nebo v Non-SAP aplikacich. Uzivani POE nevyzaduje licenci Definovaného uzivatele. ,Non-
SAP aplikace” jsou technologie jiné nez licencované Balicky, pro které si Nabyvatel licence zajistil odpovidajici licenci od jiné entity, nez
spole¢nosti SAP, SAP SE nebo jakékoliv z jejich dcefinych spoleénosti anebo distributord.

Sales and Service Order Execution for B2B and B2C (,,SOE B2B/C*)

Produkt Sales and Service Order Execution for B2B and B2C (,SOE B2B/C*) je licencovan k Uzivani (s vyjimkou uzivani zaméstnanci
Nabyvatele licence) za u¢elem provadéni a zpracovavani Objednavek v licencovaném Softwaru ERP prostfednictvim licencované platformy
SAP Cloud Platform (v€etné autorizovanych aplikaci, které na platformé& bézi) nebo v Non-SAP aplikacich. Uzivani SOE B2B/C nevyzaduje
licenci Definovaného uzivatele. ,Non-SAP aplikace” jsou technologie jiné nez licencované Balicky, pro které si Nabyvatel licence zajistil
odpovidajici licenci od jiné entity, nez spole¢nosti SAP, SAP SE nebo jakékoliv z jejich dcefinych spole¢nosti anebo distributord.

Sales and Service Order Execution for B2C (,,SOE B2C*)

Produkt Sales and Service Order Execution for B2C (,SOE B2C*) je licencovan k Uzivani Spotfebiteli za U¢elem provadéni a zpracovani
Objednavek v licencovaném Softwaru ERP prostfednictvim licencované platformy SAP Cloud Platform (v€etné autorizovanych aplikaci, které
na platformé bézi) nebo v Non-SAP aplikacich. Uzivani SOE B2C nevyzaduje licenci Definovaného uzivatele. ,Non-SAP aplikace® jsou
technologie jiné nez licencované Balicky, pro které si Nabyvatel licence zajistil odpovidajici licenci od jiné entity, nez spole€nosti SAP, SAP SE
nebo jakékoliv z jejich dcefinych spolecnosti anebo distributort.
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2.8

2.9

2.10

SAP Digital Access

Tento Bali¢ek udéluje (a) lidem licenci k Uzivani produktu SAP ERP (,ERP*) prostfednictvim Non-SAP aplikaci, které jsou pfimo integrovany
do produktu ERP bez potfeby licencovani jako ,Definovany uzivatel“ produktu ERP, a (b) zafizenim (napf. robotm, snimacéim, ¢iplm, zafizenim
atd.) licenci k Uzivani produktu ERP pfimo nebo prostfednictvim Non-SAP aplikaci, které jsou pfimo integrovany do produktu ERP, a bez
potfeby licencovani jako ,Definovany uzivatel* produktu ERP (souhrnné ,Digital Access pro ERP*). Vyhradné pro Uc€ely produktu SAP Digital
Access:

e ERP nebude zahrnovat software SAP Business Warehouse.

o ,Non-SAP aplikace“ oznaCuje: (a) technologie, které Nabyvatel licence vlastni nebo pro néz si Nabyvatel licence zajistil odpovidajici
licenci/pfedplatné od jiné entity nez spole¢nosti SAP, SAP SE nebo jakékoliv z jejich dcefinych spolecnosti nebo distributort (s vyjimkou
ptipadu, kdy je aplikace pouzivana vyhradné jako Aplikace pro konektivitu mezi Aplikaci SAP a ERP a dale s vyjimkou pfipadu, kdy je
aplikace pouzivana jako Uzivatelské rozhrani pro ERP); nebo (b) feSeni SAP Technology.

o UzZivatelska rozhrani“ oznacuje jakékoliv technologie, které (a) Nabyvatel licence vlastni nebo pro néz si Nabyvatel licence zajistil
odpovidajici licenci/predplatné a které (b) jsou pouzivany za uUcelem vyvoje/spravy funkci a atributd interakci uzivatele pro ERP.
Vyhradné pro Ucely vyjasnéni pochybnosti ohledné licenénich pozadavki ERP dle této Smlouvy se uvadi, ze Uzivatelska rozhrani pro
ERP se povazuji za soucast ERP, a proto je nezbytné, aby uzivatelé-lidé, ktefi Pouzivaji ERP prostfednictvim pfislusnych Uzivatelskych
rozhrani méli licenci Definovaného uzivatele, pfipadné licenci Uzivatele pro ERP.

e .Re8eni SAP Technology* oznaduje produkty SAP NetWeaver Foundation for Third Party Applications, SAP Cloud Platform (s vyjimkou
ptipadu, kdy je aplikace pouzivana vyhradné jako Aplikace pro konektivitu mezi Aplikaci SAP a ERP) a SAP Leonardo loT, Business
Services(vcetné pfejmenovanych, pfedchozich nebo nasledujicich verzi kteréhokoliv z vySe uvedenych produktl, které spoleénost SAP
obecné poskytne (jsou-li takové), av§ak vyjma pfipadu, kdy je kterykoliv z vy$e uvedenych produktt pouzit jako UZivatelské rozhrani pro
ERP).

e Aplikace pro konektivitu* oznacuje libovolné integraéni technologie, jejichz hlavni funkci je pfimo propojit oddélené aplikace, a umoznit
tak pfimou komunikaci nebo spravu dat mezi takovymi aplikacemi prostfednictvim takové integracni technologie.

e Aplikace SAP“ oznacuje vSechny Balicky (ij. veSkery Software a Software tfeti strany) licencované na zakladé Smlouvy nebo v ramci
Cloudovych sluzeb SAP, pro které ma Nabyvatel licence platné pfedplatné, s vyjimkou Uzivatelskych rozhrani pro ERP, feSeni SAP
Technology a vSech databazovych Balick.

VSechny produkty Digital Access pro ERP budou licencovany vyhradné na zakladé poctu Dokumentd, které budou roéné vytvoreny pomoci
téchto produktd Digital Access pro ERP. Dokumenty jsou jedine¢né zaznamy (tj. jedine¢né digitalni fadkové polozky/objekty) definované v ¢asti
+,Dokumenty pro SAP Digital Access" oddilu Metriky tohoto dokumentu SUR. Kazdy Dokument se bude pocitat jako jeden (1) Dokument, s
vyjimkou Dokumentd materialu a Finan¢nich dokumentd, které se budou kazdy pocitat jako dvé desetiny (0,2) Dokumentu. Pokud ma vSak
automatické zpracovani Dokumentu v produktu ERP z jednoho Typu dokumentu za nasledek nasledné vytvoreni jednoho &i vice dalSich
Dokumentu riznych Typt dokumentu v produktu ERP, tyto dodate¢né Dokumenty se nebudou pocitat.

Pokud je k produktu ERP prostfednictvim Aplikace pro konektivitu pfipojena Non-SAP aplikace, bude tato Non-SAP aplikace pro Ucely tohoto
ustanoveni povazovana za pfimo integrovanou do produktu ERP. Lidé ¢i zafizeni Uzivajici produkt ERP prostfednictvim aplikaci integrovanych
do Non-SAP aplikace, ktera je pfimo integrovana do produktu ERP, nemusi mit licenci ,Definovaného uzivatele* produktu ERP.

SAP Enterprise Risk and Compliance Management, risk management a Bank Communication Management

Software SAP Enterprise Risk and Compliance Management, risk management mize vyzadovat stazeni dal$i komponenty z obchodu treti
strany s mobilnimi aplikacemi. Kazda dalSi komponenta podléha pfislusné licen¢ni smlouvé.

SAP Treasury and Risk Management

Uzivani SAP Treasury and Risk Management je omezeno na maximalné sto (100) aktivnich, s investicemi souvisejicich tfid cennych papirt v
oblasti cennych papir(*. V pfipadé pozadovaného vyssiho poctu tfid cennych papiru je tfeba licencovat odvétvovy bali¢ek SAP Financial Asset
Management for Insurance.

* V systému SAP je kazdy cenny papir (napt. akcie) tfidou. Udaje o tfidé zahrnuji veskeré charakteristiky struktury cenného papiru. ProtoZe
vytvareni transakci a sprava pozic ve spravci transakci jsou zaloZeny na typech produktd, musi byt kazda tfida pfifazena k typu produktu.
SAP (EHS Management, Environment, Health and Safety; SAP EHS Management, Product Safety; SAP EHS Management, Product and
REACH compliance)

Spole¢nost SAP garantuje pouze funkéni rozsah vy$e uvedenych produktd. Spole¢nost SAP vSak negarantuje ani nezaruc¢uje shodu téchto
produktt s predpisy. Za implementaci téchto produktu v souladu s pozadavky na shodu s predpisy nese odpovédnost Nabyvatel licence.
Spole¢nost SAP poskytuje vefejné dostupné informace pro Ucely podpory obchodnich procest v rdmci vypoctu a reportingu (v tomto dokumentu
oznacované jako obsah) v ramci softwarového produktu EHS Management, Environment, Health, and Safety. Spoleénost SAP nezarucuje
presnost tohoto obsahu ani to, ze nabyvatel licence ziska konkrétni vysledky z uzivani obsahu. Spole¢nost SAP zarucuje pouze to, Ze pfi
shromazdovani a kompilaci obsahu vynaloZila pfiméfené obchodni Usili.

SAP EHS Management, Environment, Health and Safety

Jednotlivci, ktefi vyuzivaji funkci spravy incidentt produktu SAP EHS Management, Environment, Health and Safety vyhradné k zadavani dat
pro pocatecni nahlaseni incidentu a k zadavani dat pro Setfeni incidentd, nevyzaduji licenci Definovaného uzivatele. Zadavani dat mize probihat
asynchronné (offline) prostfednictvim nastroje Adobe Interactive Form, synchronné (online) pfimo v systému SAP nebo prostfednictvim
mobilnich zafizeni. Tato vyjimka se tyka pouze pouziti pfi zadavani dat pro spravu pfipadd a neplati pro jiné pouziti funkci spravy pfipad( ani
pro jiné funkce aplikace SAP EHS Management, véetné zpracovani pfipadd, vySetfovani, hlaseni vykonnosti a povinnych hlaseni, které vyzaduje
zakon. SAP EHS Management, Environment, Health and Safety nezahrnuje prava k SAP EHS Management, Product Safety and SAP EHS
Management, Product REACH and Compliance.

SAP EHS Management, Environment, Health and Safety mize vyZzadovat dal$i komponentu, stazenou z Ulozi§té mobilni aplikace tfeti strany.
Kazda dal$i komponenta podléha pfislusné licenéni smlouvé. SAP EHS Management, Environment, Health and Safety zahrnuje funkce mobilni
platformy.

SAP Quality Issue Management

Jednotlivci, ktefi Uzivaji SAP Quality Issue Management vyhradné k zadavani dat pro pocate¢ni nahlaseni incidentu a k zadavani dat pro Setfeni
incidentt (oteviené a uzaviené incidenty), nevyzaduji licenci Definovaného uZivatele. Zadavani dat muze probihat asynchronné (offline)
prostfednictvim nastroje Adobe Interactive Form, synchronné (online) pfimo v systému SAP nebo prostfednictvim mobilnich zafizeni. Tato
vyjimka se tyka pouze pouziti pfi zadavani dat pro spravu pfipadui a neplati pro jiné pouziti funkci spravy pfipadd ani pro jiné funkce aplikace
SAP Quality Issue Management.

SAP Management of Change

Licence definovaného uzivatele neni vyzadovana pro uzivatele zaméstnancl, smluvnich dodavateld a obchodnich partnerd, ktefi SAP
Management of Change pouZzivaji vyhradné k vytvareni zménovych pozadavku. Tato vyjimka plati pouze pro vytvafeni zménovych pozadavk
a nikoliv pro vyuzivani jinych funkci SAP Management of Change véetné schvalovani.

Obor podnikani

2.1

Track & Trace a Extended Warehouse Management
Obchodni partnefi Nabyvatele licence pfistupujici k feSenim Track & Trace a Extended Warehouse Management vyhradné k zobrazovani stavu
sledovani a zaznamenavani zprav o udalostech nevyzaduiji licenci Definovaného uzivatele.
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SAP Transportation Management/SAP Transportation Management for T&L

Externi uzivatelé poskytuji nebo zobrazuji informace pro SAP Transportation Management/SAP Transportation Management for T&L v ramci
planovani, provadéni &i vyporadani prepravného v SAP TM. Externi uzivatelé zahrnuji zakazniky, dodavatele, zaméstnance obchodnich
partnerd nebo Ffidi¢e zaméstnané nabyvatelem licence. Externi uzivatelé nevyzaduiji licenci definovaného uzivatele SAP. Sem patfi vSichni
uzivatelé nutni pro pfistup k SAP Gateway.

SAP Manufacturing Execution (ME)

SAP Manufacturing Execution (ME) zahrnuje SAP Manufacturing Integration and Intelligence (Mll) jako Runtime software vyhradné pro pouziti
pfi integraci ME do systému SAP Nabyvatele licence.

SAP Customer Engagement and Commerce (CEC)

Uzivani nasledujicich Balicki CEC nevyzaduje licenci Definovaného uZivatele.

e SAP CRM Sales

SAP CRM Service

SAP CRM Marketing

SAP CRM Loyalty Management

SAP Sales and Service Order Execution for B2C

SAP Sales and Service Order Execution for B2B & B2C

SAP Contact Center

SAP Trade Promotion Planning and Management

SAP Advanced Analytics for Trade Management

SAP Customer Business Planning

SAP Configure, Price and Quote for Product Configuration

SAP Configure, Price and Quote for Solution Sales Configuration

o Desktop Connection pro SAP CRM — podnikova edice

Pouziti nasledujicich Bali¢kt souvisejicich s feSenim SAP Billing nevyzaduje licenci Definovaného uzivatele:

e SAP Billing

e SAP Billing, charging

e SAP Billing, invoicing

e SAP Billing, customer financials

e SAP Billing, flexible solution billing

o SAP Billing, mediation by DigitalRoute

Uzivani nasledujicich Balick(l SAP nevyzaduje licenci Definovaného uzivatele.

o SAP Digital Documents od spole¢nosti SAP OpenText, prvnich 200 jednotek

o SAP Digital Asset Management od spole¢nosti OpenText

o SAP Digital Asset Management od spole¢nosti OpenText, volba s omezenym pfistupem

SAP CRM Sales; SAP CRM Service; SAP CRM Marketing

Pouziti balicki SAP CRM Sales, SAP CRM Service a SAP CRM Marketing je omezeno na Nabyvatele licence a jeho ovladané ¢i fizené osoby
a dcefiné spolecnosti.

SAP CRM Sales, Limited Access; SAP CRM Service, Limited Access; SAP CRM Marketing, Limited Access

V pfipadé licencovaniSAP CRM Sales, Limited Access; SAP CRM Service, Limited Access; nebo SAP CRM Marketing, Limited Access maji
Obchodni partnefi Nabyvatele licence pfistup k balickim SAP CRM Sales; SAP CRM Service; nebo SAP CRM Marketing v souladu s
podminkami smlouvy.

SAP Billing, charging; SAP Billing

Pokud je software SAP Billing, charging a SAP Billing zahrnuty v uvedenych produktech pouzivan k fakturaci nebo vypoctu podild z vynosu u
predplacenych telekomunikaénich produktd, sluzeb nebo systéml ¢&i k jejich podpofe nebo ke vzdalené podpofe predplacenych
telekomunikacnich systému v zemi, na kterou se omezeni vztahuje, je Nabyvatel licence povinen k takovému pouzivani ziskat licenci od
spole&nosti Freedom Wireless. Zemé&mi, na které se toto omezeni vztahuije, jsou Australie, Brazilie, Kanada, Cina, Izrael, Japonsko, Jizni Korea,
Mexiko a Spojené staty. Pokud Nabyvatel licence neziska od spole¢nosti Freedom Wireless licenci, ktera takové pouzivani umozniuje,
spole€nost SAP je zprosténa vSech souvisejicich zaruk, véetné mimo jiné zaruk neporuseni prav na dusevni vlastnictvi a souvisejiciho
odSkodnéni v maximalnim rozsahu povoleném platnymi zakony.

Balicek SAP Enterprise Product Engineering

Uzivani funkce spole¢ného vyvoje produkt a synchronizace struktury produktu je omezeno na funkce vyvoje produktl. Uzivani SAP 3D Visual
Enterprise Generator je omezeno na 1 jadro pouziti. Jakékoliv Uzivani vySe uvedeného vyzaduje licencovani uplného uzivani verze SAP 3D
Visual Enterprise Generator.

Balic¢ek SAP Enterprise Product Formulation

Uzivani funkce spole¢ného vyvoje produktt a synchronizace struktury produktu je omezeno na funkce vyvoje receptury.

SAP Yard Logistics

SAP Yard Logistics zahrnuje Runtime software pro SAP Extended Warehouse Management (EWM). Uzivani produktu SAP Extended
Warehouse Management nezahrnuje Uzivani proces( na zakladé pfichozich nebo odchozich dodavek, funkci souvisejicich se systémem toku
materialu a procest vedeni skladu (mimo procesu tykajicich se Prepravni jednotky a Arealu).

SAP ERP, supply chain integration add-on for SAP Integrated Business Planning

SAP ERP, supply chain integration add-on for SAP Integrated Business Planning Ize pouzivat pouze k podpore integrace ERP s ostatnim
Softwarem spole¢nosti SAP.

SAP Extended Sourcing a SAP Contracts Lifecycle Management

SAP Extended Sourcing a SAP Contracts Lifecycle Management zahrnuje nasledujici Runtime software: SAP BusinessObjects Enterprise, ktery
bude pouzit pouze ve spojeni se SAP Extended Sourcing a SAP Contracts Lifecycle Management.

SAP Enterprise Portfolio and Project Management, standard

Pouzivani produktu SAP Portfolio and Project Management, standard zahrnuje opravnéni k zobrazovani informaci o projektu a portfoliu,
pouzivani analytickych funkci, schvalovani projektl, fazi a rozhodovacich bodd, vyplfiovani dotaznikl, zadavani udajd pro planovani financi a
kapacit, zobrazovani a potvrzovani pfidélenych uloh a reportingu prace v ramci projektu. Zahrnuje také runtime funkci sady aplikaci planovani,
SAP Lumira Designer a SAP Lumira Server.

SAP Enterprise Portfolio and Project Management, professional

Pouzivani produktu SAP Enterprise Portfolio and Project Management, professional zahrnuje runtime funkci sady aplikaci planovani, SAP
Lumira Designer a SAP Lumira Server.

SAP Visual Enterprise

SAP 3D Visual Enterprise Generator, SAP 3D Visual Enterprise View Edition Generator a volitelné doplriky Software SAP Visual Enterprise
(dfive oznac¢ovany jako Right Hemisphere) licencovany na zakladé téchto podminek muize zahrnovat urcité komponenty open source od tfetich
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stran anebo jiné komponenty k bezplatnému stazeni (spole¢né ,Komponenty k bezplatnému stazeni“). Upozornéni tykajici se Komponent k
bezplatnému stazeni najdete na adrese http://www.righthemisphere.com/oslicenses.html. Aniz by byla dot€ena jina ustanoveni, nemusi byt
jednotlivec, ktery pfistupuje k jakémukoliv software SAP Visual Enterprise pouze za G¢elem zobrazeni vystupnich soubor( z tohoto software,
drzitelem licence Definovaného uzivatele SAP. Software SAP Visual Enterprise Viewer je dan k dispozici Nabyvatelum licence pro licencovany
software Visual Enterprise Generator, Visual Enterprise Access anebo Visual Enterprise Author bez dalSich licen¢nich poplatka.
SAP Contact Center
SAP Contact Center zahrnuje nasledujici Runtime software: SAP BusinessObjects Web Intelligence a SAP Lumira Server s vyloucenim
nasledujicich prav:

i Vytvoreni nového dokumentu Lumira za pouziti Lumira Server

ii. Zména existujicich dokumentd Lumira za pouziti Lumira Server
SAP ERP, limitovana edice s omezenym béhem
Produkt SAP ERP, limitovana edice s omezenym béhem Ize Pouzivat pouze v rozsahu nezbytném pro provoz dalSiho Softwaru licencovaného
Nabyvatelem licence na zakladé Smlouvy, a to za pfedpokladu, Zze Dokumentace SAP udava, ze takovy dalSi Software za ucelem provozu
technicky vyzaduje funkce SAP ERP. Pouzivani produktu SAP ERP, limitovana edice s omezenym béhem nevyzaduje licenci Definovaného
uzivatele. SAP ERP, limitovana edice s omezenym béhem je k dispozici pouze pro nabyvatele licence S/4HANA Software.

Odvétvové portfolio

3
3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

SAP Tax, Benefits, and Payment Processing for Public Sector

SAP Tax, Benefits, and Payment Processing for Public Sector zahrnuje vSechny uzivatele nezbytné pro pfistup SAP Gateway.

Licence Definovaného uzivatele pro produkt Tax, Benefits, and Payment Processing for Public Sector neni vyzadovana pro externi uzivatele
reprezentujici kontaktni osobu (napf. platce dané nebo dariovi Gcetni, ktefi jménem platce dané pfistupuji k systému za uc¢elem online podavani
hlaseni a plateb), pokud nepracuji jménem nabyvatele licence (napf. osoba hodnotici pracovni pozici...).

Regulatory Reporting od spolecnosti iBS, Accounts; Regulatory Reporting od spolecnosti iBS, Derivatives; Regulatory Reporting od
spoleénosti iBS, P/C/S Cashflow; Regulatory Reporting od spolec¢nosti iBS, Retail Cashflow

Licencovany software iBS Ize PouZivat pouze k podpofe obchodnich operaci Nabyvatele licence v téchto zemich: Némecko, Rakousko a
Svycarsko.

SAP Business Integrity Screening

Software zahrnuje nasledujici Runtime software: (i) SAP Lumira Discovery a (ii) pfistup pouze pro ¢teni k Automatickym prediktivnim knihovnam
(APL) a Integratoru prediktivnich analyz (PAl). Pokud je Software pouzivan s produktem Limited HANA Runtime, produkty HANA Studio a Web
IDE mohou byt pouzivany k modelovani dat specifickych pro aplikaci, mimo jiné véetné vytvareni tabulek a rozsifeni.

Cerner i.s.h.med od spolecnosti SAP, zakladni balicek

Software nesmi nasazovat, pouzivat nebo k nému pfistupovat osoby nachazejici se v nasledujicich zemich: Afghanistan, Albanie, Alzir,
Monako, Jizni Stdan, Svédsko a USA.

SAP Budgeting and Planning for Public Sector

SAP BusinessObjects Budgeting for Public Sector zahrnuje nasledujici Runtime software: SAP Business Planning and Consolidation, version
for SAP NetWeaver (pouze planovani).

SAP Mobile Inclusive Banking, SAP Omnichannel Banking, digitalni komeréni moznost, SAP Omnichannel Banking, digitalni obchodni
moznost

Odkazované Mobilni aplikace zahrnuji funkci mobilni platformy k pouziti s Mobilnimi aplikacemi.

SAP Customer Profitability Analytics

SAP Customer Profitability Analytics zahrnuje nasledujici Runtime software: pfistup pouze pro &teni k (i) Automatickym prediktivnim knihovnam
(APL) a (i) Integratoru prediktivnich analyz (PAl).

Sprava karet

Sprava karet zahrnuje nasledujici Runtime software: Transactional Banking, Retail Banking; SAP Payment Engine, pfi¢emz vSechny tyto polozky
budou pouzivany vyhradné ve spojitosti se spravou karet.

SAP Predictive Maintenance and Service, doplnék pro vefejné sité

Reseni SAP Predictive Maintenance and Service, doplnék pro vefejné sité neni uréeno ke zpracovani osobnich tdaju.

Prodej produktu treti strany

4
4.1

4.2

4.3

4.4

SAP LoadRunner by Micro Focus (,,LR%)

Pouziti software LR Nabyvatelem licence je omezeno vyhradné na testovani nebo sledovani pfipravy produktivniho provozu Software
spole¢nosti SAP (véetné jakéhokoliv software vyZzadovaného k provozu uréitého Software spole¢nosti SAP a dale v€etné operacnich systéma,
databazi, aplikacnich server( atd. souvisejicich se Software spolec¢nosti SAP), a to pouze v prostfedich zabezpecujicich kvalitu a obdobnych
neproduktivnich prostfedich. Software Ize pouzit pouze na jednom serveru.

SAP Archiving and Document Access od spole¢nosti OpenText (,,DA)

Pouzivani je definovano jako pfistup zaméstnancd a smluvnich dodavatel(, ktefi pouzivaji komponenty SAP Software, napfiklad podnikové
vyhledavani, zobrazeni obchodnich procesu, fulltextové vyhledavani atd., nebo uchovavaji ¢i nacitaji dokumenty na serveru OpenText Archive
Server. Licencovana entita ma k dispozici podporu archivace dat a pfistupu k archivovanym dattm i podporu produktu SAP Information Lifecycle
Management, pokud si Nabyvatel licence licencoval minimalni pocet uzivateld produktu SAP Document Access od spolecnosti Open Text.
SAP SucccessFactors Extended Enterprise Management od spoleénosti OpenText

Reseni SAP SucccessFactors Extended Enterprise Content Management od spole&nosti OpenText je omezeno na pouZivani v kontextu
produktu SAP SuccessFactors a dokumentu souvisejicich se scénafi personalistiky nebo zaméstnanci.

SAP Extended Enterprise Content Management pro statni spravu od spolec¢nosti OpenText (,xECM for Government)

Pouzivani produktu xXECM for Government je omezeno na vladni organy. Pro tyto Ucely znamena ,vlada“ fidici organ urcité politické jednotky,
kterou mize byt napfiklad narod, stat nebo spolecenstvi. Jedna se o organ, ktery stanovuje nebo provadi zakony nebo pravni pfedpisy a
vykonava politické fizeni a kontrolu zalezitosti dané politické jednotky. Vylou€eny jsou jakékoliv organizace, které poskytuji zbozi nebo sluzby
nabizené soukromym sektorem v kterékoliv zapadni demokratické zemi, napfiklad vefejné sité, bankovnictvi, té€Zebni €innost, a dale jsou
vylougeny také veskeré kvazi vliadni nebo kvazi vefejné korporace nebo subjekty. ReSeni xECM for Government obsahuije licenci k omezenému
pouzivani produktu SAP Document Presentment by OpenText (,DP“), SAP Document Presentment by OpenText, doplnék pro obchodni
korespondenci (,dopinék DP*), a funkci SAP OCR ktera smi byt pouZivana pouze ve spojeni s feSenim xECM for Government. Sir§i pouzivani
téchto komponent vyzaduje samostatnou dalSi licenci. DP a doplnék DP jsou omezeny na sto tisic (100 000) transakci za rok. Funkcionalita
OCR je volitelna komponenta, ktera je kompatibilni pouze s databazi Microsoft SQL Server a je omezena na jeden milion (1 000 000) stranek
ro¢né. Pokud Nabyvatel licence nabyva v souladu s touto metrikou licenci k Software pro interni uzivatele, licence zahrnuje opravnéni pro
jednotlivee/ob&any mimo organizaci Nabyvatele licence (tj. osoby, které nejsou zaméstnanci, smluvni pracovnici a subdodavatelé) k nahravani
nebo stahovani obsahu/dokumentu, které jsou uchovavany pomoci feSeni OpenText, avSak toto pouzivani je omezeno na pouzivani, které
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4.6

4.7

pfimo souvisi s pouzivanim vladnimi organy, které je vymezeno vyse. Pouzivani jednotlivci/ob&any, ktefi jsou vici organizaci Nabyvatele licence
v externim vztahu, v ramci jakéhokoliv jiného povéfeni je zakazano.

SAP Archiving and Document Access od spolecnosti OpenText s omezenim pristupu, SAP Extended ECM od spole¢nosti OpenText
s omezenim pristupu

Pouzivani jednotlivymi Uzivateli Nabyvatele licence je omezeno na 52 Dnu pfihlaSeni za rok. ,Den pfihlaSeni* oznacuje den s jednim nebo vice
prihlaSenimi do softwaru danym uzivatelem.

BSI U.S. Payroll Tax Processing

Uzivani software BSI je licencovano v souvislosti s funkci mezd obsazenou v software SAP Payroll, ktery vyZzaduje oddélenou licenci. Licence
k software BSI plati pro Uzivani pouze na jedné Platformé (s vyjimkou obdobi migrace Platformy na zakladé souhlasu spole¢nosti BSI). Pro
Ucely téchto podminek znamena vyraz ,Platforma“ jednu Podporovanou konfiguraci BSI, ktera se sklada z jedné databaze, jednoho serveru,
jednoho software klienta a jednoho operaéniho systému. Pro UGcely téchto podminek znamena ,Podporovana konfigurace BSI* takovou
konfiguraci, ke které spole¢nost BSI poskytuje Nabyvatelim licence SAP podporu k software BSI. Licence k software BSI nezahrnuje licenci k
pouziti jakékoliv databaze tretich stran, serveru, software klienta nebo opera¢niho systému. Pokud chce Nabyvatel licence zménit Platformu,
potom je nutné, aby: (i) o tom pisemné informoval spole¢nost SAP a vyplnil formulaf Zména platformy (ve formatu, ktery akceptuje spole¢nost
BSI); (ii) spole¢nost SAP povolila tuto zménu v rozsahu a za podminek, které spole¢nost BSI obvykle poskytuje spole¢nosti SAP, véetné thrady
prisluSnych poplatki za zménu platformy Nabyvatelem licence. Je vyzadovana specialni dohoda o udrzbé.

SAP Enterprise Asset Management, doplnék S/4HANA pro MRO by HCL, zakladni bali¢ek

SAP Enterprise Asset Management, doplnék S/4HANA pro MRO by HCL, zakladni bali¢ek zahrnuje 100 profesionalnich a 400 standardnich
uzivatel(.

SAP NetWeaver

5
5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

Vseobecné podminky vztahujici se na pouzivani feSeni SAP NetWeaver

Adaptéry jsou k dispozici pouze s licenci SAP NetWeaver Pl a jsou licencovany pro definované vydani (release) koncového systému ¢i protokolu.

Udrzba pro adaptéry zahrnuje podporu konektivity s backendovym systémem nebo shodu se specifikaci protokolu pro dané vydani (release) v

dobé poskytnuti licence. Je pouze na rozhodnuti SAP, zda budou rozSifena uzivatelska prava na adaptér (a to ¢aste¢né €i pIné€) na vyssi vydani

(release) odpovidajiciho backendového systému nebo protokolu. To samé plati pro zménu verze protokol(.

Pokud si Nabyvatel licence zakoupil softwarovou komponentu SAP na zakladé produktu SAP NetWeaver, bude mit prava k produktim SAP

Fiori a SAP Screen Personas. Prava na uzivani software SAP Fiori a SAP Screen Personas jsou zahrnuta v pfisluSnych softwarovych

komponentach SAP NetWeaver, a to v rozsahu licencovanych uzivacich prav Nabyvatele licence k témto vyZzadovanym komponentam SAP.

Pokud si Nabyvatel licence zakoupil softwarovou komponentu SAP zaloZzenou na produktu SAP NetWeaver, bude mit prava k Uzivani

nasledujiciho Runtime Softwaru: SAP Information Lifecycle Management (,ILM®). Uzivani je omezeno na komponenty SAP ILM a ILM Store, a

to pouze pro (i) uchovavani a archivaci soubor(i do systému soubort, Hadoop, HANA a 1Q, (ii) blokovani a mazani osobnich udaji v uréeném

obdobi nebo na konci uréeného obdobi. Tato runtime licence vylu€uje uzivani dalSich funkci produktu SAP Information Lifecycle Management.

Runtime licence pro SAP NetWeaver Foundation Pokud je se Software dodavan produkt SAP NetWeaver, vSechny Licence bali¢ku software

obsahuji runtime licenci produktu SAP NetWeaver Foundation. Tato runtime licence udéluje Nabyvateli licence pravo Uzivat produkt SAP

NetWeaver Foundation pouze s (i) licencovanou aplikaci SAP (vEetné customizace), (ii) Modifikacemi, (iii) Doplriky aplikace SAP, které nemaji

primy pfistup k databazi aplikaci SAP nebo k informacim obsazenym v této databazi, a (iv) aplikacemi tfeti strany, které nemaiji pfistup k

informacim obsazenym v databazi aplikaci SAP. Uzivatelé typu Developer User Nabyvatele licence mohou nastroje zahrnuté v runtime licenci

produktu SAP NetWeaver Foundation Uzivat pouze k vyvoji Modifikaci a Doplfikd popsanych vySe. Uzivani sady Planning Application Kit

Nabyvatelem licence za UCelem vyvoje aplikaci pro planovani, které vyuzivaji zpracovani zakladnich funkci planovani v paméti, vyzaduje

samostatnou licenci pro prisluSnou verzi produktu SAP Business Planning and Consolidation.

SAP NetWeaver OpenHub

Pro ucely produktu SAP Netweaver OpenHub oznacuje pojem ,SAP BW* funkci SAP Business Warehouse zahrnutou v produktu SAP ERP a

nezahrnuje dal$i produkty Business Warehouse, napfiklad SAP BW4/HANA. S vyuzitim této licence Ize exportovat data ze softwaru SAP BW

do softwarovych aplikaci jinych vyrobcu, a to asynchronné a nikoliv v redlném ¢ase. Po asynchronni extrakci dat ze softwaru jiného vyrobce
nejsou vyzadovany zadné dalsi licenéni poplatky ani Definovani uzivatelé SAP, pokud pouzivani téchto dat nezplsobi aktualizace nebo nespusti

funkce zpracovani licencovaného Softwaru. Pro U€ely tohoto Oddilu znamena ,asynchronni extrakce hromadné stahovani dat (tzn. nikoliv v

reakci na dotaz Definovaného uzivatele nebo systémem generovany Dotaz na reporting v redlném &ase) pro ucely analyz. Bez ujmy ostatnich

ustanoveni a za pfedpokladu, ze Nabyvatel licence ma platnou licenci k produktu SAP Digital Access, mohou lidé Uzivat produkt SAP BW

prostfednictvim softwaru jiného vyrobce k exportu dat z produktu SAP BW v realném Case bez nutnosti ziskani licence ,Definovany uzivatel” k

produktu SAP ERP a (b) zafizeni (napf. roboty, snimace, Cipy, pfistroje atd.) mohou produkt SAP BW Uzivat pfimo nebo prostfednictvim

softwaru jiného vyrobce k exportu dat z produktu SAP BW jinak nez v realném ¢ase nebo v readlném case bez nutnosti ziskani licence

,Definovany uzivatel* k produktu SAP ERP.

SAP Enterprise Master Data Management

U v8ech scénarl Enterprise Master Data Management zalozenych na produktech SAP NetWeaver Master Data Management je pro uzivatele,

ktefi provadéji udrzbu dat MDM, vyzadovana licence typu Definovany uzivatel SAP Professional.

Protoze MDM miize byt umisténo na ERP/ECC a sdilet stejnou vrstvu stalosti, je stéZejni rozliSit aktivni a neaktivni zaznamy. Licence pouze

predpoklada poplatek za prvni a druhé Ize dodat v nékolika variantach:

» Pokud je objekt oznacen k vymazani v ERP/ECC prfed umisténim MDM, pak je povazovan za neaktivni a neni zapoéten pro bloky licenci.

» Pokud je objekt oznacen k vymazani v ERP/ECC po umisténi MDM, pak je povazovan za aktivni a je zapocten pro bloky licenci.

+ Pokud zakaznik vypracoval specialni feSeni pro ,jinou“ doménu a zavede urcita data do MDM, pak by pfed zavedenim mél zakaznik vytvorit
definici neaktivnich zaznam a specifikovat, které(a) pole oznacduje(i) takové zaznamy. Objekty, oznacené pro vymazani, nejsou zapoéteny
pro bloky licenci. Pokud neexistuje zadna takova definice, vSechny objekty jsou povazovany za aktivni.

» Pokud je objekt fyzicky vymazan z MDM nebo archivovan, pak neni zapoc&ten pro bloky licenci.

SAP Identity Management

SAP Identity Management smi pouzit Nabyvatel licence k integraci svych aplikaci SAP v ramci runtime licence na SAP NetWeaver Foundation

specifické pro jednotlivé aplikace. Nabyvatel licence je opravnén pouzivat Runtime software SAP Lumira Discovery.

SAP Process Orchestration, Edge Edition, volba Premier

SAP Process Orchestration, Edge Edition, volba Premier zahrnuje prava na uzivani SAP Process Orchestration and SAP Data Integrator, Edge

Edition. Kazda jedna (1) Licence pro jadro sluzby SAP Process Orchestration, Edge Edition, volba Premier zahrnuje prava pro jednu (1)

Soubéznou relaci SAP PowerDesigner EnterpriseArchitect, padesat (50) uzivateldl SAP Single Sign-On a padesat (50) uzivateld SAP Identity

Management. Celkovy pocet licencovanych Jader predstavuje maximalni celkovy pocet Jader, na kterych muze byt vSechen Software obsazeny

v SAP Process Orchestration, Edge Edition, volba Premier, nainstalovan a Uzivan, s vyjimkou produktd SAP Sybase PowerDesigner

EnterpriseArchitect, SAP Single Sign-On a SAP Identity Management, které se do celkového poctu jader nezapogitavaji. Uzivani SAP Process

Orchestration, Edge Edition, volba Premier je omezeno na maximalné osm (8) Jader.

SAP Software Use Rights csCZ.v.1-2021 Page 28 of 77





5.6

5.7

5.8

5.9
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SAP Process Orchestration, Edge Edition, volba Standard

SAP Process Orchestration, Edge Edition, volba Standard zahrnuje prava na uzivani SAP Process Orchestration. Kazda jedna (1) Licence pro
jadro sluzby SAP Process Orchestration, Edge Edition, volba Standard zahrnuje prava pro jednu (1) Soubé&znou relaci SAP PowerDesigner
EnterpriseArchitect. Celkovy pocet licencovanych Jader pfedstavuje maximalni celkovy pocet Jader, na kterych mize byt vSechen Software
obsazeny v SAP Process Orchestration, Edge Edition, volba Standard nainstalovan a Uzivan, s vyjimkou produktu SAP PowerDesigner
EnterpriseArchitect, ktery se do celkového poctu jader nezapocitava. Uzivani SAP Process Orchestration, Edge Edition, volba Standard je
omezeno na maximalné osm (8) Jader.

SAP Landscape Management

Nabyvatel licence potvrzuje a souhlasi, Ze je jeho zodpovédnosti zajistit, aby mél vesSkera nezbytna licencni prava od tretich stran nutna pro
klonovani anebo kopirovani prostfedi pomoci tohoto software, a Ze ziskal a udrzi si vSechna takova licen¢ni prava k pouzivani zde popsanych
funkci, véetné (mimo jiného) licen¢niho prava k provozovani infrastruktury cilového systému po naklonovani anebo zkopirovani. Aniz by to mélo
dopad na platnost jinych ustanoveni této Smlouvy, se strany dohodly, Ze poruseni licenénich prav tfetich stran Nabyvatelem licence v tomto
smyslu bude zavaznym poruSenim této Smlouvy. Licence pro SAP Landscape Management museji byt pfifazeny konkrétnimu ID systému SAP
a jejich pfifazeni Ize zménit na jiné systémové ID pouze jednou za 12 mésicu.

SAP Enterprise Threat Detection

SAP Enterprise Threat Detection zahrnuje omezenou runtime licenci pro SAP HANA Streaming Analytics Option.

Balik SAP Intelligent Business Operations

Balik SAP Intelligent Business Operations zahrnuje prava na pouzivani SAP Process Orchestration, SAP HANA, alternativa pro analytiku
streamingu, a SAP HANA Operational Process Intelligence Option. Uzivani SAP HANA Streaming Analytics je omezeno vyhradné na interakci
s ostatnimi komponentami Software zahrnutymi v balicku SAP Intelligent Business Operations. Uzivani SAP HANA Operational Process
Intelligence Option je omezeno na (i) data ze zahrnutého Softwaru SAP Process Orchestration a SAP HANA Streaming Analytics Software a
(i) data z aplikaci SAP ERP nebo SAP S/4HANA, pokud jsou Nabyvateli licence licencovany zvlast. Kazda jedna (1) Licence pro jadro bali¢ku
SAP Intelligent Business Operations zahrnuje prava pro jednu (1) Soubéznou relaci SAP PowerDesigner EnterpriseArchitect. Celkovy pocet
licencovanych Jader pfedstavuje maximalni celkovy pocet Jader, na kterych maze byt vSechen Software obsazeny v balicku SAP Intelligent
Business Operations nainstalovan a Uzivan, s vyjimkou produkti SAP HANA Operational Process Intelligence Option a SAP PowerDesigner
EnterpriseArchitect, které se do celkového poctu jader nezapocitavaiji.

SAP Information Lifecycle Management (,,ILM*)

ILM zahrnuje omezenou runtime licenci produktu SAP Landscape Transformation Replication Server (,SLT*). ILM zahrnuje omezenou runtime
licenci pro 4 jadra softwaru SAP 1Q, kterd mize byt pouzita vyhradné jako datové ulozisté pro ILM.

Productivity Apps

Aplikace Productivity Apps jsou jakékoliv aplikace vlastnéné/licencované Nabyvatelem licence za predpokladu, Ze tyto aplikace: (a) jsou
pouzivany jednotlivcem jeho jménem za ucelem zajiSténi jedné nebo vice nasledujicich samoobsluznych funkci (pfeddefinované sestavy,
planovani cest, vykazovani vydajd, pofizovani, rezervace mistnosti, pracovni ¢as zaméstnance, dochazka zaméstnance, udrzba zaznamu
zaméstnance, adresaf zaméstnance, zaméstnanecké vyhody, hodnoceni zaméstnance, profily talentd a schopnosti zaméstnance)
(,Samoobsluzné funkce®); a (b) jakékoliv propojeni takovych aplikaci se Software anebo Software tfeti strany licencovanym na zakladé Smlouvy
o poskytnuti uzivacich prav k Software je omezeno na miru nezbytnou k zajisténi Samoobsluznych funkci. Dalezité sdéleni: Pouzivani aplikaci
Productivity Apps mize vyzadovat licence pro produkt NetWeaver Foundation for Third Party Applications. Pfimy pfistup k databazi (mimo jiné
véetné databazi Oracle a Microsoft) nebo informacim obsazenym v téchto databazich mize vyZzadovat licence k plnému pouZzivani pro tyto
databaze. Povinnosti Nabyvatele licence je ziskat vSechna pfisluSna opravnéni od pfislusnych poskytovatell licence.

SAP NetWeaver Foundation for Third Party Applications

Licence SAP NetWeaver Foundation for Third Party Applications udéluje Nabyvateli licence mimo runtime licence produktu SAP NetWeaver
Foundation pravo Uzivat software SAP NetWeaver Foundation for Third Party Applications s (i) Doplfiky aplikace SAP, které maji pfistup k
informacim obsazenym v databazi aplikaci SAP(*), a (ii) aplikacemi tfeti strany, které maiji pfistup k informacim obsazenym v databazi aplikaci
SAP.

Ddlezita sdéleni:

Doplriky a aplikace tfetich stran, které obsahuji vyhradné funkce pro administraci, monitorovani a spravu systému, nevyzaduiji licenci k produktu
SAP NetWeaver Foundation for Third Party Applications.

PFistup k informacim obsazenym v databazi (véetné mimo jiné k databazim Oracle nebo Microsoft) mGze vyzadovat licence k plnému uzivani
pro tyto databaze. Povinnosti Nabyvatele licence je ziskat vSechna pfislusna opravnéni od pfisluSnych poskytovatell licence.

(*) Uzivatelé typu Developer User Nabyvatele licence mohou nastroje zahrnuté v licenci SAP NetWeaver Foundation for Third Party Applications
Uzivat pouze k vyvoji DopliikGi popsanych vySe.

Kombinovani metrik licenci na jadro a na uzivatele pro SAP NetWeaver Foundation for Third Party Applications neni povoleno. Nabyvatelé
licence se musi pfi prvni koupi nebo ziskani licence SAP NetWeaver Foundation for Third Party Applications rozhodnout, kterou metriku licence
(zalozenou na uzivateli, nebo na jadru) si zvoli.

SAP Business Objects
6

6.1

Neproduktivni pouzivani

Nabyvatel licence smi software SAP BusinessObjects Uzivat na neomezeném poctu Neproduktivnich instalaci, a to za pfedpokladu, Zze pocet
Uzivateld nebo SoubézZnych relaci na jednotlivych Neproduktivnich instalacich neprekroéi celkovy pocet licencovanych Uzivateld nebo
Soubéznych relaci. Pojem Neproduktivni instalace oznacuje instalace jako vyvoj, testovani a obnoveni po havarii, které se nepouzivaji v
produktivnim rezimu.

Reseni SAP BusinessObjects Business Intelligence

6.2

SAP BusinessObjects Business Intelligence
(1) SAP BusinessObjects Enterprise (uzivatel) a SAP BusinessObjects Enterprise (CS) zahrnuji jednu licenci na Soubézné relace pro SAP

PowerDesigner EnterpriseArchitect a nasledujici Runtime software:

a) Sada SDK pro SAP BusinessObjects Bl — pouzivani jakékoliv sady SDK pro SAP BusinessObjects Bl v jakémkoliv komerénim
softwarovém produktu pro Uucely pfipojeni dat pfistupnych prostfednictvim sémantickych vrstev nebo dokumentd SAP
BusinessObjects s produkty tfetich stran je bez pisemného souhlasu spole¢nosti SAP zakazano. Pouzivani libovolné sady SDK pro
SAP BusinessObjects Bl v jakémkoliv komerénim softwarovém produktu pro UGcely pfevodu obsahu nebo metadat SAP
BusinessObjects do produktu tfeti strany je zakazano.

b) Software SAP IQ, ktery Ize nasadit na vice instancich, pokud celkovy pocet jader nasazenych ve vSech instancich nepfekro¢i 8 jader.

c) Software Data Integrator (Dl), ktery Ize nasadit na vice instancich, pokud celkovy pocet jader nasazenych ve vSech instanci nepfekroci
8 a instance DI nejsou klastrované. Uzivani runtime softwaru Data Integrator (i) nezahrnuje Text Data Processing a (ii) data Ize
zavadét pouze do jednoho cilového uloZisté.

(2) Reseni SAP BusinessObjects Web Intelligence (uZivatel) a SAP BusinessObjects Web Intelligence (CS) zahrnuji runtime licenci k uzivani
sady SDK pro SAP BusinessObjects Bl. Pouzivani sady SDK pro SAP BusinessObjects Bl v jakémkoliv komerénim softwarovém produktu
pro Ucely pfipojeni dat pFistupnych prostfednictvim sémantickych vrstev nebo dokument SAP BusinessObjects s produkty tretich stran je
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6.3

6.4

bez pisemného souhlasu spolecnosti SAP zakazano. Pouzivani libovolné sady SDK pro SAP BusinessObjects Bl v jakémkoliv komerénim
softwarovém produktu pro Ucely pfevodu obsahu nebo metadat SAP BusinessObjects do produktu treti strany je zakazano.

V ramci jednoho Nasazeni platformy SAP BusinessObjects Bl Ize pouzit pouze jednu edici: bud SAP BusinessObjects Enterprise, nebo model
SAP BusinessObjects Web Intelligence.

Omezeni pro SAP BusinessObjects Enterprise (uZivatel) a SAP BusinessObjects Web Intelligence (uzivatel): Jeden Uzivatel smi vytvorit
maximalné 10 soubéznych relaci.

Omezeni pro SAP BusinessObjects Enterprise (CS): Soucasti licence pro Soubézné relace nejsou nasledujici Uzivaci prava.

e Pouzivani Business View Manager, Report Conversion Tool, Universe Design Tool, Web Service Query Tool, Information Design Tool,
Translation Management Tool, Data Federation Administration Tool, Central Management Console nebo Central Configuration Manager
Pouzivani klienta Crystal Reports pro stolni pocitace nebo klienta Crystal Reports for Enteprise pro stolni pocitace

Pouzivani klienta Web Intelligence Rich Client

Pouzivani desktopového klienta SAP Lumira

Uzivani klienta SAP BusinessObjects Design Studio pro stolni pocitace, SAP BusinessObjects Design Studio runtime for SAP BW nebo SAP
BusinessObjects Design Studio runtime for SAP HANA

e Uzivani SAP BusinessObjects Analysis for Microsoft Office s platformou SAP NetWeaver

Omezeni pro SAP BusinessObjects Web Intelligence (CS): Soucasti licence pro Soubézné relace nejsou nasledujici Uzivaci prava.

e Pouzivani Business View Manager, Report Conversion Tool, Universe Design Tool, Web Service Query Tool, Information Design Tool,
Translation Management Tool, Data Federation Administration Tool, Central Management Console nebo Central Configuration Manager

e Pouzivani klienta Web Intelligence Rich Client

Oracle OLAP Data Provider for SAP BusinessObjects Bl (OODP) Licenéni prava Nabyvatele licence pro SAP BusinessObjects Enterprise
zahrnuji runtime licenci pro OODP. Uzivani Runtime software OODP Nabyvatelem licence se omezuje vyhradné na pfimé i nepfimé pfipojeni
software SAP BusinessObjects Bl k produktu Oracle OLAP Data. Tento software nelze pouzit k poskytovani dat pro produkty jinych vyrobcu
nebo produkty SAP mimo produktt Bl a Predictive Analytics Suite.

SQL Anywhere Licenéni prava Nabyvatele licence pro SAP BusinessObjects Enterprise zahrnuji runtime licenci pro databazi SQL Anywhere.
SAP BusinessObjects Enterprise, verejny dokument

Pouziti nastrojl pro stolni poc&itace neni v ramci této licence povoleno. Pouziti funkci, které méni strukturu datové sady, véetné (mimo jiné) Web
Intelligence Query Panel a karty Lumira Prepare, neni v ramci této licence povoleno. Tuto licenci je tfeba vyuzit v Nasazeni oddéleném od
ostatnich licen¢nich modeld. Dokument nesmi byt Zadnym zplsobem zabezpecen — musi byt zcela vefejny. Pfistup ke vSem vefejnym
dokumentdm v daném nasazeni musi byt realizovan prostfednictvim zahrnuté licence SAP BusinessObjects Enterprise (uzivatel).

SAP BusinessObjects Dashboards

,PFipojena prezentace“ oznacuje jakykoliv soubor SWF vytvofeny pomoci produktu SAP BusinessObjects Dashboards, ktery aktualizuje nebo
jinak méni data obsazena v takovém souboru SWF (nebo souboru SWF exportovaném do jiného podporovaného formatu (napf. PDF, AIR,
PPT)),

PFipojené prezentace smi uzivatelé pouzivat pouze pro své interni firemni U€ely a nikoliv v rdmci komeréniho prodeje, najmu nebo pronajmu
Pripojenych prezentaci (at jiz samostatné, nebo v kombinaci s jinym programem nebo produktem).

SAP Enterprise Information Management Solutions

6.5

6.6

6.7

6.8

Balicky SAP Enterprise Information Management (EIM)

Celkovy pocet licencovanych Jader predstavuje maximalni celkovy pocet Jader, na které mlize byt vSechen Software obsazeny v bali¢cich EIM
nainstalovan a Uzivan. Adreséare nejsou zahrnuty a jejich licencovani probiha oddélené.

SAP Data Services

Software Data Services zahrnuje omezenou runtime licenci pro 4 Jadra na software SAP Information Steward jako Runtime software. Pouziti
takového Runtime software SAP Information Steward je omezeno na funkce vytvareni balickd pro ocistén dat a na vytvareni zakladnich a
pokrogilych profilG. Tyto funkce profilovani nezahrnuji schopnost zapisovat pravidla kvality dat a vytvaret zaznamy s vyhodnocenim v produktu
SAP Information Steward.

SAP Data Services, Enterprise Edition

SAP PowerDesigner EnterpriseArchitect se nezapocitava do celkového poctu Jader. SAP Data Services, Enterprise Edition zahrnuje deset (10)
Soubéznych relaci SAP PowerDesigner EnterpriseArchitect.

SAP Data Integrator, Premium Edition

SAP PowerDesigner EnterpriseArchitect, ktery se nezapocitava do celkového poctu Jader. SAP Data Integrator, Premium Edition zahrnuje pét
(5) Soubéznych relaci SAP PowerDesigner EnterpriseArchitect.

SAP Enterprise Performance Management

6.9

Balicky Enterprise Performance Management Professional Edition
Bali¢ky Enterprise Performance Management Professional Edition (,EPM Professional Ed.“) zahrnuji:
. SAP Business Planning & Consolidation, verze pro Microsoft Platform, Professional Edition

SAP Business Planning & Consolidation, verze pro SAP NetWeaver, Professional Edition

SAP Business Planning & Consolidation, verze pro SAP NetWeaver (pouze planovani), professional edition

SAP Financial Consolidation, professional edition

SAP Profitability and Cost Management, Professional Edition

SAP Disclosure Management, Professional Edition
alicky Enterprise Performance Management Standard Edition (,EPM Standard Ed.“) zahrnuji:

SAP Business Planning & Consolidation, verze pro Microsoft Platform, Standard Edition

SAP Business Planning & Consolidation, verze pro SAP NetWeaver, Standard Edition

SAP Business Planning & Consolidation, verze pro SAP NetWeaver (pouze planovani), Standard Edition

SAP Financial Consolidation, standard edition

SAP Profitability and Cost Management, Standard Edition
e  SAP Disclosure Management, Standard Edition
Data z bali¢k EPM Standard Ed a EPM Professional Ed mohou byt extrahovana pouze ve formé statickych sestav (tj. PDF). Jedinou povolenou
vyjimkou jsou data ze SAP Business Planning & Consolidation, kterd& mohou byt pfevadéna do SAP Analytics Cloud pro planovani. Jakékoliv
zobrazeni dat uzivatelem v jiné podobé nez v uzivatelském rozhrani systému EPM nebo prostfednictvim statické sestavy vyzaduje licenci k
balicku EPM Professional Ed nebo EPM Standard Ed.
Balicek EPM Standard Ed a EPM Professional Ed zahrnuje nasledujici Runtime software: (i) SAP BusinessObjects Business Intelligence
Platform, ktery je omezen na: (a) pouziti serveru Central Management Server (,CMS*) pro ovéfeni nebo autorizaci uzivatelud pro aplikace; (b)
pouziti konzoly Central Management Console (,CMC*) pro spravu uzivatelskych prav a opravnéni tak, jak se vztahuji k aplikacim.

e 6 o o o [ O o o o o
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6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

Balicky Enterprise Performance Management Standard Edition
Pouzivani je omezeno na (i) pfimé zadavani nebo Upravy kvantitativnich a kvalitativnich dat do aplikace; (ii) spousténi existujicich sestav nebo
vytvareni sestav pro existujici datové struktury; (iii) realizaci zmén uloh pracovnich postupl a (iv) zobrazovani dat, pficemz uzivatelé, ktefi k
baliku pfistupuji prostfednictvim rozhrani, jsou omezeni pouze na zobrazovani dat. Funkce konsolidace je omezena na provadéni kontrol dat
odeslanych Licencovanymi uzivateli. Funkce planovani je omezena na provadéni Ukonl planovani pouze na existujicich modelech.
SAP Financial Consolidation
Uzivani platformy SAP BusinessObjects Bl zahrnuté do aplikace SAP Financial Consolidation je omezeno pouze na nasledujici funkénosti: (a)
pouziti serveru Central Management Server (,CMS*) pro ovéfeni anebo autorizaci uzivatell pro vySe uvedené aplikace; (b) pouziti konzoly
Central Management Console (,CMC") pro spravu uzivatelskych prav a vysad tak, jak se vztahuji k aplikaci, a (c) pouziti nastroje Infoview pro
navigaci a spusténi pracovnich prostorl nastroje Analyzer.
SAP Business Planning and Consolidation, verze pro SAP NetWeaver (pouze planovani)
Software SAP Business Planning and Consolidation, verze pro SAP NetWeaver (pouze planovani) smi byt pouzit vyhradné pro vytvareni a
vypocet dat rozpoctu, planovani nebo progndzy (data tykajici se budoucnosti). Vypocet a vykazovani konsolidovanych finanénich vysledku
skupiny spole¢nosti nebo oddélené vykazovani finan¢nich sestav, pokud je aplikace pouzivana k vypoctu a vykazovani kapitalovych investic,
za pouziti obecné pfijimanych Gé€etnich konceptl souvisejicich s Ucetnictvim fuzi nebo Getnictvim kapitalu u investic, neni povoleno.
SAP Business Planning and Consolidation, verze pro SAP BW/4HANA a SAP Business Planning and Consolidation, verze pro SAP
BW/4HANA (pouze planovani)
SAP Business Planning and Consolidation, verze pro SAP BW/4HANA a SAP Business Planning and Consolidation, verze pro SAP BW/4HANA
(pouze planovani) zahrnuji nasledujici Runtime software:

i SAP BW/4HANA

ii. (ii) SAP Business Planning and Consolidation, verze SAP NetWeaver, kterou Ize nasadit pouze v rdmci nasazeni SAP S/4HANA.
Data mohou byt ze software SAP Business Planning and Consolidation, verze pro SAP BW/4HANA a SAP Business Planning and Consolidation,
verze pro SAP BW/4HANA (pouze planovani) extrahovana pouze ve formeé statickych sestav (tj. PDF) nebo pfevadéna do SAP Analytics Cloud
pro planovani. Jakékoliv zobrazovani dat uzivatelem v jiné formé nez v uzivatelském rozhrani systému fizeni podnikového vykonu nebo
prostfednictvim statické sestavy vyzaduje licenci k software SAP Business Planning and Consolidation, verze pro SAP BW/4HANA, nebo SAP
Business Planning and Consolidation, verze pro SAP BW/4HANA (pouze planovani).
SAP Business Planning and Consolidation, verze pro SAP BW/4HANA, Standard Ed. a SAP Business Planning and Consolidation,
verze pro SAP BW/4HANA (pouze planovani), Standard Ed
Pouzivani je omezeno na (i) pfimé zadavani nebo Upravy kvantitativnich a kvalitativnich dat do aplikace; (ii) spousténi existujicich sestav nebo
vytvareni sestav pro existujici datové struktury; (iii) realizaci zmén uloh pracovnich postupl a (iv) zobrazovani dat, pficemz uzivatelé, ktefi k
bali¢ku pfistupuji prostfednictvim rozhrani, jsou omezeni pouze na zobrazovani dat. Funkce konsolidace je omezena na provadéni kontrol dat
odeslanych Licencovanymi uzivateli. Funkce planovani je omezena na provadéni Ukon( planovani pouze na existujicich modelech.
Software SAP Business Planning and Consolidation, verze pro SAP BW/4HANA (pouze planovani)
smi byt pouzit vyhradné pro vytvareni a vypocet dat rozpoctu, planovani nebo prognézy. Vypocet a vykazovani konsolidovanych finan¢nich
vysledkd skupiny spole¢nosti nebo oddélené vykazovani financ¢nich sestav, pokud je aplikace pouzivana k vypoctu a vykazovani kapitalovych
investic, za pouziti obecné pfijimanych ucetnich konceptl souvisejicich s U€etnictvim fuzi nebo ucetnictvim kapitalu u investic, neni povoleno.

Reseni SAP Governance, Risk and Compliance.

6.16

Reseni SAP Governance, Risk and Compliance

Nasledujici feSeni SAP Governance, Risk and Compliance (GRC) zahrnuji jako Runtime software SAP BusinessObjects Enterprise.
e SAP Process Control

SAP Risk Management

SAP Enterprise Risk and Compliance Management

SAP GTS (vSechny edice)

SAP Electronic Invoicing f. Brazil (NFE — pfichozi)

SAP Electronic Invoicing f. Brazil (NFE — odchozi)

SAP Process Control for SI4AHANA

SAP Risk Management pro S/4HANA

SAP Enterprise Risk and Compliance Management

SAP GTS (vSechny edice)

SAP Electronic Invoicing f. Brazil (NFE — pfichozi) for S/4HANA

SAP Electronic Invoicing f. Brazil (NFE — odchozi) for S/4AHANA

Nasledujici feSeni SAP Governance, Risk and Compliance (GRC) zahrnuji jako Runtime software SAP Crystal Reports, SAP BusinessObjects
Enterprise:

e SAP Process Control

SAP Risk Management

SAP Enterprise Risk and Compliance Management

SAP GTS (vSechny edice)

SAP Electronic Invoicing f. Brazil (NFE — pfichozi)

SAP Electronic Invoicing f. Brazil (NFE — odchozi)

SAP Process Control for S/4AHANA

SAP Risk Management pro S/4HANA

SAP Enterprise Risk and Compliance Management

SAP GTS (vSechny edice)

SAP Electronic Invoicing f. Brazil (NFE — pfichozi) for S/AHANA

SAP Electronic Invoicing f. Brazil (NFE — odchozi) for S/4AHANA

SAP Access Control

SAP Access Control pro S/4AHANA

SAP Tax Compliance

e SAP Tax Compliance for SAP S/4AHANA

Nasledujici feSeni SAP Governance, Risk and Compliance (GRC) jsou omezena (bez ohledu na pocet licencovanych bloki GRC) na 10
UzZivateld produktu SAP BusinessObjects, Enterprise jako Runtime software.

e SAP Access Control

e SAP Access Control pro S/4HANA

Nasledujici feSeni SAP Governance, Risk and Compliance (GRC) zahrnuji nasledujici Runtime software: (i) SAP Lumira Discovery.
e SAP Identity Management
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6.17

6.18

Nasledujici feSeni SAP Governance, Risk and Compliance (GRC) zahrnuji Runtime software SAP Lumira Server, ktery vyluuje nasledujici
prava: (i) vytvoreni nového dokumentu Lumira za pouziti Lumira Server a (ii) zména existujicich dokumentt Lumira za pouziti Lumira Server:
e SAP Process Control

SAP Risk Management

SAP Process Control for SI4HANA

SAP Risk Management pro S/4HANA

SAP GTS, Export

SAP GTS, Import

SAP GTS, Trade Preferences

SAP GTS, Bundle

SAP Electronic Invoicing f. Brazil (NFE — pfichozi)

SAP Electronic Invoicing f. Brazil (NFE — odchozi)

SAP Audit Management

SAP Business Integrity Screening

SAP Business Integrity Screening for S/AHANA

SAP Electronic Invoicing f. Brazil (NFE — pfichozi) for S/4HANA

SAP Electronic Invoicing f. Brazil (NFE — odchozi) for S/4HANA

SAP Audit Management for S/4HANA

SAP GTS, Processing Trade in China

o SAP Enterprise Risk and Compliance Management

SAP Tax Compliance, SAP Tax Compliance for S/I4HANA

SAP Tax Compliance zahrnuje nasledujici Runtime software:

e SAP Lumira Discovery

o SAP BusinessObijects Enterprise, omezeno na pét UZivatell na blok Licencované metriky pro Software

e pristup jen ke ¢teni k Automatickym prediktivnim knihovnam (APL) a Integratoru prediktivnich analyz (PAI)
SAP Business Partner Screening, SAP Business Partner Screening for S/4AHANA

SAP Business Partner Screening zahrnuje nasledujici Runtime software:

e SAP Lumira Discovery

SAP BusinessObjects solutions for SME

6.19 SAP Data Services, Edge Edition a Data Integrator, Edge Edition (feSeni Edge EIM)
Celkovy pocet licencovanych Jader pfedstavuje maximalni celkovy pocet Jader, na kterych mlze byt vSechen Software obsazeny v SAP Data
Services, Edge Edition nainstalovan a Uzivan. Adresare nejsou souc¢asti zadnych feSeni Edge EIM Solutions a je tfeba je licencovat samostatné.
Kazdé nasazeni kteréhokoliv z feSeni Edge EIM Solutions je omezeno na jeden server, ktery obsahuje minimalné 4 Jadra a maximailné 8 Jader.

6.20 SAP Business Planning and Consolidation, Edge Edition, verze pro SAP NetWeaver
Licencovani SAP Business Planning and Consolidation, Edge Edition, verze pro SAP NetWeaver je omezeno na maximalné 70 uzivatelt na
maximalné jednom nasazeni aplikacniho serveru.

6.21 SAP BusinessObjects Bl, Edge Edition (Bl Edge)
Kazdé nasazeni SAP BusinessObjects Bl, Edge Edition (Bl Edge) ma maximalni limit 100 Definovanych uzivateltl a 50 Soubéznych relaci na
jediném serveru. SAP BusinessObjects Bl, Edge Edition Ize nainstalovat na samostatném serveru pouze za G€elem pouziti s produktem SAP
Lumira Server. Licence zahrnuje nasledujici Runtime software: (i) SAP 1Q a (ii) Data Integrator, oboji Ize nasadit na stejném serveru jako
platformu Bl Edge nebo na samostatném serveru az pro osm Jader v pfipadé SAP IQ nebo maximalné osm Jader v pfipadé produktu Data
Integrator. Licence také zahrnuje jednu (1) licenci pro Soubézné relace produktu SAP PowerDesigner DataArchitect, Edge Edition.
PFi uzivani runtime softwaru Data Integrator Ize data zavadét pouze do jednoho cilového ulozisté.
Pouziti software SAP IQ Runtime Software je omezeno na pfistup prostfednictvim platformy Bl Edge. Jedinou povolenou vyjimkou jsou data v
SAP IQ Runtime Software, k nimz je mozny pfistup pomoci SAP Analytics Cloud
Urcité funkce produktu Bl Edge jsou podporovany pouze s metrikou licence Uzivatel, nikoliv s licenci pro Soubézné relace (viz oddil ,Omezeni
soubéznych relaci” v bodé 6.2.1). Pouzivani jakékoliv sady SDK pro SAP BusinessObjects Bl v jakémkoliv komerénim softwarovém produktu
pro ucely pfipojeni dat pfistupnych prostfednictvim sémantickych vrstev nebo dokumentd SAP BusinessObjects s produkty tietich stran je bez
pisemného souhlasu spole¢nosti SAP zakdzano. Pouzivani libovolné sady SDK pro SAP BusinessObjects Bl v jakémkoliv komerénim
softwarovém produktu pro Ucely pfevodu obsahu nebo metadat SAP BusinessObjects do produktu tfeti strany je zakazano.

6.22 SAP BW/4HANA
SAP BW/4HANA zahrnuje nasledujici Runtime Software: SAP Landscape Transformation, enterprise edition.

SAP Crystal

7

71 Uzivaci prava ke vSem produktiim SAP Crystal

711 Definice

7.1.1.1  ,Software SAP Crystal“ je definovan jako nasledujici produkty: SAP Crystal Reports, SAP Crystal Server, SAP Crystal Reports Server a SAP
Crystal Dashboard Design.

7.1.1.2 ,Desktopovy software SAP Crystal“ je definovan jako vSechny produkty SAP Crystal s vyjimkou SAP Crystal Server a SAP Crystal Reports
Server.

7.1.1.3 ,Pfipojena prezentace® oznacuje jakykoliv soubor SWF vytvofeny pomoci produktu SAP Crystal Dashboard Design, ktery aktualizuje, publikuje,
odesila nebo jinak méni data obsazena v takovém souboru SWF (nebo souboru SWF exportovaném do jiného podporovaného formatu souboru
(napf. PDF, AIR, PPT)),

71.2 Uzivani software SAP Crystal Nabyvatel licence smi pouzivat software SAP Crystal k poskytovani Skolicich a konzultaénich sluzeb pro tento
software SAP Crystal za pfedpokladu, zZe kazdy jednotlivec, ktery je pfijemcem téchto Skolicich a konzultacnich sluzeb, ziskal zvlast licenci k
Uzivani pfislusného software SAP Crystal.

71.3 Uzivani desktopového software SAP Crystal S vyjimkou Pfipojenych prezentaci a v souladu s Oddilem 7.2.8 smi Nabyvatel licence distribuovat

vystupni soubory generované desktopovym software SAP Crystal tfetim stranam (napf. ve formatu souboru PDF, SWF, XLF, WID nebo RPT)

za predpokladu, Ze Nabyvatel licence splfuje nasledujici pozadavky:

(a) vystupni soubory se nachazeji mimo Software a Software nepouzivaji;

(b) za podporu a technickou €i jinou pomoc pozadovanou libovolnou osobou, ktera takové vystupni soubory obdrzela, zodpovida vyhradné
jen Nabyvatel licence;

(c) Nabyvatel licence nepouziva nazev, logo ani ochrannou znamku Poskytovatele licence ani Software bez pfedchoziho pisemného povoleni
spolecnosti SAP;
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7.2
7.21

7.2.2

7.2.2.1

7222

7.2.2.3

7224

7225

7.2.3

724

7.25

7.2.6

7.2.7

7.2.8

7.3
7.31

(d) Nabyvatel licence ochrani spoleénost SAP a odSkodni ji za veSkeré pfipadné naroky nebo zavazky, které by vyplynuly z pouzivani,
reprodukovani nebo distribuce vystupnich soubord;

(e) Nabyvatel zajisti, aby koncovy uzivatel (,Koncovy uzivatel) vyjadfil souhlas s podminkami, které se v zasadé podobaji podminkam
stanovenym v Oddilu 7.2.7(e).

Licence pro Skolici pracovni stanici pro desktopovy software SAP Crystal Pokud se desktopovy software SAP Crystal pouziva na pracovni

stanici pouzivané vyhradné pro Skoleni, licence se vztahuje na tuto pracovni stanici a nikoliv na Definovaného uzivatele pouzivajiciho Software.

Je vyzadovana jedna licence pro kazdou Skolici pracovni stanici.

Uzivani snimku obrazovek a slovnich znacek pro software SAP Crystal. Nabyvatel licence smi reprodukovat a distribuovat snimky obrazovek

a slovni znacky pro software SAP Crystal v dokumentech nebo na médiich za pfedpokladu, ze:

a) Dokument nebo média nejsou uréeny pro komeréni Skolici material, Skolici material tfeti strany ani Skolici material ur€eny k zisku.

b) Pouziti Nabyvatelem licence nesmi byt obscénni nebo pornografické a nesmi byt znevazujici, hanlivé nebo urazlivé vici spole¢nosti SAP,
zadnému jejimu software ani zadné jiné fyzické &i pravnické osobé.

c) Pouziti Nabyvatelem licence nesmi pfimo nebo nepfimo naznaCovat sponzorstvi, pfidruzeni nebo podporu produktu nebo sluzby
Nabyvatele licence ze strany spole¢nosti SAP.

d) Nabyvatel licence nesmi pouzivat snimky obrazovky pro srovnavaci reklamu.

e) Nabyvatel licence nesmi upravovat snimky obrazovky jakymkoliv zplisobem s vyjimkou zmény velikosti nebo vyfezu snimku obrazovky.

f)  Nabyvatel licence nesmi zahrnovat ¢asti snimku obrazovky do uZivatelského rozhrani jiného produktu.

g) Nabyvatel licence nesmi pouzivat snimky obrazovky, které obsahuji obsah tfeti strany, pokud od tfeti strany neziska vyslovné svoleni.

h)  Nabyvatel licence musi uvést toto prohlaseni o copyrightu: ,Snimky obrazovky produktu spole¢nosti SAP otiStény se svolenim spole¢nosti
SAP.“

i) Pokud pouziti Nabyvatelem licence zahrnuje odkazy na Software spole¢nosti SAP, musi Nabyvatel licence pouzit cely nazev Software.

i) Nabyvatel licence nesmi pouzivat snimky obrazovky, které obsahuji obraz identifikovatelné osoby, pokud od této osoby neziska svoleni.

Runtime produkt SAP Crystal Reports

Rozsah. Tento Oddil se tyka Runtime produktu, ktery je souc€asti SAP Crystal Reports 2008, Crystal Reports Xl, SAP Crystal Reports for Visual

Studio 2010 a SAP Crystal Reports for Eclipse.

Definice

JKlientska aplikace* oznacuje aplikaci vyvinutou Nabyvatelem licence, ktera a) vyuziva Runtime produkt, b) je plné nainstalovana v pocitaci

koncového uzivatele s veskerym mistnim zpracovanim vykazd pro dany pocitaé a c) pfidava Runtime produktu vyznamnou a primarni

funkcionalitu.

JInterni instalace® nebo ,interné instalovat‘ znamena instalaci do produktivnich Klientskych aplikaci nebo Serverovych aplikaci v jednom nebo

vice pocitacich ve spole€nosti nebo organizaci Nabyvatele licence pouze ve spojeni s internim obchodnim vyuzitim Nabyvatele licence.

L,Distribuce” nebo ,distribuovat‘ znamena prodavat, pronajimat, poskytovat formou licence nebo redistribuovat Klientské aplikace nebo Serverové

aplikace koncovym uzivatelim tfetich stran, které nejsou soucasti spole¢nosti nebo organizace Nabyvatele licence.

,Runtime produkt‘ oznacuje soubory a rozhrani API (application program interface) specifické pro verzi uréené v souboru RUNTIME.TXT

poskytovaném s produktem SAP Crystal Reports 2008, SAP Crystal Reports for Eclipse 2.0 a SAP Crystal Reports for Visual Studio 2010.

~Serverova aplikace oznaduje aplikaci vyvinutou Nabyvatelem licence, kterd a) vyuzivd Runtime produkt, b) umoZfiuje vice nez jednomu

uzivateli Pouzivat Runtime produkt prostfednictvim jakékoliv aplikace stfedni vrstvy a c) pfidava Runtime produktu vyznamnou a primarni

funkcionalitu. Klientska aplikace nainstalovana v serverovém prostfedi terminalu Windows (napf. Citrix nebo Microsoft Remote Desktop

Platform) je Serverova aplikace.

Pouzivani. Nabyvatel licence mlze nainstalovat a Uzivat jednu kopii Runtime produktu k vyvijeni Klientskych aplikaci a Serverovych aplikaci.

Obchodni podminky pro Distribuci a Interni instalaci se liSi podle typu aplikaci, které Nabyvatel licence vyviji, jak je popsano v nasledujicich

oddilech.

Interni instalace Klientskych aplikaci a Serverovych aplikaci Poskytovatel licence poskytuje Nabyvateli licence osobni, nevyhradni, omezenou

licenci na Interni instalaci Runtime produktu s Klientskymi aplikacemi a Serverovymi aplikacemi.

Distribuce Klientskych aplikaci Na zakladé toho, Zze Nabyvatel licence spini vSechny zde uvedené podminky, v€etné mj. Oddilu 7.2.7,

Poskytovatel licence poskytuje Nabyvateli licence osobni, nevyhradni, omezenou licenci pro Distribuci Klientskych aplikaci.

Distribuce Serverovych aplikaci Na zakladé toho, Ze Nabyvatel licence spIni vSechny zde uvedené podminky, véetné mj. Oddilu 7.2.7, poskytuje

Poskytovatel licence Nabyvateli licence osobni, nevyhradni, omezenou licenci pro Distribuci Serverovych aplikaci tfetim stranam za

pfedpokladu, Ze Nabyvatel licence ziskal licencovanou kopii Crystal Reports pro kazdé Nasazeni Serverové aplikace, které je distribuovano, a

verze Runtime produktu pouzivana takovou Serverovou aplikaci je shodna s licencovanou kopii Nabyvatele licence Crystal Reports.

PoZadavky na distribuci Runtime produktu

Pokud Nabyvatel licence distribuuje Runtime produkt tfetim stranam podle oddilu 7.2.5 nebo 7.2.6, bude Nabyvatel licence dodrzovat nasledujici

pozadavky:

(a) Nabyvatel licence zlstava vyhradné odpovédny za podporu, servis, upgrade a technickou &i jinou pomoc pozadovanou libovolnou osobou,

ktera pfijala kopie takového Runtime produktu nebo vzorovych aplikaci;

(b) Nabyvatel licence nepouziva nazev, logo ani ochrannou znamku Poskytovatele licence ani Software bez pfedchoziho pisemného povoleni

spolecnosti SAP;

(c) Nabyvatel licence ochrani spoleénost SAP a od$kodni ji za veSkeré pfipadné naroky nebo zavazky, které by vyplynuly z pouzivani,

reprodukovani nebo distribuce Runtime produktu nebo s nim souvisejicich aplikaci;

(d) Nabyvatel licence nebude Runtime produkt distribuovat s jakymkoliv produktem obecné se zabyvajicim zapisem report(, analyzou dat nebo

poskytovanim reportt nebo jinym produktem, ktery provadi stejné nebo podobné funkce jako produktové nabidky spole¢nosti SAP;

(e) Nabyvatel licence zajisti souhlas koncového uzivatele (dale jen ,Koncovy uzivatel“) s podminkami, které budou odpovidat nasledujicimu:

Koncovy uzivatel souhlasi s tim, Ze nebude upravovat, rozebirat, dekompilovat, prekladat, pfizplisobovat ani jinak zpétné rozkladat Runtime

produkt ani souborovy format vykazu RPT.

Koncovy uzivatel souhlasi s tim, Ze nebude distribuovat Runtime produkt zadné tfeti strané, pouzivat Runtime produkt formou pronajmu nebo

timesharingu ani provozovat zafizeni servisni kancelare pro treti strany.

Koncovy uzivatel souhlasi s tim, Ze nebude Runtime produkt pouzivat k tomu, aby pro distribuci vytvofil produkt, ktery obecné konkuruje

produktovym nabidkam spole¢nosti SAP.

Koncovy uzivatel souhlasi s tim, Ze nebude Runtime produkt pouzivat k tomu, aby pro distribuci vytvofil produkt, ktery pfevadi souborovy format

reportu (.RPT) na alternativni souborovy format reportu pouzivany jakymkoliv produktem zabyvajicim se zapisem report(, analyzou dat nebo

poskytovanim reportd, ktery neni majetkem spolec¢nosti SAP.

SPOLECNOST SAP A JEJI DODAVATELE VYLUCUJI JAKEKOLIV VYSLOVNE CI PREDPOKLADANE ZARUKY, MIMO JINE VCETNE

ZARUK PRODEJNOSTI, VHODNOSTI PRO URCITY UCEL A NEPORUSOVANI PRAV TRETICH STRAN. SPOLECNOST SAP A JEJi

DODAVATELE NENESOU ODPOVEDNOST ZA JAKEKOLIV PRIME, NEPRIME, NASLEDNE, NAHODNE, SANKCNI, KRYCI NEBO JINE

SKODY VYPLYVAUJICI ZE SMLOUVY NEBO SOUVISEJICI S APLIKACI NEBO RUNTIME PRODUKTEM.

SAP Crystal Server

Rozsah. Tento Oddil se tyka produkttl SAP Crystal Reports Server a SAP Crystal Server. Termin ,SAP Crystal Server” v tomto Oddile oznacuje

oba tyto produkty.
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7.3.2 Pouzivani. SAP Crystal Reports obsahujici soubory SWF vytvofené produktem SAP Crystal Dashboard Design, které pfistupuji k datim
vyhradné pomoci konektoru Crystal Reports, mohou zobrazit uzivatelé s licencemi typu User nebo CAL. Nabyvatel licence smi pouzivat mobilni
funkce nebo funkcionality produktu SAP Crystal Server.

7.3.3 Omezeni. V kazdém Nasazeni mize byt SAP Crystal Server nainstalovan a Uzivan pouze na jediném Serveru. Nabyvatel licence se nesmi
pokous$et o clusterovani systému mezi vice aktivnich Serveri. Nabyvatel licence nemuize pouzivat SAP Crystal Server pro pfistup k datdm v
aplikacich SAP s vyjimkou SAP Business One.

Nasledujici obsah Ize prohlizet pouze za pouziti licenci typu User:

e SAP Crystal Reports

e SAP Crystal Dashboard Design (pouze SAP Crystal Server 2016)

e SAP BusinessObjects Explorer (pouze SAP Crystal Server 2011 a 2016)
Nasledujici obsah Ize prohlizet pouze za pouziti licenci CSBL:

e SAP Crystal Reports

e SAP Crystal Dashboard Design (pouze SAP Crystal Server 2016)

e SAP BusinessObjects Explorer (pouze SAP Crystal Server 2016)
Nasledujici sady pro integraci portalu nejsou licencovany pro Pouziti se serverem SAP Crystal Server:

e SAP BusinessObjects Integration for PeopleSoft Enterprise,

o SAP BusinessObjects Integration for JDE EnterpriseOne,

e SAP BusinessObjects Integration for Siebel,

o SAP BusinessObijects Integration for Oracle E-Business Suite,

e SAP BusinessObjects Integration for SAP
Pouzivani jakékoliv sady SDK pro SAP BusinessObjects Bl v jakémkoliv komerénim softwarovém produktu pro ucely pfipojeni dat pfistupnych
prostfednictvim sémantickych vrstev nebo dokumentt SAP BusinessObjects s produkty tretich stran je bez pisemného souhlasu spole¢nosti
SAP zakazano. Pouzivani libovolné sady SDK pro SAP BusinessObijects Bl v jakémkoliv komerénim softwarovém produktu pro ucely prevodu
obsahu nebo metadat SAP BusinessObjects do produktl tfeti strany je zakazano.

7.4 SAP Crystal Reports Server OEM Embedded

7.41 Produkt SAP Crystal Reports Server OEM Embedded (,CRSE") Ize nainstalovat a pouzivat pouze na jednom Serveru bez ohledu na to, zda je
Software licencovan na bazi UzZivatel nebo Server. Nabyvatel licence se nesmi pokouSet o clusterovani systému mezi vice aktivnich Servera.
Nabyvatel licence nesmi CRSE pouzivat pro pfistup k datim v aplikacich SAP.

Doplrikové produkty
8

Adresare
8.1 Dopliikové licenéni podminky

Nize jsou uvedeny doplrikové licenéni podminky pro obsah a referen¢ni data (data adres, geograficka data atd.) poskytovana v produktech Data

Quality a Data Services (,Adresare”).

o Adresare, jakakoliv souvisejici dokumentace a veskera souvisejici prava dusevniho vlastnictvi zlistanou navzdy vlastnictvim spole¢nosti SAP
a jejich dodavatell — tretich stran (dle situace).

o Nabyvatelé licence nesmi dal prodavat data. Adresare nesmi byt pouzivany v prostfedi servisni kancelare. Ve vybranych pfipadech bude
pouzivani ovladanou ¢&i fizenou osobou vyZzadovat samostatnou licenci (viz vSechna specificka omezeni adresarl v ,Podminkach poskytnuti
adresar(”, které jsou zde pfipojeny ve formé Prfilohy 5 tvofici sou¢ast smluvnich podminek pro pouzivani takovych Adresard Nabyvatelem
licence).

e Adresafe mohou byt pouzivany pouze spole¢né s produkty SAP Data Quality anebo Data Services; podminkou pro pouzivani Adresaru je
vlastnictvi trvalé licence pro produkty SAP Data Quality a Data Services.

o Adresare nesmi byt pouzity k vytvofeni seznamu adres, databaze nebo jiného odvozeného dila, ale mohou byt pouzity k oc€isténi existujiciho
seznamu adres nebo databaze Koncového uzivatele.

o Adresare budou €as od Casu aktualizovany: smi se pouzivat pouze aktualni verze adresare.

e Spole¢nost SAP muze v Adresarich pouzivat mechanismus softwarové utility, ktery stanovuje ¢asova omezeni branici pouzivani zastaralych
Adresaru;

e Treti strany — dodavatelé spolec¢nosti SAP neponesou Zadnou odpovédnost vici Koncovému uzivateli nebo jakékoliv teti strané v disledku
pouzivani Adresarii Koncovym uzivatelem nebo v disledku jakychkoliv sluzeb, které obdrzite v souvislosti s pouzivanim Adresaru.

e Spole¢nost SAP nebude podle této smlouvy poskytovat aktualizace obsahu, s vyjimkou rozsahu, ve kterém tyto aktualizace obsahu zpfistupni
spoleénosti SAP dodavatel Adresard treti strany. Udrzba a podpora spolednosti SAP nebudou pro Adresare licencované na zakladé této
smlouvy poskytovany.

e Treti strana — dodavatel Adresaru se muze rozhodnout ukongcit prava spole¢nosti SAP na distribuci Adresart nebo poskytovat aktualizace v
prabéhu doby vaseho predplatného, pfi¢emz v takovém pfipadé bude jedinou moznosti napravy pro Nabyvatele licence ziskani refundace
poplatkd za ¢ast pfedplaceného obdobi, po kterou neni Nabyvatel licence schopen pouzivat takové Adresare, pokud neni stanoveno jinak v
Podminkach poskytnuti.

8.2 Informace o licencich

o Adresare se prodavaji na zakladé modelu predplatného, takze nebude Uctovan zadny rocni poplatek za udrzbu a — s vyjimkou rozsahu, v
némz zdroj obsahu Adresaru aktualizuje obsah a da jej k dispozici spole¢nosti SAP — pro tyto produkty neni poskytovana udrzba nebo podpora
ze strany spole¢nosti SAP.

o Poplatky za predplatné mohou zahrnovat poplatky mistnich a mezinarodnich pos$tovnich uUradu a jinych poskytovatel(i dat.

o Pocatecni obdobi pro vySe uvedené bude 12 (dvanact) kalendarnich mésicl od Data uc¢innosti ,Po¢ate¢niho obdobi*.

o Automaticka obnoveni se provadéji kazdoro¢né, a to na zakladé dostupnosti licencovaného Adresare v aktualnim Ceniku a Podminkach
SAP, a budou zpracovavana a fakturovana v souladu s aktualné platnymi cenami a podminkami. Po Po¢atec¢nim obdobi muze byt tato
predplacena licence ukonéena obéma stranami pisemnym oznamenim 90 dni pfed zaCatkem nasledujiciho Obdobi obnoveni. Jakékoliv
ukonéeni musi byt druhé strané doruéeno pisemné a vstoupi v platnost na konci aktualniho Pocateéniho nebo Obdobi obnoveni, ve kterém
bylo oznameni o ukonéeni pfijato spole¢nosti SAP.

8.3 Omezeni odpovédnosti

Celkova odpovédnost spole¢nosti SAP za $kody jakéhokoliv druhu nebo povahy jakymkoliv zplisobem vzniklé z licencovanych Adresaru nebo

s nimi souvisejici nemuze v zadném pfipadé prekrogit ¢astku rovnou roénimu Pfedplatnému zaplacenému za obdobi dvanacti (12) mésict pred

datem uplatnéni naroku.
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Produkty databazového a technologického portfolia (s vyjimkou HANA)

9
9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

Starsi verze

Verze produktd oznacené na webu SAP Service Marketplace jako ,StarSi verze* mohou stahovat a pouzivat pouze Nabyvatelé licence, ktefi
jsou nebo dfive byli zakazniky produktd Sybase a ktefi vlastni nebo dfive vlastnili licenci k dané starsi verzi software, ktery chté&ji stahnout nebo
pouzivat.

SAP ASE Runtime Edition

SAP Adaptive Server Enterprise (,ASE") pfedstavuje runtime databazi licencovanou pro pouziti jednotlivci vyhradné ve spojeni s jejich
pouzivanim pfislusného Software nebo Software tfeti strany licencovaného Nabyvatelem licence od spole¢nosti SAP. Doplnék treti strany
zalozeny na produktu NetWeaver Ize spoustét v ramci pfislusné licence SAP NetWeaver Foundation for Third Party Applications. Runtime
databaze SAP ASE nesmi byt pouzita ke spusténi zadného software ani software tfeti strany kromé prislusného Software nebo Software treti
strany licencovaného Nabyvatelem licence od spole¢nosti SAP. Runtime databaze SAP ASE zahrnuje omezenou runtime licenci databaze
MaxDB, na kterou se vztahuiji tato ustanoveni. Pro ucely dal$iho objasnéni nahlédnéte do dokumentace pfislusného Software anebo Software
treti strany, kde naleznete informace tykajici se vydani (release) / verzi podporovanych v runtime databazi SAP ASE a MaxDB. Runtime
databaze SAP ASE zahrnuje funkci replikace, kterd bude pouzita vyhradné pro ucely obnoveni po havarii.

SAP Adaptive Server Platform

Celkovy pocet licencovanych Jader pfedstavuje maximalni celkovy pocet Jader, na kterych mize byt vSechen Software obsazeny v SAP
Adaptive Server Platform (,ASP“) nainstalovan a Uzivan. SAP ASP zahrnuje nasledujici Software: SAP Adaptive Server Enterprise (SAP ASE),
SAP 1Q a SAP Replication Server.

SAP PowerDesigner DataArchitect, Edge Edition a SAP PowerDesigner EnterpriseArchitect

Zahrnuje databazi SAP SQL Anywhere, ktera muize byt UZivana pouze jako ulozisté metadat pro PowerDesigner (je-li produkt licencovan) a pro
analyzu jazyka SQL.

SAP Data Intelligence

SAP Data Intelligence zahrnuje runtime licenci produktu SAP Landscape Transformation Replication Server (,SAP SLT*). Pouzivani produktu
SAP SLT je omezeno vyhradné na scénare replikace do SAP Data Intelligence a umoznéni integrace dat mezi aplikacemi SAP Business Suite
a SAP Data Intelligence.

Mobilni zafizeni

10

10.1 Starsi verze
Verze produktt oznacené na webu SAP Service Marketplace jako ,StarSi verze* mohou stahovat a pouzivat pouze Nabyvatelé licence, ktefi
jsou nebo dfive byli zakazniky produktt Sybase a ktefi vlastni nebo dfive vlastnili licenci k dané starsi verzi software, ktery chtéji stahnout nebo
pouzivat.

10.2 Pouziti v mobilnich zarizenich
Software SAP, ktery podporuje pouziti v mobilnich zafizenich, mize vyZzadovat stazeni dal$i komponenty z obchodu s mobilnimi aplikacemi
treti strany.

10.3 Software SAP Enterprise Integration for Mobile Apps
mUize vyzadovat dal$i komponentu, stazenou z obchodu s mobilnimi aplikacemi tfeti strany. Kazda dal$i komponenta podléha pfislusné licenéni
smlouvé. Licencovany produkt SAP Enterprise Integration for Mobile Apps zahrnuje uzivani komponent mobilni platformy k pouzivani s
Balickem.

SAP HANA

11

111 Definice
Zdroje dat Jakékoliv softwarové produkty anebo databazové instance, pro které si Nabyvatel licence zajistil odpovidajici licenci.

11.2 SAP HANA, podnikova edice

Software SAP HANA, podnikova edice smi byt Pouzivan s neomezenym poétem Zdroji dat, pfiCemz toto Pouzivani podléha prislusné

Licencované urovni. SAP HANA, podnikova edice zahrnuje nasledujici Runtime Software:

(1) SAP HANA Operation Process Intelligence

(2) Zakladna SAP HANA pro skladovani dat

(3) SAP HANA, alternativa pro spravu informaci

(4) SAP HANA, alternativa pro replikaci dat

(5) SAP HANA, alternativa pro ochranu dat

(6) SAP HANA, prostorova a graficka alternativa

(7) SAP HANA, prediktivni alternativa

(8) SAP HANA, alternativa pro vyhledavani a text

(9) SAP HANA, alternativa pro analytiku streamingu

(10) SAP NetWeaver OpenHub

(11) SAP OpenHub for S/4AHANA

(12) rozSifeni nativniho ukladaciho prostoru pro SAP HANA (Pouzivani komponenty HANA Native Storage Extension Buffer Cache podléha
pfislusné Licencované urovni)

(13) Databaze SAP ASE a MaxDB

(14) SAP Near-line storage for SAP BW and SAP BW/4HANA

(15) SAP Business Warehouse Accelerator

(16) Databaze SAP 1Q

Nabyvatel licence smi pouzivat Smart Data Access k zasilani dotazu na data z libovolného zdroje dat, a to za pfedpokladu, Ze licence Nabyvatele

licence pro produkt SAP HANA, podnikova edice, byla pro vSechna takova data, ktera jsou dotazovana a spojena s ostatnimi zdroji dat

prostfednictvim produktu Smart Data Access, pfislusné Skalovana. Licence Definovaného uzivatele nebudou vyzadovany vyhradné pro

jednosmérny pfistup Smart Data Access jen ke ¢teni k Softwaru spole¢nosti SAP nebo Softwaru treti strany.

Databaze SAP ASE a MaxDB jsou runtime databaze omezené vyhradné na Pouzivani ve spojeni s Pouzivanim Software nebo Software treti

strany Nabyvatelem licence a vyhradné v rozsahu, ve kterém jsou tyto Softwarové komponenty licencovany Nabyvatelem licence v souladu s

podminkami tohoto dokumentu. Celkovy pocet Jader u vSech pocitact, na kterych Ize databazi SAP ASE instalovat a Pouzivat, nesmi prekrodit

1 Jadro na 64 GB paméti v systému HANA. Runtime databaze ASE zahrnuje funkci replikace, ktera bude pouzita vyhradné pro ucely obnoveni

po havarii.

Databaze SAP IQ pfedstavuje runtime databazi. Pouzivani databaze SAP IQ je omezeno na 1 jadro na 256 GB paméti v systému HANA,

vyhradné s pouzivanim komponenty Data Lifecycle Manager zakladny SAP HANA pro skladovani dat Nabyvatelem licence.
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Na pouzivani SAP HANA Spatial Engine se vztahuji také podminky adresafe Mapova data HERE od spole¢nosti HERE, které jsou uvedeny v
Oddile 7 Prilohy 5 ke Kapitole 3 tohoto dokumentu Uzivaci prava k Softwaru spolecnosti SAP.

Nasazeni vice klientd SAP HANA

Pokud si Nabyvatel licence zakoupil vice nez jednu edici produktu SAP HANA, Ize kazdy typ licence k edici SAP HANA nasadit pouze ve vlastni
jedine¢né databazi klientd HANA v ramci systému HANA. Pouzivani klienttd System Database a Cockpit v systému HANA je omezeno vyhradné
na administracni ulohy.

Reseni SAP HANA, edice runtime pro SAP BW (,HANA Runtime pro BW*) licencované na zakladé hodnoty HANA SAP Application
Value

HANA Runtime pro BW je databaze licencovana vyhradné pro Ucely podpory Pouzivani software SAP Business Warehouse (SAP BW)
Nabyvatelem licence a Pouzivani je omezeno na komunikaci mezi software SAP BW a HANA Runtime pro BW. Licence HANA Runtime for BW
zahrnuje nasledujici Runtime software:

(1) Platforma SAP HANA;

(2) zakladna SAP HANA pro skladovani dat (omezeno vyhradné na komponenty Data Distribution Optimizer a Data Lifecycle Manager);

(3) SAP Business Warehouse Accelerator;

(4) SAP Near-line storage for SAP BW (NLS for BW);

(5) SAP HANA Rules Framework;

(6) rozSifeni nativniho ukladaciho prostoru pro SAP HANA.

HANA Runtime for BW mize podporovat neomezeny pocet Datovych zdroji a neomezené pouzivani feSeni SAP Business Warehouse
Accelerator v souladu s platnou Licencovanou urovni. Platforma SAP HANA zahrnuje komponenty HANA Studio, Cockpit a Web IDE. Pouzivani
komponent SAP HANA Studio, Cockpit a Web IDE je omezeno vyhradné na spravu, monitorovani a vytvareni uzivatelskych zobrazeni pro
instanci SAP BW. Veskery reporting je nutné provadét prostfednictvim Softwaru SAP BW nebo uzivatelskych zobrazeni vytvofenych
prostrednictvim komponent HANA Studio nebo Web IDE. Pfistup k pfislusSnym uzivatelskym zobrazenim Ize ziskat prostiednictvim nastroj Bl
spoleCnosti  SAP  nebo tfetich stran, které jsou certifikovany spoleCnosti SAP, jak je uvedeno na webu
https://www.sap.com/dmc/exp/2013 09 adpd/enEN/#/solutions?filters=v:326;v:405;v:352;v:86a26c34-126d-4a6d-a3c5-6¢73deca1020.

NLS for BW zahrnuje runtime licenci SAP |Q vyhradné pro Pouzivani se SAP BW.

Veskeré modelovani dat, zavadéni, distribuce, vytvareni a rozsifovani datovych struktur, véetné tabulek a virtualnich tabulek prostfednictvim
Smart Data Access pouzivanych v produktu HANA Runtime for BW, musi byt provadéno prostfednictvim Softwaru SAP BW.

Nabyvatel licence je opravnén exportovat data, pomoci licencovanych nastroji SAP, vyhradné za uc¢elem pouzivani v ramci jednoho nebo vice
nasledujicich produktu:

SAP HANA, podnikova edice

SAP HANA, standardni edice

SAP Cloud Platform, sluzba SAP HANA

SAP HANA Cloud

SAP Data Warehouse Cloud

Nabyvatel licence zaplati dodate¢né licencni poplatky za software HANA Runtime for BW v pfipadg, ze se zvysi hodnota HANA SAP Application
Value Nabyvatele licence.

SAP HANA, Limited Runtime edition for Applications — pouze pro Aplikace SAP HANA (,,Limited HANA Runtime*)

Produkt Limited HANA Runtime je licencovan vyhradné k Uzivani s jakoukoliv z Aplikaci souvisejicich se Softwarem SAP HANA nize, a vyhradné
pokud jsou Aplikace souvisejici se Softwarem SAP HANA licencovany Nabyvatelem licence v souladu s podminkami tohoto dokumentu.
Aplikace souvisejici se Softwarem SAP HANA Ize pouzivat s pfislusné licencovanou instanci SAP Business Warehouse (BW). Uzivani BW je
omezeno na kontext aplikaci souvisejicich se Softwarem SAP HANA pro reporting a analyzy.

Aplikace souvisejici se Softwarem SAP HANA:

o SAP Advanced Trade Management Analytics, verze pro SAP BW/4HANA

SAP Customer Business Planning, verze pro SAP BW/4HANA

SAP Trade Promotion Planning and Management, verze pro SAP BW/4HANA

SAP Innovation Management

Balik SAP Intelligent Business Operations

SAP Demand Signal Management, verze pro SAP BW/4HANA

SAP Enterprise Threat Detection

SAP Customer Activity Repository

SAP Allocation Management, doplnék pro SAP Customer Activity Repository

SAP Assortment Planning, doplnék pro SAP Customer Activity Repository

SAP Merchandise Planning, doplnék pro SAP Customer Activity Repository

SAP Promotion Management, doplnék pro SAP Customer Activity Repository

SAP Tax Declaration Framework for Brazil

SAP Loss Prevention by Fujitsu

SAP Audit Management

SAP Business Integrity Screening

SAP Tax Compliance

Kalkulace nakladd na zivotni cyklu produktd SAP

SAP Transportation Resource Planning

SAP Transportation Resource Planning for T&L

SAP Tax intelligence and Management by All Tax, IRPJ CSLL ISS Trabalhista

SAP Sales Insights for Retail

analyzator obchodnich akci

Prava k Runtime softwaru Licence Limited HANA Runtime zahrnuje nasledujici Runtime software:

(1) Platforma SAP HANA;

(2) SAP Data Integrator (,DI%);

(3) SAP Smart Data Integration (,SDI*);

(4) SAP Landscape Transformation Replication Server (,SLT*);

(5) Databaze SAP ASE a MaxDB;

(6) zakladna SAP HANA pro skladovani dat (omezeno vyhradné na komponenty Data Distribution Optimizer a Data Lifecycle Manager);

(

(

(

(

(

(

O O 0 O

o

O 0O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0

7) SAP Business Warehouse Accelerator;

8) SAP Near-line storage for SAP BW (NLS for BW);
9) SAP HANA Rules Framework;

10) SAP HANA, alternativa pro ochranu dat.

11) SAP HANA, prediktivni alternativa;

12) SAP HANA, prostorova a graficka alternativa;
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(13) SAP HANA, alternativa pro vyhledavani a text;

(14) kvalita inteligentnich dat SAP HANA (,SDQ");

(15) rozSifeni nativniho ukladaciho prostoru pro SAP HANA.

Platforma SAP HANA zahrnuje komponenty HANA Studio, Cockpit a Web IDE. VeSkeré modelovani dat, distribuce, vytvareni a rozsifovani
datovych struktur, v€etné tabulek a virtualnich tabulek prostfednictvim Smart Data Access pouzivanych v HANA REAB, musi byt provadéno
prostfednictvim Aplikaci souvisejicich se softwarem HANA. Uzivani DI, SDI a SLT je omezeno vyhradné na zavadéni dat do produktu Limited
HANA Runtime nebo Aplikaci souvisejicich se softwarem SAP HANA. Data Ize zavést z pfisluSné licencovaného Zdroje dat prostfednictvim DI,
SDI nebo SLT nebo prostfednictvim rozhrani Aplikaci souvisejicich se softwarem SAP HANA. SDI Ize také pouzivat se softwarem Smart Data
Access ve scénafi federace dat. Bez ohledu na jakakoliv protikladna ustanoveni neni povoleno pouzivat Podporovany software HANA REAB k
distribuovani dat z tabulek nachazejicich se v HANA REAB, které jsou licencovany pro jiny Software. Napfiklad software SAP Data Services
licencovany s HANA REAB nelze pouzit k distribuci dat z HANA REAB licencovaného pro SAP S/4HANA.

Nabyvatel licence je opravnén exportovat data, pomoci licencovanych nastroji SAP, vyhradné za uc¢elem pouzivani v ramci jednoho nebo vice
nasledujicich produkt(:

SAP HANA, podnikova edice

SAP HANA, standardni edice

SAP Cloud Platform, sluzba SAP HANA

SAP HANA Cloud

SAP Data Warehouse Cloud

Pouzivani komponent SAP HANA Studio, Cockpit a Web IDE je omezeno vyhradné na spravu, monitorovani a vytvareni uzivatelskych zobrazeni
pro instanci databaze Limited HANA Runtime. VeS$kery reporting je nutné provadét prostrednictvim Aplikaci souvisejicich se softwarem SAP
HANA nebo uzivatelskych zobrazeni vytvofenych prostfednictvim komponenty HANA Studio nebo Web IDE. Pfistup k pfislusnym uzivatelskym
zobrazenim lze ziskat prostfednictvim nastroju Bl spolecnosti SAP nebo tretich stran, které jsou certifikovany spolec¢nosti SAP, jak je uvedeno
na webu https://www.sap.com/dmc/exp/2013 09 adpd/enEN/#/solutions?filters=v:326;v:405;v:352;v:86a26c34-126d-4a6d-a3c5-
6¢c73deca1020.

NLS for BW zahrnuje runtime licenci SAP |Q vyhradné pro Pouzivani se SAP BW.

SAP BusinessObjects Enterprise on Limited HANA Runtime Je-li produkt Limited HANA Runtime pouzivan jako runtime databaze pro SAP
BusinessObjects Enterprise HANA REAB, Ize jej pouzit (i) jako databazi pro ulozisté serveru Central Management Server (CMS), (ii) jako
databazi auditu pro produkt Bl Platform, (iii) jako platformu komponentou SAP BusinessObjects Design Studio Runtime for SAP HANA.
Runtime databaze ASE zahrnuje funkci replikace, ktera bude pouzita vyhradné pro ucely obnoveni po havarii.

Licen&ni poplatek za Limited HANA Runtime je vypocten na zakladé HANA SAP Application Value pro Aplikace souvisejici se Softwarem SAP
HANA Nabyvatele licence. Nabyvatel licence uhradi dalsi licenéni poplatky za produkt Limited HANA Runtime v pfipadé, Ze dojde k narastu
metrik HANA SAP Application Value pro Aplikace souvisejici se Softwarem SAP HANA.

Nabyvatel licence bere na védomi, Ze mlze byt nutné nainstalovat vydani (release) Aplikaci souvisejicich se Softwarem SAP HANA kompatibilni
s produktem Limited HANA Runtime, aby mohl vyuzivat urcité podnikové funkce nebo zajistil konfiguraci podle popisu vy$e. Budouci verze
produktu Limited HANA Runtime vyvijené k Pouzivani s Aplikacemi souvisejicimi se softwarem SAP HANA nemuseji byt kompatibilni s
aktualnimi verzemi a nemuseji byt k dispozici prostfednictvim pfislusné nabidky Podpory poskytované spole¢nosti SAP. Technicka migrace z
Aplikaci souvisejicich se Softwarem SAP HANA do jiné release Aplikaci souvisejicich se Softwarem SAP HANA, ktera bude pouzita oddélené
od databaze Limited HANA Runtime, nebo do jiné nabidky databaze nemusi byt povolena.

SAP HANA, alternativa pro ochranu dat

Pouzivani je omezeno vyhradné na SAP HANA Data Masking Engine, SAP HANA Data Anonymization Engine, Column Encryption a Shared
SAP Business Application Authorizations.

SAP HANA, alternativa pro spravu informaci

Zahrnuje integraci inteligentnich dat a kvalitu inteligentnich dat SAP HANA.

SAP HANA, prediktivni alternativa

Pouzivani je omezeno vyhradné na modul HANA PAL/R, Automated Predictive Library (APL) a integraci TensorFlow.

SAP HANA, alternativa pro replikaci dat

Zahrnuje nasledujici Runtime software: SAP Data Integrator, SAP Landscape Transformation Replication Server (,SLT*) a SAP SQL Anywhere,
roz$ifena edice. Pouziti tohoto Runtime software je omezeno vyhradné na extrahovani dat z Datovych zdroji do software SAP HANA nebo
mezi vice instancemi databaze HANA. Uzivani SAP SQL Anywhere Advanced Edition bude omezeno vyhradné na vyménu dat mezi Datovymi
zdroji a SAP HANA.

SAP HANA, alternativa pro vyhledavani a text

Pouzivani je omezeno vyhradné na SAP HANA Search Engine a Text Analysis Engine.

SAP HANA, prostorova a graficka alternativa

Pouzivani je omezeno vyhradné na SAP HANA Spatial Engine a Graph Engine. Na pouzivani SAP HANA Spatial Engine se vztahuji také
podminky adresare Mapova data HERE od spole¢nosti HERE, které jsou uvedeny v Oddile 7 Pfilohy 5 ke Kapitole 3 tohoto dokumentu Uzivaci
prava k Softwaru spole¢nosti SAP.

SAP HANA, alternativa pro analytiku streamingu

Celkovy pocet jader u vSech pocitacu, na kterych Ize software SAP HANA, alternativa pro analytiku streamingu instalovat a Pouzivat, nesmi
prekrocit 8 jader na 64 GB paméti v systému HANA. Souéasti je software Streaming Lite, ktery Ize integrovat s projektem SAP HANA Streaming
Analytics.

SAP HANA, alternativa s moznosti ¢teni aktivni/aktivni

Pouzivani produktu SAP HANA je omezeno na operace &teni pouze v sekundarnim scénafi replikace v systému SAP HANA. Zakaznik si musi
zakoupit licence ke stejnému poctu jednotek verze SAP HANA pro sité typu active/active podporujici ¢teni, jako je pocet jednotek SAP HANA
souvisejicich s primarni instanci SAP HANA.

SAP HANA, alternativa s moznosti ¢teni aktivni/aktivni pro HANA Runtime

Pouzivani produktu SAP HANA je omezeno na operace ¢&teni pouze v sekundarnim scénafi replikace v systému SAP HANA. Nabyvatel licence
zaplati dodate¢né licenéni poplatky za software SAP HANA, alternativa s moznosti ¢teni aktivni/aktivni pro HANA Runtime v pfipadé, Ze se
zvySi hodnota HANA SAP Application Value Nabyvatele licence.

SAP Near-line storage for SAP BW and SAP BW/4HANA

SAP Near-line storage for SAP BW and SAP BW/4HANA zahrnuje runtime licenci SAP 1Q. Pouzivani SAP 1Q je omezeno maximalné na 32
jader pro kazdou z variant, vyhradné pro ucely Pouzivani se SAP BW nebo BW/4HANA. Tato runtime licence SAP 1Q je k dispozici také pro
Pouzivani jako studené ulozisté pro ucely optimalizace vrstveni dat v SAP BW/4HANA.

Software SAP HANA, edice runtime pro aplikace a SAP BW licencovany na zakladé hodnoty HANA SAP Application Value

Software SAP HANA, edice runtime pro aplikace a SAP BW je runtime databaze (,HANA REAB®) licencovana k Pouzivani ve spojeni s
Pouzivanim Software nebo Software treti strany Nabyvatelem licence a vyhradné v rozsahu, ve kterém jsou tyto Softwarové komponenty
licencovany Nabyvatelem licence (,Podporovany software HANA REAB®) v souladu s podminkami tohoto dokumentu.

Prava k Runtime software REAB Licence HANA REAB zahrnuje nasledujici Runtime software:

(1) Platforma SAP HANA;

O O 0 OO0
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SAP Data Integrator (,DI*);

)
(3) SAP Smart Data Integration (,SDI);
(4) SAP Landscape Transformation Replication Server (,SLT®);
(5) Databaze SAP ASE a MaxDB;
(6) zakladna SAP HANA pro skladovani dat (omezeno vyhradné na komponenty Data Distribution Optimizer a Data Lifecycle Manager);
(7) SAP Business Warehouse Accelerator;
)

SAP Near-line storage for SAP BW and SAP BW/4HANA,;

(9) SAP HANA Rules Framework;

(10) SAP HANA, alternativa pro ochranu dat;

(11) SAP HANA, prediktivni alternativa;

(12) SAP HANA, prostorova a graficka alternativa;

(13) SAP HANA, alternativa pro vyhledavani a text;

(14) SAP HANA, kvalita inteligentnich dat (,SDQ");

(15) SAP HANA, rozsifeni nativniho ukladaciho prostoru.

Platforma SAP HANA zahrnuje komponenty HANA Studio, Cockpit a Web IDE. VeSkeré modelovani dat, distribuce, vytvareni a rozsifovani
datovych struktur, v€etné tabulek a virtualnich tabulek prostfednictvim Smart Data Access pouzivanych v HANA REAB, musi byt provadéno
prostfednictvim Podporovaného software HANA REAB. Uzivani DI, SDI a SLT je omezeno vyhradné na zavadéni dat do Podporovaného
software HANA REAB nebo HANA REAB. Data Ize zavést z pfislusné licencovaného Zdroje dat prostfednictvim DI, SDI nebo SLT nebo
prostfednictvim rozhrani Podporovaného software HANA REAB. SDI Ize také pouzivat se softwarem Smart Data Access ve scénafi federace
dat. Bez ohledu na jakakoliv protikladna ustanoveni neni povoleno pouzivat Podporovany software HANA REAB k distribuovani dat z tabulek
nachazejicich se v HANA REAB, které jsou licencovany pro jiny Software. Napfiklad software SAP Data Services licencovany s HANA REAB
nelze pouzit k distribuci dat z HANA REAB licencovaného pro SAP S/4HANA.

Nabyvatel licence je opravnén exportovat data, pomoci licencovanych nastroji SAP, vyhradné za Gcelem pouzivani v ramci jednoho nebo vice
nasledujicich produktu:

SAP HANA, podnikova edice

SAP HANA, standardni edice

SAP Cloud Platform, sluzba SAP HANA

SAP HANA Cloud

SAP Data Warehouse Cloud

Pouzivani komponent SAP HANA Studio, Cockpit a Web IDE je omezeno vyhradné na spravu, monitorovani a vytvareni uzivatelskych zobrazeni
pro instanci databaze HANA REAB. Veskery reporting je nutné provadét prostfednictvim Podporovaného software HANA REAB nebo
uzivatelskych zobrazeni vytvofenych prostfednictvim komponenty HANA Studio nebo Web IDE. PFistup k pfisluSnym uzivatelskym zobrazenim
Ize ziskat prostfednictvim nastroji Bl spole¢nosti SAP nebo tfetich stran, které jsou certifikovany spole¢nosti SAP, jak je uvedeno na webu
https://www.sap.com/dmc/exp/2013 09 adpd/enEN/#/solutions?filters=v:326;v:405;v:352;v:86a26c34-126d-4a6d-a3c5-6¢73deca1020.

SAP BusinessObjects Enterprise v REAB Je-li produkt HANA REAB pouzivan jako runtime databaze pro SAP BusinessObjects Enterprise
HANA REAB, Ize jej pouzit (i) jako databazi pro ulozisté serveru Central Management Server (CMS), (ii) jako databazi auditu pro produkt Bl
Platform, (iii) jako platformu komponentou SAP BusinessObjects Design Studio Runtime for SAP HANA.

Runtime databaze ASE zahrnuje funkci replikace, ktera bude pouzita vyhradné pro ucely obnoveni po havarii.

Licengni poplatek za HANA REAB je vypocten na zakladé HANA SAP Application Value pro Podporovany software HANA REAB Nabyvatele
licence. Nabyvatel licence zaplati dodatecné licenéni poplatky za software HANA REAB v pfipadé, Ze se zvysi hodnota HANA SAP Application
Value Nabyvatele licence.

Nabyvatel licence bere na védomi, Ze mlze byt nutné nainstalovat vydani (release) Podporovaného software HANA REAB kompatibilni s
produktem HANA REAB, aby mohl vyuzivat uréité podnikové funkce nebo zajistil konfiguraci podle popisu vySe. Budouci vydani (release)
produktu HANA REAB vyvijené k Uzivani s Podporovanym Software HANA REAB nemuseji byt kompatibilni s aktualnimi vydanimi (release) a
nemuseji byt k dispozici prostfednictvim pfislusné nabidky Podpory poskytované spoleénosti SAP. Technickd migrace z Podporovaného
software HANA REAB na jiné vydani (release) Software anebo Software tfeti strany pouzivané oddélené od produktu HANA REAB anebo na
jinou nabidku databaze nemusi byt mozna.

Software SAP HANA, edice runtime pro aplikace a SAP BW-Partial licencovany na zakladé hodnoty HANA SAP Application Value
(-HANA REAB-Partial“)

Licenéni poplatek za HANA REAB-Partial je vypocten na zakladé HANA SAP Application Value pro Podporovany software HANA REAB
Nabyvatele licence (definovany nize).

~Software HANA REAB-Partial je licencovan k Uzivani ve spojeni s Uzivanim Software nebo Software tfeti strany Nabyvatele licence a vyhradné
v rozsahu, ve kterém jsou tyto Softwarové komponenty licencovany Nabyvatelem licence (,Podporovany software HANA REAB*®) v souladu s
podminkami tohoto dokumentu.

Prava k Runtime software HANA REAB-Partial Licence HANA REAB-Partial zahrnuje nasledujici Runtime software:

(1) Platforma SAP HANA,;

O O O O

o

(2) SAP Data Integrator (,DI);

(3) SAP Smart Data Integration (,SDI*);

(4) SAP Landscape Transformation Replication Server (,SLT*);
(5) Databaze SAP ASE a MaxDB;

(6) zakladna SAP HANA pro skladovani dat (omezeno vyhradné na komponenty Data Distribution Optimizer a Data Lifecycle Manager);

(7) SAP Business Warehouse Accelerator;

(8) SAP Near-line storage for SAP BW and SAP BW/4HANA;

(9) SAP HANA Rules Framework;

(10) SAP HANA, alternativa pro ochranu dat;

(11) SAP HANA, prediktivni alternativa;

(12) SAP HANA, prostorova a graficka alternativa;

(13) SAP HANA, alternativa pro vyhledavani a text;

(14) kvalita inteligentnich dat SAP HANA (,SDQ");

(15) rozSifeni nativniho ukladaciho prostoru pro SAP HANA.

Platforma SAP HANA zahrnuje komponenty HANA Studio, Cockpit a Web IDE. Veskeré modelovani dat, distribuce, vytvareni a rozSifovani
datovych struktur, véetné tabulek a virtualnich tabulek prostfednictvim Smart Data Access pouzivanych v HANA REAB, musi byt provadéno
prostfednictvim Podporovaného software HANA REAB. Uzivani DI, SDI a SLT je omezeno vyhradné na zavadéni dat do Podporovaného
software HANA REAB nebo HANA REAB. Data Ize zavést z pfislusné licencovaného Zdroje dat prostfednictvim DI, SDI nebo SLT nebo
prostfednictvim rozhrani Podporovaného software HANA REAB. SDI Ize také pouzivat se softwarem Smart Data Access ve scénafi federace
dat. Bez ohledu na jakakoliv protikladna ustanoveni neni povoleno pouzivat Podporovany software HANA REAB k distribuovani dat z tabulek
nachazejicich se v HANA REAB, které jsou licencovany pro jiny Software. Napfiklad software SAP Data Services licencovany s HANA REAB
nelze pouzit k distribuci dat z HANA REAB licencovaného pro SAP S/4HANA.
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Nabyvatel licence je opravnén exportovat data, pomoci licencovanych nastroju SAP, vyhradné za G€elem pouzivani v ramci jednoho nebo vice
nasledujicich produktu:

SAP HANA, podnikova edice

SAP HANA, standardni edice

SAP Cloud Platform, sluzba SAP HANA

SAP HANA Cloud

SAP Data Warehouse Cloud

Pouzivani komponent SAP HANA Studio, Cockpit a Web IDE je omezeno vyhradné na spravu, monitorovani a vytvareni uzivatelskych zobrazeni
pro instanci databdze HANA REAB. Veskery reporting je nutné provadét prostfednictvim Podporovaného software HANA REAB nebo
uzivatelskych zobrazeni vytvofenych prostfednictvim komponenty HANA Studio nebo Web IDE. PFistup k pfisluSnym uzivatelskym zobrazenim
Ize ziskat prostfednictvim nastroji Bl spoleénosti SAP nebo tfetich stran, které jsou certifikovany spole¢nosti SAP, jak je uvedeno na webu
https://www.sap.com/dmc/exp/2013 09 adpd/enEN/#/solutions?filters=v:326;v:405;v:352;v:86a26¢34-126d-4a6d-a3c5-6¢73decal1020.

SAP BusinessObjects Enterprise v SAP REAB-Partial Je-li produkt HANA REAB pouzivan jako runtime databaze pro SAP BusinessObjects
Enterprise HANA REAB-Partial, Ize jej pouzit (i) jako databazi pro ulozisté serveru Central Management Server (CMS), (ii) jako databazi auditu
pro produkt Bl Platform, (iii) jako platformu komponentou SAP BusinessObjects Design Studio Runtime for SAP HANA.

Runtime databaze ASE zahrnuje funkci replikace, ktera bude pouzita vyhradné pro ucely obnoveni po havarii.

Nabyvatel licence bere na védomi, Zze mlze byt nutné nainstalovat vydani (release) Podporovaného software HANA REAB kompatibilni s
produktem HANA REAB-Partial, aby mohl vyuzivat urcité podnikové funkce nebo zajistil konfiguraci podle popisu vySe. Budouci vydani (release)
produktu HANA REAB-Partial vyvijené k Uzivani s Podporovanym Software HANA REAB nemuseji byt kompatibilni s aktualnimi vydanimi
(release) a nemuseji byt k dispozici prostfednictvim pfislusné nabidky Podpory poskytované spolecnosti SAP. Technicka migrace z
Podporovaného software HANA REAB na jiné vydani (release) Software anebo Software tfeti strany pouzivané oddélené od produktu HANA
REAB-Partial nebo na jinou nabidku databaze nemusi byt mozna.

Podminky pouziti pro rozhrani APl Twitter obsazené v produktu SAP HANA, podnikova edice; SAP HANA, edice runtime pro aplikace
a SAP BW; a SAP HANA, alternativa pro spravu informaci

Nasledujici ustanoveni se vztahuji na software SAP HANA, podnikova edice; SAP HANA, edice runtime pro aplikace a SAP BW; a SAP HANA,
alternativa pro spravu informaci: Pouzivani rozhrani API Twitter podléha podminkam Webovych sluzeb tfetich stran uvedenym v oddile1,
pododdile 1.2.6 téchto Podminek pouzivani.

Vrstveni studenych dat SAP HANA

Zahrnuje komponenty SAP Data Intelligence , které Ize pouzivat vyhradné pro scénare vrstveni studenych dat SAP HANA. Pouzivani je
omezeno na prenosy dat mezi SAP HANA a SAP Data Intelligence distributed runtime (Vora) nebo zdroji podporovanymi fe§enim Vora. Pfistup
a dotazovani vrstvenych studenych dat je povoleno pouze prostfednictvim primarniho systému HANA.

Klientsky software SAP HANA

Nabyvatel licence je opravnén uvadét Klientsky software HANA na trh a poskytovat k nému sublicenci pouze spole¢né s vlastnimi produkty
Nabyvatele licence. Jakékoliv produkty tfetich stran obsazené v Klientském software HANA nebo poskytované spolu s nim mohou byt pouzity
pouze jako soucast Klientského software HANA. Nabyvatel licence neni opravnén uUctovat tfetim stranam za pfistup ke Klientskému software
HANA nebo jeho pouzivani jakykoliv poplatek nebo jinou formu protiplnéni. Nabyvatel licence nesmi instalovat soubory do standardni instala¢ni
cesty Klientského software HANA, jak je uvedeno na webu
https://wiki.scn.sap.com/wiki/display/SAPHANA/SAP+HANA+Client+redistributable+files.
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Focused Business Solutions

12
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12.2

12.2.1

12.2.2

12.2.3
12.2.4

Specialni podpora

Pokud je licencovany Software identifikovan jako Focused Business Solution (,Software FBS®), plati specialni strategie a podminky podpory.
Podpora poskytovana spole¢nosti SAP pro Software FBS bude poskytovana v souladu s pfislusnymi podminkami podpory spolecnosti SAP, jak
byly upraveny na zakladé tehdy aktualni strategie a podminek podpory, které Ize najit na webuhttps://support.sap.com/fbs (v€etné pfipadnych
naslednych webovych stranek publikovanych spole€nosti SAP, ,Webové stranky strategie a podminek®).

Webové stranky strategie a podminek

Webové stranky strategie a podminek se timto upravuji zaclenénim nasledujicich podminek:

Software FBS vyzaduje jako pfedpoklad pro své Pouzivani a instalaci specifickou verzi (napf. vydani (release), bali€ek urovné sluzeb nebo
baliek rozsifeni) urcitého Software spolecnosti SAP (,Zakladni software®), ktera je uréena na Webovych strankach strategie a podminek a musi
byt Nabyvatelem licence samostatné licencovana a nainstalovana.

V budoucnu se spole¢nost SAP m(ze rozhodnout, a to zcela podle svého uvazeni, komeréné zpfistupnit nova vydani (releases) Software FBS
v ramci podpory poskytované spoleé¢nosti SAP. Tato nova vydani mohou (a) byt funkéné odli$na, (b) nabizet jiné podporované jazyky nebo (c)
mit jiné pozadavky na Zakladni Software nez pfedchozi vydani Software FBS.

Terminy béZné a rozsifené udrzby Software FBS predstavuji cilové hodnoty, a proto mohou podléhat zménam ze strany spolecnosti SAP.

V zadném pfipadé nebude béZna ani rozsifena udrzba libovolného vydani Software FBS poskytovana po konci platnosti nebo ukonéeni bézné
nebo rozsifené udrzby (podle dané situace) pfislusného Zakladniho softwaru.

Software Repeatable Custom Solution (,,RCS“)

13
131

13.2

Predpoklad pouzivani

Predpokladem Pouzivani a instalace software RCS je konkrétni verze (napfiklad vydani (release), bali¢ek trovné sluzeb nebo balic¢ek rozsiteni)
urc¢itého Software spole¢nosti SAP (,Zakladni software®), ktery je uréen spole¢nosti SAP, spoleéné s konkrétnimi podminkami Pouzivani
uvedenymi na webu https://support.sap.com/rcs (,Webové stranky strategie a podminek RCS*) nebo v Dokumentaci. Na Software RCS se
vztahuji specialni podminky a strategie podpory. Spole¢nost SAP a Nabyvatel licence souhlasi, Ze Podpora Software RCS bude poskytnuta
podle pfislusného Dodatku podpory pro konkrétni produkty SAP pro RCS, ktery naleznete na webu RCS Strategy & Conditions.
Nestandardni software

Software RCS neni standardnim Software SAP a ve svém aktualnim stavu nemusi splfiovat vSechny standardy spole€nosti SAP, mimo jiné
véetné jazykové Ci lokalni verze, dostupné verze, podporovanych operacnich systémi nebo databaze. Pfed pouzitim v realném provozu musi
Nabyvatel licence software SAP kompletné otestovat. Software RCS a jeho dokumentace budou standardné poskytovany v anglickém jazyce.
Spole¢nost SAP si vyhrazuje pravo poskytnout jednotlivé verze software RCS nebo jeho Dokumentace v dalSich jazycich. Spole¢nost SAP
nema povinnost pfenaset zadné funkce licencované v ramci této smlouvy do standardniho softwaru SAP, ani neni povinna zajistit kompatibilitu
RCS s novymi vydanimi (release) nebo verzemi Zakladniho softwaru.
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Priloha 4 — Podminky prochazeni pro databaze tretich stran

SAP mUze dodat software spole€nosti SAP obsahujici databazovy produkt, pfi€emz koncovy uzivatel neni opravnén pouzivat databazi, pokud od prodejce
databaze €i jeho autorizovaného distributora neziska potfebny pocet licenci. Takovéto dodavky jsou nahlaseny prodejci databaze.

Podminky pouzivani databazového software ORACLE® v pfipadé jeho licencovani firmou SAP

. Autorska prava

.1 Komplexni rozsah autorskych prav spojenych se software Oracle je vyhradnim vlastnictvim Oracle Corporation, Redwood Shores, CA, USA.

.2 Databazové aplikace tfetich stran uréené k administraci systému, monitoringu a spravé mohou mit pfimy pfistup do databaze Oracle.

.3 Zakaznik je opravnén pouzivat software Oracle vyhradné ve spojitosti se Software spolecnosti SAP a pouze pro ucely vlastniho interniho zpracovani
dat, jez zahrnuje pfistup uzivatel( tfetich stran, jako napf. smluvnich dodavatell, prodejct ¢i dodavatelt v ramci dodavatelskych fetézc,
zakaznikd ¢i jednotliveu (tfetich stran) povéfenych zakaznikem. Je povoleno prizpUsobit si software spole¢nosti SAP nebo vytvaret dodatecné
funkce a nové aplikace nebo zajiStovat podporu databazovych aplikaci tfetich stran, které jsou s nimi pouze propojeny (napf. prostfednictvim
rozhrani RFC, BAPI). Databazové aplikace tretich stran, nové funkce nebo nové aplikace, které mohou mit pfimy pfistup k databazi Oracle
nebo nepfimy pfistup k informacim v databazi ulozenym, povoleny nejsou.

1.4 Zakaznik je opravnén prifadit software Oracle pouze svym stoprocentnim dcefinym spole¢nostem a svym dcefinym spole¢nostem, v nichz disponuje

majoritnimi vlastnickymi pravy. Jeho pfifazeni spoleénostem konkurujicim spoleénosti Oracle je zakazano.

1.5 S ohledem na omezena uzivaci prava neni zékaznik opravnén software Oracle upravovat, dekompilovat ani provadét jeho zpétny vyvoj — vyjma

pfipadu a rozsahu, které jsou vyslovné povoleny pfisluS§nymi pravnimi predpisy.

1.6 Software Oracle muze byt pouzivan pouze v zemi & zemich, pro néz zakaznik ziskal pfisluSnou licenci. Zakaznik se timto zavazuje dodrzovat

vS§echny predpisy vydané americkym Ministerstvem obchodu i americkymi exportnimi Grady.

1.7 Pouzivani software Oracle pro Gcely planovani, vyroby, fizeni & monitorovani jadernych elektraren, letecké dopravy, prostfedkd hromadné dopravy
¢i zdravotnickych prostfedkd neni povoleno s vyjimkou pfipadi, kdy je takovy zpusob pouzivani omezen na komeréni nebo ¢Cisté administrativni
aplikace.

.8 Zakaznik neni opravnén ziskat k software Oracle zdrojovy kéd.

DalSi podminky

.1 Publikovani srovnavacich testl pro software Oracle neni povoleno.
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Podminky pouzivani systému Microsoft SQL-Server Enterprise Edition
Podminky pouzivani databaze Microsoft SQL Server, pokud je licencovdna spole¢nosti SAP
DULEZITA POZNAMKA: Tyto ,Podminky pouzivani databaze Microsoft SQL Server, pokud je licencovana spole&nosti SAP* se vztahuiji na Microsoft SQL
Server Enterprise Edition verze 2014 (nebo nasleduijici verze), a to nejen v pfipadé novych licenci, ale také pfedchozich licenci k produktu Microsoft SQL-
Server Enterprise Edition licencovanému v ramci smlouvy s osobou ze skupiny SAP SE nebo autorizovanym prodejcem SAP.
Pro ugely tohoto oddilu bude pojem ,Integrovana aplikace” pfedstavovat software spoleénosti SAP zahrnujici databazi Microsoft SQL Server.
Databaze Microsoft SQL Server mlize obsahovat nasledujici software:
~Serverovy software” poskytuje sluzby ¢&i funkce na vasem serveru (vase pocitace, na nichz je mozno provozovat Serverovy software, jsou ,Servery®);
JKlientsky software” umozriuje elektronickému zafizeni (,Zafizeni*) ziskat pfistup k Serverovému software nebo jej pouzivat.
1. PREHLED
1.1 Software Software zahrnuje
e  serverovy software; a
e  doplrikovy software, ktery Ize se serverovym Software pouzivat jen pfimo, nebo nepfimo prostfednictvim dal$iho doplfikového software.
Licenéni model Software je licencovan spole¢nosti SAP na zakladé Sjednoceného FeSeni a poctu uzivateli daného Sjednoceného feseni.
Terminologie licencovani
. Instance. ,Instanci® softwaru muzete vytvofit provedenim procedury nastaveni nebo instalace software. Instanci softwaru muzete vytvorit také
duplikovanim existujici instance. Odkazy na software v této smlouvé se vztahuiji i na ,instance” softwaru.
e  Spusténiinstance ,Spusténi instance” softwaru provedete jejim natenim do paméti a provedenim jedné nebo vice jejich instrukci. Po spusténi
se instance povazuje za spusténou (bez ohledu na to, zda se dale provadé;ji jeji instrukce ¢i nikoliv), dokud nedojde k jejimu odebrani z paméti.
e  Prostredi operacniho systému (,,Prostredi OS*) ,Prostfedi operacniho systému“ nebo ,Prostfedi OS" je
i cela instance operac¢niho systému ¢&i jeho ¢ast nebo cela instance virtualniho (nebo jinak emulovaného) operacniho systému &i jeho
¢ast, kterd umozniuje samostatnou pocitatovou identitu (primarni nazev pocitace nebo podobny jedine¢ny identifikator) nebo samostatna
prava spravce, a
ii. Instance aplikaci, pokud existuji, konfigurované ke spusténi v instanci operac¢niho systému nebo jeho ¢asti, jak je uvedeno vyse.
Fyzicky hardwarovy systém muze obsahovat kterékoliv z nasledujicich prostfedi, pfipadné oboji:
jedno fyzické prostfedi opera¢niho systému
jedno nebo vice virtualnich prostfedi opera¢niho systému.
Fyzické prostiedi opera¢niho systému je konfigurovano na spousténi pfimo ve fyzickém hardwarovém systému. Instance operacniho systému
pouzivana ke spusténi software pro virtualizaci hardwaru nebo k poskytnuti sluzeb virtualizace hardwaru (napf. virtualizaénich technologii
spole¢nosti Microsoft nebo podobnych technologii) je povazovana za souéast fyzického prostfedi opera¢niho systému.
Virtualni prostfedi operacniho systému je konfigurovano na spousténi ve virtualnim (nebo jinak emulovaném) hardwarovém systému.
e  Server Server je fyzicky hardwarovy systém, na kterém Ize serverovy software spustit. Hardwarovy oddil nebo deska jsou povazovany za
samostatny server.
e Serverova farma ,Serverova farma“ je jakékoliv datové centrum nebo skupina datovych center, které vlastnite vy a které jsou pod vasi
kazdodenni provozni kontrolou.
. Sjednocené feSeni Pojem ,Sjednocené feSeni” oznacuje softwarovou aplikaci, kterou vam licencovala spole¢nost SAP a ktera zahrnuje software
licencovany podle této smlouvy, pfidava k takovému software vyznamné a primarni funkce a mize zahrnovat software ziskany od tfeti strany
__ dodany a licencovany spole¢nosti SAP.
2. UZIVACI PRAVA
Vas$e prava na pouzivani softwaru jsou uvedena v licenci, kterou vam poskytla spole¢nost SAP k pouzivani Sjednoceného feSeni na konkrétnich
pracovistich, k provozovani vasSich internich obchodnich operaci (v€etné zalohovani a pasivni obnovy po havarii) a k poskytovani interniho Skoleni a
testovani pro takové interni obchodni operace, pokud platnost této licence neskoncila nebo nebyla ukonena a pouze do skonceni jeji platnosti nebo
jejiho ukonceni.
3. DALSI LICENCNi POZADAVKY A UZIVACI PRAVA
3.1 Software s pouzitim omezenym na ,runtime* Pouziti tohoto software je omezeno na ,runtime” (dobu béhu); z tohoto divodu jej Ize pouzit pouze ke
spusténi Sjednoceného feseni a vyhradné v ramci Sjednoceného feSeni. Software nelze pouzit (i) k vyvoji novych softwarovych aplikaci, (i) ve
spojeni s jakymikoliv jinymi softwarovymi aplikacemi, databazemi nebo tabulkami, nez jsou ty, které jsou obsazené ve Sjednoceném feSeni, ani (iii)
jako samostatnou softwarovou aplikaci. Pfedchozi ustanoveni vam vSak nebrani v pouziti nastroje ke spousténi dotazl nebo sestav v existujicich
tabulkach. Pro vylouceni pochybnosti plati, Ze smite pouzivat nastroje poskytnuté v ramci Sjednoceného feSeni k vytvareni novych tabulek b&éhem
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3.2

3.3.

3.4

3.5

3.6

3.7

10.

12.
13.

14.

nastavovani a pfizplsobovani Sjednoceného feSeni, pokud budou tyto tabulky pouzity pouze se samotnym Sjednocenym FfeSenim nebo v ramci
takového feSeni.

SQL Server Reporting Services Map Report Item Power View i SQL Reporting Services Map Item zahrnuji pouzivani Map Bing. Obsah
poskytovany prostfednictvim Map Bing, vEetné geokddu, smite pouzivat pouze v ramci Power View nebo SQL Reporting Services Map ltem. Na
vase pouzivani Map Bing se také vztahuji Podminky pouzivani pro koncového uzivatele Map Bing na adrese go.microsoft.com/?linkid=9710837 a
Prohlaseni o ochrané osobnich tdaji Map Bing na adrese go.microsoft.com/fwlink/?LinklD=248686.

Pouzivani software v ramci serverovych farem a napfi¢ serverovymi farmami Software smite pouzivat na serverech umisténych na vasi
serverové farmé a v ramci vasich serverovych farem, pokud je software pouzivan pouze se Sjednocenym feSenim a v ramci takového feSeni.
Outsourcingova spole¢nost Smite uzavfit smlouvu se tfeti stranou, ktera vam poskytuje provozni sluzby nebo sluzby podpory, mimo jiné véetné
sluzeb spravy sité, spravy aplikaci nebo spravy datového centra (v€etné provozu, udrzby a kontroly serverového hardwaru v datovém centru
(,outsourcingova spolecnost®), obsahujici ujednani o instalaci nebo zajisténi instalace Sjednoceného feSeni na serverech vlastnénych,
provozovanych, spravovanych a fizenych outsourcingovou spoleénosti, a to za pfedpokladu, ze: (i) vyjma Microsoft Azure, veSkery takovy serverovy
hardware, na kterém bylo Sjednocené feSeni nainstalovano, je a po dobu, kdy je na pfislusném serverovém hardwaru nainstalovano Sjednocené
feSeni, zUstava fyzicky vyhrazen vam pro vase vlastni pouzivani a (ii) uzavreli jste pisemnou smlouvu, ktera chrani Sjednocena feSeni a software za
komeréné pfiméfenych podminek. Bez ohledu na fyzické umisténi serverového hardwaru, ktery obsahuje software, nesete plnou odpovédnost za
vS8echny své zavazky podle této smlouvy, v€etné neopravnéného pouzivani nebo distribuce software, které je disledkem jednani ¢i opomenuti
outsourcingové spolecnosti. Outsourcingova spole¢nost musi podminky této smlouvy pisemné pfijmout podpisem. Outsourcingové spole¢nosti smite
udélit pfistup k software pouze k provadéni provoznich sluzeb nebo sluzeb podpory (v€etné mimo jiné spravy software, aktualizace oprav, integrace
atd.) pro vasSe Ucely a outsourcingova spole¢nost nesmi software pouzivat ani k nému pfistupovat k zadnému jinému tcelu.

Virtualizace S ohledem na jakykoliv server, pro ktery jste ziskali potfebné licence, mizete provozovat libovolny pocet instanci serverového software
v jakémkoliv poctu fyzickych nebo virtualnich prostfedich OSA, a to na serverech v rdmci vasi serverové farmy nebo na serverech vlastnénych a
spravovanych outsourcingovou spole¢nosti v souladu s Oddilem 3.4 (vyse).

Server pro prevzeti sluzeb pri selhani (fail-over) Smite vytvofit a spravovat pasivni instance prevzeti sluzeb pfi selhani v samostatném prostredi
OSE pro Ucely do¢asné podpory na serveru jiném nez na vasem produktivnim serveru, a to na serverech v ramci vasi serverové farmy nebo na
serverech vlastnénych a spravovanych outsourcingovou spole¢nosti v souladu s Oddilem 3.4 (vySe).

Microsoft Azure

+Zpusobila licence* oznacuje platnou smlouvu o poskytovani podpory zahrnujici Vestavénou udrzbu (Embedded Maintenance) se spolecnosti SAP.
S vyhradou platné smlouvy o poskytovani podpory je Koncovy uzivatel ,ZpGsobilé licence” opravnén vyuzivat sluzby Microsoft Azure Data Services
uvedené v tabulce nize v definovanych pomérech.

Zpusobila licence Microsoft Azure Data Service Pomér zpUsobilych licenci k Azure vCores
SQL Server Enterprise SQL Server Enterprise Virtual Machines Pravo pouzivat software vymezené v licenci, ktera vam
byla udélena spoleénosti SAP pro ucely pouzivani
Sjednoceného Feseni.

Koncovym uzivateldm nebudou uétovany poplatky za pouzivani produktu SQL Server Enterprise Virtual Machines, ale jsou povinni uhradit pfislusné
poplatky za vypocetni sluzby (tj. zakladni sazbu), ulozeni a zalohu a dale I/O spojené s vyuzivanim sluzeb (podle daného pfipadu).

SDELENI TRETI STRANY Software m(ize obsahovat kéd tieti strany, ktery vam v ramci podminek uvedenych v této smlouvé licencuje spole¢nost
Microsoft, nikoliv tfeti strana. Pfipadna sdéleni ke kddu tfeti strany jsou uvedena pouze pro vasi informaci. Skripty tfeti strany propojené, volané nebo
odkazované z tohoto software jsou vam licencovany tfetimi stranami, které jsou vlastniky takového kédu, nikoliv spole¢nosti Microsoft, viz Podminky
pouzivani ASP.NET Ajax CDN: www.asp.net/ajaxlibrary/CDN.ashx.

INTERNETOVE SLUZBY Microsoft poskytuje k software internetové sluzby. Maze je kdykoliv zménit nebo zrusit.

SROVNAVACI TESTY Pokud chcete sdélit vysledky srovnavacich testi tieti strané, je k tomu nutné predem ziskat pisemny souhlas
spoleénosti Microsoft. Toto se v8ak nevztahuje na software Microsoft .NET Framework (viz nize).

SOFTWARE .NET FRAMEWORK Tento software zahrnuje software Microsoft .NET Framework. Tento software je soucasti systému Windows. Na
pouzivani software .NET Framework se vztahuji licenéni podminky pro operaéni systém Windows.

SROVNAVACI TEST ROZHRANiI MICROSOFT .NET FRAMEWORK Tento software zahrnuje jednu nebo vice komponent software .NET
Framework (dale jen ,Komponenty .NET"). Muzete provést interni srovnavaci testy téchto komponent. Vysledky jakéhokoliv srovnavaciho testu téchto
komponent muizete zvefejnit za predpokladu, Zze splnite podminky stanovené na webu go.microsoft.com/fwlink/?LinklID=66406. Bez ohledu na
jakoukoliv jinou smlouvu, kterou jste pfipadné uzavieli se spole¢nosti Microsoft, plati, Ze pokud zvefejnite takové vysledky srovnavacich testd,
spole¢nost Microsoft bude mit pravo zvefejnit vysledky srovnavacich testl, které provede u vasich produktd, které konkuruji pfislusné komponenté
.NET, a to za pfedpokladu, Ze splni podminky stanovené na webu go.microsoft.com/fwlink/?LinklID=66406.

ROZSAH LICENCE Software je licencovan, nikoliv prodavan. Pokud vam pfislusné zakony neudéli dal$i prava, spole¢nosti SAP a Microsoft si
vyhrazuji vSechna ostatni prava, ktera nejsou vyslovné udélena podle této smlouvy, a to nepfimo &i jinak. Pfitom je nutné dodrzovat technicka
omezeni software, ktera jej umoziiuji pouzivat pouze urcitym zptsobem. Neni dovoleno:

e  Obchazet technicka omezeni software.

. Provadét zpétnou analyzu (reverse engineering), dekompilaci nebo rozloZeni software s vyjimkou takové ¢innosti, kterou vyslovné povoluji
platné zakony, a to i pfes toto omezeni, ale pouze v rozsahu povoleném pfislu§nymi zakony.

Vytvaret vice kopii software, nez je uvedeno v této smlouveé nebo povoleno platnymi zakony, a to i pfes toto omezeni.

publikovat software, véetné rozhrani API, které jsou soucasti software, pro ostatni uzivatele ke kopirovani;

sdilet nebo jinym zplsobem distribuovat dokumenty, text nebo obrazky vytvorené prostrednictvim funkce sluzeb mapovani dat software;
Pronajimat, pronajimat formou leasingu nebo pujcovat software.

Uzivat software pro komeréni hostitelské sluzby software

Dale je zakazano odebrat, minimalizovat, blokovat nebo upravit loga, obchodni znamky, autorska prava, digitalni vodoznaky nebo jina oznameni
spole¢nosti Microsoft ¢i jejich dodavatell zahrnuta v software, v€etné obsahu zpfistupnéného prostfednictvim software.

Prava pro pfistup k software prostfednictvim jakéhokoliv zafizeni neposkytuji Zzadné pravo implementovat patenty spoleénosti Microsoft nebo
_ jiné duSevni vlastnictvi spolecnosti Microsoft v software nebo zafizenich, které k tomuto zafizeni pfistupuji.

ZALOZNI KOPIE MUzete vytvofit jednu zalozni kopii média tohoto softwaru. Mlzete ji pouzivat pouze k vytvareni instanci tohoto softwaru.
DOKUMENTACE Jakakoliv osoba s platnym pFistupem k vaSemu pocitaéi nebo interni siti smi kopirovat a pouzivat dokumentaci pro vase interni,
referencni ucely.

NEPRODEJNY SOFTWARE Nesmite prodavat software oznaceny jako ,NFR®, ,Not for Resale” nebo ,Neprodejny"“.

VYDANI SOFTWARU JAKO ,,ACADEMIC EDITION“ Musite byt opravnénym uzivatelem ze Skolstvi (,Qualified Educational User”), abyste mohli
pouzivat software oznaceny jako ,Academic Edition* nebo ,AE". Pokud nevite, zda jste uzivatelem typu Qualified Educational User, navstivte web
www.microsoft.com/education nebo se obratte na zastoupeni spole¢nosti Microsoft pro vasi zemi.

PREVOD NA TRETI STRANU Prvni uzivatel tohoto software mlize tento software a tuto smlouvu pfevést pfimo na jiného koncového uzivatele v
ramci pfevodu aplikace na kli¢ integrovaného software nebo sady aplikaci (,Sjednocené feSeni*), které vam dodala spole€nost SAP nebo jste jej
obdrzeli jejim jménem, a to vyhradné v ramci Sjednoceného fesSeni. Pfed pfevodem musi koncovy uzivatel vyjadfit souhlas, Ze se tato smlouva bude
vztahovat na pfevod a pouzivani tohoto software. Prvni uzivatel si nesmi ponechat Zadné instance software, pokud mu nezulstala jina licence na
tento software.

SAP Software Use Rights csCZ.v.1-2021 Page 41 of 77





15. VYVOZNi OMEZENI Tento software podiéha exportnim zakon(im a predpistim USA. Musite dodrzet veskeré domaci i mezinarodni exportni zakony
a predpisy, které se na software vztahuji. Tyto zakony zahrnuji omezeni tykajici se mist ur€eni, koncovych uzivateli a koncového pouziti. DalSi
informace viz www.microsoft.com/exporting.

16. UPLNOST SMLOUVY Tato smlouva a podminky platné pro doplriky, aktualizace a internetové sluzby, které pouZivate, predstavuji Gplnou smlouvu
na software.

17. PRAVNI DOPADY Tato smlouva popisuje urgita zakonna prava. Dal$i vade prava mohou vyplyvat ze zékon(l vasi zemé&. MiiZete mit rovnéz prava
vUcéi spole¢nosti SAP, od které jste software ziskali. Tato smlouva neméni vase prava vyplyvajici ze zakonl ve vasi zemi, pokud to tyto zakony
neumoznuji.

18. ODOLNOST VUCI CHYBAM TENTO SOFTWARE NENi ODOLNY VUCI CHYBAM. SPOLECNOST SAP NEZAVISLYM ZPUSOBEM STANOVILA,
JAKYM ZPUSOBEM MA BYT TENTO SOFTWARE POUZIVAN V RAMCI INTEGROVANE SOFTWAROVE APLIKACE NEBO SADY APLIKACI,
JIZ VAM LICENCUJE, A SPOLECNOST MICROSOFT SE SPOLEHA NA TO, ZE SPOLECNOST SAP PROVEDLA DOSTATEK TESTU, ABY
OVERILA, ZE SOFTWARE JE PRO TAKOVYTO ZPUSOB POUZITi SKUTECNE VHODNY.

19. VYLOUCENI ZARUK ZE STRANY SPOLECNOSTI MICROSOFT SOUHLASITE S TiM, ZE POKUD JSTE OBDRZELI JAKEKOLIV ZARUKY
TYKAJICi SE BUDTO (A) TOHOTO SOFTWARU NEBO (B) APLIKACE €I SADY APLIKACI, SE KTEROU JSTE SOFTWARE ZiSKALI, PAK
JSOU TAKOVETO ZARUKY POSKYTOVANY VYHRADNE SPOLECNOSTiI SAP A NEPOCHAZEJi OD SPOLECNOSTI MICROSOFT ANI PRO
NI NEJSOU ZAVAZNE.

20. ZADNA ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI MICROSOFT ZA URCITE SKODY MICROSOFT NENESE (V MAXIMALNIM MOZNEM ROZSAHU
POVOLENEM PRiISLUSNYMI ZAKONY) ZADNOU ODPOVEDNOST ZA JAKEKOLIV NEPRIME, ZVLASTNI, NASLEDNE CI NAHODNE SKODY
VYPLYVAJICi Z NEBO VE SPOJENiI S POUZIVANIM €I PROVOZEM TOHOTO SOFTWARU NEBO APLIKACE (:I SADY APLIKACI, SE
KTEROU JSTE SOFTWARE ZiSKALI, VEETNE MJ. POSTIHU UDELENYCH STATNiMI ORGANY. TOTO OMEZENi ZUSTAVA V PLATNOSTI |
V PRIPADE, ZE JAKEKOLIV NAPRAVNE OPATRENi NEBUDE VE SVE PODSTATE UCINNE. SPOLECNOST MICROSOFT NEBUDE V
ZADNEM PRIPADE ODPOVEDNY ZA ZADNOU CASTKU PRESAHUJICi DVE STE PADESAT AMERICKYCH DOLARU (250,00 USD).

21. POUZE PRO AUSTRALII V tomto odstavci pojem ,,zbozi“ odkazuje na software, pro ktery spoleénost Microsoft poskytuje vyslovnou zaruku.
Nase zbozi je dodavano se zarukami, které nelze podle australského spotiebitelského prava vyloucit. V pripadé zavazné zavady mate narok
na vyménu nebo vraceni penéz a v pripadé jiné pfimérené predvidatelné ztraty nebo Skody mate narok na kompenzaci. Dale mate narok
na opravu nebo vyménu zbozi, pokud jeho kvalita nebude dostate€na a selhani nepredstavuje zavaznou vadu. Zbozi odeslané k opravé
miuize byt misto vymény nahrazeno repasovanym zbozim stejného typu. K opravé zbozi mohou byt pouzity repasované dily.

Microsoft, SQL Server a Windows jsou registrované ochranné znamky spole¢nosti Microsoft Corporation v USA a dalSich zemich.

Podminky pro Uzivani Microsoft SQL Serveru, pokud byl v minulosti licencovan spole¢nosti Microsoft nebo Distributorem spole¢nosti
Microsoft

Software spole¢nosti SAP obsahuje Microsoft SQL Server, jenz byl integrovan ¢i nainstalovan jako softwarova komponenta takového Software spole¢nosti
SAP. VSechny produkty spole¢nosti Microsoft podléhaji podminkam Licenéni smlouvy mezi spole¢nosti Microsoft a koncovymi uzivateli, jez tvofi soucast
softwarového baliku, nebo licenénim smlouvam dodanym spole¢né s databazi Microsoft SQL Server. Vyjimku pfedstavuje fakt, ze fungovani produktu
spole¢nosti Microsoft jakozto integrované soucéasti feSeni SAP se miize liSit od fungovani produktu spole€nosti Microsoft, ktery neni integrovan. Veskeré
dotazy tykajici se fungovani i charakteristik feSeni SAP zahrnujicich produkty spole¢nosti Microsoft by tudiz mély byt adresovany spole¢nosti SAP a ne
spole€nosti Microsoft. Produkt spole€nosti SAP neobsahuje licenci pro integrovany produkt spole€nosti Microsoft. Nejste tudiz opravnéni pouzivat kopii
databaze Microsoft SQL Server obsazené v tomto produktu a pro takovyto zplisob pouzivani neobdrzite licenci, pokud si nepofidite nebo jinym zpisobem
neziskate stejny pocet klientskych/serverovych licenci, jako je pocet uzivatelskych licenci ziskanych pro software spole¢nosti SAP. Na zakladé uzavreni
smlouvy se spole¢nosti SAP tak prohlasujete a zaruujete se za to, Ze jste jiz ziskali licenci spole€nosti Microsoft pro koncové uzivatele databaze SQL
Server a Ze uzavfete pfislusnou licenéni smlouvu.

Jakmile spole€¢nost SAP doda aktualizovanou verzi software spole¢nosti SAP obsahujici aktualizovanou verzi integrovaného produktu spole€nosti
Microsoft, neni koncovy uzivatel opravnén takovouto aktualizovanou verzi produktu spole¢nosti Microsoft pouzivat, dokud od autorizovaného distributora
spolecnosti Microsoft neziska pozadovany pocet klientskych/serverovych licenci.

Podminky pro Uzivani databazi tretich stran se Softwarem SAP Business One
Nasazeni SQL Server 2012 a novéjSich verzi:

a) Outsourcingova spole¢nost
Smite uzavfit smlouvu se tfeti stranou, ktera vam poskytuje provozni sluzby nebo sluzby podpory, mimo jiné v€etné sluzeb spravy sité, spravy aplikaci
nebo spravy datového centra (v€etné provozu, udrzby a kontroly serverového hardwaru v datovém centru (,outsourcingova spole€nost®), obsahujici
ujednani o instalaci nebo zajisténi instalace Sjednoceného feSeni na serverech vlastnénych, provozovanych, spravovanych a fizenych outsourcingovou
spolec¢nosti za pfedpokladu, Ze: (i) vyjma Microsoft Azure, veskery takovy serverovy hardware, na kterém bylo Sjednocené feseni nainstalovano, je a po
dobu, kdy je na pfislusném serverovém hardwaru nainstalovano Sjednocené feseni, zlistava fyzicky vyhrazen vam pro vase vlastni pouzivani a (ii) uzavreli
jste pisemnou smlouvu, ktera chrani Sjednocena feSeni a software za komeréné pfimérenych podminek. Bez ohledu na fyzické umisténi serverového
hardwaru, ktery obsahuje software, nesete plnou odpoveédnost za vSechny své zavazky podle této smlouvy, véetné neopravnéného pouzivani nebo
distribuce software, které je dlsledkem jednani &i opomenuti outsourcingové spoleénosti. Outsourcingova spoleénost musi podminky této smlouvy
pisemné pfijmout podpisem. Outsourcingové spole¢nosti smite udélit pfistup k software pouze k provadéni provoznich sluzeb nebo sluzeb podpory (véetné
mimo jiné spravy software, aktualizace oprav, integrace atd.) pro vase Uc€ely a outsourcingova spole¢nost nesmi software pouzivat ani k nému pfistupovat
k zadnému jinému ucelu.

b)  Microsoft Azure
LZpusobila licence” oznacuje platnou smlouvu o poskytovani podpory zahrnujici Vestavénou udrzbu (Embedded Maintenance) se spole¢nosti SAP.
S vyhradou platné smlouvy o poskytovani podpory je Koncovy uzivatel ,Zplsobilé licence” opravnén vyuzivat sluzby Microsoft Azure Data Services
uvedené v tabulce nize v definovanych pomérech.
Ma-li Koncovy uzivatel zajem o Zvyhodnéné hybridni vyuziti Azure (Azure Hybrid Benefit) pro SQL Server s cilem vyuzit dvé a vice sluzeb Microsoft Azure
Data Services, je tfeba ke kazdé sluzbé pfifadit nejméné jednu Licenci.

Zpusobila licence Microsoft Azure Data Service Pomeér zpUsobilych licenci k Azure vCores
SQL Server Standard SQL Server Standard Virtual Machines Pravo pouZivat software vymezené v licenci, ktera
vam byla udélena spolecnosti SAP pro ucely
pouzivani Sjednoceného reseni.

Koncovym uzivatelim nebudou uctovany poplatky za pouzivani sluzby Microsoft Azure Data Service, ale jsou povinni uhradit pfislusné poplatky za
vypocetni sluzby (tj. zakladni sazbu), uloZeni a zalohu a dale I/O spojené s vyuzivanim sluzeb (podle daného pfipadu). Koncovi uzivatelé mohou doplnit
zatizeni spusténa na zakladé Zvyhodnéného hybridniho vyuziti Azure (Azure Hybrid Benefit) pro SQL Server o piné méfené sluzby Azure.

Koncovy uzivatel neni opravnén soubézné pfifadit Licenci ke Zvyhodnénému hybridnimu vyuziti Azure (Azure Hybrid Benefit) pro SQL Server a pfifadit
tutéz Licenci k Serveru vyhrazenému pro jeji pouzivani, s vyjimkou jednorazového pfifazeni, a sice na obdobi maximalné 180 dni, aby Koncovy uzivatel
mohl provést migraci pfisluSnych zatizeni do sluzby Azure.
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Koncovy uzivatel je opravnén provést nové pfifazeni Licenci pfifazenych k pouzivani na zakladé Zvyhodnéného hybridniho vyuziti Azure (Azure Hybrid
Benefit) pro SQL Server k Serveru vyhrazenému pro Koncového uzivatele za pfedpokladu, Ze Licence zUstanou pfifazené pro pouziti na zakladé tohoto
zvyhodnéni nejméné pro dobu 90 dni po dokon&eni migrace zatizeni.

Prava na prevzeti sluzeb pfi selhani

Pfi pfidélovani Licence k SQL Serveru pro pouziti spolu s SQL Server Virtual Machines na zakladé Zvyhodnéného hybridniho vyuziti Azure (Azure Hybrid
Benefit) pro SQL Server, je Koncovy uzivatel dale opravnén spustit pasivni Instance pro prevzeti sluzeb pfi selhani pomoci software Microsoft Azure v
pripadé ocekavani udalosti pfevzeti sluzeb pfi selhani. Pocet licenci, které by jinak byly vyzadovany ke spusténi pasivnich Instanci pro prevzeti sluzeb pfi
selhani nesmi prekroCit pocetLicence vyzadovanych ke spusténi odpovidajiciho software SQL Server Virtual Machine na zakladé Zvyhodnéného
hybridniho vyuziti Azure (Azure Hybrid Benefit).

Podminky pro PouZivani software Microsoft® SQL Server™ 2017, Standard Edition (Core-based Runtime a Server CAL Runtime)
DULEZITA POZNAMKA: Tyto ,Podminky pouzivani databaze Microsoft SQL Server 2017, Standard Edition* se vztahuji na Microsoft SQL Server Standard
Edition verze 2017 (nebo nasledujici verze), a to nejen v pfipadé novych licenci, ale také prfedchozich licenci k produktu Microsoft SQL-Server Standard
Edition licencovanému v ramci smlouvy s osobou ze skupiny SAP SE nebo autorizovanym prodejcem SAP.
Tyto licenéni podminky pfedstavuji smlouvu mezi poskytovatelem licence na softwarovou aplikaci nebo sadu aplikaci, s niz jste ziskali software spole¢nosti
Microsoft, (dale jen ,Poskytovatel licence®) a vami. Pfectéte si je prosim. Plati pro vySe uvedeny software, coz zahrnuje i pfipadna média, na kterych jste
jej obdrzeli. Tyto podminky se vztahuji také na veskeré

e  aktualizace spole¢nosti Microsoft,

e dopliky a

. internetové sluzby
pro tento software, pokud k nim nejsou pfilozeny jiné podminky. V takovém pfFipadé plati tyto pfilozené podminky. Poskytovateli licence byla licence na
software poskytnuta spole€nosti Microsoft Corporation nebo nékterou z jejich ovladanych fi fizenych osob (dale souhrnné ,Microsoft*).
ZA PREDPOKLADU DODRZENI TECHTO LICENCNICH PODMINEK MATE PRO KAZDY RADNE LICENCOVANY SERVER NiZE UVEDENA PRAVA.
1. PREHLED
1.1 Software Software zahrnuje
* serverovy software a
« doplrikovy software, ktery Ize se serverovym software pouzivat jen pfimo, nebo nepfimo prostfednictvim dal$iho doplrikového software.
1.2 Licenéni model Software je licencovan na zakladé:
Licenéni model jadra — pocet fyzickych nebo virtualnich jader v serveru; nebo
« Server + klient — pocet prostfedi opera¢niho systému, ve kterém je serverovy software spustén, a pocet zafizeni a uzivatel(, ktefi instance serverového
software pouzivaji.
1.3 Terminologie licencovani
* Instance ,Instanci” software vytvofite provedenim procedury nastaveni nebo instalace software. Instanci softwaru muzete vytvofit také duplikovanim
existujici instance. Odkazy na software v této smlouvé se vztahuiji i na ,instance” softwaru.
» Spusténi instance ,Spusténi instance” softwaru provedete jejim naétenim do paméti a provedenim jedné nebo vice jejich instrukci. Po spusténi se
instance povazuje za spusténou (bez ohledu na to, zda se dale provadéji jeji instrukce &i nikoliv), dokud nedojde k jejimu odebrani z paméti.
* Prostredi operacniho systému (,,Prostredi OS“) ,Prostifedi opera¢niho systému* nebo ,Prostfedi OS* je
(i) cela instance operaéniho systému ¢i jeho ¢ast nebo cela instance virtualniho (nebo jinak emulovaného) operaéniho systému ¢&i jeho ¢ast, ktera umozriuje
samostatnou pocitacovou identitu (primarni nazev pocitace nebo podobny jedine¢ny identifikator) nebo samostatna prava spravce; a
(i) instance aplikaci, pokud existuji, konfigurované ke spusténi v instanci opera¢niho systému nebo jeho ¢astech, jak je uvedeno vyse.
Fyzicky hardwarovy systém mize obsahovat kterékoliv z nasledujicich prostfedi, pfipadné oboji:
* jedno fyzické prostfedi opera¢niho systému;
* jedno nebo vice virtudlnich prostfedi opera¢niho systému.
Fyzické prostfedi opera¢niho systému je konfigurovano ke spusténi pfimo ve fyzickém hardwarovém systému. Instance operaéniho systému pouzivana
ke spusténi software pro virtualizaci hardwaru nebo k poskytnuti sluzeb virtualizace hardwaru (napf. virtualizacnich technologii spole¢nosti Microsoft nebo
podobnych technologii) je povazovana za soucast fyzického prostfedi operacniho systému.
Virtudlni prostfedi operaéniho systému je konfigurovano na spousténi ve virtualnim (nebo jinak emulovaném) hardwarovém systému.
» Server Server je fyzicky hardwarovy systém, na kterém Ize serverovy software spustit. Hardwarovy oddil nebo deska jsou povazovany za samostatny
fyzicky hardwarovy systém.
* Fyzické jadro Fyzické jadro je jadro ve fyzickém procesoru. Fyzicky procesor zahrnuje jedno nebo vice fyzickych jader.
» Hardwarové vlakno Hardwarové vlakno je bud fyzické jadro, nebo hyperviakno ve fyzickém procesoru.
« Virtualni jadro Virtualni jadro je jednotka vypocetniho vykonu ve virtualnim (nebo jinak emulovaném) hardwarovém systému. Virtualni jadro je virtualni
reprezentace jednoho nebo vice hardwarovych vlaken. Virtualni prostfedi operacniho systému pouzivaji jedno nebo vice virtualnich jader.
« Pfifazeni licence Pfifazeni licence je stanoveni licence pro server, zafizeni nebo uzivatele podle popisu nize.
2. UZIVACI PRAVA LICENCNIHO MODELU JADRA
21 Licencovani serveru Pred spusténim instanci serverového software na serveru je tfeba urcit pozadovany pocet softwarovych licenci a pfifadit
tyto licence k tomuto serveru, jak je popsano nize.
2.2 Ur€eni pozadovaného poctu licenci Mate dvé moznosti licencovani:
(a) Fyzicka jadra na serveru Licencovat muzete na zakladé vsech fyzickych jader na serveru. Pokud zvolite tuto moznost, po¢et pozadovanych licenci se
rovna poctu fyzickych jader na serveru, pficemz minimalni pocet licenci je ¢tyfi licence na procesor.
(B) individualni virtualni prostfedi OS. Licencovat mlzete na zakladé virtualnich prostfedi OS v ramci serveru, ve kterém je serverovy software spustén.
Pokud zvolite tuto moznost, potfebujete pro kazdé virtuaini prostfedi operacniho systému, ve kterém serverovy software pouzivate, pocet licenci rovny
poctu virtualnich jader ve virtualnim prostfedi opera¢niho systému. Minimalnim pozadavkem jsou Ctyfi licence na virtualni prostfedi OS. Pokud je nékteré
z téchto virtualnich jader v jakémkoliv okamziku namapovano na vice nez jedno hardwarové vlakno, potfebujete pro kazdé dodate¢né hardwarové viakno
mapované k tomuto virtualnimu jadru licenci. Tyto licence se zapoc€itavaji do minimalniho pozadavku ¢tyr licenci na virtualni OS.
2.3 Prifazeni pozadovaného poctu licenci k Serveru
(a) Pocatecni pfifazeni Po ur€eni poctu softwarovych licenci, které jsou vyzadovany pro server, musite tento pocet licenci k tomuto serveru pfifadit. Server,
ke kterému je licence pfifazena, je pro danou licenci povazovan za ,licencovany server®. Licenci nesmite pfifadit vice nez k jednomu serveru. Hardwarovy
oddil nebo deska jsou povazovany za samostatny server.
(b) Opétovné pfifazeni Licenci mlzete pfifadit znovu, ale az po uplynuti 90 dni od jejiho posledniho pfifazeni. Licenci Ize znovu pfifadit dfive, pokud
licencovany server, ke kterému je licence pfifazena, prestanete pouzivat z diivodu trvalého selhani hardware. Pokud licenci pfifadite znovu, server, ke
kterému jste licenci nyni pfifadili, se stane novym licencovanym serverem na zakladé dané licence.
2.4 Spousténi instanci serverového software Vase pravo spustit instance serverového software zavisi na vybrané moznosti uréeni poctu pozadovanych
softwarovych licenci:
(a) Fyzicka jadra na serveru Pro kazdy server, ke kterému jste pfifadili pozadovany pocet licenci podle Oddilu 2.2(a), mdzete na licencovaném serveru
spustit libovolny pocet instanci serverového software ve fyzickém prostredi OS.
(b) Individualni virtualni prostfedi OS Pro kazdé virtualni prostifedi OS, pro které jste pfifadili pozadovany pocet licenci podle Oddilu 2.2(b), mate narok na
spusténi jakéhokoliv poctu instanci software v tomto virtualnim prostfedi OS.
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2.5 Spousténi instanci doplnkového software Ve fyzickych nebo virtualnich prostfedich operacnich systémi mizete na jakémkoliv poctu zafizeni
spustit nebo jinak pouzivat jakykoliv pocet instanci doplfikového software, ktery je uveden nize, za pfedpokladu, Ze je tento doplfikovy software pouzivan
pouze ve spojeni s integrovanou softwarovou aplikaci nebo sadou aplikaci na kli¢ (,Sjednocené feSeni“) dodanou Poskytovatelem licence nebo jeho
jménem. Doplrkovy software Ize se serverovym software pouzivat jen pfimo, nebo nepfimo prostfednictvim dalSiho doplfikového software.
+ Komponenty dokumentace
» Data Quality Client
+ Client Connectivity SDK
+ Client Quality Connectivity
+ Client Tools SDK
» Client Tools Backward Compatibility
» Client Tools Connectivity
+ Distributed Replay Client
+ Distributed Replay Controller
2.6 Vytvareni a ukladani instanci na servery nebo Glozna média Pro kazdou softwarovou licenci, kterou ziskate, mate jeSté dalSi prava, ktera jsou
uvedena nize.
(a) Mlzete vytvorit libovolny pocet instanci serverového software a doplfikového software.
(b) Instance serverového software a doplfikového software mizete ukladat na kterékoliv vase servery nebo Ulozna média.
(c) Instance serverového software a dopliikového software mizete vytvaret a ukladat vyhradné za ucelem vykonu prava spoustét instance serverového
software v souladu s tim, jak je popsano v pfislusnych softwarovych licencich (napf. nesmite instance distribuovat tfetim stranam).
2.7 Pro pristup nejsou vyzadovany licence pro klientsky pristup (CAL). V ramci tohoto licenéniho modelu jadra nepotfebujete licence CAL pro
uzivatele nebo zafizeni pro pFistup k instancim serverového software.
3. UZIVACIi PRAVA LICENCNIHO MODELU PRISTUPU K SERVERU A KLIENTOVI
3.1 Software s pouzitim omezenym na ,,runtime® Pouziti tohoto software je omezeno na ,runtime“ (dobu béhu); z tohoto diivodu jej Ize pouzit pouze
ke spusténi integrované softwarové aplikace nebo sady aplikaci na kli¢, ktera vam byla dodana Poskytovatelem licence nebo jeho jménem (,Sjednocené
feSeni“), vyhradné v ramci Sjednoceného feSeni. Software nelze pouzit (i) k vyvoji novych softwarovych aplikaci, (ii) ve spojeni s jakymikoliv jinymi
softwarovymi aplikacemi, databazemi nebo tabulkami, nez jsou ty, které jsou obsazené ve Sjednoceném feSeni, ani (iii) jako samostatnou softwarovou
aplikaci. Pfedchozi ustanoveni vam v8ak nebrani v pouziti nastroje ke spousténi dotaz(i nebo sestav v existujicich tabulkach.
3.2 Prifazeni licence k serveru
(a) Pocatecni prifazeni Nez na zakladé softwarové licence spustite jakoukoliv instanci serverového software, musite tuto licenci pfifadit k jednomu ze
svych serverll. Pro takovou licenci se dany server povazuje za ,licencovany server”. Stejnou licenci nelze pfifadit vice nez jednomu serveru; stejnému
serveru vSak mizete pfifadit dal$i softwarové licence. Hardwarovy oddil nebo deska jsou povazovany za samostatny server.
(b) Opétovné pfifazeni Softwarovou licenci muZzete pfifadit znovu, ale az po uplynuti 90 dni od posledniho pfifazeni. Softwarovou licenci mizete znovu
prifadit dfive, pokud licencovany server trvale vyfadite z divodu trvalého selhani hardwaru. Pokud licenci pfifadite znovu, server, ke kterému jste licenci
nyni pfifadili, se stane novym licencovanym serverem na zakladé dané licence.
3.3 Spousténi instanci serverového software Pro kazdou softwarovou licenci pfifazenou k serveru mizete v kazdém okamziku spustit jakykoliv pocet
instanci serverového software v jednom fyzickém nebo virtualnim prostfedi OS na licencovaném serveru.
3.4 Spousténi instanci doplinkového software Ve fyzickych nebo virtudlnich prostfedich operacnich systémi mizete na jakémkoliv potu zafizeni
spustit nebo jinak pouzivat jakykoliv po€et instanci doplfikového software, ktery je uveden nize, za pfedpokladu, Ze je tento doplfikovy software pouzivan
pouze ve spojeni s integrovanou softwarovou aplikaci nebo sadou aplikaci na kli¢ (,Sjednocené feSeni“) dodanou Poskytovatelem licence nebo jeho
jménem. Doplrikovy software Ize se serverovym software pouzivat jen pfimo, nebo nepfimo prostfednictvim dal$iho doplfikového software.
» Komponenty dokumentace
+ Data Quality Client
* Client Connectivity SDK
+ Client Quality Connectivity
* Client Tools SDK
» Client Tools Backwards Compatibility
* Client Tools Connectivity
» Distributed Replay Client
» Distributed Replay Controller
3.5 Vytvareni a ukladani instanci na servery nebo ulozna média Pro kazdou softwarovou licenci, kterou ziskate, mate jeSté dalSi prava, ktera jsou
uvedena nize.
(a) Muzete vytvorit libovolny pocet instanci serverového software a doplfikového software.
(b) Instance serverového software a dopliikového software mlzete ukladat na kterékoliv vase servery nebo Ulozna média.
(c) Instance serverového software a doplrikového software mlzete vytvaret a ukladat vyhradné za ucelem vykonu prava spoustét instance serverového
software v souladu s tim, jak je popsano v pfislusnych softwarovych licencich (napf. nesmite instance distribuovat tfetim stranam).
3.6 Licence pro klientsky pristup (CAL)
(a) Pocatecni pfifazeni licenci CAL Je nutné ziskat a pfifadit licenci CAL pro SQL Server 2017 ke kazdému zafizeni nebo uzivateli, ktery pfimo nebo
nepfimo pfistupuje k instancim serverového software. Hardwarovy oddil nebo deska jsou povazovany za samostatné zafizeni.
* Licence CAL nepotiebujete pro zadné ze svych servert licencovanych pro spousténi instanci serverového software.
» Licence CAL nepotrebujete pro pfistup az dvou zafizeni nebo uzivatell k vasim instancim serverového software pouze za u€elem spravy téchto instanci.
» VasSe licence CAL povoluji pfistup k vasim instancim starSich verzi serverového software, avSak nikoliv pozdéjSich verzi. Pokud pfistupujete k instancim
star$i verze, mlzete také pouzivat licence CAL odpovidajici této verzi.
(b) Typy licenci CAL Existuji dva typy licenci CAL: na zafizeni a na uzivatele. Kazda licence CAL na zafizeni povoluje pfistup k instancim serverového
software na vasich licencovanych serverech pro jedno zafizeni, pouzivané libovolnym uzivatelem. Kazda licence CAL na uzivatele povoluje pFistup k
instancim serverového software na vasich licencovanych serverech pro jednoho uzivatele, ktery pouziva libovolné zafizeni. Mlzete pouzit kombinaci
licenci CAL na zafizeni a na uzivatele.
(c) Nové prifazeni licenci CAL Je dovoleno:
[1 trvale prefadit licenci CAL na zafizeni z jednoho zafizeni na jiné nebo licenci CAL na uZivatele z jednoho uzivatele na jiného; nebo
[1 do€asné prerfadit licenci CAL na zafizeni na zapUjcené zafizeni, zatimco je prvni zafizeni mimo provoz, nebo licenci CAL na uzivatele na do¢asného
pracovnika, zatimco je puvodni uzivatel nepfitomen.
4. DALSI LICENCNi POZADAVKY A UZIVACi PRAVA
4.1 Vybér platformy SQL Server Licence k software SQL Server jsou nezavislé na platformé a umozfiuji nasazeni a pouzivani na platformach Windows
nebo Linux.
nizsi edice.

Na pouzivani téchto jinych verzi nebo edici timto zpisobem se vztahuje tato smlouva. Zahrnuje-li dfivej$i verze nebo edice komponenty, které
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Software mlze zahrnovat vice nez jednu verzi, napfiklad 32bitovou a 64bitovou. Pro kazdou instanci software, kterou mate opravnéni vytvaret,
uchovavat a spoustét, midzete pouzit jednu verzi.
4.3 Maximalni pocet instanci Tento software nebo va$ hardware muze omezovat pocet instanci serverového software, které Ize spustit ve fyzickych
nebo virtualnich prostfedich operacnich systémui na serveru.
4.4 Multiplexovani Hardware nebo software, ktery pouzivate ke
« sdruzeni pfipojeni do fond(,
* pfesmérovani informaci, nebo
* snizeni poctu zafizeni nebo uzivateld, ktefi k softwaru pfimo pfistupuji nebo jej pouzivaji (coz se oznacuje také jako ,multiplexovani* nebo ,pooling*),
nesnizuje pocet licenci jakéhokoliv typu, které musite ziskat.
4.5 Zakaz oddélovani serverového software Nejste opravnéni oddélit serverovy software pro pouZiti ve vice nez jednom prostredi operacniho systému
na zakladé jediné licence, pokud to neni vyslovné povoleno. To plati i v pfipadé, Ze prostfedi opera¢nich systému jsou na stejném fyzickém hardwarovém
systému.
4.6 SQL Server Reporting Services Map Report Item Reporting Services Map ltem zahrnuje pouzivani sluzby Mapy Bing. Obsah poskytovany
prostfednictvim sluzby Mapy Bing, v€etné geokddu, smite pouzivat pouze v ramci Reporting Services Map Item. Na vase pouzivani sluzby Mapy Bing se
také vztahuji Podminky pouzivani pro koncového uzivatele sluzby Mapy Bing na adrese http://go.microsoft.com/?linkid=9710837 a Prohlaseni o ochrané
osobnich Udaja sluzby Mapy Bing na adrese http://go.microsoft.com/fwlink/?LinklD=248686.
4.7 Zahrnuté programy spolecnosti Microsoft Software zahrnuje dalSi programy spole€nosti Microsoft uvedené na adrese
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=298186. Spole¢nost Microsoft vam tyto programy poskytuje pouze v ramci usnadnéni a tyto programy jsou
licencovany a podporovany na zakladé samostatnych podminek a zasad téchto program(. Tyto programy smite pouzivat pouze ve spojeni se zde
licencovanym software. Pokud s licenénimi podminkami programu nesouhlasite, nesmite je pouzivat.
5. SDELENI TRETI STRANY Software m(ize obsahovat komponenty tfetich stran, na néZ se vztahuji samostatna pravni sdéleni nebo jiné smlouvy, jak
muze byt popsano v souboruThirdPartyNotices dodavaném spolu se software. | v pfipadé, Zze se na tyto komponenty vztahuiji jiné smlouvy, plati zaroven
také nize uvedena vylou¢eni odpovédnosti a omezeni a vylou€eni nahrad skod.
6. KLICE PRODUKTU Instalace software nebo pfistup k nému vyZaduje kli¢. Nesete odpovédnost za pouZivani kli&d, které vam byly pfifazeny. Nejste
opravnéni sdilet klice se tfetimi stranami. Nejste opravnéni pouzivat kliCe pfifazené tfetim stranam.
7. INTERNETOVE SLUZBY Microsoft poskytuje k software internetové sluzby. Mize je kdykoliv zménit nebo zrusit.
8. SROVNAVACI TESTY Pokud chcete sdélit vysledky srovnavacich testtl tfeti stran&, je k tomu nutné pfedem ziskat pisemny souhlas spoleénosti
Microsoft.
9. SOFTWARE .NET FRAMEWORK Tento software zahrnuje software Microsoft .NET Framework. Tento software je soucasti systému Windows. Na
pouzivani software .NET Framework se vztahuji licenéni podminky pro operaéni systém Windows.
10. KANADA Aktualizace mGzete prestat pfijimat, vypnete-li funkci automatické aktualizace nebo vypnete-li pfipojeni k Internetu. Informace o postupu
vypnuti aktualizaci pro konkrétni zafizeni nebo software najdete v dokumentaci produktu.
11. ROZSAH LICENCE Software je licencovan, nikoliv prodavan. Pokud vam pfislu§né zakony neudéli dal$i prava, Poskytovatel licence a spole¢nost
Microsoft si vyhrazuji vSechna ostatni prava, ktera nejsou vyslovné udélena podle této smlouvy, a to nepfimo &i jinak. Pfitom je nutné dodrzovat technicka
omezeni software, ktera jej umozriuji pouzivat pouze urcitym zpusobem. Neni dovoleno:
+ obchazet technicka omezeni software;
* provadét zpétny vyvoj, dekompilaci nebo demontovani software nebo se jinak pokouset odvodit zdrojovy kéd software s vyjimkou pFipadl a rozsahu: (i)
povolenych platnymi pravnimi predpisy, a to i pfes toto omezeni nebo (ii) nezbytnych k ladéni zmén v libovolnych knihovnach licencovanych na zakladé
licence GNU Lesser Public License, které jsou zahrnuty v software a na néz je odkazovano prostfednictvim software; vytvaret vice kopii software, nez je
uvedeno v této smlouvé nebo povoleno platnymi pravnimi pfedpisy, a to i pfes toto omezeni;
* publikovat software, v€etné rozhrani API, ktera jsou soucasti software, pro ostatni uzivatele ke kopirovani;
+ sdilet nebo jinym zplsobem distribuovat dokumenty, text nebo obrazky vytvorené prostfednictvim funkci sluzeb mapovani dat software;
* pronajimat, pronajimat formou leasingu nebo pujéovat software; nebo
* pouzivat software pro komercni sluzby softwarového hostingu.
Déle je zakazano odebrat, minimalizovat, blokovat nebo upravit loga, obchodni znamky, autorska prava, digitalni vodoznaky nebo jind oznameni
spole¢nosti Microsoft ¢i jejich dodavatell zahrnuta v software, v€etné obsahu zpfistupnéného prostfednictvim software;
Prava pro pfistup k software prostfednictvim jakéhokoliv zafizeni neposkytuji zadné pravo implementovat patenty spole¢nosti Microsoft nebo jiné dusevni
vlastnictvi spole¢nosti Microsoft v software nebo zafizenich, které k tomuto zafizeni pfistupuiji.
12. ZALOZNI KOPIE M0zete vytvorit jednu zalozni kopii média tohoto softwaru. Mlzete ji pouzivat pouze k vytvareni instanci tohoto softwaru.
13. DOKUMENTACE Jakakoliv osoba s platnym pfistupem k vasemu pocitaci nebo interni siti smi kopirovat a pouzivat dokumentaci pro vase interni,
referencni ucely.
14. NEPRODEJNY SOFTWARE Nesmite prodavat software oznaceny jako ,NFR*, ,Not for Resale” nebo ,Neprodejny*.
15. VYDANI SOFTWARU JAKO ,,ACADEMIC EDITION“ Musite byt opravnénym uzivatelem ze $kolstvi (,Qualified Educational User*), abyste mohli
pouzivat software oznaceny jako ,Academic Edition“ nebo ,AE"“. Pokud nevite, zda jste uzivatelem typu Qualified Educational User, navstivte web
www.microsoft.com/education nebo se obratte na zastoupeni spole¢nosti Microsoft pro vasi zemi.
16. DOKLAD K LICENCI Pokud jste software ziskali na disku nebo jiném médiu, identifikuje licencovany software originalni Stitek dokladu k licenci
spole¢nosti Microsoft s originalni kopii software. Aby byl tento Stitek platny, musi byt uveden na baleni spole¢nosti Microsoft a nelze jej pfenaset oddélené.
Pokud $titek obdrzite oddélené, je neplatny. Baleni se Stitkem si uchovejte, abyste mohli dokazat, ze k pouzivani software mate licenci. Chcete-li
identifikovat originalni software spole¢nosti Microsoft, pfejdéte na adresu www.howtotell.com.
17. PREVOD NA TRETI OSOBU Prvni uZivatel software je opravnén prevést software a tuto smlouvu pfimo na jiného koncového uZivatele jako sou&ast
prevodu Sjednoceného fesSeni. Pfed pfevodem musi koncovy uzivatel vyjadfit souhlas, Ze se tato smlouva bude vztahovat na pfevod a pouzivani tohoto
software. Prvni uzivatel si nesmi ponechat zadné instance software, pokud mu nezUstala jina licence na tento software.
Ustanoveni tohoto oddilu neplati, pokud jste software ziskali jako spotfebitel v Némecku nebo jiné zemi uvedené na seznamu na nasledujici webové
strance (aka.ms/transfer), v takovém pfipadé je nezbytné, aby byl pfevod software na tfeti stranu a pravo na jeho pouzivani v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.
18. VYVOZNI OMEZENI Tento software podléha exportnim zakontim a predpistim USA. Musite dodrZet veskeré doméci i mezinarodni exportni zakony a
predpisy, které se na software vztahuji. Tyto zakony zahrnuji omezeni tykajici se mist uréeni, koncovych uzivatelt a koncového pouziti. Dal$i informace
viz www.microsoft.com/exporting.
19. UPLNOST SMLOUVY Tato smlouva (v&etn& niZze uvedené zaruky) a podminky dodatk(l aktualizaci, internetovych sluZeb a sluZzeb podpory, které
vyuzivate, pfedstavuji Uplnou smlouvu na software a sluzby podpory.
20. ROZHODNE PRAVO
20.1 Spojené staty americké Jestlize jste software ziskali ve Spojenych statech, vyklad této smlouvy se fidi pravnimi pfedpisy statu Washington, které
se vztahuji i na naroky z titulu poruseni této smlouvy bez ohledu na zasady koliznich norem. V8echny ostatni naroky, véetné naroku dle statnich pravnich
prepist na ochranu spotfebitele, pravnich predpisl tykajicich se nekalé soutéze a ob&anskopravnich deliktd, se Fidi pravnimi predpisy statu, ve kterém
mate bydliste.
20.2 Mimo uzemi Spojenych statti americkych Jestlize jste software ziskali v jakékoliv jiné zemi, vztahuji se na néj pravni predpisy dané zemé.
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21. PRAVNI DOPADY Tato smlouva popisuje uréita zakonna prava. Dalsi vase prava mohou vyplyvat ze zakont vasi zemé&. MiZete mit rovnéZ prava
vUéi subjektu, od kterého jste software ziskali. Tato smlouva neméni vaSe prava vyplyvajici z pravnich pfedpist platnych ve vasi zemi, pokud to tyto
zakony neumoznuji.

22. ODOLNOST )/lf.l(':l CHYBAM TENTO SOFTWARE NENI ODOLNY' VfJCI CHYBAM. POSKYTOVATEL LICENCE NEZAVISLYM ZPUSOBEM
STANOVIL, JAKYM ZPUSOBEM MA BYT TENTO SOFTWARE POUZIVAN V RAMCI INTEGROVANE SOFTWAROVE APLIKACE NEBO SADY
APLIKACI, JIZ VAM LICENCUJE, A SPOLECNOST MICROSOFT SE SPOLEHA NA TO, ZE POSKYTOVATEL LICENCE PROVEDL DOSTATEK
TESTU, ABY OVERIL, ZE SOFTWARE JE PRO TAKOVYTO ZPUSOB POUZITi SKUTECNE VHODNY.

VYLOUCENIi ZARUK ZE STRANY SPOLECNOSTI MICROSOFT SOUHLASITE S TiM, ZE POKUD JSTE OBDRZELI JAKEKOLIV ZARUKY TYKAJICi
SE BUDTO (A) TOHOTO SOFTWARU NEBO (B) APLIKACE CI SADY APLIKACI, SE KTEROU JSTE SOFTWARE ZiSKALI, PAK JSOU TAKOVETO
ZARUKY POSKYTOVANY VYHRADNE POSKYTOVATELEM LICENCE A NEPOCHAZEJi OD SPOLECNOSTI MICROSOFT ANI PRO NI NEJSOU
ZAVAZNE. SPOLECNOST MICROSOFT NEPOSKYTUJE ZADNOU PREDPOKLADANOU ZARUKU PRODEJNOSTI ANI ZADNOU JINOU
VYSLOVNOU Cl PREDPOKLADANOU ZARUKU.

VYLOUCENiI ODPOVEDNOSTI SPOLECNOSTI MICROSOFT ZA URCITE SKODY MICROSOFT NENESE (V MAXIMALNIM MOZNEM ROZSAHU
POVOLENEM PRISLUSNYMI ZAKONY) ZADNOU ODPOVEDNOST ZA JAKEKOLIV NEPRIME, ZVLASTNI, NASLEDNE CI NAHODNE SKODY
VYPLYVAUJICI Z NEBO VE SPOJENI S POUZIVANIM €I PROVOZEM TOHOTO SOFTWARU NEBO APLIKACE CI SADY APLIKACI, SE KTEROU
JSTE SOFTWARE ZiSKALI, VCETNE MJ. POSTIHU UDELENYCH STATNiMI ORGANY. TOTO OMEZENi ZUSTAVA V PLATNOSTI | V PRIPADE,
ZE JAKEKOLIV NAPRAVNE OPATRENiI NEBUDE VE SVE PODSTATE UCINNE. SPOLECNOST MICROSOFT NEBUDE V ZADNEM PRIPADE
ODPOVEDNY ZA ZADNOU CASTKU PRESAHUJICI DVE STE PADESAT AMERICKYCH DOLARU (250,00 USD).

Podminky pro Pouzivani software Microsoft® SQL Server® 2014, Standard Edition (Core-based Runtime a Server CAL Runtime)

DULEZITA POZNAMKA: Tyto ,Podminky pouZivani databaze Microsoft SQL Server 2014, Standard Edition” se vztahuiji na Microsoft SQL Server Standard
Edition verze 2014 (nebo nasledujici verze), a to nejen v pfipadé novych licenci, ale také pfedchozich licenci k produktu Microsoft SQL-Server Standard
Edition licencovanému v ramci smlouvy s osobou ze skupiny SAP SE nebo autorizovanym prodejcem SAP.

Tyto licen¢ni podminky predstavuji smlouvu mezi poskytovatelem licence na softwarovou aplikaci nebo sadu aplikaci, s niz jste ziskali software spole¢nosti
Microsoft, (dale jen ,Poskytovatel licence®) a vami. Prectéte si je prosim. Plati pro vySe uvedeny software, coz zahrnuje i pfipadna média, na kterych jste
jej obdrzeli. Tyto podminky se vztahuji také na veSkeré

. aktualizace spole€nosti Microsoft,

e dopliky a

. internetové sluzby

pro tento software, pokud k nim nejsou pfilozeny jiné podminky. V takovém pfipadé plati tyto pfilozené podminky. Poskytovateli licence byla licence na
software poskytnuta spole¢nosti Microsoft Corporation nebo nékterou z jejich ovladanych fi fizenych osob (dale souhrnné ,Microsoft®).

POUZITIM TOHOTO SOFTWARU TYTO PODMINKY PRIJIMATE. POKUD JE NEPRIJIMATE, SOFTWARE NEPOUZIVEJTE. MISTO TOHO JE
VRATTE DO MiSTA NAKUPU, KDE OBDRZITE REFUNDACI NEBO DOBROPIS.

Tyto podminky nahrazuji pripadné elektronické podminky, které mohou byt obsazeny u software. Pokud jsou kterékoliv z podminek obsazenych
u software v rozporu s témito podminkami, plati zde uvedené podminky.

DULEZITE SDELENi: AUTOMATICKE AKTUALIZACE PREDCHOZICH VERZI SERVERU SQL SERVER. Pokud je tento software nainstalovan na
serverech nebo zafizenich, na kterych bézi jakékoliv podporované edice serveru SQL Server starSi nez verze SQL Server 2014 (nebo jejich komponenty),
tento software automaticky aktualizuje a nahradi urcité soubory nebo funkce v ramci téchto edic soubory z tohoto software. Tuto funkci nelze vypnout.
Odebrani téchto soubord mize zplsobit chyby software a pdvodni soubory nemusi byt mozné obnovit. Instalaci tohoto software na serveru nebo zafizeni,
na kterém jsou takové edice spustény, vyjadfujete svij souhlas s témito aktualizacemi ve vSech takovych edicich a kopiich software SQL Server (véetné
jejich komponent), které jsou na takovém serveru nebo zafizeni spustény.

POKUD DODRZITE TYTO LICENCNi PODMINKY, MATE PRO KAZDY SERVER, KTERY SI RADNE LICENCUJETE, NiZE UVEDENA PRAVA.
1.  PREHLED
1.1 Software Software zahrnuje
e  serverovy software; a
e doplikovy software, ktery Ize se serverovym Software pouzivat jen pfimo, nebo nepfimo prostfednictvim dalSiho dopliikového
software.
1.2 Licenéni model Software je licencovan na zakladé:
e Licenéni model jadra — pocet fyzickych anebo virtualnich jader v serveru; nebo
e  Server + klient — pocet instanci prostfedi operacniho systému, ve kterém je software serveru spustén, a pocet zafizeni a uzivatel,
ktefi instance softwarového serveru pouzivaji.
1.3 Terminologie licencovani
e Instance. ,Instanci“ software vytvofite provedenim procedury nastaveni nebo instalace software. Instanci softwaru mizete vytvorit
také duplikovanim existujici instance. Odkazy na software v této smlouvé se vztahuji i na ,instance” softwaru.
e  Spusténi instance ,Spusténi instance” softwaru provedete jejim nactenim do paméti a provedenim jedné nebo vice jejich instrukci.
Po spusténi se instance povazuje za spusténou (bez ohledu na to, zda se dale provadéji jeji instrukce ¢i nikoliv), dokud nedojde k
jejimu odebrani z paméti.
e  Prostredi operaéniho systému (,,Prostredi OS“) ,Prostfedi operacniho systému® nebo ,Prostfedi OS* je
(i) cela instance opera¢niho systému ¢i jeho ¢ast nebo celd instance virtualniho (nebo jinak emulovaného) operaéniho systému ¢&i
jeho &ast, ktera umoznuje samostatnou pocitaovou identitu (primarni nazev pocitace nebo podobny jedine¢ny identifikator)
nebo samostatna prava spravce, a
(ii) instance aplikaci, pokud existuji, konfigurované ke spusténi v instanci operaéniho systému nebo jeho ¢asti, jak je uvedeno vyse.
Fyzicky hardwarovy systém muze obsahovat kterékoliv z nasledujicich prostfedi, pfipadné oboji:
e  jedno fyzické prostfedi operaéniho systému
e jedno nebo vice virtualnich prostfedi opera¢niho systému.

Fyzické prostiedi operac¢niho systému je konfigurovano ke spusténi pfimo ve fyzickém hardwarovém systému. Instance operacniho
systému pouzivana ke spusténi software pro virtualizaci hardwaru nebo k poskytnuti sluzeb virtualizace hardwaru (napf.
virtualiza¢nich technologii spole¢nosti Microsoft nebo podobnych technologii) je povazovana za soucast fyzického prostredi
operacniho systému.

Virtualni prostfedi operaéniho systému je konfigurovano na spousténi ve virtualnim (nebo jinak emulovaném) hardwarovém systému.
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e  Server Server je fyzicky hardwarovy systém, na kterém Ize serverovy software spustit. Hardwarovy oddil nebo deska jsou
povazovany za samostatny fyzicky hardwarovy systém.

e  Fyzické jadro Fyzické jadro je jadro ve fyzickém procesoru. Fyzicky procesor zahrnuje jedno nebo vice fyzickych jader.

. Hardwarové vlakno Hardwarové vlakno je bud fyzické jadro, nebo hyperviakno ve fyzickém procesoru.

e  Virtualni jadro Virtualni jadro je jednotka vypocetniho vykonu ve virtualnim (nebo jinak emulovaném) hardwarovém systému.
Virtualni jadro je virtualni reprezentace jednoho nebo vice hardwarovych vlaken. Virtualni prostfedi operacniho systému
pouzivaji jedno nebo vice virtualnich jader.

. P¥ifazeni licence Pfifazeni licence je stanoveni licence pro server, zafizeni nebo uzivatele podle popisu nize.

e Faktor jadra (core factor) Faktor jadra (core factor) je Ciselna hodnota spojena s konkrétnim fyzickym procesorem pro Ucely
stanoveni poCtu licenci vyZadovanych k licencovani vSech fyzickych jader na serveru.

2. UZIVACI PRAVA LICENCNIHO MODELU JADRA

21

2.2

23

2.4

2.5

2.6

2.7

Licencovani serveru Pied spusténim instanci serverového software na serveru je tfeba urcit pozadovany pocet softwarovych licenci a

prifadit tyto licence k tomuto serveru, jak je popsano nize.

Uréeni pozadovaného poétu licenci Mate dvé moznosti licencovani:

(a) Fyzicka jadra na serveru Licencovat mizete na zakladé vSech fyzickych jader na serveru. Pokud zvolite tuto moznost, pocet
pozadovanych licenci se rovna poétu fyzickych jader na serveru vynasobenému pfislusnym faktorem jadra uvedenym na adrese
go.microsoft.com/fwlink/?LinklD=229882.

(b) Individualni virtualni prostredi opera¢niho systému Licencovat muzete na zakladé virtualnich prostfedi OS v ramci serveru, ve
kterém je serverovy software spustén. Pokud zvolite tuto moznost, potfebujete pro kazdé virtualni prostfedi operacniho systému, ve
kterém serverovy software pouzivate, pocet licenci rovny poétu virtualnich jader ve virtudinim prostfedi operaéniho systému.
Minimalnim pozadavkem jsou ¢tyfi licence na virtualni prostredi OS. Pokud je nékteré z téchto virtualnich jader v jakémkoliv okamziku
namapovano na vice nez jedno hardwarové vlakno, potfebujete pro kazdé dodateéné hardwarové vlakno mapované k tomuto
virtudlnimu jadru licenci. Tyto licence se zapocitavaji do minimalniho pozadavku &ty licenci na virtualni OS.

Prifazeni pozadovaného poctu licenci k Serveru

(a) Pocatecni pfifazeni Po ur€eni poctu softwarovych licenci, které jsou vyzadovany pro server, musite tento pocet licenci k tomuto
serveru pfifadit. Server, ke kterému je licence pfifazena, je pro danou licenci povazovan za ,licencovany server®. Licenci nesmite
pfifadit vice nez k jednomu serveru. Hardwarovy oddil nebo deska jsou povazovany za samostatny server.

(b) Opétovné prifazeni Licenci muizete pfifadit znovu, ale az po uplynuti 90 dni od posledniho pfifazeni. Licenci Ize znovu pfiradit
dfive, pokud licencovany server, ke kterému je licence pfifazena, prestanete pouzivat z diivodu trvalého selhani hardware.
Pokud licenci prifadite znovu, server, ke kterému jste licenci nyni prifadili, se stane novym licencovanym serverem na
zakladé dané licence.

Spousténi instanci serverového software Vase pravo pouzivat instance serverového software zavisi na vybrané moznosti uréeni poctu

pozadovanych softwarovych licenci:

(a) Fyzicka jadra na serveru Pro kazdy server, ke kterému jste prifadili pozadovany pocet licenci podle Oddilu 2.2(a), mlizete na
licencovaném serveru spustit libovolny pocet instanci serverového software ve fyzickém prostredi OS.

(b) Individualni virtualni prostfedi operacniho systému Pro kazdé virtualni prostredi OS, pro které jste priradili pozadovany pocet
licenci podle Oddilu 2.2(b), mate narok na spusténi jakéhokoliv poctu instanci software v tomto virtualnim prostredi OS.

Spousténi instanci dopliikového software Ve fyzickych nebo virtualnich prostfedich OS mizete na libovolném poétu zafizeni spoustét

nebo jinak pouzivat jakykoliv pocget instanci dalSiho software uvedeného nize. Dopliikovy software mlzZete se serverovym Software

pouzivat jen pfimo, nebo nepfimo prostfednictvim dalSiho doplfkového software.

[l Client Tools Connectivity

[l Komponenty dokumentace

Vytvareni a ukladani instanci na servery nebo tlozna média Pro kazdou softwarovou licenci, kterou ziskate, mate jesté dalSi prava,

ktera jsou uvedena nize.

(a) Mduazete vytvorit libovolny pocet instanci serverového software a doplrikového software.

(b) Instance serverového software a doplrikového software muZzete ukladat na kterékoliv vase servery nebo Glozna média.

(c) Instance serverového software a doplrikového software mizete vytvaret a ukladat pouze za u€elem vykonu prava spoustét instance
serveroveho software v souladu s tim, jak je popsano v pfislusnych softwarovych licencich (napf. nesmite instance distribuovat tfetim
stranam).

Pro pristup nejsou vyzadovany licence pro klientsky pristup (CAL) V ramci tohoto licenéniho modelu jadra nepotrebujete licence CAL

pro uzivatele nebo zafizeni pro pfistup k instancim serverového software.

3. UZIVACI PRAVA LICENCNIHO MODELU PRISTUPU K SERVERU A KLIENTOVI

3.1

3.2

3.3

3.4

Prifazeni licence k serveru

(a) Pocatecni pfifazeni Nez na zakladé softwarové licence spustite jakoukoliv instanci serverového software, musite tuto licenci
prifadit k jednomu ze svych servert. Pro takovou licenci se dany server povazuje za ,licencovany server. Stejnou licenci
nelze priradit vice nez jednomu serveru; stejnému serveru véak muizete priradit dal$i softwarové licence. Hardwarovy oddil
nebo deska jsou povazovany za samostatny server.

(b) Opétovné pfifazeni Softwarovou licenci mizZete pfifadit znovu, ale az po uplynuti 90 dni od posledniho pfifazeni. Softwarovou
licenci mlzete znovu prifadit dfive, pokud licencovany server trvale vyradite z divodu trvalého selhani hardwaru. Pokud
licenci prifadite znovu, server, ke kterému jste licenci nyni prifadili, se stane novym licencovanym serverem na zakladé dané
licence.

Spousténi instanci serverového software Pro kazdou softwarovou licenci pfifazenou k serveru mazete v kazdém okamziku spustit

jakykoliv pocet instanci serverového software v jednom fyzickém nebo virtualnim prostfedi OS na licencovaném serveru.

Spousténi instanci dopliikového software Ve fyzickych nebo virtualnich prostfedich OS muZzete na libovolném poétu zafizeni spoustét

nebo jinak pouzivat jakykoliv pocet instanci dalSiho software uvedeného niZe. Doplfikovy software mizete se serverovym Software

pouzivat jen pfimo, nebo nepfimo prostfednictvim dalSiho doplfikového software.

1 Client Tools Connectivity

1 Komponenty dokumentace

Vytvareni a ukladani instanci na servery nebo ulozna média Pro kaZzdou softwarovou licenci, kterou ziskate, mate jesté dal$i prava,

ktera jsou uvedena nize.

(a) Mduzete vytvorit libovolny pocet instanci serverového software a doplikového software.

(b) Instance serverového software a doplfikového software muzete ukladat na kterékoliv vase servery nebo Ulozna média.

(c) Instance serverového software a doplrikového software muzete vytvaret a ukladat pouze za ucelem vykonu prava spoustét instance
serverového software v souladu s tim, jak je popsano v prislusnych softwarovych licencich (napf. nesmite instance distribuovat tfetim
stranam).
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10.

3.5 Licence pro klientsky pfistup (CAL)

(a) Pocatecni prirazeni licenci CAL Je nutné ziskat a pfifadit licenci CAL pro SQL Server 2014 ke kazdému zafizeni nebo uzivateli,
ktery/é pfimo nebo nepfimo pfistupuje k instancim serverového software. Hardwarovy oddil nebo deska jsou povazovany za
samostatné zafizeni.

O Licence CAL nepotfebujete pro zadné ze svych serverl licencovanych pro spousténi instanci serverového software.

O Licence CAL nepotfebujete pro pfistup az dvou zafizeni nebo uZivateld k instancim serverového software pouze za G¢elem
spravy téchto instanci.

O VaSe licence CAL povoluji pfistup k vasim instancim starSich verzi serverového software, avsak nikoliv pozdéjsich verzi. Pokud
pfistupujete k instancim starsi verze, muzete také pouzivat licence CAL odpovidajici této verzi.

(b) Typy licenci CAL Existuji dva typy licenci CAL: na zafizeni a na uzivatele. Kazda licence CAL na zafizeni povoluje pfistup k instancim
serverového software na vasich licencovanych serverech pro jedno zafizeni, pouzivané libovolnym uzivatelem. Kazda licence CAL
na uzivatele povoluje pfistup k instancim serverového software na vaSich licencovanych serverech pro jednoho uzivatele, ktery
pouziva libovolné zafizeni. MUzete pouzit kombinaci licenci CAL na zafizeni a na uZivatele.

(c) Nové prirazeni licenci CAL Je dovoleno:

[ trvale prefadit licenci CAL na zafizeni z jednoho zafizeni na jiné nebo licenci CAL na uzivatele z jednoho uzivatele na jiného;
nebo
[1  docasné preradit licenci CAL na zafizeni na zapuj¢ené zafizeni, zatimco je prvni zafizeni mimo provoz, nebo licenci CAL na
uzivatele na do¢asného pracovnika, zatimco je puvodni uzivatel nepfitomen.
DALSI LICENCNi POZADAVKY A UZIVACi PRAVA

41 Maximalni pocet instanci Tento software nebo vas hardware mize omezovat pocet instanci serverového software, které Ize spustit ve
fyzickych nebo virtualnich prostfedich opera¢nich systému na serveru.
4.2 Multiplexovani Hardware nebo software, ktery pouzivate ke

e  sdruzeni pfipojeni do fondd,

e informace o pfesmérovani, nebo

e  snizZeni poctu zafizeni nebo uzivatell, ktefi k software pfimo pfistupuji nebo jej pouzivaji

(coz se oznacuje také jako ,multiplexing” nebo ,sdruzeni do fondu*), nesnizuje pocet licenci jakéhokoliv typu, které musite ziskat.

4.3 Zakaz oddélovani serverového software Nesmite oddélit serverovy software pro pouziti ve vice nez jednom prostfedi operacniho
systému na zakladé jediné licence, pokud to neni vyslovné povoleno. To plati i v pfipadé, Ze prostfedi operacnich systéma jsou na
stejném fyzickém hardwarovém systému.

4.4 SQL Server Reporting Services Map Report Item Power View i SQL Reporting Services Map Item zahrnuji pouzivani Map Bing. Obsah
poskytovany prostfednictvim Map Bing, véetné geokddu, smite pouzivat pouze v ramci Power View nebo SQL Reporting Services Map
ltem. Na vasSe pouzivani Map Bing se také vztahuji Podminky pouzivani pro koncového uzivatele Map Bing na adrese
go.microsoft.com/?linkid=9710837 a Prohlaseni o ochrané osobnich udaju Map Bing na adrese go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=248686.

4.5 Zahrnuté programy spoleénosti Microsoft Software zahrnuje dal$i programy spolecnosti Microsoft uvedené na adrese
go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=298186. Spole¢nost Microsoft vam tyto programy poskytuje pouze v ramci usnadnéni a programy jsou
licencovany a podporovany na zakladé svych samostatnych podminek a zasad. Tyto programy smite pouzivat pouze ve spojeni se zde
licencovanym software. Pokud s licenénimi podminkami programu nesouhlasite, nesmite je pouzivat.

4.6 Software s pouzitim omezenym na ,,runtime* Pouziti tohoto software je omezeno na ,runtime” (dobu béhu); z tohoto divodu jej Ize
pouzit pouze ke spusténi Sjednoceného feSeni a vyhradné v rdamci Sjednoceného feSeni. Software nelze pouzit (i) k vyvoji novych
softwarovych aplikaci, (ii) ve spojeni s jakymikoliv jinymi softwarovymi aplikacemi, databazemi nebo tabulkami, nez jsou ty, které jsou
obsazené ve Sjednoceném fFeseni, ani (iii) jako samostatnou softwarovou aplikaci. Pfedchozi ustanoveni vam vSak nebrani v pouziti
nastroje ke spousténi dotazli nebo sestav v existujicich tabulkach. Pro vylouceni pochybnosti plati, Ze smite pouzivat nastroje poskytnuté
v rdmci Sjednoceného feseni k vytvareni novych tabulek béhem nastavovani a pfizplsobovani Sjednoceného feSeni, pokud budou tyto
tabulky pouzity pouze se samotnym Sjednocenym feSenim nebo v ramci takového feSeni.

4.7 Pouzivani software v ramci serverovych farem a napfi¢ serverovymi farmami Software smite pouzivat na serverech umisténych na
vasi serverové farmé a v ramci vasSich serverovych farem, pokud je software pouzivan pouze se Sjednocenym feSenim a v ramci takového
feSeni.

4.8 Outsourcingova spole¢nost Smite uzavfit smlouvu se tfeti stranou, ktera vam poskytuje provozni sluzby nebo sluzby podpory, mimo jiné

véetné sluzeb spravy sité, spravy aplikaci nebo spravy datového centra (v€etné provozu, udrzby a kontroly serverového hardwaru v
datovém centru (,outsourcingova spolecnost®), obsahujici ujednani o instalaci nebo zajisténi instalace Sjednoceného feSeni na serverech
vlastnénych, provozovanych, spravovanych a fizenych outsourcingovou spole¢nosti, a to za prfedpokladu, ze: (i) veSkery takovy serverovy
hardware, na kterém bylo Sjednocené FeSeni nainstalovano, je a nepretrzité zGstava fyzicky vyhrazen vyhradné pro vase ucely a vase
pouzivani a (ii) uzavreli jste pisemnou smlouvu, ktera chrani Sjednocena feSeni a software za komeréné pfiméfenych podminek. Bez
ohledu na fyzické umisténi serverového hardwaru, ktery obsahuje software, nesete plnou odpovédnost za vSechny své zavazky podle této
smlouvy, v€etné neopravnéného pouzivani nebo distribuce software, které je disledkem jednani ¢i opomenuti outsourcingové spole¢nosti.
Outsourcingova spoleénost musi podminky této smlouvy pisemné pfijmout podpisem. Outsourcingové spolecnosti smite udélit pfistup k
software pouze k provadéni provoznich sluzeb nebo sluzeb podpory (v€etné mimo jiné spravy software, aktualizace oprav, integrace atd.)
. _pro va$e ucely a outsourcingova spole¢nost nesmi software pouzivat ani k nému pfistupovat k zadnému jinému ucelu.

SDELENI TRETI STRANY Software mGze obsahovat kéd tfeti strany, ktery vdm v ramci podminek uvedenych v této smlouvé licencuje spolecnost

Microsoft, nikoliv tfeti strana. Pfipadna sdéleni ke kodu treti strany jsou uvedena pouze pro vasi informaci. Skripty tfeti strany propojené, volané nebo

odkazované z tohoto software jsou vam licencovany tretimi stranami, které jsou vlastniky takového kadu, nikoliv spoleénosti Microsoft, viz Podminky

pouzivani ASP.NET Ajax CDN: www.asp.net/ajaxlibrary/CDN.ashx.

INTERNETOVE SLUZBY Microsoft poskytuje k software internetové sluzby. Maze je kdykoliv zménit nebo zrusit.

SROVNAVACI TESTY Pokud chcete sdélit vysledky srovnavacich testl treti strang, je k tomu nutné predem ziskat pisemny souhlas spoleénosti

Microsoft. Toto se vSak nevztahuje na software Microsoft .NET Framework (viz nize).

SOFTWARE .NET FRAMEWORK Tento software zahrnuje software Microsoft .NET Framework. Tento software je sou€asti systému Windows. Na

pouzivani software .NET Framework se vztahuiji licenéni podminky pro operacni systém Windows.

SROVNAVACI TEST ROZHRANiI MICROSOFT .NET FRAMEWORK Tento software zahrnuje jednu nebo vice komponent software .NET

Framework (dale jen ,Komponenty .NET*"). Muzete provést interni srovnavaci testy téchto komponent. Vysledky jakéhokoliv srovnavaciho testu téchto

komponent muizete zvefejnit za predpokladu, Zze splnite podminky stanovené na webu go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406. Bez ohledu na

jakoukoliv jinou smlouvu, kterou jste pfipadné uzavieli se spole¢nosti Microsoft, plati, Ze pokud zvefejnite takové vysledky srovnavacich testd,

spole€nost Microsoft bude mit pravo zverejnit vysledky srovnavacich testd, které provede u vasich produktl, které konkuruji pfislusné komponenté

.NET, a to za pfedpokladu, Ze splni podminky stanovené na webu go.microsoft.com/fwlink/?LinklID=66406.

ROZSAH LICENCE Software je licencovan, nikoliv prodavan. Pokud vam pfislusné zakony neudéli dal$i prava, Poskytovatel licence a spole¢nost

Microsoft si vyhrazuji vSechna ostatni prava, ktera nejsou vyslovné udélena podle této smlouvy, a to nepfimo &i jinak. PFfitom je nutné dodrzovat

technickéd omezeni software, ktera jej umoziuji pouzivat pouze urcitym zpusobem. Neni dovoleno:

e Obchazet technicka omezeni software.
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e  Provadét zpétnou analyzu (reverse engineering), dekompilaci nebo rozlozeni software s vyjimkou takové &innosti, kterou vyslovné povoluji

platné zakony, a to i pfes toto omezeni, ale pouze v rozsahu povoleném pfislusnymi zakony.

Vytvaret vice kopii software, nez je uvedeno v této smlouvé nebo povoleno platnymi zakony, a to i pfes toto omezeni.

publikovat software, v&etné rozhrani API, které jsou souc€asti software, pro ostatni uzivatele ke kopirovani;

sdilet nebo jinym zplsobem distribuovat dokumenty, text nebo obrazky vytvorené prostrednictvim funkce sluzeb mapovani dat software;

Pronajimat, pronajimat formou leasingu nebo pujcovat software.

e  Uzivat software pro komeréni hostitelské sluzby software
Daéle je zakazano odebrat, minimalizovat, blokovat nebo upravit loga, obchodni znamky, autorska prava, digitalni vodoznaky nebo jina oznameni
spolec¢nosti Microsoft ¢i jejich dodavatell zahrnuta v software, v€etné obsahu zpfFistupnéného prostrednictvim software;
Prava pro pfistup k software prostfednictvim jakéhokoliv zafizeni neposkytuji zadné pravo implementovat patenty spole€nosti Microsoft nebo jiné
dusevni vlastnictvi spole¢nosti Microsoft v software nebo zafizenich, které k tomuto zafizeni pfistupuji.

11. ZALOZNIi KOPIE M(izete vytvofit jednu zaloZni kopii média tohoto softwaru. MiiZete ji pouzivat pouze k vytvareni instanci tohoto softwaru.

12. DOKUMENTACE Jakakoliv osoba s platnym pfistupem k vaSemu pocita€i nebo interni siti smi kopirovat a pouzivat dokumentaci pro vase interni,
referencni ucely.

13. NEPRODEJNY SOFTWARE Nesmite prodavat software oznageny jako ,NFR, ,Not for Resale“ nebo ,Neprodejny*.

14. VYDANi SOFTWARU JAKO ,,ACADEMIC EDITION“ Musite byt opravnénym uZivatelem ze $kolstvi (,Qualified Educational User”), abyste mohli
pouzivat software oznaceny jako ,Academic Edition“ nebo ,AE"“. Pokud nevite, zda jste uzivatelem typu Qualified Educational User, navstivte web
www.microsoft.com/education nebo se obratte na zastoupeni spolecnosti Microsoft pro vasi zemi.

15. PREVOD NA TRETI OSOBU Prvni uzivatel tohoto software mize tento software a tuto smlouvu pfevést pfimo na jiného koncového uzivatele v ramci
prevodu aplikace na kli€ integrovaného software nebo sady aplikaci (,Sjednocené feSeni*), které vam dodal Poskytovatel licence nebo jste jej obdrzeli
jeho jménem, a to vyhradné v ramci Sjednoceného feSeni. Pfed pfevodem musi koncovy uzivatel vyjadfit souhlas, Ze se tato smlouva bude vztahovat
na pfevod a pouzivani tohoto software. Prvni uzivatel si nesmi ponechat Zzadné instance software, pokud mu nezistala jina licence na tento software.

16. VYVOZNIi OMEZENI Tento software podiéha exportnim zakontim a predpistim USA. Musite dodrZet ve$keré domaci i mezinarodni exportni zakony
a predpisy, které se na software vztahuji. Tyto zakony zahrnuji omezeni tykajici se mist ur€eni, koncovych uzivateld a koncového pouziti. DalSi
informace viz www.microsoft.com/exporting.

17. UPLNOST SMLOUVY Tato smlouva a podminky platné pro doplfiky, aktualizace a internetové sluzby, které pouZivate, predstavuiji iplnou smlouvu
na software.

18. PRAVNIi DOPADY Tato smlouva popisuje urdita zakonna prava. Dal$i vaSe prava mohou vyplyvat ze zakont vasi zemé&. Mizete mit rovnéz prava
vuci Poskytovateli licence, od kterého jste software ziskali. Tato smlouva neméni vase prava vyplyvajici ze zakonu ve vasi zemi, pokud to tyto zakony
neumoznuji.

19. ODOLNOST VUCI CHYBAM TENTO SOFTWARE NENi ODOLNY VUCI CHYBAM. POSKYTOVATEL LICENCE NEZAVISLYM ZPUSOBEM
STANOVIL, JAKYM ZPUSOBEM MA BYT TENTO SOFTWARE POUZiVAN V RAMCI INTEGROVANE SOFTWAROVE APLIKACE NEBO SADY
APLIKACI, JIZVAM LICENCUJE, A SPOLECNOST MICROSOFT SE SPOLEHA NA TO, ZE POSKYTOVATEL LICENCE PROVEDL DOSTATEK
TESTU, ABY OVERIL, ZE SOFTWARE JE PRO TAKOVYTO ZPUSOB POUZITi SKUTECNE VHODNY.

20. VYLOUCENI ZARUK ZE STRANY SPOLECNOSTI MICROSOFT SOUHLASITE S TiM, ZE POKUD JSTE OBDRZELI JAKEKOLIV ZARUKY
TYKAJICi SE BUDTO (A) TOHOTO SOFTWARU NEBO (B) APLIKACE Cl SADY APLIKACI, SE KTEROU JSTE SOFTWARE ZiSKALI, PAK
JSOU TAKOVETO ZARUKY POSKYTOVANY VYHRADNE POSKYTOVATELEM LICENCE A NEPOCHAZEJi OD SPOLECNOSTI MICROSOFT
ANI PRO NI NEJSOU ZAVAZNE.

21. ZADNA ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI MICROSOFT ZA URCITE SKODY MICROSOFT NENESE (V MAXIMALNIM MOZNEM ROZSAHU
POVOLENEM PRiISLUSNYMI ZAKONY) ZADNOU ODPOVEDNOST ZA JAKEKOLIV NEPRIME, ZVLASTNI, NASLEDNE CI NAHODNE SKODY
VYPLYVAJICI Z NEBO VE SPOJENiI S POUZIVANIM €I PROVOZEM TOHOTO SOFTWARU NEBO APLIKACE Cl SADY APLIKACI, SE
KTEROU JSTE SOFTWARE ZiSKALI, VEETNE MJ. POSTIHU UDELENYCH STATNiMI ORGANY. TOTO OMEZENi ZUSTAVA V PLATNOSTI |
V PRIPADE, ZE JAKEKOLIV NAPRAVNE OPATRENi NEBUDE VE SVE PODSTATE UCINNE. SPOLECNOST MICROSOFT NEBUDE V
ZADNEM PRIPADE ODPOVEDNY ZA ZADNOU CASTKU PRESAHUJICi DVE STE PADESAT AMERICKYCH DOLARU (250,00 USD).

22. POUZE PRO AUSTRALII V tomto odstavci pojem ,,zbozi“ odkazuje na software, pro ktery spoleénost Microsoft poskytuje vyslovnou zaruku.
Nase zbozi je dodavano se zarukami, které nelze podle australského spotiebitelského prava vylougit. V pripadé zavazné zavady mate narok
na vyménu nebo vraceni penéz a v pfipadé jiné pfimérené predvidatelné ztraty nebo Skody mate narok na kompenzaci. Dale mate narok
na opravu nebo vyménu zbozi, pokud jeho kvalita nebude dostate€na a selhani nepredstavuje zavaznou vadu. Zbozi odeslané k opravé
miuize byt misto vymény nahrazeno repasovanym zbozim stejného typu. K opravé zbozi mohou byt pouzity repasované dily.

Microsoft, SQL Server a Windows jsou registrované ochranné znamky spole¢nosti Microsoft Corporation v USA a dalSich zemich.

Microsoft® SQL Server® 2008, Standard Edition (Server Proc Runtime) Software
Tyto licenéni podminky pfedstavuji smlouvu mezi poskytovatelem licence na softwarovou aplikaci nebo sadu aplikaci, s niz jste ziskali software spolecnosti
Microsoft, (dale jen ,Poskytovatel licence®) a vami. Pfectéte si je prosim. Plati pro vySe uvedeny software, coz zahrnuje i pfipadna média, na kterych jste
jej obdrzeli. Tyto podminky se vztahuji také na veSkeré

aktualizace spole¢nosti Microsoft,

dopliky a

internetové sluzby

pro tento software, pokud k nim nejsou pfilozeny jiné podminky. V takovém pfipadé plati tyto pfilozené podminky. Poskytovateli licence byla licence na
software poskytnuta spole€nosti Microsoft Corporation nebo nékterou z jejich ovladanych ¢i fizenych osob (dale souhrnné ,Microsoft®).

POUZITIM TOHOTO SOFTWARU TYTO PODMINKY PRIJIMATE. POKUD JE NEPRIJIMATE, SOFTWARE NEPOUZIVEJTE. MiSTO TOHO JE
VRATTE DO MiSTA NAKUPU, KDE OBDRZITE REFUNDACI NEBO DOBROPIS.
Tyto podminky nahrazuji pfipadné elektronické podminky, které mohou byt obsazeny u software. Pokud jsou kterékoliv z podminek obsazenych u software
v rozporu s témito podminkami, plati zde uvedené podminky.
1. PREHLED
a. Software Software zahrnuje
serverovy software; a
doplnkovy software, ktery Ize se serverovym Software pouzivat jen pfimo, nebo nepfimo prostfednictvim dalSiho doplfikového software.
b. Licenéni model Software je licencovan na zakladé
poctu fyzickych a virtualnich procesor(i pouzivanych v prostfedich operaénich systémda, v nichz spoustite instance serverového software.
c. Terminologie licencovani
Instance. ,Instanci* software vytvofite provedenim procedury nastaveni nebo instalace software. Instanci software mizete vytvofit také
duplikovanim existujici instance. Odkazy na software v této smlouvé se vztahuji i na ,instance” software.
Spusténi instance ,Spusténi instance” software provedete jejim naétenim do paméti a provedenim jedné nebo vice jejich instrukci. Po
spusténi se instance povazuje za spusténou (bez ohledu na to, zda se dale provadéji jeji instrukce ¢i nikoliv), dokud nedojde k jejimu
odebrani z paméti.
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2.

Prostredi opera¢niho systému ,Prostfedi operacniho systému* je

cela instance operacniho systému ¢&i jeho ¢ast nebo cela instance virtualniho (nebo jinak emulovaného) operaéniho systému &i jeho

¢ast, ktera umozruje samostatnou pocitacovou identitu (primarni nazev pocitae nebo podobny jedineCny identifikator) nebo

samostatna prava spravce, a

instance aplikaci, pokud existuji, konfigurované ke spusténi v instanci operac¢niho systému nebo jeho &asti, jak je uvedeno vyse.
Existuji dva typy prostfedi operaéniho systému: fyzické a virtualni. Fyzické prostfedi operacniho systému je konfigurovano na spousténi
pfimo ve fyzickém hardwarovém systému. Instance operacniho systému pouzivana ke spusténi software pro virtualizaci hardwaru (napf.
software Microsoft Virtual Server nebo podobnych technologii) nebo k poskytnuti sluzeb virtualizace hardwaru (napf. virtualizacnich
technologii spole€nosti Microsoft nebo podobnych technologii) je povazovana za soucast fyzického prostfedi opera¢niho systému. Virtualni
prostfedi operacniho systému je konfigurovano na spousténi ve virtualnim (nebo jinak emulovaném) hardwarovém systému. Fyzicky
hardwarovy systém mize obsahovat kterékoliv z nasledujicich prostfedi, pfipadné oboji:

jedno fyzické prostfedi operacniho systemu,

jedno nebo vice virtualnich prostfedi operacniho systému.
Server ,Server” je fyzicky hardwarovy systém, na kterém Ize serverovy software spustit. Hardwarovy oddil nebo deska jsou povazovany
za samostatny fyzicky hardwarovy systém.
Fyzické a virtualni procesory Fyzicky procesor predstavuje procesor ve fyzickém hardwarovém systému. Fyzicka prostfedi operaénich
systéml pouzivaji fyzické procesory. Virtualni procesor pfedstavuje procesor ve virtualnim (nebo jinak emulovaném) hardwarovém
systému. Virtualni prostredi opera¢nich systému pouzivaji virtualni procesory. U virtualniho procesoru se predpoklada, Ze obsahuje stejny
pocet vliaken (podprocest) a jader jako kazdy fyzicky procesor v zakladnim fyzickém hardwarovém systému.
Prirazeni licence ,Pfifazeni licence* znamena jednoduse jeji pfidéleni k jednomu serveru.

UZIVACI PRAVA

Licencovani serveru Pfed spusténim instanci serverového software na serveru je tfeba urcit pozadovany pocet softwarovych licenci a pfifadit

tyto licence k tomuto serveru, jak je popsano nize.

i Urceni pozadovaného poctu licenci Nejprve musite urcit, kolik softwarovych licenci potfebujete. Celkovy pocet softwarovych licenci
potfebny pro server se rovna souctu softwarovych licenci pozadovanych podle nize uvedenych odstavct (a) a (b).

(a) Chcete-li instance serverového software spoustét na serveru ve fyzickém prostfedi operacniho systému, potfebujete softwarovou
licenci pro kazdy fyzicky procesor, které fyzické prostfedi opera¢niho systému pouziva.

(b) Chcete-li instance serverového software spoustét na serveru ve virtualnich prostfedich operacénich systému, potfebujete softwarovou
licenci pro kazdy virtualni procesor, ktery kazdé z téchto virtualnich prostredi operaénich systému pouziva. Pokud virtualni prostredi
operacniho systému pouziva zlomek virtualniho procesoru, pocita se tento zlomek jako Uplny virtualni procesor.
Prifazeni pozadovaného poctu licenci k Serveru.
i. Po ur€eni poctu softwarovych licenci, které potfebujete pro server, musite tento pocet softwarovych licenci k tomuto serveru pfifadit. Tento
server se stane licencovanym serverem pro v§echny tyto licence. Stejnou licenci nesmite pfifadit vice nez k jednomu serveru. Hardwarovy oddil
nebo deska jsou povazovany za samostatny server.
ii.  Softwarovou licenci mUzete pfifadit znovu, ale az po uplynuti 90 dni od posledniho pfifazeni. Softwarovou licenci mizete znovu pfifadit
drive, pokud licencovany server trvale vyfadite z dGvodu trvalého selhani hardwaru. Pokud licenci pfifadite znovu, server, ke kterému jste licenci
nyni pfifadili, se stane novym licencovanym serverem na zakladé dané licence.
Spousténi instanci serverového software U kazdého serveru, ke kterému jste pfifadili pozadovany pocet softwarovych licenci, mizete v
jakoukoliv chvili spustit libovolny pocet instanci serverového software ve fyzickych a virtudlnich prostfedich operacnich systémd na
licencovaném serveru. Celkovy pocet fyzickych a virtualnich procesorli pouzivanych témito prostfedimi operacnich systéma vSak nesmi
prekrocit pocet softwarovych licenci pfifazenych k tomuto serveru.
Spousténi instanci doplitkového software Ve fyzickych a virtualnich prostfedich opera¢nich systému na jakémkoliv poctu zafizeni mazete
spustit nebo jinak pouzivat jakykoliv pocet instanci doplrikového software, ktery je uveden nize, za pfedpokladu, Ze tento doplrikovy software
se pouziva ve spojeni s integrovanou softwarovou aplikaci nebo sadou aplikaci na kli¢ (dale jen ,Sjednocené feSeni*), dodanou Poskytovatelem
licence nebo jeho jménem. Dopliikovy software muizete se serverovym Software pouzivat jen pfimo, nebo nepfimo prostfednictvim dal$iho
doplrikového software.

Business Intelligence Development Studio

Client Tools Backward Compatibility

Client Tools Connectivity

Client Tools Software Development Kit

Management Studio

Microsoft Sync Framework

SQL Server 2008 Books Online
Software s pouzitim omezenym na ,,runtime® Pouziti tohoto software je omezeno na ,runtime” (dobu béhu); z tohoto dlivodu jej Ize pouzit ke
spusténi Sjednoceného feSeni vyhradné v ramci Sjednoceného feSeni. Software nelze pouzit (i) k vyvoji novych softwarovych aplikaci, (ii) ve
spojeni s jakymikoliv jinymi softwarovymi aplikacemi, databazemi nebo tabulkami, nez jsou ty, které jsou obsazené ve Sjednoceném feSeni,
anebo (iii) jako samostatnou softwarovou aplikaci. Pfedchozi ustanoveni vam vSak nebrani v pouziti nastroje ke spousténi dotazli nebo sestav
v existujicich tabulkach.
Vytvareni a ukladani instanci na servery nebo tlozna média Pro kazdou softwarovou licenci, kterou ziskate, mate jesté dal$i prava, ktera
jsou uvedena nize.

Muzete vytvorit libovolny pocet instanci serverového software a doplfikového software.

Instance serverového software a doplfikového software mizete ukladat na kterékoliv vase servery nebo Glozna média.

Instance serverového software a doplfikového software mizete vytvaret a ukladat pouze za u¢elem vykonu prava spoustét instance

serverového software v souladu s tim, jak je popsano v pfislusnych softwarovych licencich (napf. nesmite instance distribuovat tfetim

stranam).
Pro pristup nejsou vyzadovany licence pro klientsky pristup (CAL) Pro pfistup ostatnich zafizeni k instancim serverového software
nepotrebujete licence CAL.

DALSI LICENCNi POZADAVKY A UZIVACi PRAVA

Maximalni pocet instanci Tento software nebo vas hardware mize omezovat pocet instanci serverového software, které Ize spustit ve
fyzickych nebo virtualnich prostifedich operacnich systémi na serveru.
Multiplexovani Hardware nebo software, ktery pouzivate ke

sdruzeni pfipojeni do fond(,
pfesmérovani informaci a
snizeni poctu zafizeni nebo uzivatell, ktefi k software pfimo pfistupuji nebo jej pouzivaji, nebo
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1.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

snizeni poctu zafizeni nebo uzivatell, které software pfimo spravuje,

(coz se oznacuje také jako ,multiplexing“ nebo ,sdruzeni do fondu®), nesniZuje pocet licenci jakéhokoliv typu, které musite ziskat.

c. Zahrnuté programy spole¢nosti Microsoft Software obsahuje dal§i programy Microsoft. Na va$e pouzivani téchto programu se vztahuji k
nim pfilozené licen¢ni podminky.

d. Zakaz oddélovani serverového software Nesmite oddélit serverovy software pro pouziti ve vice nez jednom prostredi opera¢niho systému
na zakladé jediné licence, pokud to neni vyslovné dovoleno. To plati i v pfipadé, Ze prostiedi operacnich systému jsou na stejném fyzickém
hardwarovém systému.

e. Server pro prevzeti sluzeb pfi selhani (fail-over) Na kazdé prostfedi operacniho systému, ve kterém spoustite instance serverového software,
muzete v oddéleném prostfedi opera¢niho systému spustit pro do¢asnou podporu az stejny pocet pasivnich instanci pro pfevzeti sluzeb pfi
selhani. Pocet procesort pouzivanych v tomto oddéleném prostfedi opera¢niho systému nesmi prekroCit pocet procesord pouzivanych v
odpovidajicim prostfedi operacniho systému, v némz jsou spustény aktivni instance. Pasivni instance pro pfevzeti sluzeb pfi selhani mizete
spustit na jiném serveru nez na licencovaném serveru.

INTERNETOVE SLUZBY Microsoft poskytuje k software internetové sluzby. Maze je kdykoliv zménit nebo zrusit.

SOFTWARE MICROSOFT .NET FRAMEWORK A POWERSHELL Tento software zahrnuje software Microsoft .NET Framework a PowerShell. Tyto

softwarové komponenty jsou soucasti systému Windows.

SROVNAVACI TESTY Pokud chcete sdélit vysledky srovnavacich testl treti strang, je k tomu nutné predem ziskat pisemny souhlas spole¢nosti

Microsoft. To se vSak netyka komponent systému Windows. Informace tykajici se software Microsoft .NET Framework viz nize.

MICROSOFT .NET FRAMEWORK Tento software zahrnuje jednu nebo vice komponent software .NET Framework (dale jen ,Komponenty .NET*).

Mduzete provést interni srovnavaci testy téchto komponent. Vysledky jakéhokoliv srovnavaciho testu téchto komponent mizete zvefejnit za

predpokladu, Ze splnite podminky stanovené na webu http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406. Bez ohledu na jakoukoliv jinou smlouvu, kterou

jste pfipadné uzavieli se spolecnosti Microsoft, plati, Ze pokud zvefejnite takové vysledky srovnavacich testu, spole¢nost Microsoft bude mit pravo
zvefejnit vysledky srovnavacich testu, které provede u vasich produktl, které konkuruji pfislusné komponenté .NET, a to za pfedpokladu, ze splni
podminky stanovené na webu http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406.

ROZSAH LICENCE Software je licencovan, nikoliv prodavan. Tato smlouva pouze poskytuje urcita prava k pouziti software. Poskytovatel licence a

spolecnost Microsoft si vyhrazuji vSechna ostatni prava. Nemate-li podle platnych zakonu vétsi prava (i pres tato omezeni), mizete pouzivat software

pouze zplUsobem vyslovné uvedenym v této smlouvé. Pfitom je nutné dodrzovat technicka omezeni software, ktera jej umozriuji pouzivat pouze
urcitym zplsobem. Dals$i informace viz www.microsoft.com/licensing/userights.

Neni dovoleno:

Obchézet technicka omezeni software.

Provadét zpétnou analyzu (reverse engineering), dekompilaci nebo rozlozeni software s vyjimkou takové Cinnosti, kterou vyslovné povoluji
platné zakony, a to i pfes toto omezeni, ale pouze v rozsahu povoleném pfislusnymi zakony.

Vytvaret vice kopii software, nez je uvedeno v této smlouvé nebo povoleno platnymi zakony, a to i pfes toto omezeni.

Publikovat software, aby jej mohli jini kopirovat.

Pronajimat, pronajimat formou leasingu nebo pujcovat software.

Uzivat software pro komeréni hostitelské sluzby software

Prava pro pfistup k software prostfednictvim jakéhokoliv zafizeni neposkytuji zadné pravo implementovat patenty spole€nosti Microsoft nebo jiné

dusevni vlastnictvi spole¢nosti Microsoft v software nebo zafizenich, které k tomuto zafizeni pfistupuiji.

ZALOZNi KOPIE M(izete vytvorit jednu zaloZni kopii média tohoto softwaru. MiZete ji pouzivat pouze k vytvareni instanci tohoto softwaru.

DOKUMENTACE Jakakoliv osoba s platnym pfistupem k vaSemu pocitaCi nebo interni siti smi kopirovat a pouzivat dokumentaci pro vase interni,

referencni ucely.

NEPRODEJNY SOFTWARE Nesmite prodavat software oznacgeny jako ,NFR*, ,Not for Resale* nebo ,Neprodejny*.

VYDANI SOFTWARU JAKO ,,ACADEMIC EDITION“ Musite byt opravnénym uZivatelem ze $kolstvi (,Qualified Educational User”), abyste mohli

pouzivat software oznaceny jako ,Academic Edition“ nebo ,AE"“. Pokud nevite, zda jste uzivatelem typu Qualified Educational User, navstivte web

www.microsoft.com/education nebo se obratte na zastoupeni spole¢nosti Microsoft pro vasi zemi.

Pfenos na jiné zafizeni Software muzete odinstalovat a nainstalovat na jiné zafizeni pro vase pouziti vyhradné v ramci Sjednoceného feseni.

Vysledkem tohoto kroku nesmi byt sdileni této licence mezi zafizenimi, aby se snizil pocet licenci, které potfebujete.

PREVOD NA TRETi OSOBU Prvni uzivatel tohoto software miiZe tento software, tuto smlouvu a licence CAL prevést pfimo na jiného koncového

uzivatele v ramci pfevodu Sjednoceného feseni, které vam dodal Poskytovatel licence nebo jste jej obdrzeli jeho jménem, a to vyhradné v ramci

Sjednoceného feseni. Pfed pfevodem musi koncovy uzivatel vyjadfit souhlas, Ze se tato smlouva bude vztahovat na pfevod a pouzivani tohoto

software. Prvni uzivatel si nesmi ponechat zadné instance software, pokud mu nezlstala jina licence na tento software.

VYVOZNi OMEZENI Tento software podiéha exportnim zakontim a pfedpistim USA. Musite dodrzet veskeré domaci i mezinarodni exportni zakony

a predpisy, které se na software vztahuji. Tyto zakony zahrnuji omezeni tykajici se mist uréeni, koncovych uzivateli a koncového pouziti. DalSi

informace viz www.microsoft.com/exporting.

UPLNOST SMLOUVY Tato smlouva a podminky platné pro dopliiky, aktualizace a internetové sluzby, které pouZivate, predstavuji Gplnou smlouvu

na software.

PRAVNI DOPADY Tato smlouva popisuje urcita zakonna prava. Dal$i vaSe prava mohou vyplyvat ze zakont vasi zemé. MdZete mit rovnéz prava

vucéi Poskytovateli licence, od kterého jste software ziskali. Tato smlouva neméni vade prava vyplyvajici ze zakonu ve vasi zemi, pokud to tyto zakony

neumoznuji.

ODOLNOST VUCI CHYBAM TENTO SOFTWARE NENi ODOLNY VUCI CHYBAM. POSKYTOVATEL LICENCE NEZAVISLYM ZPUSOBEM

STANOVIL, JAKYM ZPUSOBEM MA BYT TENTO SOFTWARE POUZIVAN V RAMCI INTEGROVANE SOFTWAROVE APLIKACE NEBO SADY

APLIKACI, JIZVAM LICENCUJE, A SPOLECNOST MICROSOFT SE SPOLEHA NA TO, ZE POSKYTOVATEL LICENCE PROVEDL DOSTATEK

TESTU, ABY OVERIL, ZE SOFTWARE JE PRO TAKOVYTO ZPUSOB POUZITi SKUTECNE VHODNY.

VYLOUCENi ZARUK ZE STRANY SPOLECNOSTI MICROSOFT SOUHLASITE S TiM, ZE POKUD JSTE OBDRZELI JAKEKOLIV ZARUKY

TYKAJICI SE BUDTO (A) TOHOTO SOFTWARU NEBO (B) APLIKACE CI SADY APLIKACI, SE KTEROU JSTE SOFTWARE ZISKALI, PAK

JSOU TAKOVETO ZARUKY POSKYTOVANY VYHRADNE POSKYTOVATELEM LICENCE A NEPOCHAZEJi OD SPOLECNOSTI MICROSOFT

ANI PRO NI NEJSOU ZAVAZNE.

ZADNA ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI MICROSOFT ZA URCITE SKODY MICROSOFT NENESE X\ MAXIMALNIM MOZNEM ROZSAHU

POVOLENEM PRISLUSNYMI ZAKONY) ZADNOU ODPOVEDNOST ZA JAKEKOLIV NEPRIME, ZVLASTNI, NASLEDNE CI NAHODNE SKODY

VYPLYVAJICi Z NEBO VE SPOJENi S POUZIVANIM CI PROVOZEM TOHOTO SOFTWARU NEBO APLIKACE Cl SADY APLIKACI, SE

KTEROU JSTE SOFTWARE ZiSKALI, VEETNE MJ. POSTIHU UDELENYCH STATNiMI ORGANY. TOTO OMEZENi ZUSTAVA V PLATNOSTI |

V PRIPADE, ZE JAKEKOLIV NAPRAVNE OPATRENi NEBUDE VE SVE PODSTATE UCINNE. SPOLECNOST MICROSOFT NEBUDE V

ZADNEM PRIPADE ODPOVEDNY ZA ZADNOU CASTKU PRESAHUJICI DVE STE PADESAT AMERICKYCH DOLARU (250,00 USD).

Microsoft a SQL Server jsou registrované ochranné znamky spole¢nosti Microsoft Corporation v USA a dalSich zemich.
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Microsoft® SQL Server® 2008, Standard Edition (Server CAL Runtime)

Tyto licenéni podminky pfedstavuji smlouvu mezi poskytovatelem licence na softwarovou aplikaci nebo sadu aplikaci, s niz jste ziskali software spole¢nosti
Microsoft, (dale jen ,Poskytovatel licence®) a vami. Pfectéte si je prosim. Plati pro vy$e uvedeny software, coz zahrnuje i pfipadna média, na kterych jste
jej obdrzeli. Tyto podminky se vztahuji také na veSkeré

aktualizace spole¢nosti Microsoft,

doplnky a

internetové sluzby

pro tento software, pokud k nim nejsou pfilozeny jiné podminky. V takovém pfipadé plati tyto pfilozené podminky. Poskytovateli licence byla licence na
software poskytnuta spole¢nosti Microsoft Corporation nebo nékterou z jejich ovladanych &i fizenych osob (dale souhrnné ,Microsoft®).
POU?ITiM TOHOTO SOFTWARU TYTO F:QDMiNKY PRIJIMATE. POKUD JE NEPRIJIMATE, SOFTWARE NEPOUZIVEJTE. MiSTO TOHO JE
VRATTE DO MISTA NAKUPU, KDE OBDRZITE REFUNDACI NEBO DOBROPIS.
Tyto podminky nahrazuji pripadné elektronické podminky, které mohou byt obsazeny u software. Pokud jsou kterékoliv z podminek obsazenych
u software v rozporu s témito podminkami, plati zde uvedené podminky.
POKUD DODRZITE TYTO LICENCNi PODMINKY, MATE PRO KAZDOU SOFTWAROVOU LICENCI, KTEROU ZISKATE, JESTE DALSI PRAVA,
KTERA JSOU UVEDENA NiZE.
1.  PREHLED
a. Software Software zahrnuje
serverovy software; a
doplrikovy software, ktery Ize se serverovym Software pouzivat jen pfimo, nebo nepfimo prostfednictvim dalSiho doplfikového software.
b. Licenéni model Software je licencovan na zakladé
poctu instanci serverového software, ktery spustite; a
poctu zafizeni a uzivatel(, které pfistupuji k instancim serverového software.
c. Terminologie licencovani
Instance. ,Instanci® software vytvofite provedenim procedury nastaveni nebo instalace software. Instanci software mlzete vytvorit také
duplikovanim existujici instance. Odkazy na software v této smlouvé se vztahuji i na ,instance” software.
Spusténi instance ,Spusténi instance” software provedete jejim nactenim do paméti a provedenim jedné nebo vice jejich instrukci. Po
spusténi se instance povazuje za spusténou (bez ohledu na to, zda se dale provadéji jeji instrukce &i nikoliv), dokud nedojde k jejimu odebrani
z paméti.
Prostredi operacniho systému ,Prostfedi operacniho systému* je
cela instance operacniho systému ¢i jeho €ast nebo cela instance virtualniho (nebo jinak emulovaného) operaéniho systému &i jeho
Cast, ktera umoznuje samostatnou pocitacovou identitu (primarni nazev pocitace nebo podobny jedine¢ny identifikator) nebo samostatna
prava spravce, a
instance aplikaci, pokud existuji, konfigurované ke spusténi v instanci opera¢niho systému nebo jeho €asti, jak je uvedeno vySe.
Existuji dva typy prostfedi operacniho systému: fyzické a virtualni. Fyzické prostfedi opera¢niho systému je konfigurovano na spousténi
pfimo ve fyzickém hardwarovém systému. Instance operacniho systému pouzivana ke spusténi software pro virtualizaci hardwaru (napf.
software Microsoft Virtual Server nebo podobnych technologii) nebo k poskytnuti sluzeb virtualizace hardwaru (napf. virtualizanich
technologii spole¢nosti Microsoft nebo podobnych technologii) je povazovana za soucast fyzického prostfedi operacniho systému. Virtualni
prostfedi operacniho systému je konfigurovano na spousténi ve virtualnim (nebo jinak emulovaném) hardwarovém systému. Fyzicky
hardwarovy systém mize obsahovat kterékoliv z nasledujicich prostredi, pfipadné oboji:
jedno fyzické prostiedi operacniho systemu,
jedno nebo vice virtualnich prostfedi operacniho systému.
Server ,Server” je fyzicky hardwarovy systém, na kterém Ize serverovy software spustit. Hardwarovy oddil nebo deska jsou povazovany za
samostatny fyzicky hardwarovy systém.
Prirazeni licence ,Pfifazeni licence* znamena jednoduse jeji pfidéleni k jednomu zafizeni nebo uzivateli.
2. UZIVACIi PRAVA

a. Prifazeni licence k serveru

i.  Nez na zakladé softwarové licence spustite jakoukoliv instanci serverového software, musite tuto licenci pfifadit k jednomu ze svych
serverll. Tento server se stane licencovanym serverem pro tuto konkrétni licenci. K témuz serveru muizete pfiradit dal$i softwarové licence,
avSak tutéz licenci nesmite pfifadit k vice nez jednomu serveru. Hardwarovy oddil nebo deska jsou povazovany za samostatny server.

ii.  Softwarovou licenci mizete pfifadit znovu, ale az po uplynuti 90 dni od posledniho pfifazeni. Softwarovou licenci mizete znovu pfifadit
dfive, pokud licencovany server trvale vyfadite z divodu trvalého selhani hardwaru. Pokud licenci pfifadite znovu, server, ke kterému jste
licenci nyni pfifadili, se stane novym licencovanym serverem na zakladé dané licence.

b. Spousténi instanci serverového software Najednou mizete spustit jakykoliv poCet instanci serverového software v jednom fyzickém nebo
virtualnim prostfedi operacniho systému na licencovaném serveru.

c. Spousténi instanci dopliikového software Ve fyzickych a virtualnich prostfedich operaénich systému na jakémkoliv poétu zafizeni mizete
spustit nebo jinak pouzivat jakykoliv pocet instanci dopliikového software, ktery je uveden nize, a to vyhradné za ucelem podpory vaseho
pouzivani integrované softwarové aplikace nebo sady aplikaci na kli¢ (dale jen ,Sjednocené feSeni“), dodané Poskytovatelem licence nebo jeho
jménem. Doplrikovy software muiZete se serverovym Software pouzivat jen pfimo, nebo nepfimo prostfednictvim dal$iho dopliikového software.

Business Intelligence Development Studio
Client Tools Backward Compatibility
Client Tools Connectivity

Client Tools Software Development Kit
Management Studio

Microsoft Sync Framework

SQL Server 2008 Books Online

d. Vytvareni a ukladani instanci na servery nebo ulozna média Pro kazdou softwarovou licenci, kterou ziskate, mate jeSté dalSi prava, ktera

jsou uvedena nize.
Muzete vytvorit libovolny pocet instanci serverového software a doplfikového software.
Instance serverového software a dopliikového software muzete ukladat na kterékoliv vase servery nebo Glozna média.
Instance serverového software a dopliikového software muzete vytvaret a ukladat pouze za G€elem vykonu prava spoustét instance
serverového software v souladu s tim, jak je popsano v pfislusnych softwarovych licencich (napf. nesmite instance distribuovat tretim
stranam).

e. Zahrnuté programy spolec¢nosti Microsoft Software obsahuje dal$i programy Microsoft. Na vase pouzivani téchto programu se vztahuiji
k nim pfilozené licen¢ni podminky.

3. DALSI LICENCNi POZADAVKY A UZIVACi PRAVA

a. Licence pro klientsky pfistup (CAL)

i.  Je nutné ziskat a prifadit licenci CAL na SQL Server 2008 ke kazdému zafizeni nebo uzivateli, ktery pfimo nebo nepfimo pfistupuje k
instancim software serveru. Hardwarovy oddil nebo deska jsou povazovany za samostatné zafizeni.
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14.

K instancim serverového software nesmite pfistupovat na zakladé licenci CAL pro Workgroup Edition.

Pro pfistup k instancim serverového software v doméné SBS 2008 mizete namisto licenci CAL na SQL Server 2008 pouzit svou
licenci Windows Small Business Server (,SBS*) 2008 CAL Suite for Premium Users or Devices.

Pro pfistup k instancim serverového software v doméné SBS 2008 miizete namisto licenci CAL na SQL Server 2008 pouzit svou
licenci Windows Essential Business Server (,EBS") CAL Suite for Premium Users or Devices.

Licence CAL nepotfebujete pro Zzadné ze svych serverl licencovanych pro spousténi instanci serverového software.

Licence CAL nepotfebujete pro pfistup az dvou zafizeni nebo uzivateld k instancim serverového software pouze za tcelem spravy
téchto instanci.

VaSe licence CAL povoluji pfistup k vasim instancim starSich verzi serverového software, avSak nikoliv pozdéjSich verzi. Pokud
pristupujete k instancim starsi verze, muzete také pouzivat licence CAL odpovidajici této verzi.

ii. Typy licenci CAL Existuji dva typy licenci CAL: na zafizeni a na uzivatele. Kazda licence CAL na zafizeni povoluje pfistup k instancim
serveroveho software na vasich licencovanych serverech pro jedno zafizeni, pouzivané libovolnym uzivatelem. Kazda licence CAL na
uzivatele povoluje pfistup k instancim serverového software na vasich licencovanych serverech pro jednoho uzivatele, ktery pouziva
libovolné zafizeni. MiiZzete pouzit kombinaci licenci CAL na zafizeni a na uzivatele.

iii. Nové prifazeni licenci CAL Je dovoleno:

trvale pfefadit licenci CAL na zafizeni z jednoho zafizeni na jiné nebo licenci CAL na uzivatele z jednoho uzivatele na jiného; nebo
docasné preradit licenci CAL na zafizeni na zapUjcené zafizeni, zatimco je prvni zafizeni mimo provoz, nebo licenci CAL na uzivatele
na do¢asného pracovnika, zatimco je plvodni uzivatel nepfitomen.

b. Software s pouzitim omezenym na ,runtime“ Pouziti tohoto software je omezeno na ,runtime® (dobu béhu); z tohoto ddvodu jej Ize pouzit
pouze ve spojeni se Sjednocenym FeSenim. Software nelze pouzit (i) k vyvoji novych softwarovych aplikaci, (ii) ve spojeni s jakymikoliv jinymi
softwarovymi aplikacemi, databazemi nebo tabulkami, nez jsou ty, které jsou obsazené ve Sjednoceném FeSeni, anebo (iii) jako samostatnou
softwarovou aplikaci. Pfedchozi ustanoveni vam vS8ak nebrani v pouziti nastroje ke spousténi dotazi nebo sestav v existujicich tabulkach.
Licence CAL vam povoluje pfistup k instancim serverového software ve verzi umoznujici pouziti pouze v rezimu ,runtime“, ktery je vam
licencovan a dodan v ramci Sjednoceného feseni, v souladu s dal$imi ustanovenimi této smlouvy.

c. Maximalni pocet instanci Tento software nebo vas hardware mize omezovat pocet instanci serverového software, které Ize spustit ve
fyzickych nebo virtualnich prostifedich operacnich systémi na serveru.

d. Multiplexovani Hardware nebo software, ktery pouzivate ke

sdruzeni pfipojeni do fond(,

pfesmérovani informaci a

snizeni poctu zafizeni nebo uzivatell, ktefi k software pfimo pfistupuji nebo jej pouzivaji, nebo
snizeni poctu zafizeni nebo uzivatel(, které software pfimo spravuje,

(coz se oznacuje také jako ,multiplexing“ nebo ,sdruzeni do fondu®), nesnizuje pocet licenci jakéhokoliv typu, které musite ziskat.

e. Zakaz oddélovani serverového software Nesmite oddélit serverovy software pro pouziti ve vice nez jednom prostredi operacniho systému
na zakladé jediné licence, pokud to neni vyslovné dovoleno. To plati i v pfipadé, Ze prostfedi operacnich systému jsou na stejném fyzickém
hardwarovém systému.

f.  Server pro prevzeti sluzeb pfi selhani (fail-over) Na kazdé prostredi operacniho systému, ve kterém spoustite instance serverového software,
muzete v oddéleném prostfedi opera¢niho systému spustit pro do¢asnou podporu az stejny pocet pasivnich instanci pro prevzeti sluzeb pfi
selhani. Pasivni instance pro prevzeti sluzeb pfi selhani mizete spustit na jiném serveru nez na licencovaném serveru.

INTERNETOVE SLUZBY Microsoft poskytuje k software internetové sluzby. Méize je kdykoliv zménit nebo zrusit.

SOFTWARE .NET FRAMEWORK A POWERSHELL Tento software zahrnuje software Microsoft .NET Framework a PowerShell. Tyto softwarové

komponenty jsou soucasti systému Windows.

SROVNAVACI TESTY Pokud chcete sdélit vysledky srovnavacich testl treti strané, je k tomu nutné predem ziskat pisemny souhlas spolegnosti

Microsoft. To se v§ak netyka komponent systému Windows. Informace tykajici se software Microsoft .NET Framework viz nize.

MICROSOFT .NET FRAMEWORK Tento software zahrnuje jednu nebo vice komponent software .NET Framework (dale jen ,Komponenty .NET*).

Muzete provést interni srovnavaci testy téchto komponent. Vysledky jakéhokoliv srovnavaciho testu téchto komponent muizete zvefejnit za

predpokladu, Ze splnite podminky stanovené na webu http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406. Bez ohledu na jakoukoliv jinou smlouvu, kterou

jste pfipadné uzavreli se spole¢nosti Microsoft, plati, Ze pokud zvefejnite takové vysledky srovnavacich testl, spole¢nost Microsoft bude mit pravo
zvefejnit vysledky srovnavacich testd, které provede u vasich produktl, které konkuruji pfislusné komponenté .NET, a to za pfedpokladu, Ze spini
podminky stanovené na webu http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406.

ROZSAH LICENCE Software je licencovan, nikoliv prodavan. Tato smlouva pouze poskytuje urcita prava k pouziti software. Poskytovatel licence a

spole¢nost Microsoft si vyhrazuji vSechna ostatni prava. Nemate-li podle platnych zakonu vétsi prava (i pres tato omezeni), mizete pouzivat software

pouze zplsobem vyslovné uvedenym v této smlouvé. Pfitom je nutné dodrzovat technicka omezeni software, ktera jej umozniuji pouzivat pouze
ur€itym zpdsobem. Dal$i informace viz www.microsoft.com/licensing/userights. Neni dovoleno:

e  Obchazet technicka omezeni software.

. Provadét zpétnou analyzu (reverse engineering), dekompilaci nebo rozlozeni software s vyjimkou takové ¢innosti, kterou vyslovné povoluji
platné zakony, a to i pfes toto omezeni, ale pouze v rozsahu povoleném pfislusnymi zéakony.

e Vytvaret vice kopii software, nez je uvedeno v této smlouvé nebo povoleno platnymi zakony, a to i pfes toto omezeni.

. Publikovat software, aby jej mohli jini kopirovat.

. Pronajimat, pronajimat formou leasingu nebo puj¢ovat software.

. Uzivat software pro komeréni hostitelské sluzby software

Prava pro pfistup k software prostfednictvim jakéhokoliv zafizeni neposkytuji zadné pravo implementovat patenty spole¢nosti Microsoft nebo jiné

du$evni vlastnictvi spoleénosti Microsoft v software nebo zafizenich, které k tomuto zafizeni pfistupuiji.

ZALOZNI KOPIE MUzete vytvorit jednu zaloZni kopii média tohoto softwaru. MiiZete ji pouZivat pouze k vytvareni instanci tohoto softwaru.

DOKUMENTACE Jakakoliv osoba s platnym pfistupem k vaSemu pocitaci nebo interni siti smi kopirovat a pouzivat dokumentaci pro vase interni,

referenéni Ucely.

NEPRODEJNY SOFTWARE Nesmite prodavat software oznaéeny jako ,NFR", ,Not for Resale“ nebo ,Neprodejny*.

VYDANiI SOFTWARU JAKO ,,ACADEMIC EDITION“ Musite byt opravné&nym uZivatelem ze $kolstvi (,Qualified Educational User*), abyste mohli

pouzivat software oznaceny jako ,Academic Edition“ nebo ,AE". Pokud nevite, zda jste uzZivatelem typu Qualified Educational User, navstivte web

www.microsoft.com/education nebo se obratte na zastoupeni spole¢nosti Microsoft pro vasi zemi.

Pfenos na jiné zarizeni Software mizete odinstalovat a nainstalovat na jiné zafizeni pro vase pouziti vyhradné v ramci Sjednoceného fe$eni.

Vysledkem tohoto kroku nesmi byt sdileni této licence mezi zafizenimi, aby se sniZil poCet licenci, které potiebujete.

PREVOD NA TRETI OSOBU Prvni uzivatel tohoto software mize tento software, tuto smlouvu a licence CAL prevést pfimo na jiného koncového

uzivatele v ramci prevodu Sjednoceného feSeni, které vam dodal Poskytovatel licence nebo jste jej obdrzeli jeho jménem, a to vyhradné v ramci

Sjednoceného feseni. Pfed pfevodem musi koncovy uzivatel vyjadfit souhlas, Ze se tato smlouva bude vztahovat na pfevod a pouzivani tohoto

software. Prvni uzivatel si nesmi ponechat zadné instance software, pokud mu nezUstala jina licence na tento software.
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20.

VYVOZNi OMEZENI Tento software podléha exportnim zakondm a predpistim USA. Musite dodrzet veskeré domaci i mezinarodni exportni zakony
a predpisy, které se na software vztahuji. Tyto zakony zahrnuji omezeni tykajici se mist ur€eni, koncovych uzivateli a koncového pouziti. DalSi
informace viz www.microsoft.com/exporting.

UPLNOST SMLOUVY Tato smlouva a podminky platné pro doplfiky, aktualizace a internetové sluzby, které pouzivate, predstavuiji ipinou smlouvu
na software.

PRAVNI DOPADY Tato smlouva popisuje urdita zakonna prava. Dal$i vaSe prava mohou vyplyvat ze zakont vasi zemé&. MdZete mit rovnéz prava
vucéi Poskytovateli licence, od kterého jste software ziskali. Tato smlouva neméni vase prava vyplyvajici ze zakonu ve vasi zemi, pokud to tyto zakony
neumoznuji.

ODOLNOST VUCI CHYBAM TENTO SOFTWARE NENi ODOLNY VUCI CHYBAM. POSKYTOVATEL LICENCE NEZAVISLYM ZPUSOBEM
STANOVIL, JAKYM ZPUSOBEM MA BYT TENTO SOFTWARE POUZiIVAN V RAMCI INTEGROVANE SOFTWAROVE APLIKACE NEBO SADY
APLIKACI, JIZVAM LICENCUJE, A SPOLECNOST MICROSOFT SE SPOLEHA NA TO, ZE POSKYTOVATEL LICENCE PROVEDL DOSTATEK
TESTU, ABY OVERIL, ZE SOFTWARE JE PRO TAKOVYTO ZPUSOB POUZITi SKUTECNE VHODNY.

VYLOUCENIi ZARUK ZE STRANY SPOLECNOSTI MICROSOFT SOUHLASITE S TiM, ZE POKUD JSTE OBDRZELI JAKEKOLIV ZARUKY
TYKAJICi SE BUDTO (A) TOHOTO SOFTWARU NEBO (B) APLIKACE €l SADY APLIKACI, SE KTEROU JSTE SOFTWARE ZiSKALI, PAK
JSOU TAKOVETO ZARUKY POSKYTOVANY VYHRADNE POSKYTOVATELEM LICENCE A NEPOCHAZEJi OD SPOLECNOSTI MICROSOFT
ANI PRO NI NEJSOU ZAVAZNE.

ZADNA ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI MICROSOFT ZA URCITE SKODY MICROSOFT NENESE (V MAXIMALNIM MOZNEM ROZSAHU
POVOLENEM PRISLUSNYMI ZAKONY) ZADNOU ODPOVEDNOST ZA JAKEKOLIV NEPRIME, ZVLASTNI, NASLEDNE CI NAHODNE SKODY
VYPLYVAJICi Z NEBO VE SPOJENiI S POUZIVANIM €I PROVOZEM TOHOTO SOFTWARU NEBO APLIKACE (:I SADY APLIKACI, SE
KTEROU JSTE SOFTWARE ZiSKALI, VEETNE MJ. POSTIHU UDELENYCH STATNiMI ORGANY. TOTO OMEZENi ZUSTAVA V PLATNOSTI |
V PRIPADE, ZE JAKEKOLIV NAPRAVNE OPATRENI NEBUDE VE SVE PODSTATE UCINNE. SPOLECNOST MICROSOFT NEBUDE V
ZADNEM PRIPADE ODPOVEDNY ZA ZADNOU CASTKU PRESAHUJICi DVE STE PADESAT AMERICKYCH DOLARU (250,00 USD).

Microsoft a SQL Server jsou registrované ochranné znamky spole&nosti Microsoft Corporation v USA a dalSich zemich.

Microsoft* SQL Server® 2012, Standard Edition (Server CAL Runtime)
PREHLED

1.1

1.2

1.3

Software Software zahrnuje

e serverovy software; a

o doplrikovy software, ktery Ize se serverovym Software pouzivat jen pfimo, nebo nepfimo prostfednictvim dal$iho doplfikového software.

Licenéni model Software je licencovan na zakladé:

o Licenéni model jadra — pocet fyzickych anebo virtualnich jader v serveru; nebo

o Server + klient — pocet instanci serverového software, které pouzivate, a po€et zafizeni a uzivateld, ktefi instance softwarového serveru pouzivaji.

Terminologie licencovani

¢ Instance. ,Instanci software vytvofite provedenim procedury nastaveni nebo instalace software. Instanci softwaru mulzete vytvofit také

duplikovanim existujici instance. Odkazy na software v této smlouvé se vztahuji i na ,instance® softwaru.

e Spusténi instance ,Spusténi instance” softwaru provedete jejim nactenim do pameéti a provedenim jedné nebo vice jejich instrukci. Po spusténi

se instance povazuje za spusténou (bez ohledu na to, zda se dale provadéji jeji instrukce Ci nikoliv), dokud nedojde k jejimu odebrani z paméti.

¢ Prostiedi operaéniho systému (,,Prostiedi OS“) ,Prostfedi opera¢niho systému“ nebo ,Prostiedi OS* je

(i) celainstance operacniho systému ¢i jeho €ast nebo cela instance virtualniho (nebo jinak emulovaného) operacniho systému ¢&i jeho &ast, ktera
umoznuje samostatnou pocitacovou identitu (primarni nazev pocitace nebo podobny jedine¢ny identifikator) nebo samostatna prava spravce, a

(ii) instance aplikaci, pokud existuji, konfigurované ke spusténi v instanci operacniho systému nebo jeho €asti, jak je uvedeno vyse.

Fyzicky hardwarovy systém mize obsahovat kterékoliv z nasledujicich prostfedi, pfipadné oboji:

e  jedno fyzické prostfedi operaéniho systému

e  jedno nebo vice virtualnich prostredi operacniho systému.

Fyzické prostfedi operac¢niho systému je konfigurovano ke spusténi pfimo ve fyzickém hardwarovém systému. Instance opera¢niho systému

pouzivana ke spusténi software pro virtualizaci hardwaru nebo k poskytnuti sluzeb virtualizace hardwaru (napf. virtualizacnich technologii spole¢nosti

Microsoft nebo podobnych technologii) je povazovana za soucast fyzického prostredi operacniho systému.

Virtudlni prostfedi operaéniho systému je konfigurovano na spousténi ve virtualnim (nebo jinak emulovaném) hardwarovém systému.

e  Server Server je fyzicky hardwarovy systém, na kterém Ize serverovy software spustit. Hardwarovy oddil nebo deska jsou povazovany za
samostatny fyzicky hardwarovy systém.

. Fyzické jadro Fyzické jadro je jadro ve fyzickém procesoru. Fyzicky procesor zahrnuje jedno nebo vice fyzickych jader.

. Hardwarové viakno Hardwarové vlakno je bud fyzické jadro, nebo hypervliakno ve fyzickém procesoru.

e  Virtualni jadro Virtualni jadro je jednotka vypocetniho vykonu ve virtualnim (nebo jinak emulovaném) hardwarovém systému. Virtualni jadro je
virtualni reprezentace jednoho nebo vice hardwarovych vlaken. Virtualni prostfedi operacniho systému pouzivaji jedno nebo vice virtualnich
jader.

. Prifazeni licence Pfifazeni licence je stanoveni licence pro server, zafizeni nebo uzivatele podle popisu nize.

. Faktor jadra (core factor) Faktor jadra (core factor) je ¢iselna hodnota spojena s konkrétnim fyzickym procesorem pro Ucely stanoveni poctu
licenci vyzadovanych k licencovani vSech fyzickych jader na serveru.

UZIVACIi PRAVA LICENCNIHO MODELU JADRA

2.1

2.2

23

Licencovani serveru Pred spusténim instanci serverového software na serveru je tfeba urcit pozadovany pocet softwarovych licenci a pfifadit tyto

licence k tomuto serveru, jak je popsano nize.

Uréeni pozadovaného poctu licenci Mate dvé moznosti licencovani:

(a) Fyzicka jadra na serveru Licencovat mizete na zakladé vSech fyzickych jader na serveru. Pokud zvolite tuto moznost, pocet pozadovanych
licenci se rovna poétu fyzickych jader na serveru vynasobenému pfislusnym faktorem jadra uvedenym na adrese
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=229882.

(b) Individualni virtualni prostfedi opera¢niho systému Licencovat mizete na zakladé virtualnich prostfedi OS v ramci serveru, ve kterém je
serverovy software spustén. Pokud zvolite tuto moznost, potfebujete pro kazdé virtualni prostfedi operacniho systému, ve kterém serverovy
software pouzivate, poCet licenci rovny poctu virtualnich jader ve virtualnim prostfedi opera¢niho systému. Minimalnim pozadavkem jsou Ctyfi
licence na virtualni prostfedi OS. Pokud je nékteré z téchto virtualnich jader v jakémkoliv okamziku namapovano na vice nez jedno hardwarové
vlakno, potfebujete pro kazdé dodatecné hardwarové vlakno mapované k tomuto virtualnimu jadru licenci. Tyto licence se zapocitavaji do
minimalniho pozadavku Ctyf licenci na virtualni OS.

P¥ifazeni pozadovaného poctu licenci k Serveru

Pocatecni pfifazeni Po ur€eni poctu softwarovych licenci, které jsou vyzadovany pro server, musite tento pocet licenci k tomuto serveru pfifadit.

Server, ke kterému je licence pfifazena, je pro danou licenci povazovan za ,licencovany server*. Licenci nesmite pfifadit vice nez k jednomu serveru.

Hardwarovy oddil nebo deska jsou povazovany za samostatny server.
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2.5

2.6

2.7

Opétovné pfifazeni Licenci miizete pfifadit znovu, ale az po uplynuti 90 dni od posledniho pfifazeni. Licenci Ize znovu pfifadit dfive, pokud licencovany

server, ke kterému je licence pfifazena, prestanete pouzivat z dGvodu trvalého selhani hardware. Pokud licenci pfifadite znovu, server, ke kterému

jste licenci nyni pfifadili, se stane novym licencovanym serverem na zakladé dané licence.

Spousténi instanci serverového software Vase pravo pouzivat instance serverového software zavisi na vybrané moznosti ur€eni poctu

pozadovanych softwarovych licenci:

(a) Fyzicka jadra na serveru Pro kazdy server, ke kterému jste pfifadili pozadovany pocet licenci podle Oddilu 2.2(a), mizete na licencovaném
serveru spustit libovolny pocet instanci serverového software ve fyzickém prostfedi OS.

(b) Individualni virtualni prostfedi operacniho systému Pro kazdé virtualni prostfedi OS, pro které jste pfifadili pozadovany pocet licenci podle
Oddilu 2.2(b), mate narok na spusténi jakéhokoliv poctu instanci software v tomto virtualnim prostfedi OS.

Spousténi instanci dopliikového software Ve fyzickych nebo virtualnich prostfedich OS miiZete na libovolném poctu zafizeni spoustét nebo jinak

pouzivat jakykoliv poCet instanci dal$iho software uvedeného nize. Doplfikovy software mizete se serverovym Software pouzivat jen pfimo, nebo

nepfimo prostfednictvim dal$iho doplfikového software.

¢ Business Intelligence Development Studio

e Client Tools Backward Compatibility

o Client Tools Connectivity

¢ Client Tools SDK

e Data Quality Client

o Data Quality Services

o Distributed Replay Client

o Distributed Replay Controller

o Management Tools — Basic

e Management Tools — Complete

e Reporting Services — SharePoint

e Reporting Services Add-in for SharePoint Products

e Master Data Services

e Sync Framework

¢ SQL Client Connectivity SDK

e SQL Server 2012 Books Online

Vytvareni a ukladani instanci na servery nebo tlozna média Pro kazdou softwarovou licenci, kterou ziskate, mate jeSté dalSi prava, ktera jsou

uvedena nizZe.

(a) Mduazete vytvorit libovolny pocet instanci serverového software a doplfikového software.

(b) Instance serverového software a doplfikového software muzete ukladat na kterékoliv vase servery nebo ulozna média.

(c) Instance serverového software a doplrikového software mizete vytvaret a ukladat pouze za iéelem vykonu prava spoustét instance serverového
software v souladu s tim, jak je popsano v pfisluSnych softwarovych licencich (napf. nesmite instance distribuovat tfetim stranam).

Pro pristup nejsou vyzadovany licence pro klientsky pristup (CAL) V ramci tohoto licenéniho modelu jadra nepotfebujete licence CAL pro

uzivatele nebo zafizeni pro pfistup k instancim serverového software.

PRAVA K POUZiVANI LICENCNIHO MODELU PRISTUPU K SERVERU A KLIENTOVI

341

3.2

3.3

3.4

3.5

Prifazeni licence k serveru

(a) Pocatecni pfifazeni Nez na zakladé softwarové licence spustite jakoukoliv instanci serverového software, musite tuto licenci pfifadit k jednomu
ze svych server(. Pro takovou licenci se dany server povazuje za ,licencovany server®. Stejnou licenci nelze pfifadit vice nez jednomu serveru;
stejnému serveru vSéak muzete pfiradit dal$i softwarové licence. Hardwarovy oddil nebo deska jsou povazovany za samostatny server.

(b) Opétovné pfifazeni Softwarovou licenci mGzete pfifadit znovu, ale az po uplynuti 90 dni od posledniho pfifazeni. Softwarovou licenci mizete
znovu pifadit dfive, pokud licencovany server trvale vyfadite z dlivodu trvalého selhani hardwaru. Pokud licenci pfifadite znovu, server, ke
kterému jste licenci nyni pfifadili, se stane novym licencovanym serverem na zakladé dané licence.

Spousténi instanci serverového software Pro kazdou softwarovou licenci pfifazenou k serveru mlzete v kazdém okamziku pouzivat jakykoliv

pocet instanci serverového software v jednom fyzickém nebo virtualnim prostfedi OS na licencovaném serveru.

Spousténi instanci dopliikového software Ve fyzickych nebo virtualnich prostfedich OS muzete na libovolném poctu zafizeni spoustét nebo jinak

pouzivat jakykoliv pocet instanci dal§iho software uvedeného niZe. Dopliikovy software mizete se serverovym Software pouzivat jen pfimo, nebo

nepfimo prostfednictvim dalSiho doplrikového software.

¢ Business Intelligence Development Studio

o Client Tools Backward Compatibility

e Client Tools Connectivity

e Client Tools SDK

e Data Quality Client

o Data Quality Services

o Distributed Replay Client

o Distributed Replay Controller

o Management Tools — Basic

e Management Tools — Complete

e Reporting Services — SharePoint

e Reporting Services Add-in for SharePoint Products

o Master Data Services

e Sync Framework

e SQL Client Connectivity SDK

e SQL Server 2012 Books Online

Vytvareni a ukladani instanci na servery nebo ulozna média Pro kazdou softwarovou licenci, kierou ziskate, mate jesté dalSi prava, ktera jsou

uvedena nize.

(a) Miuzete vytvorit libovolny pocet instanci serverového software a dopliikového software.

(b) Instance serverového software a dopliikového software muzete ukladat na kterékoliv vase servery nebo ulozna média.

(c) Instance serverového software a doplfikového software mlzete vytvaret a ukladat pouze za i¢elem vykonu prava spoustét instance serverového
software v souladu s tim, jak je popsano v pfislusnych softwarovych licencich (napf. nesmite instance distribuovat tfetim stranam).

Licence pro klientsky pristup (CAL)

(a) Pocatecni prirazeni licenci CAL Je nutné ziskat a pfifadit licenci CAL pro SQL Server 2012 ke kazdému zafizeni nebo uzivateli, ktery/é pfimo
nebo nepfimo pfistupuje k instancim serverového software. Hardwarovy oddil nebo deska jsou povazovany za samostatné zafizeni.

e Licence CAL nepotfebujete pro zadné ze svych serverl licencovanych pro spousténi instanci serverového software.
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e Licence CAL nepotfebujete pro pfistup az dvou zafizeni nebo uzivatell k instancim serverového software pouze za U€elem spravy téchto
instanci.

e Vase licence CAL povoluji pfistup k vasim instancim starSich verzi serverového software, avSak nikoliv pozdéjSich verzi. Pokud pfistupujete
k instancim starsi verze, mlzete také pouzivat licence CAL odpovidajici této verzi.

(b) Typy licenci CAL Existuji dva typy licenci CAL: na zafizeni a na uZivatele. Kazda licence CAL na zafizeni povoluje pfistup k instancim
serverového software na vasSich licencovanych serverech pro jedno zafizeni, pouzivané libovolnym uzivatelem. Kazda licence CAL na uzivatele
povoluje pfistup k instancim serverového software na vaSich licencovanych serverech pro jednoho uzivatele, ktery pouziva libovolné zafizeni.
Muzete pouzit kombinaci licenci CAL na zafizeni a na uzivatele.

(c) Nové prirazeni licenci CAL Je dovoleno:

o trvale prefadit licenci CAL na zafizeni z jednoho zafizeni na jiné nebo licenci CAL na uzivatele z jednoho uzivatele na jiného; nebo
o docasné preradit licenci CAL na zafizeni na zapUGjcené zafizeni, zatimco je prvni zafizeni mimo provoz, nebo licenci CAL na uzivatele na
doc¢asného pracovnika, zatimco je ptvodni uzivatel nepfitomen.

Software s pouzitim omezenym na ,,runtime* Pouziti tohoto software je omezeno na ,runtime“ (dobu béhu); z tohoto divodu jej Ize pouzit pouze

ve spojeni se Sjednocenym feSenim. Software nelze pouzit (i) k vyvoji novych softwarovych aplikaci, (ii) ve spojeni s jakymikoliv jinymi softwarovymi

aplikacemi, databazemi nebo tabulkami, nez jsou ty, které jsou obsaZzené ve Sjednoceném feseni, anebo (iii) jako samostatnou softwarovou aplikaci.

Pfedchozi ustanoveni vam vSak nebrani v pouziti nastroje ke spousténi dotazd nebo sestav v existujicich tabulkach. Licence CAL vam povoluje

pristup k instancim serverového software ve verzi umoziujici pouziti pouze v rezimu ,runtime®, ktery je vam licencovan a dodan v ramci Sjednoceného

feSeni, v souladu s dalSimi ustanovenimi této smlouvy.

DALSI LICENCNi POZADAVKY A UZIVACi PRAVA

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Alternativni verze

Software mGze zahrnovat vice nez jednu verzi, napfiklad 32bitovou a 64bitovou. Pro kazdou instanci software, kterou mate opravnéni vytvaret,
uchovavat a spoustét, mizete pouzit jednu verzi.

Maximalni pocet instanci Tento software nebo vas hardware muze omezovat pocet instanci serverového software, které Ize spustit ve fyzickych
nebo virtualnich prostfedich opera¢nich systému na serveru.

Multiplexovani Hardware nebo software, ktery pouzivate ke

e  sdruzeni pfipojeni do fondd,

e informace o pfesmérovani, nebo

e  snizeni poctu zafizeni nebo uzivatell, ktefi k software pfimo pfistupuji nebo jej pouzivaji

(coz se oznacuje také jako ,multiplexing” nebo ,sdruzeni do fondu*), nesnizuje pocet licenci jakéhokoliv typu, které musite ziskat.

Zakaz oddélovani serverového software Nesmite oddélit serverovy software pro pouziti ve vice nez jednom prostfedi operac¢niho systému na
zakladé jediné licence, pokud to neni vyslovné povoleno. To plati i v pfipadé, Ze prostfedi operaénich systéma jsou na stejném fyzickém hardwarovém
systému.

Server pro prevzeti sluzeb pri selhani (fail-over) Na kazdé prostfedi operacniho systému, ve kterém spoustite instance serverového software,
muzete v oddéleném prostredi operacniho systému spustit pro do€asnou podporu az stejny pocet pasivnich instanci pro pfevzeti sluzeb pfi selhani.
Pasivni instance pro prevzeti sluzeb pfi selhani mizete spustit na jiném serveru nez na licencovaném serveru. Pokud jste v§ak licencovali serverovy
software podle Oddilu 2.2(a) a prostfedi OS, ve kterém pasivni instance pro prevzeti sluzeb spoustite, se nachazi na samostatném serveru, pocet
fyzickych jader na samostatném serveru nesmi prekroc€it pocet fyzickych jader na licencovaném serveru a faktor jadra pro fyzické procesory v daném
serveru musi byt stejny nebo nizsi nez faktor jadra pro fyzické procesory v licencovaném serveru. Pokud jste serverovy software licencovali v souladu
s Oddilem 2.2(b), pocet hardwarovych viaken pouzitych v daném samostatném prostfedi OS nesmi prekrocit pocet hardwarovych vlaken pouzitych
v odpovidajicim prostfedi OS, ve kterém aktivni instance bézi.

SQL Server Reporting Services Map Report Item Software mize zahrnovat funkce, které nacitaji obsah, napfiklad mapy, obrazky a dal$i data
prostfednictvim programovaciho rozhrani aplikaci Bing Maps (nebo nasledné znagky) (,Rozhrani API Bing Maps*). U&elem téchto funkci je vytvaret
reporty zobrazujici data pfes mapy, satelitni a hybridni snimky. Jsou-li tyto funkce zahrnuty, mizete je pouzit k vytvareni a zobrazovani dynamickych
nebo statickych dokument(. To Ize pouze ve spojeni s metodami a prostfedky pfistupu integrovanymi v software a prostrednictvim nich. Je zakazano
jinym zplsobem kopirovat, ukladat, archivovat nebo vytvaret databaze obsahu dostupné prostiednictvim rozhrani API Bing Maps. Nasledujici polozky
je zakazano pouzivat k jakémukoliv G¢elu, i pokud jsou dostupné prostfednictvim rozhrani API Bing Maps:

e  Rozhrani API Bing Maps k poskytnuti vedeni ¢i smérovani na zakladé senzord, nebo

e  Udaju o dopravé nebo ptaciho pohledu (€i souvisejicich metadat.

Uzivani rozhrani APl Bing Maps a souvisejiciho obsahu dale podléha dodateénym smluvnim podminkam uvedenym na adrese
go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=21969.

Zahrnuté programy spolec¢nosti Microsoft Software zahrnuje dals§i programy spole€nosti Microsoft uvedené na adrese
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=231864, které jsou licencované v souladu s pfisluSnymi smluvnimi podminkami. Tyto programy smite pouzivat
pouze ve spojeni se zde licencovanym software. Pokud licenéni podminky spojené s programem nepfijmete, nesmite tento program pouzivat.
INTERNETOVE SLUZBY Microsoft poskytuje k software internetové sluzby. Maze je kdykoliv zménit nebo zrusit.

SROVNAVACI TESTY Pokud chcete sdélit vysledky srovnavacich testd treti strang, je k tomu nutné pfedem ziskat pisemny souhlas spole&nosti
Microsoft. Toto se v8ak nevztahuje na software Microsoft .NET Framework (viz nize).

SOFTWARE .NET FRAMEWORK Tento software zahrnuje software Microsoft .NET Framework. Tento software je sou¢asti systému Windows. Na
pouzivani software .NET Framework se vztahuiji licenéni podminky pro operaéni systém Windows.

SROVNAVACI TEST ROZHRANiI MICROSOFT .NET FRAMEWORK Tento software zahrnuje jednu nebo vice komponent software .NET
Framework (dale jen ,Komponenty .NET"). Muzete provést interni srovnavaci testy téchto komponent. Vysledky jakéhokoliv srovnavaciho testu téchto
komponent mlzZete zvefejnit za pfedpokladu, Ze splnite podminky stanovené na webu go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406. Bez ohledu na
jakoukoliv jinou smlouvu, kterou jste pfipadné uzavieli se spole¢nosti Microsoft, plati, Ze pokud zvefejnite takové vysledky srovnavacich test,
spolecnost Microsoft bude mit pravo zverejnit vysledky srovnavacich testl, které provede u vasSich produktl, které konkuruji pfislusné komponenté
.NET, a to za pfedpokladu, Ze splni podminky stanovené na webu go.microsoft.com/fwlink/?LinklD=66406.

ROZSAH LICENCE Software je licencovan, nikoliv prodavan. Tato smlouva pouze poskytuje urcita prava k pouziti software. Poskytovatel licence a
spolecnost Microsoft si vyhrazuji vSechna ostatni prava. Nemate-li podle platnych zakont vétsi prava (i pres tato omezeni), mizete pouzivat software
pouze zplsobem vyslovné uvedenym v této smlouvé. Pfitom je nutné dodrzovat technickd omezeni software, ktera jej umoZziuji pouzivat pouze
urcitym zplsobem. Neni dovoleno:

e Obchazet technicka omezeni software.

. Provadét zpétnou analyzu (reverse engineering), dekompilaci nebo rozloZeni software s vyjimkou takové €innosti, kterou vyslovné povoluji
platné zakony, a to i pfes toto omezeni, ale pouze v rozsahu povoleném pfislusnymi zakony.

Vytvaret vice kopii software, nez je uvedeno v této smlouvé nebo povoleno platnymi zakony, a to i pfes toto omezeni.

publikovat software, v€etné rozhrani API, které jsou soucasti software, pro ostatni uzivatele ke kopirovani;

sdilet nebo jinym zpGsobem distribuovat dokumenty, text nebo obrazky vytvorené prostrednictvim funkce sluzeb mapovani dat software;
Pronajimat, pronajimat formou leasingu nebo pujcovat software.

Uzivat software pro komeréni hostitelské sluzby software
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Dale je zakazano odebrat, minimalizovat, blokovat nebo upravit loga, obchodni znamky, autorska prava, digitalni vodoznaky nebo jina oznameni
spole¢nosti Microsoft ¢i jejich dodavatell zahrnuta v software, v€etné obsahu zpfistupnéného prostfednictvim software;

Prava pro pfistup k software prostfednictvim jakéhokoliv zafizeni neposkytuji zadné pravo implementovat patenty spole€nosti Microsoft nebo jiné
dusevni vlastnictvi spolecnosti Microsoft v software nebo zafizenich, které k tomuto zafizeni pfistupuiji.

ZALOZNI KOPIE Muzete vytvorit jednu zalozni kopii média tohoto softwaru. Mizete ji pouzivat pouze k vytvareni instanci tohoto softwaru.
DOKUMENTACE Jakakoliv osoba s platnym pfistupem k vaSemu pocitaCi nebo interni siti smi kopirovat a pouzivat dokumentaci pro vase interni,
referencni ucely.

NEPRODEJNY SOFTWARE Nesmite prodavat software oznaceny jako ,NFR*, ,Not for Resale” nebo ,Neprodejny*.

VYDANI SOFTWARU JAKO ,,ACADEMIC EDITION“ Musite byt opravnénym uZivatelem ze $kolstvi (,Qualified Educational User”), abyste mohli
pouzivat software oznaceny jako ,Academic Edition“ nebo ,AE“. Pokud nevite, zda jste uzivatelem typu Qualified Educational User, navstivte web
www.microsoft.com/education nebo se obratte na zastoupeni spole¢nosti Microsoft pro vasi zemi.

DOKLAD K LICENCI Pokud jste software ziskali na disku nebo jiném médiu, identifikuje licencovany software originalni titek dokladu k licenci
spole¢nosti Microsoft s originalni kopii software. Aby byl tento Stitek platny, musi byt uveden na baleni spole¢nosti Microsoft a nelze jej prenaset
oddeélené. Pokud sStitek obdrzite oddélené, je neplatny. Baleni se Stitkem si uchovejte, abyste mohli dokazat, ze k pouzivani software mate licenci.
Chcete-li identifikovat originalni software spole¢nosti Microsoft, pfejdéte na adresu www.howtotell.com.

PREVOD NA TRETi OSOBU Prvni uzivatel tohoto software muze tento software a tuto smlouvu prevést pfimo na jiného koncového uzivatele v ramci
prevodu aplikace na kli¢ integrovaného software nebo sady aplikaci (,Sjednocené feseni*), které vam dodal Poskytovatel licence nebo jste jej obdrzeli
jeho jménem, a to vyhradné v ramci Sjednoceného feSeni. Pfed pfevodem musi koncovy uzivatel vyjadfit souhlas, Ze se tato smlouva bude vztahovat
na pfevod a pouzivani tohoto software. Pfevod musi zahrnovat software a $titek dokladu k licenci. Prvni uzivatel si nesmi ponechat Zzadné instance
software, pokud mu nezustala jina licence na tento software.

VYVOZNi OMEZENI Tento software podiéha exportnim zakontim a pfedpistim USA. Musite dodrZet veskeré domaci i mezinarodni exportni zakony
a predpisy, které se na software vztahuji. Tyto zakony zahrnuji omezeni tykajici se mist ur€eni, koncovych uzivateld a koncového pouziti. DalSi
informace viz www.microsoft.com/exporting.

UPLNOST SMLOUVY Tato smlouva a podminky platné pro dopliiky, aktualizace a internetové sluzby, které pouZivate, predstavuiji tplnou smlouvu
na software.

PRAVNIi DOPADY Tato smlouva popisuje urditd zakonna prava. Dal$i vade prava mohou vyplyvat ze zakon( vasi zemé&. MlZete mit rovnéz prava
vucéi Poskytovateli licence, od kterého jste software ziskali. Tato smlouva neméni vase prava vyplyvajici ze zakonu ve vasi zemi, pokud to tyto zakony
neumoznuji.

ODOLNOST VUCI CHYBAM TENTO SOFTWARE NENi ODOLNY VUCI CHYBAM. POSKYTOVATEL LICENCE NEZAVISLYM ZPUSOBEM
STANOVIL, JAKYM ZPUSOBEM MA BYT TENTO SOFTWARE POUZiIVAN V RAMCI INTEGROVANE SOFTWAROVE APLIKACE NEBO SADY
APLIKACI, JIZVAM LICENCUJE, A SPOLECNOST MICROSOFT SE SPOLEHA NA TO, ZE POSKYTOVATEL LICENCE PROVEDL DOSTATEK
TESTU, ABY OVERIL, ZE SOFTWARE JE PRO TAKOVYTO ZPUSOB POUZITi SKUTECNE VHODNY.

VYLOUCENIi ZARUK ZE STRANY SPOLECNOSTI MICROSOFT SOUHLASITE S TiM, ZE POKUD JSTE OBDRZELI JAKEKOLIV ZARUKY
TYKAJICI SE BUDTO (A) TOHOTO SOFTWARU NEBO (B) APLIKACE CI SADY APLIKACI, SE KTEROU JSTE SOFTWARE ZiSKALI, PAK
JSOU TAKOVETO ZARUKY POSKYTOVANY VYHRADNE POSKYTOVATELEM LICENCE A NEPOCHAZEJi OD SPOLECNOSTI MICROSOFT
ANI PRO NI NEJSOU ZAVAZNE.

ZADNA ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI MICROSOFT ZA URCITE SKODY MICROSOFT NENESE (V MAXIMALNIM MOZNEM ROZSAHU
POVOLENEM PRiISLUSNYMI ZAKONY) ZADNOU ODPOVEDNOST ZA JAKEKOLIV NEPRIME, ZVLASTNIi, NASLEDNE CI NAHODNE SKODY
VYPLYVAJICI Z NEBO VE SPOJENiI S POUZIVANIM €I PROVOZEM TOHOTO SOFTWARU NEBO APLIKACE Cl SADY APLIKACI, SE
KTEROU JSTE SOFTWARE ZiSKALI, VEETNE MJ. POSTIHU UDELENYCH STATNIiMI ORGANY. TOTO OMEZENi ZUSTAVA V PLATNOSTI |
V PRIPADE, ZE JAKEKOLIV NAPRAVNE OPATRENi NEBUDE VE SVE PODSTATE UCINNE. SPOLECNOST MICROSOFT NEBUDE V
ZADNEM PRIPADE ODPOVEDNY ZA ZADNOU CASTKU PRESAHUJICi DVE STE PADESAT AMERICKYCH DOLARU (250,00 USD).

POUZE PRO AUSTRALII Odkazy na ,,Omezenou zaruku“ jsou odkazy na vyslovnou zaruku poskytovanou spoleénosti Microsoft. Tato
zaruka je poskytovana dodate¢né k ostatnim praviim a opravnym prostiedkiim, na které mate ze zakona narok, véetné prav a opravnych
prostiedkt v souladu se statutarnimi zarukami podle australského spotiebitelského prava.

Pokud se na vasi koupi vztahuje australské spotiebitelské pravo, plati pro vas nasledujici podminky: nase zbozi je dodavano se zarukami,
které podle australského spotiebitelského prava nelze vylouéit. V pripadé zavazné zavady mate narok na vyménu nebo vraceni penéz a v
pripadé jiné pfimérené predvidatelné ztraty nebo Skody mate narok na kompenzaci. Dale mate narok na opravu nebo vyménu zbozi, pokud
jeho kvalita nebude dostate¢na a selhani nepredstavuje zavaznou vadu.

Software Microsoft® SQL Server® 2012, Standard Edition (Core-based Runtime)
PREHLED
1.1 Software Software zahrnuje

e serverovy software; a
« dopliikovy software, ktery Ize se serverovym Software pouzivat jen pfimo, nebo nepfimo prostfednictvim dalSiho doplfikového software.

1.2 Licenéni model Software je licencovan na zakladé:

o Licenéni model jadra — pocet fyzickych anebo virtualnich jader v serveru; nebo
o Server + klient — pocet instanci serverového software, které pouzivate, a pocCet zafizeni a uzivatelu, ktefi instance softwarového serveru pouzivaji.

1.3 Terminologie licencovani

¢ Instance. ,Instanci software vytvofite provedenim procedury nastaveni nebo instalace software. Instanci softwaru mulzete vytvorit také
duplikovanim existujici instance. Odkazy na software v této smlouvé se vztahuji i na ,instance® softwaru.
e Spusténi instance ,Spusténi instance” softwaru provedete jejim nactenim do paméti a provedenim jedné nebo vice jejich instrukci. Po spusténi
se instance povazuje za spusténou (bez ohledu na to, zda se dale provadéji jeji instrukce Ci nikoliv), dokud nedojde k jejimu odebrani z paméti.
¢ Prostiedi operac¢niho systému (,,Prostredi OS“) ,Prostfedi operacniho systému“ nebo ,Prostfedi OS* je
(i) cela instance operac¢niho systému &i jeho ¢ast nebo celd instance virtualniho (nebo jinak emulovaného) opera¢niho systému &i jeho ¢ast,
ktera umoznuje samostatnou pocitaCovou identitu (primarni nazev pocitace nebo podobny jedine¢ny identifikator) nebo samostatna prava
spravce, a
(ii) instance aplikaci, pokud existuji, konfigurované ke spusténi v instanci operacniho systému nebo jeho ¢asti, jak je uvedeno vyse.
Fyzicky hardwarovy systém mize obsahovat kterékoliv z nasledujicich prostredi, pfipadné oboji:
o jedno fyzické prostfedi opera¢niho systému
e jedno nebo vice virtualnich prostfedi operaéniho systému.
Fyzické prostfedi operacniho systému je konfigurovano ke spusténi pfimo ve fyzickém hardwarovém systému. Instance operacniho systému
pouzivana ke spusténi software pro virtualizaci hardwaru nebo k poskytnuti sluzeb virtualizace hardwaru (napf. virtualizaénich technologii spole¢nosti
Microsoft nebo podobnych technologii) je povazovana za soucast fyzického prostfedi operaéniho systému.
Virtualni prostfedi operacniho systému je konfigurovano na spousténi ve virtualnim (nebo jinak emulovaném) hardwarovém systému.
e Server Server je fyzicky hardwarovy systém, na kterém Ize serverovy software spustit. Hardwarovy oddil nebo deska jsou povazovany za
samostatny fyzicky hardwarovy systém.
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o Fyzické jadro Fyzické jadro je jadro ve fyzickém procesoru. Fyzicky procesor zahrnuje jedno nebo vice fyzickych jader.

o Hardwarové vlakno Hardwarové vlakno je bud fyzické jadro, nebo hyperviakno ve fyzickém procesoru.

¢ Virtualni jadro Virtualni jadro je jednotka vypocetniho vykonu ve virtualnim (nebo jinak emulovaném) hardwarovém systému. Virtualni jadro je
virtualni reprezentace jednoho nebo vice hardwarovych viaken. Virtualni prostfedi operacniho systému pouzivaji jedno nebo vice virtualnich jader.

« Prirazeni licence Pfifazeni licence je stanoveni licence pro server, zafizeni nebo uzivatele podle popisu nize.

o Faktor jadra (core factor) Faktor jadra (core factor) je Ciselna hodnota spojena s konkrétnim fyzickym procesorem pro ucely stanoveni poctu
licenci vyzadovanych k licencovani vSech fyzickych jader na serveru.

UZIVACI PRAVA LICENCNIHO MODELU JADRA

21

2.2

23

2.4

2.5

2.6

27

2.8

Licencovani serveru Pred spusténim instanci serverového software na serveru je tfeba urcit poZzadovany pocet softwarovych licenci a pfifadit tyto

licence k tomuto serveru, jak je popsano nize.

Uréeni pozadovaného poctu licenci Mate dvé moznosti licencovani:

(a) Fyzicka jadra na serveru Licencovat mlizete na zakladé vSech fyzickych jader na serveru. Pokud zvolite tuto moznost, pocet pozadovanych
licenci se rovna pocétu fyzickych jader na serveru vynasobenému pfislusnym faktorem jadra uvedenym na adrese
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=229882.

(b) Individualni virtualni prostfedi opera¢niho systému Licencovat muzete na zakladé virtualnich prostfedi OS v ramci serveru, ve kterém je
serverovy software spustén. Pokud zvolite tuto moznost, potfebujete pro kazdé virtualni prostfedi operacniho systému, ve kterém serverovy
software pouzivate, poCet licenci rovny poctu virtualnich jader ve virtualnim prostfedi opera¢niho systému. Minimalnim pozadavkem jsou Ctyfi
licence na virtualni prostfedi OS. Pokud je nékteré z téchto virtualnich jader v jakémkoliv okamziku namapovano na vice nez jedno hardwarové
vlakno, potfebujete pro kazdé dodatecné hardwarové vlakno mapované k tomuto virtualnimu jadru licenci. Tyto licence se zapogitavaji do
minimalniho pozadavku &tyf licenci na virtualni OS.

Prifazeni pozadovaného poctu licenci k Serveru

Pocatecni pfifazeni Po ur€eni poctu softwarovych licenci, které jsou vyzadovany pro server, musite tento pocet licenci k tomuto serveru pfiradit.

Server, ke kterému je licence pfifazena, je pro danou licenci povazovan za ,licencovany server*. Licenci nesmite pfifadit vice nez k jednomu serveru.

Hardwarovy oddil nebo deska jsou povazovany za samostatny server.

Opétovné pfifazeni Licenci mizete pfifadit znovu, ale az po uplynuti 90 dni od posledniho pfifazeni. Licenci lze znovu pfifadit dfive, pokud licencovany

server, ke kterému je licence pfifazena, prestanete pouzivat z diivodu trvalého selhani hardware. Pokud licenci pfifadite znovu, server, ke kterému

jste licenci nyni pfifadili, se stane novym licencovanym serverem na zakladé dané licence.

Spousténi instanci serverového software VaSe pravo pouzivat instance serverového software zavisi na vybrané moznosti ureni poctu

pozadovanych softwarovych licenci:

(a) Fyzicka jadra na serveru Pro kazdy server, ke kterému jste pfifadili pozadovany pocet licenci podle Oddilu 2.2(a), mizete na licencovaném
serveru spustit libovolny pocet instanci serverového software ve fyzickém prostredi OS.

(b) Individualni virtualni prostfedi operaéniho systému Pro kazdé virtualni prostfedi OS, pro které jste pfifadili pozadovany pocet licenci podle
Oddilu 2.2(b), mate narok na spusténi jakéhokoliv poctu instanci software v tomto virtualnim prostfedi OS.

Spousténi instanci dopliikového software Ve fyzickych nebo virtualnich prostfedich OS muzete na libovolném poctu zafizeni spoustét nebo jinak

pouzivat jakykoliv pocet instanci dalSiho software uvedeného nize. Dopliikovy software mizete se serverovym Software pouzivat jen pfimo, nebo

nepfimo prostfednictvim dal$iho doplfikového software.

o Business Intelligence Development Studio

e Client Tools Backward Compatibility

e Client Tools Connectivity

¢ Client Tools SDK

¢ Data Quality Client

e Data Quality Services

e Distributed Replay Client

o Distributed Replay Controller

¢ Management Tools — Basic

L]

L]

L[]

L]

[ ]

L]

L]

Management Tools — Complete

Reporting Services — SharePoint

Reporting Services Add-in for SharePoint Products

Master Data Services

Sync Framework

SQL Client Connectivity SDK

SQL Server 2012 Books Online
Vytvareni a ukladani instanci na servery nebo ulozna média Pro kazdou softwarovou licenci, kterou ziskate, mate jeSté dalSi prava, ktera jsou
uvedena nize.
(a) Mdazete vytvorit libovolny pocet instanci serverového software a dopliikového software.
(b) Instance serverového software a doplrikového software muzete ukladat na kterékoliv vase servery nebo Ulozna média.
(c) Instance serverového software a doplrikového software muzete vytvaret a ukladat pouze za Gi€elem vykonu prava spoustét instance serverového

software v souladu s tim, jak je popsano v pfislusnych softwarovych licencich (napf. nesmite instance distribuovat tfetim stranam).

Pro pristup nejsou vyzadovany licence pro klientsky pristup (CAL) V ramci tohoto licenéniho modelu jadra nepotfebujete licence CAL pro
uzivatele nebo zafizeni pro pfistup k instancim serverového software.
Software s pouzitim omezenym na ,,runtime* Pouziti tohoto software je omezeno na ,runtime” (dobu béhu); z tohoto dlvodu jej Ize pouzit ke
spusténi Sjednoceného feSeni vyhradné v ramci Sjednoceného feSeni. Software nelze pouzit (i) k vyvoji novych softwarovych aplikaci, (ii) ve spojeni
s jakymikoliv jinymi softwarovymi aplikacemi, databazemi nebo tabulkami, nez jsou ty, které jsou obsazené ve Sjednoceném feseni, anebo (iii) jako
samostatnou softwarovou aplikaci. Pfedchozi ustanoveni vam vSak nebrani v pouziti nastroje ke spousténi dotazu nebo sestav v existujicich
tabulkach.

PRAVA K POUZiVANi LICENENiIHO MODELU PRiSTUPU K SERVERU A KLIENTOVI

3.1

3.2

Prirazeni licence k serveru

(a) Pocatecni prirazeni Nez na zakladé softwarové licence spustite jakoukoliv instanci serverového software, musite tuto licenci priradit
k jednomu ze svych serveri. Pro takovou licenci se dany server povazuje za ,licencovany server“. Stejnou licenci nelze pfiradit vice
nez jednomu serveru; stejnému serveru vS§ak muzete priradit dalsi softwarové licence. Hardwarovy oddil nebo deska jsou povazovany
za samostatny server.

(b) Opétovné prifazeni Softwarovou licenci mizete pfifadit znovu, ale az po uplynuti 90 dni od posledniho pfifazeni. Softwarovou licenci
muzete znovu prifadit dfive, pokud licencovany server trvale vyradite z diivodu trvalého selhani hardwaru. Pokud licenci pfiradite
znovu, server, ke kterému jste licenci nyni priradili, se stane novym licencovanym serverem na zakladé dané licence.

Spousténi instanci serverového software Pro kazdou softwarovou licenci pfifazenou k serveru mizete v kazdém okamziku pouzivat jakykoliv

pocet instanci serverového software v jednom fyzickém nebo virtualnim prostfedi OS na licencovaném serveru.
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3.3

3.4

3.5

Spousténi instanci dopliikového software Ve fyzickych nebo virtualnich prostfedich OS mizete na libovolném poctu zafizeni spoustét nebo jinak
pouzivat jakykoliv pocet instanci dalSiho software uvedeného nize. Doplnkovy software mizete se serverovym Software pouzivat jen pfimo, nebo
nepfimo prostfednictvim dalSiho doplrikového software.

e Business Intelligence Development Studio

o Client Tools Backward Compatibility

e Client Tools Connectivity

o Client Tools SDK

¢ Data Quality Client

o Data Quality Services

o Distributed Replay Client

o Distributed Replay Controller

¢ Management Tools — Basic

e Management Tools — Complete

e Reporting Services — SharePoint

o Reporting Services Add-in for SharePoint Products

o Master Data Services

e Sync Framework

¢ SQL Client Connectivity SDK

e SQL Server 2012 Books Online

Vytvareni a ukladani instanci na servery nebo tlozna média Pro kazdou softwarovou licenci, kterou ziskate, mate jesté dalSi prava, ktera jsou

uvedena nize.

(a) Mduzete vytvorit libovolny pocet instanci serverového software a doplrikového software.

(b) Instance serverového software a doplfikového software muzete ukladat na kterékoliv vase servery nebo ulozna média.

(c) Instance serverového software a dopliikového software muizete vytvaret a ukladat pouze za uc¢elem vykonu prava spoustét instance
serveroveho software v souladu s tim, jak je popsano v pfislusnych softwarovych licencich (napf. nesmite instance distribuovat tfetim
stranam).

Licence pro klientsky pristup (CAL)

(a) Pocatecni prifazeni licenci CAL Je nutné ziskat a pfifadit licenci CAL pro SQL Server 2012 ke kazdému zafizeni nebo uzivateli, ktery/é pfimo
nebo nepfimo pfistupuje k instancim serverového software. Hardwarovy oddil nebo deska jsou povazovany za samostatné zafizeni.

e Licence CAL nepotiebujete pro zadné ze svych servert licencovanych pro spousténi instanci serverového software.

e Licence CAL nepotfebujete pro pfistup az dvou zafizeni nebo uzivateld k instancim serverového software pouze za Ucelem spravy téchto
instanci.

o VaSe licence CAL povoluji pfistup k vasim instancim starSich verzi serverového software, avsak nikoliv pozdéjSich verzi. Pokud pfistupujete
k instancim starsi verze, mlzete také pouzivat licence CAL odpovidajici této verzi.

(b) Typy licenci CAL Existuji dva typy licenci CAL: na zafizeni a na uZivatele. Kazda licence CAL na zafizeni povoluje pfistup k instancim
serverového software na vasich licencovanych serverech pro jedno zafizeni, pouzivané libovolnym uzivatelem. Kazda licence CAL na uzivatele
povoluje pfistup k instancim serverového software na vasich licencovanych serverech pro jednoho uzivatele, ktery pouziva libovolné zafizeni.
MuUzete pouzit kombinaci licenci CAL na zafizeni a na uzivatele.

(c) Nové prirazeni licenci CAL Je dovoleno:

o trvale prefadit licenci CAL na zafizeni z jednoho zafizeni na jiné nebo licenci CAL na uzivatele z jednoho uZivatele na jiného; nebo
o docasné preradit licenci CAL na zafizeni na zapUGj¢ené zafizeni, zatimco je prvni zafizeni mimo provoz, nebo licenci CAL na uzivatele na
docasného pracovnika, zatimco je plvodni uzivatel nepfitomen.

DALSI LICENCNi POZADAVKY A UZIVACi PRAVA

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Alternativni verze

Software mlze zahrnovat vice nez jednu verzi, napfiklad 32bitovou a 64bitovou. Pro kazdou instanci software, kterou mate opravnéni vytvaret,
uchovavat a spoustét, muzete pouzit jednu verzi.

Maximalni pocet instanci Tento software nebo vas hardware mize omezovat pocet instanci serverového software, které |ze spustit ve fyzickych
nebo virtualnich prostfedich operaénich systému na serveru.

Multiplexovani Hardware nebo software, ktery pouzivate ke

e sdruzeni pfipojeni do fondd,

e informace o pfesmérovani, nebo

e snizeni poétu zafizeni nebo uzivatell, ktefi k software pfimo pfistupuji nebo jej pouzivaji

(coz se oznacuje také jako ,multiplexing” nebo ,sdruzeni do fondu*), nesnizuje pocet licenci jakéhokoliv typu, které musite ziskat.

Zakaz oddélovani serverového software Nesmite oddélit serverovy software pro pouziti ve vice nez jednom prostfedi operacniho systému na
zakladé jediné licence, pokud to neni vyslovné povoleno. To plati i v pfipadé, Ze prostfedi operacnich systému jsou na stejném fyzickém hardwarovém
systému.

Server pro prevzeti sluzeb pfi selhani (fail-over) Na kazdé prostfedi operacniho systému, ve kterém spoustite instance serverového software,
muzete v oddéleném prostfedi operaéniho systému spustit pro do¢asnou podporu az stejny pocet pasivnich instanci pro pfevzeti sluzeb pfi selhani.
Pasivni instance pro prevzeti sluzeb pfi selhani mazete spustit na jiném serveru nez na licencovaném serveru. Pokud jste v§ak licencovali serverovy
software podle Oddilu 2.2(a) a prostfedi OS, ve kterém pasivni instance pro prevzeti sluzeb spoustite, se nachazi na samostatném serveru, pocet
fyzickych jader na samostatném serveru nesmi prekrocit pocet fyzickych jader na licencovaném serveru a faktor jadra pro fyzické procesory v daném
serveru musi byt stejny nebo nizsi nez faktor jadra pro fyzické procesory v licencovaném serveru. Pokud jste serverovy software licencovali v souladu
s Oddilem 2.2(b), po€et hardwarovych vlaken pouzitych v daném samostatném prostfedi OS nesmi pfekroc€it poCet hardwarovych vliaken pouzitych
v odpovidajicim prostfedi OS, ve kterém aktivni instance bézi.

SQL Server Reporting Services Map Report Item Software mize zahrnovat funkce, které nacitaji obsah, naptiklad mapy, obrazky a dalsi data
prostfednictvim programovaciho rozhrani aplikaci Bing Maps (nebo nasledné znacky) (,Rozhrani APl Bing Maps®). Ugelem téchto funkci je vytvaret
reporty zobrazujici data pfes mapy, satelitni a hybridni snimky. Jsou-li tyto funkce zahrnuty, mGzete je pouzit k vytvareni a zobrazovani dynamickych
nebo statickych dokumentt. To Ize pouze ve spojeni s metodami a prostfedky pfistupu integrovanymi v software a prostfednictvim nich. Je zakazéano
jinym zplsobem kopirovat, ukladat, archivovat nebo vytvaret databaze obsahu dostupné prostfednictvim rozhrani API Bing Maps. Nasledujici polozky
je zakazano pouzivat k jakémukoliv Gcelu, i pokud jsou dostupné prostfednictvim rozhrani APl Bing Maps:

e Rozhrani API Bing Maps k poskytnuti vedeni ¢i smérovani na zakladé senzord, nebo

e Udaju o dopravé nebo ptac¢iho pohledu (i souvisejicich metadat.

Uzivani rozhrani APl Bing Maps a souvisejiciho obsahu dale podléha dodateénym smluvnim podminkam uvedenym na adrese
go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=21969.
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4.7

10
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13
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15

16

17

18

19

20

21

22

Zahrnuté programy spolec¢nosti Microsoft Software =zahrnuje dals§i programy spole€nosti Microsoft uvedené na adrese
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=231864, které jsou licencované v souladu s pfisluSnymi smluvnimi podminkami. Tyto programy smite pouzivat
pouze ve spojeni se zde licencovanym software. Pokud licenéni podminky spojené s programem nepfijmete, nesmite tento program pouzivat.
INTERN!ETOV!E SLUZBY Microsoft poskytuje k software internetové sluzby. Maze je kdykoliv zménit nebo zrusit.

SROVNAVACI TESTY Pokud chcete sdélit vysledky srovnavacich testu tfeti strané, je k tomu nutné pfedem ziskat pisemny souhlas spole¢nosti
Microsoft. Toto se vSak nevztahuje na software Microsoft .NET Framework (viz nize).

SOFTWARE .NET FRAMEWORK Tento software zahrnuje software Microsoft .NET Framework. Tento software je sou€asti systému Windows. Na
pouzivani software .NET Framework se vztahuiji licenéni podminky pro operacéni systém Windows.

SROVNAVACI TEST ROZHRANiI MICROSOFT .NET FRAMEWORK Tento software zahrnuje jednu nebo vice komponent software .NET
Framework (dale jen ,Komponenty .NET). Muzete provést interni srovnavaci testy téchto komponent. Vysledky jakéhokoliv srovnavaciho testu téchto
komponent muizete zvefejnit za pfedpokladu, Zze splnite podminky stanovené na webu go.microsoft.com/fwlink/?LinklID=66406. Bez ohledu na
jakoukoliv jinou smlouvu, kterou jste pfipadné uzavieli se spole¢nosti Microsoft, plati, Ze pokud zvefejnite takové vysledky srovnavacich testd,
spole¢nost Microsoft bude mit pravo zvefejnit vysledky srovnavacich test, které provede u vasich produkt, které konkuruji pfislusné komponenté
.NET, a to za pfedpokladu, zZe splni podminky stanovené na webu go.microsoft.com/fwlink/?LinklID=66406.

ROZSAH LICENCE Software je licencovan, nikoliv prodavan. Tato smlouva pouze poskytuje uréité prava k pouziti software. Poskytovatel licence a
spole¢nost Microsoft si vyhrazuji vSechna ostatni prava. Nemate-li podle platnych zakonu vétsi prava (i pfes tato omezeni), mizete pouzivat software
pouze zplUsobem vyslovné uvedenym v této smlouvé. Pfitom je nutné dodrzovat technicka omezeni software, ktera jej umozriuji pouzivat pouze
urcitym zplsobem. Neni dovoleno:

o Obchazet technicka omezeni software.

e Provadét zpétnou analyzu (reverse engineering), dekompilaci nebo rozloZeni software s vyjimkou takové ¢innosti, kterou vyslovné povoluji platné
zakony, a to i pres toto omezeni, ale pouze v rozsahu povoleném pfisluSnymi zakony.

Vytvéret vice kopii software, nez je uvedeno v této smlouvé nebo povoleno platnymi zakony, a to i pfes toto omezeni.

publikovat software, véetné rozhrani API, které jsou souc¢asti software, pro ostatni uzivatele ke kopirovani;

sdilet nebo jinym zplsobem distribuovat dokumenty, text nebo obrazky vytvorené prostfednictvim funkce sluzeb mapovani dat software;
Pronajimat, pronajimat formou leasingu nebo pujcovat software.

Uzivat software pro komeréni hostitelské sluzby software

Dale je zakazano odebrat, minimalizovat, blokovat nebo upravit loga, obchodni znamky, autorska prava, digitalni vodoznaky nebo jina oznameni
spole¢nosti Microsoft ¢i jejich dodavatelll zahrnuta v software, v€etné obsahu zpfistupnéného prostfednictvim software;

Prava pro pfistup k software prostfednictvim jakéhokoliv zafizeni neposkytuji zadné pravo implementovat patenty spole€nosti Microsoft nebo jiné
dusevni viastnictvi spole¢nosti Microsoft v software nebo zafizenich, které k tomuto zafizeni pfistupuiji.

ZALOZNi KOPIE Mizete vytvorit jednu zalozni kopii média tohoto softwaru. MiZete ji pouzivat pouze k vytvareni instanci tohoto softwaru.
DOKUMENTACE Jakakoliv osoba s platnym pfistupem k vaSemu pocitaci nebo interni siti smi kopirovat a pouzivat dokumentaci pro vase interni,
referencni ucely.

NEPRODEJNY SOFTWARE Nesmite prodavat software oznaceny jako ,NFR®, ,Not for Resale” nebo ,Neprodejny*.

VYDANiI SOFTWARU JAKO ,,ACADEMIC EDITION“ Musite byt opravné&nym uZivatelem ze $kolstvi (,Qualified Educational User*), abyste mohli
pouzivat software oznaceny jako ,Academic Edition* nebo ,AE". Pokud nevite, zda jste uzivatelem typu Qualified Educational User, navstivte web
www.microsoft.com/education nebo se obratte na zastoupeni spole¢nosti Microsoft pro vasi zemi.

DOKLAD K LICENCI Pokud jste software ziskali na disku nebo jiném médiu, identifikuje licencovany software originalni Stitek dokladu k licenci
spole€nosti Microsoft s originalni kopii software. Aby byl tento Stitek platny, musi byt uveden na baleni spole¢nosti Microsoft a nelze jej prenaset
oddélené. Pokud Stitek obdrzite oddélené, je neplatny. Baleni se Stitkem si uchovejte, abyste mohli dokazat, Ze k pouzivani software mate licenci.
Chcete-li identifikovat originalni software spole¢nosti Microsoft, pfejdéte na adresu www.howtotell.com.

PREVOD NA TRETi OSOBU Prvni uzivatel tohoto software muzZe tento software a tuto smlouvu prevést pfimo na jiného koncového uzivatele v ramci
prevodu aplikace na kli€ integrovaného software nebo sady aplikaci (,Sjednocené feSeni*), které vam dodal Poskytovatel licence nebo jste jej obdrzeli
jeho jménem, a to vyhradné v ramci Sjednoceného feSeni. Pfed pfevodem musi koncovy uzivatel vyjadfit souhlas, Ze se tato smlouva bude vztahovat
na pfevod a pouzivani tohoto software. Pfevod musi zahrnovat software a $titek dokladu k licenci. Prvni uzivatel si nesmi ponechat Zzadné instance
software, pokud mu nezustala jina licence na tento software.

VYVOZNi OMEZENI Tento software podiéha exportnim zakontim a pfedpistim USA. Musite dodrZet veskeré domaci i mezinarodni exportni zakony
a predpisy, které se na software vztahuji. Tyto zakony zahrnuji omezeni tykajici se mist ur€eni, koncovych uzivateld a koncového pouziti. DalSi
informace viz www.microsoft.com/exporting.

UPLNOST SMLOUVY Tato smlouva a podminky platné pro dopliiky, aktualizace a internetové sluzby, které pouZivate, predstavuiji tplnou smlouvu
na software.

PRAVNI DOPADY Tato smlouva popisuje uréita zakonna prava. Dal$i vaSe prava mohou vyplyvat ze zakont vasi zemé&. MdZete mit rovnéz prava
vuci Poskytovateli licence, od kterého jste software ziskali. Tato smlouva neméni vase prava vyplyvajici ze zakonu ve vasi zemi, pokud to tyto zakony
neumoznuji.

ODOLNOST VUCI CHYBAM TENTO SOFTWARE NENi ODOLNY VUCI CHYBAM. POSKYTOVATEL LICENCE NEZAVISLYM ZPUSOBEM
STANOVIL, JAKYM ZPUSOBEM MA BYT TENTO SOFTWARE POUZiIVAN V RAMCI INTEGROVANE SOFTWAROVE APLIKACE NEBO SADY
APLIKACI, JIZVAM LICENCUJE, A SPOLECNOST MICROSOFT SE SPOLEHA NA TO, ZE POSKYTOVATEL LICENCE PROVEDL DOSTATEK
TESTU, ABY OVERIL, ZE SOFTWARE JE PRO TAKOVYTO ZPUSOB POUZITi SKUTECNE VHODNY.

VYLOUCENIi ZARUK ZE STRANY SPOLECNOSTI MICROSOFT SOUHLASITE S TiM, ZE POKUD JSTE OBDRZELI JAKEKOLIV ZARUKY
TYKAJICi SE BUDTO (A) TOHOTO SOFTWARU NEBO (B) APLIKACE €I SADY APLIKACI, SE KTEROU JSTE SOFTWARE ZiSKALI, PAK
JSOU TAKOVETO ZARUKY POSKYTOVANY VYHRADNE POSKYTOVATELEM LICENCE A NEPOCHAZEJi OD SPOLECNOSTI MICROSOFT
ANI PRO NI NEJSOU ZAVAZNE.

ZADNA ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI MICROSOFT ZA URCITE SKODY MICROSOFT NENESE (V MAXIMALNIM MOZNEM ROZSAHU
POVOLENEM PRiISLUSNYMI ZAKONY) ZADNOU ODPOVEDNOST ZA JAKEKOLIV NEPRIME, ZVLASTNIi, NASLEDNE CI NAHODNE SKODY
VYPLYVAJICI Z NEBO VE SPOJENiI S POUZIVANIM €I PROVOZEM TOHOTO SOFTWARU NEBO APLIKACE Cl SADY APLIKACI, SE
KTEROU JSTE SOFTWARE ZiSKALI, VEETNE MJ. POSTIHU UDELENYCH STATNIMI ORGANY. TOTO OMEZENi ZUSTAVA V PLATNOSTI |
Vv PRiPADE, ZE .{AKEKOL[V NAPRAVNE OPATRENi NEBUDE VE SVE VPODVSTATE UCINNE. SPOLECNOST MICROSOFT NEBUDE V
ZADNEM PRIPADE ODPOVEDNY ZA ZADNOU CASTKU PRESAHUJICI DVE STE PADESAT AMERICKYCH DOLARU (250,00 USD).

POUZE PRO AUSTRALII Odkazy na ,,Omezenou zaruku“ jsou odkazy na vyslovnou zaruku poskytovanou spoleénosti Microsoft. Tato
zaruka je poskytovana dodateéné k ostatnim praviim a opravnym prostredkiim, na které mate ze zakona narok, véetné prav a opravnych
prostiedki v souladu se statutarnimi zarukami podle australského spotiebitelského prava.

Pokud se na vasi koupi vztahuje australské spotrebitelské pravo, plati pro vas nasledujici podminky: nase zbozi je dodavano se zarukami,
které podle australského spotiebitelského prava nelze vylougéit. V pfipadé zavazné zavady mate narok na vyménu nebo vraceni penéz a v
pripadé jiné pfimérené predvidatelné ztraty nebo Skody mate narok na kompenzaci. Dale mate narok na opravu nebo vyménu zbozi, pokud
jeho kvalita nebude dostatec¢na a selhani nepredstavuje zavaznou vadu.
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Priloha 5 — Podminky postoupeni pro Adresare

1. OZNAMENI O AUTORSKYCH PRAVECH PRO ADRESARE:

Stat Dodavatel Oznameni o autorskych pravech

© Copyright the Australian Postal Corporation 2016. All rights
reserved. No part of this document may be reproduced, adapted or
transmitted in any form or by any means without the express
written permission of Australia Post.

Australie Australia Post

©UPU, 2015. All rights reserved.

The contents of this CD are copyright protected by the UPU. While
reproduction of the standards for use by participants in the UPU
standards development process is permitted without prior
permission from the UPU, neither the standards nor any extract from
them may be reproduced, stored or transmitted in any form for any
other purpose without prior written permission from the UPU.
However, one copy of the CD may be printed and used solely by the
individual who purchased the CD as a personal copy. No other
copies of the standards may be printed or distributed to others for
UPU any other purpose.

Requests for permission to reproduce this document for other
purposes should be addressed to:

Universal Postal Union

Standards Programme

P.O. Box 312

3000 BERNE 15

SWITZERLAND

Tel: + 41 31 350 3111

Fax: + 41 31 350 3110

E-mail: standards@upu.int

Cely svét; Bulharsko, IvEstonsko, LotySsko,
Litva, Polsko, Rusko, Recko

Rakousko Osterreichische Post Copyright © Osterreichische Post AG — All rights reserved.

This Bisnode Streetreference file (referred to in the contract as
“street” and “neighborhood”) is the exclusive property of Bisnode
Belgium NV. You acknowledge that Bisnode Belgium is the owner of
Belgie Bisnode all copyrights related to this file, and agree that copyright cannot be
disputed . These copyrights concern the file itself , the information
contained therein , the derivatives, and the use of documents as the
primary documents delivered.

Datamotion.com.br © Copyright 2016 Data Motion Tecnologia e

Brazilie DataMotion Servigos LTDA

Kanada Canada Post © 2017 Canada Post Corporation
Cina; MeVX|ko;_vsechny adresare geokédovani HERE © 2017 HERE

od spole¢nosti HERE

Ceska republika Ceska posta © 2016 Ceska posta

The rights to Eniro's card and other material at krak.dk, dgs.dk and
eniro.dk, including copyright and trademark rights, belong to Eniro
Danmark (Eniro) and content providers.

The contents of krak.dk, dgs.dk and eniro.dk we make available for

Dansko Eniro . : b - ;
use in accordance with Eniro's guidelines for this.
The fact that we make available the material on krak.dk, dgs.dk and
eniro.dk will in no case change the rights to the material unless
otherwise expressly stated.

Finsko Itella © Posti Group Corporation

Francie Mediapost © MEDIAPOST 2017

N&mecko Deutsche Post Direkt © Deutsche Post Direkt GmbH DATAFACTORY STREETCODE
© 2017 Deutsche Post AG

Madarsko Magyar Posta © 2017 Magyar Posta Zrt.
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Indie; geokddovani pro Indii MapMylndia © Copyright 2017. CE Info Systems Pvt. Ltd. All Rights Reserved.

Irsko AnPost All content © An Post 2017

Japonsko MPHPT Copy_r|ght (c) 2008 Ministry of Internal Affairs and Communications
All Rights Reserved.

Lucembursko Post Luxemburg © POST Group 2017

NCOA; US National Dir.
AIS Main Contract; USPS Cert. Addr. : f

LacsLink; USPS Cert. Addr. DPV: USPS Cert. | USPS Copyright © 2017 USPS. All Rights Reserved
Addr.
Suite Link

Nizozemsko Cendris made available to the client under an agreement (including any

Unless expressly otherwise agreed between the Parties, the
intellectual property rights (including any copyrights) to all products

software, data and databases) will remain in the possession of
PostNL Data Solutions and will not be transferred to the client.

This document and the information in it is restricted, confidential and
proprietary to New Zealand Post, and shall not be used or
reproduced for any purpose except with the written consent of New

Novy Zéland New Zealand Post
Zealand Post.
© NZ POST - Commercial In Confidence
© New Zealand Post 2017
Norsko Bring Copyright © Posten Norge AS
Portugalsko CTT ©2017 CTT
Singapur; Tchaj-wan; Turecko; vSechny
geokddovaci adresare od spole¢nosti TomTom Copyright © 2017 TomTom International BV. All rights reserved.
TomTom
© 2017 Slovenska posta
Slovensko Slovenska POSTA Slov‘enska Posta, a. s.
Partizanska cesta c.9
975 99 Banska Bystrica 1
Spanélsko DeyDe ® 2016 DEYDE Calidad de Datos. All rights reserved.
Svédsko Postnummernservice © 2005-2017 POSTNUMMERSERVICE NORDEN ALL RIGHTS
RESERVED
Svycarsko Schweizerische Post © 2017 Die Schweizerische Post AG
VB Royal Mail © Royal Mail Group Ltd 2017. All rights reserved
2. ADRESAR AUSTRALIE (AUSTRALIAN POSTAL CORPORATION):
1 Vyklad
1.1 Definice
~Smlouva“

Oznaduje tuto smlouvu pro dodani a licencovani Reseni Koncovému uzivateli a zahrnuje Dodatky.

JAustralska posta“ oznacuje Australian Postal Corporation, véetné (je-li to povoleno kontextem) v8ech Gfednik(i, zaméstnancu, zastupcu a
smluvnich dodavateld Australské posty.

LPracovni den“

oznacuje jakykoliv den kromé soboty, nedéle nebo statniho svatku ve staté Victora, Australie nebo statni svatek dodrzovany Australskou postou.
,Narok“ oznacuje jakékoliv tvrzeni, dluh, kroky, odpovédnost, narok, Setfeni, soudni spor nebo pozadavek jakékoliv povahy a vyplyvajici z
jakéhokoliv dlivodu, at' uz sou¢asny nebo budouci, pevny nebo nepotvrzeny, skute¢ny nebo eventualni, vznikly na zakladé zakona, po pravu
nebo jinak.

~Korporatni skupina“ je skupina Samostatnych pravnich subjektt skladajici se z korporatni skupiny a az deviti uréenych Dcefinych spole¢nosti
(definovanych v zakoné o korporacich) Majitele korporatni skupiny.

,Majitel korporatni skupiny” je Samostatna pravni entita, ktera je Holdingovou spole¢nosti (definovanou v zakoné o korporacich) kazdé z
ostatnich entit v Korporatni skupiné.

+Zakon o korporacich®

oznacuje Zakon o korporacich z roku 2001.

,Koncovy uzivatel*

oznaduje Samostatnou pravni entitu nebo Majitele korporatni skupiny opravnéného k uzivani Re$eni poskytnutého Poskytovatelem licence v
souladu s touto Smlouvou.

,Prava k duSevnimu vlastnictvi*
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21

2.2
23

24

25

31

3.2

4.2

4.4

oznacuji veSkera prava k duSevnimu vlastnictvi, v€etné soucasnych a budoucich registrovanych a neregistrovanych prav tykajicich se

autorského prava, navrhi, schémat okruh(, ochrannych znamek, know-how, davérnych informaci, patentd, vynalezd, nazvii domén a objevl a

veskerého ostatniho duSevniho vlastnictvi definovaného v €lanku 2 umluvy zakladajici Svétovou organizaci duSevniho vlastnictvi z roku 1967.

LZtrata“ oznacuje jakoukoliv Skodu, ztratu, naklady a vydaje (v€etné nakladd a vydaji na pravni zastoupeni a jiné odborné poradenstvi) vzniklé

jedné strané.

,Dulezité ustanoveni oznacuje ustanoveni 3.1c), 3.1d) a 4 této Smlouvy.

,Povoleny ucel*

oznacuje povoleny Ucel definovany v pfislusSném Dodatku.

,Osobni udaje”

ma vyznam udéleny v zakoné o ochrané osobnich Gdaji z roku 1988 (Cth) (v platném znéni).

.Data Australské posty”

oznacuje jednotlivé datové sady dodavané a licencované Poskytovateli licence Australskou poStou a licencované Poskytovatelem licence
Koncovému uzivateli podle popisu v jednotlivych Dodatcich.

+Zakon o ochrané osobnich udajua“

oznacuje veskerou legislativu, principy, kodexy odvétvi a zasady Commonwealthu, statl a teritorii tykajici se shromazdovani, pouzivani,
zverejiiovani nebo uchovavani Osobnich udaju a udélovani prava pro pfistup k nim, véetné mimo jiné zakona o ochrané osobnich tdajl z roku

1988 (v platném znéni).

,Zakazany Ucel* oznacuje vSechny zakazané Ucely definované v pfislusném Dodatku.

»Souvisejici podnik*

ma vyznam definovany v Zakoné o korporacich.

LZastupce*

strany zahrnuje zaméstnance, zastupce, Ufednika, feditele, poradce, dodavatele nebo subdodavatele dané strany nebo Souvisejiciho podniku
dané strany.

,~Samostatna pravni entita“

je individualni osoba, podnik nebo jiny pravni subjekt; pro Ggely viady se jedna o individualni Urad definovany podle zékona o finanéni spravé

a odpovédnosti z roku 1997 nebo individualni Ufad ¢i spolecnost v ramci Britského spolecenstvi podle zakona o Ufadech a spolecnostech v

Britském spole€enstvi z roku 1997.

,Reseni"

je feSeni Poskytovatele licence (v¢etné softwaru, produktt nebo sluzeb), které zahrnuje, rozmnozuje, zacleriuje nebo vyuziva Data Australské
posty nebo jejich odvozena dila a které je licencovano Koncovému uzivateli podle této Smlouvy s koncovym uzivatelem.

,Dcefina spole¢nost’ ma vyznam definovany v Zakoné o korporacich.

Licence

Poskytovatel licence udéluje Koncovému uzivateli nevyhradni, nepfenosnou a odvolatelnou licenci po dobu platnosti této Smlouvy k uzivani

Reseni vyhradné pro Povolené ucely s ohledem na jednotlivé platné Dodatky a v souladu s podminkami uvedenymi v této Smlouvé a pfislusném

Dodatku a podminkami a omezenimi uréenymi v ramci Povoleného tcelu.

Pokud Dodatek zahrnuje jiné smluvni podminky, budou platit tyto podminky, ale pouze s ohledem na dany Dodatek.

VSechna prava, ktera nejsou Koncovému uzivateli konkrétné udélena v ramci této Smlouvy, jsou v rozsahu povoleném zakonem vyhrazena. Bez

omezeni predchoziho ustanoveni nesmi Koncovy uZivatel Redeni pouZivat k Zadnému Zakazanému Géelu. V rozsahu, ve kterém konkrétni Gcel

splfiuje definici Povoleného ucelu i Zakazaného Uéelu uvedenou v Dodatku, povazuje se takovy Ucel pro Ucely daného Dodatku za zakazany.

Pro vylou€eni pochybnosti Koncovy uzivatel nesmi:

a) rozmnozovat, kopirovat, ménit, upravovat, pfifazovat, distribuovat, pfenaset, sublicencovat, zpétné ziskavat nebo kompilovat, slu¢ovat ¢i
jinak zpracovavat, vyuzivat nebo komeréné pouzivat vSechna Data Australské posty ¢i jakoukoliv jejich &ast (nebo pfimo &i nepfimo povolit
nebo umoznit tfeti strané provést vySe uvedené), véetné pouziti Dat Australské posty k odvozeni jinych fesSeni (v€etné software, produktd
nebo sluzeb), neni-li v této Smlouvé vyslovné uvedeno jinak; a

b) vytvofit na zakladé Dat Australské posty Produkt (definovany nize) nebo jina odvozena dila ke komerénimu vyuziti jako svij vlastni Produkt
nebo dila, pokud Produkt neni uréen vyhradné k jednomu z Povolenych ucelt Koncového uzivatele. ,Produkt‘ oznacuje vSe vytvorené
Koncovym uzivatelem, co zahrnuje, zacleriuje nebo je vytvofeno za pouziti jakékoliv ¢asti Dat Australské posty a co mlze byt vytvofeno v
libovolné formé, véetné zafizeni, feSeni, software nebo databaze, a co mdze mit pisemnou formu nebo muize byt vytvofeno elektronicky.

Toto ustanoveni 2 (a Zakazané ucely) nezakazuje Koncovému uzivateli zvefejnit Data Australské posty v rozsahu vyzadovaném zakonem, a to

za predpokladu, Zze Koncovy uzivatel vynalozi vesSkeré pfiméfené a pravni prostiedky k minimalizaci rozsahu zvefejnéni a od pfijemce bude

vyzadovat, aby Data Australské poSty uchoval v tajnosti.

Zaruky a prohlaseni

Koncovy uzivatel musi zajistit a zaruCuje, ze:

a) ma veskera opravnéni a pravomoci k uzavreni této Smlouvy;

b) bude v celém rozsahu dodrzovat vSechny podminky a ustanoveni této Smlouvy;

c) Reseni bude pouZivat pouze k Povolenym G&eltim a v souladu s podminkami a ujednanimi uvedenymi v této Smlouvé;

d) Reseni nebude pouZivat k zadnému Zakazanému Ggelu;

e) neposkytne zadné zaruky, prohlaseni ani pfislib v souvislosti s Australskou poStou a ani k tomu nema opravneéni; a

f) se pfi uzavirani této Smlouvy nespoléhal na zadné zaruky poskytnuté Australskou postou.

Bez omezeni ustanoveni 3.1 Koncovy uzivatel bere na védomi a souhlasi, Zze v rozsahu povoleném pravnimi predpisy:

a) Australska posta neposkytuje zadné zaruky ani garance s ohledem na pfesnost, obsah, Uplnost ani provoz Dat Australské posty a

negarantuje, Ze Data nebudou obsahovat viry;

b) Data Australské posty nejsou kompletni a mohou obsahovat chyby; a

c) Data Australské poSty mohou zahrnovat data ziskané od tfetich stran. Koncovy uzivatel souhlasi, ze bude dodrzovat smluvni podminky

tretich stran, ktera se podle oznameni Koncovému uzivateli vztahuji na data tfetich stran odkazované v této Smlouvé.

Ochrana osobnich udajt a zabezpeceni ;

Koncovy uzivatel musi zajistit, Ze po dobu, po kterou ReSeni vlastni nebo ovlada:

a) zajisti Fadné a zabezpedené uloZisté pro Redeni;

b) pouzije stejnou Urover zabezpedeni k ochrané Redeni, kterou vyuziva k ochrané svych vlastnich divérnych informaci (ale minimainé

uroven zabezpeceni, kterou by jina osoba pouzila k ochrané takovych informaci); a

c) provede véechny pfiméfené kroky k zajisténi, e ReSeni je vzdy chran&no pred neopravnénym pristupem, zneuZitim, poskozenim a
zni¢enim.

Ustanoveni bodu 4 se vztahuji na v8echny formy médii, na kterych je Reseni uchovavano nebo prenaseno.

Koncovy uZivatel zajisti, aby bylo se v§emi kopiemi Reseni zachazeno v souladu s pfimé&fenymi pokyny Poskytovatele licence nebo Australské

posty.

Toto ustanoveni 4 zstava v platnosti i po ukonéeni nebo vyprseni platnosti Smlouvy.

SAP Software Use Rights csCZ.v.1-2021 Page 63 of 77





5.1

5.2

5.3

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

8.1

8.2

8.3

8.4

9.1

Ochrana osobnich udajt ;

Strany berou na védomi, Ze ackoliv ReSeni jako takové nemusi pfedstavovat Osobni Udaje, v ramci jeho uzivani muze dojit ke zjisténi totoznosti

osob.

Koncovy uzivatel souhlasi, ze: ;

a) nese odpovédnost za zajisténi, ze jeho vykon prav v ramci této Smlouvy a pouzivani ReSeni neporusuje zadné Zakony o ochrané osobnich
udaju;

b) Osobni udaje ziskané béhem platnosti této Smlouvy pouzije nebo zverejni pouze pro Ucely této Smlouvy;

c) pfijme pfiméfena opatfeni k zajisténi, ze Osobni udaje, které ve spojeni s touto Smlouvou vlastni nebo ovlada, jsou chranény pred ztratou
a neopravnénym pfistupem, pouzitim, Upravou nebo zvefejnénim;

d) neprovede zadné kroky ani nebude vykonavat €innosti, které by porusily jakykoliv Zakon o ochrané osobnich udaju;

e) ihned uvédomi Poskytovatele licence, pokud zjisti poruseni nebo mozné poruSeni povinnosti obsazenych v tomto ustanoveni nebo
povinnosti, na které toto ustanoveni odkazuje, at uz Koncovym uzivatelem, jeho Souvisejicim podnikem nebo jednim z jeho Zastupcu;

f) bude spolupracovat v souvislosti s ptiméfenymi poZadavky nebo dotazy vznesenymi Australskou postou v ramci vykonu funkci Uradu
australského komisare pro informace v souladu se Zakony o ochrané osobnich udaju nebo Vefejného ochrance prav pro postovni odvétvi
v souladu s Australskym poStovnim zakonem o korporacich z roku 1989;

g) zajisti, ze vSechny osoby, které maji pfistup k Osobnim udajdm, si jsou védomy Zakonli na ochranu osobnich udaji a ostatnich povinnosti
uvedenych v tomto ustanoveni nebo se pisemné zavazou k jejich dodrzovani;

h) v rozsahu, ve kterém je to proveditelné, bude dodrZovat zasady &as od asu vydané Uradem australského komisafe pro informace, které
se tykaji zpracovani Osobnich udajd; a )

i) bude jednat v souladu s pokyny poskytnutymi Australskou poStou dodrzovat doporu¢eni Ufadu australského komisare pro informace nebo
Vetejného ochrance prav pro postovni odvétvi tykajici se jednani nebo postupti Koncového uzivatele, o kterych se tento Ufad nebo Vetejny
ochrance prav domnivaji, Zze porusuji povinnosti tohoto ustanoveni.

Toto ustanoveni 5 zlstava v platnosti i po ukonceni nebo vyprseni platnosti Smlouvy.

Prava na dusevni vlastnictvi

Koncovy uzivatel souhlasi, Ze vS§echna Prava na du$evni vlastnictvi obsazena v Datech Australské posty jsou a zlistanou vyhradnim vlastnictvim
Australské posty nebo jejich poskytovatelu licence.

Koncovy uZivatel musi Poskytovatele licence upozornit ihned poté, co zjisti skutecné, pfedpokladané nebo olekavané poruSeni Prav k

dusevnimu vlastnictvi obsaZenych v Reseni nebo v Datech Australské posty.

Koncovy uzivatel musi Poskytovateli licence nebo Australské posté poskytnout veskerou pfiméfenou asistenci ve vztahu ke vSem skutecnym,

pfedpokladanym nebo ofekavanym poruSenim uvedenym v ustanoveni 6.2.

Pokud treti strana vznese proti Koncovému uZivateli narok, e Re$eni porusuje jeji Prava k dusevnimu vlastnictvi, Koncovy uZivatel musi

okamzité umoznit Poskytovateli licence (nebo Australské posté, pokud to Australska posta nafidi) vést obhajobu naroku a jakakoliv vyjednavani
v otazce vyrovnani.

Toto ustanoveni 6 zdstava v platnosti i po ukonéeni nebo vyprseni platnosti Smlouvy.

Audit

Koncovy uzivatel poskytne Australské posté nebo jejim zastupclim rozumny doprovazeny pfistup na zakladé rozumného upozornéni pfedem, a
to v pracovni den od 9:00 do 17:00, do svych prostor, ke svym G¢tdm a zaznamim relevantnim pro tuto Smlouvu za uéelem verifikace a
monitorovani toho, jak Koncovy uzivatel pIni své povinnosti dle této Smlouvy (,Audit”), a poskytne veskerou rozumnou soucinnost a pomoc ve
vztahu k Auditu.

Pokud se zjisti (prostfednictvim Auditu nebo jinak), Ze Koncovy uzivatel nesplnil své povinnosti na zakladé této Smlouvy, Koncovy uzivatel bez

omezeni dalSich prav nebo opravnych prostfedkd na zadost Poskytovatele licence ihned provede kroky nezbytné k napravé tohoto opomenuti.

Naklady na Audit vykonany v souladu s ustanovenim 7.1 hradi Australska posta, pokud se v ramci auditu nezjisti zavazné poruseni povinnosti

podle této Smlouvy ze strany Koncového uzivatele. V takovém pfipadé bude mit Australska poSta pravo na thradu vSech pfiméfenych nakladu

na Audit (véetné pfipadnych poplatkl zastupci) Koncovym uzivatelem a Koncovy uzivatel tyto poplatky uhradi do dvaceti (20) Pracovnich dni od
takového pozadavku.

Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, ze ,zavazné poruseni* pro ucely tohoto ustanoveni Z zahrnuje mimo jiné poruSeni ustanoveni 6 tykajiciho

se Prav k duSevnimu vlastnictvi Australské posty nebo jiné poruseni této Smlouvy.

Pokud Koncovy uzivatel neudéli Australské posté nebo jejim zastupcim pfistup pro G€ely Auditu v souladu s timto ustanovenim 7, musi Koncovy

uzivatel uhradit Australské posté vSechny rozumné naklady, které Australské posté v souvislosti s pokusem o provedeni Auditu vnikly, a to do

dvaceti (20) Pracovnich dni od data vystaveni faktury Australskou postou, a Australska posta je opravnéna na zakladé pisemného oznameni
ihned pozastavit poskytovani Reseni a jeho pouzivani Koncovym uZivatelem.

Odpovédnost

Australska posta nenese odpovédnost

V rozsahu povoleném zakonem nenese Australska posta viéi Koncovému uzivateli odpovédnost za jakékoliv Naroky nebo Ztratu bez ohledu na
jejich pfi€inu, které mohou vzniknout v dusledku této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, a Koncovy uzivatel timto Australskou po$tu neodvolatelné
zbavuje odpovédnosti za takové Naroky a Ztraty.

Ustanoveni 8.1 se nevztahuje na zadny Narok ani Ztratu Koncového uzivatele, které vyplyvaji z podvodného nebo zamérného nespravného

chovani Australské posty.

Bez omezeni ustanoveni 8.1 a v rozsahu povoleném zakonem nenese Australska posta vici Koncovému uzivateli odpovédnost za ztratu zisku,
pfijmu nebo obchodnich €innosti, za nepfimou, naslednou, zvlastni nebo nahodnou Ztratu, ktera Koncovému uzivateli vznikla v disledku této
Smlouvy nebo v souvislosti s ni, at uz na zakladé smlouvy ¢&i jinak. Toto vylou€eni plati, i pokud se Ize pfiméfené domnivat, Ze takové Ztraty
ovliviiuji obé strany jako mozny dusledek poruseni podminek v okamziku uzavfeni této Smiouvy.

Odskodnéni

Koncovy uzivatel musi branit a odSkodnit kazdého Poskytovatele licence a Australskou postu a jeji zastupce (odSkodnéné osoby) v souvislosti
se vSemi Ztratami, které odskodnénym osobam vznikly, a to v rozsahu, ve kterém jsou tyto Ztraty pfimo nebo nepfimo dusledkem:

a) poruseni Dllezitého ustanoveni Koncovym uzivatelem nebo jeho Zastupci;

b) nezakonného jednani Koncového uzivatele nebo jeho zastupcli v souvislosti s touto Smlouvou;

c) nemoci, zranéni nebo Umrti osob vyplyvajicich z vykonu této Smlouvy nebo v souvislosti s ni a zplsobenych nedbalosti, nevhodnym
chovanim nebo opomenutim Koncového uzivatele &i jeho Zastupcl; nebo

d) ztrat nebo Skod na majetku osoby vyplyvajicich z vykonu této Smlouvy nebo v souvislosti s ni a zplsobenych nedbalosti, nevhodnym
chovanim nebo opomenutim Koncového uzivatele ¢i jeho Zastupcu,

a to s vyjimkou rozsahu, kdy je Ztrata pfimo zplUsobena nedbalosti, podvodem, zamérnym nespravnym nebo nevhodnym chovanim ¢i
opomenutim odskodnénych osob.

Toto ustanoveni 8 zUstava v platnosti i po ukonéeni nebo vyprseni platnosti Smlouvy.

Pozastaveni a ukonéeni

Poskytovatel licence je opravnén omezit, pozastavit nebo ukongit prava Koncového uzivatele v ramci této Smlouvy, a to kdykoliv na zakladé
oznameni a po dobu, po kterou:
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9.2
9.3

9.4

10
10.1

11
111

12
121
12.2

123

12.4

13

14
14.1

14.2

4.
1.

a) Koncovy uzivatel jedna v rozporu (nebo se Ize z urcitych pfiméfenych divodd domnivat, Ze jedna v rozporu) se zakony Commonwealthu
nebo nékterého Statu ¢i Teritoria;

b) Koncovy uzivatel porusuje podminky Smlouvy a poruSeni neni odstranéno do 14 dni od pfijeti oznameni Poskytovatele licence, které
obsahuje popis poruseni a zameér ukoncit Smlouvu v dusledku takového poruseni;

c) se Koncovy uzivatel dopusti zavazného poruSeni Smlouvy, které nelze odstranit; nebo

d) dle pfiméfeného uvaZeni Poskytovatele licence Koncovy uZivatel jedna zpisobem nebo poskytuje Reseni, které miize poskodit povést
Australské posty, a toto jednani neni odstranéno do 14 dni od pfijeti oznameni od Australské posty nebo Poskytovatele licence, které
popisuje zjiSténé problémy; nebo

e) bylo licencované pravo udélené Australskou postou Poskytovateli licence k licencovani Dat Australské posty pozastaveno nebo ukonéeno.

Koncovy uzivatel bere na védomi, Ze Poskytovatel licence smi vykonavat sva prava podle ustanoveni 9.1 na zakladé pokynl Australské posty.

Ukonéeni, vypovézeni nebo vyprseni platnosti této Smlouvy z jakéhokoliv divodu neukonéi a neovlivni:

a) prava strany vuci druhé strané, ktera vznikla pfed ukoncenim, vypovézenim nebo vyprSenim platnosti, a ktera zatim nebyla uplatnéna;
nebo

b) ostatni ustanoveni této Smlouvy, pro ktera je vyslovné uvedeno, Ze zUstavaji v platnosti i po takovém ukonéeni, vypovézeni nebo vyprseni
platnosti této Smlouvy, nebo ktera zUstavaiji v platnosti na zakladé své povahy.

V pfipadé vypovézeni, ukonceni nebo vyprseni platnosti Smlouvy z jakéhokoliv divodu plati bez ujmy takového vypovézeni, ukonceni nebo

vypr$eni nasledujici ustanoveni: Koncovy uzivatel musi prestat pouzivat ReSeni a Data Australské poSty a zavazuje se, Ze zni¢i vSechny kopie,

reprodukce nebo adaptace Reseni a Dat Australské posty, nebo jakoukoliv jejich &ast, které vytvofil, viastni nebo ovlada, a ihned na zakladé

pisemné Zadosti Poskytovatele licence predlozi prohlaseni podepsané opravnénym zastupcem Koncoveého uzivatele dokladajici, Ze vSechny

kopie, reprodukce nebo adaptace ReSeni a Dat Australské posty a vSechny jejich Casti byly zniceny.

Uprava

Na zakladé dohody mezi Poskytovatelem licence a Australskou postou, podle které je Poskytovateli licence udélena licence k Datim Australské

posty, si Australska poSta vyhrazuje pravo podminky smlouvy ¢as od €asu a za ur€itych okolnosti upravit. V rozsahu, ve kterém tyto Gpravy

vyzaduji odpovidajici Upravu této Smlouvy, tak mize Poskytovatel licence ucinit, a to na zakladé pisemného oznameni o takové Upravé

poskytnutého Koncovému uzivateli s pfiméfenym predstihem (s ohledem na |hitu Poskytovatele licence). Koncovy uzivatel se zavazuje, ze

podnikne veskeré kroky (véetné podepsani a uzavieni takového dodatku nebo nové formulace), které jsou Poskytovatelem licence pfiméfené

vyzadovany k uvedeni v platnost vSech uprav provedenych Poskytovatelem licence podle tohoto ustanoveni 10.1..

Zmény legislativy

Bez Gjmy ostatnich ustanoveni této Smlouvy Koncovy uzivatel bere na védomi a souhlasi, ze Australska posta nebo Poskytovatel licence musi

dodrzovat veSkerou budouci legislativu nebo vladni ustanoveni, které na uzivani Dat Australské poSty Australskou postou nebo Poskytovatelem

licence uvaluji zavazna omezeni, véetné omezeni tykajicich se poskytnuti Dat Australské posty nebo jejich prvkl jakékoliv osobé, a Zze podminky

této Smlouvy a smluv Koncového uzivatele s jakymikoliv dalSimi stranami budou pfislusnym zpisobem upraveny.

Majitel korporatni skupiny

Tento oddil 12 plati, pokud je Koncovy uzivatel Majitel korporatni skupiny.

Korporatni skupina pro ucely této Smlouvy zahrnuje subjekty identifikované pisemné jako subjekty Korporatni skupiny. Nabyvatel licence urci

subjekty (celkem az 10, v€etné Majitele korporatni skupiny), které tvori Korporatni skupinu.

Koncovy uzivatel musi zajistit a zaruCuje, Ze:

a) kazdy subjekt Korporatni skupiny je v kazdém okamziku platnosti této Smlouvy Dcefinou spole¢nosti Koncového uzivatele; a

b) kazdy subjekt Korporatni skupiny je Samostatny pravni subjekt.

Koncovy uzivatel miize povolit jakémukoliv €lenovi nebo v§em ¢lentim Korporatni skupiny vyuzivat licenci udélenou Koncovému uzivateli podle

Oddilu 2, a to za nasledujicich podminek:

a) Koncovy uzivatel musi zajistit, Ze vSichni ¢lenové Korporatni skupiny budou dodrzovat tuto Smlouvu, a neprovedou ani neopomenou
provést nic, co by pfedstavovalo poruseni této Smlouvy, pokud by $lo o jednani Koncového uzivatele;

b) Koncovy uzivatel nese odpovédnost za veSkeré jednani ¢i nejednani ¢lenu Korporatni skupiny, jakoby se jednalo o jednani nebo nejednani
Koncového uzivatele; a

c) veskera pouziti feSeni a Dat Australské posty ¢leny Korporatni skupiny se povazuji za pouziti Koncovym uzivatelem.

Vztah s Australskou postou

a) Poskytovatel licence je drzitelem vyhod vSech ustanoveni této Smlouvy, ktera se tykaji Australské posty, a to ve svij prospéch a prospéch
Australské posty, a Poskytovatel licence je opravnén tato ustanoveni jménem Australské posty pfiméfené vymahat.

Obecna ustanoveni

Koncovy uzivatel bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele licence, ktery muze byt poskytnut ¢i neposkytnut zcela dle uvazeni

Poskytovatele licence, nepostoupi ani v ramci diléi smlouvy neposkytne Zadna ze svych prav a povinnosti podle této Smlouvy.

Poskytovatel licence je drzitelem vyhod vSech ustanoveni této Smlouvy, ktera se tykaji Australské posty, a to ve svij prospéch a prospéch

Australské posty, a Poskytovatel licence je opravnén tato ustanoveni jménem Australské posty vymahat.

Smlouva se Fidi zakony statu Victoria, Austrélie a strany se podfizuji nevyhradni jurisdikci soudl statu Victoria, Australie a pfislusnych

odvolacich soudu.

RAKOUSKY ADRESAR (OSTERREICHISCHE POST):

Tento produkt nemuze byt pouzivan Nabyvateli licence, ktefi podnikaji v oblasti publikovani adres a poskytovani adresnich sluzeb.

Nabyvatelé licence smi pouzivat produkt pouze pro své vlastni interni G€ely. Tento produkt nemuze byt pouzivan Nabyvateli licence, ktefi podnikaji
v oblasti publikovani adres a poskytovani adresnich sluzeb. Pokud Nabyvatel licence podnika v dané oblasti, nese Nabyvatel licence odpovédnost
za ziskani platné licence pfimo od poskytovatele.

Nabyvatelé licence smi pouzivat produkt pouze pro své interni ovéfovaci uc€ely. Nabyvatelé licence nesmi pouzivat data pro poskytovani sluzeb
jinému pravnimu subjektu. Pokud si Nabyvatel licence pfeje poskytovat sluzby jinému pravnimu subjektu,

nese odpovédnost za ziskani platné licence pfimo od poskytovatele. Jakékoliv pouziti v jiném pravnim subjektu vyZzaduje samostatnou licenci.

KANADA (CANADA POST)
Nabyvatel licence bere na védomi, Ze v ramci Smlouvy, jejiz je tato Pfiloha 5 dokumentu UzZivaci prava k Softwaru nedilnou souc¢asti (dale

~Smlouva“), ziskal Nabyvatel licence licenci k pouzivani produktu spole¢nosti SAP, Autorizovanych produkti s pfidanou hodnotou, jako zakladu pro

vyvoj dalSiho rozsifeného produktu s pfidanou hodnotou (,RozSifeny produkt s pfidanou hodnotou*) pro ucely (a) sublicencovani RozSifeného produktu s
pfidanou hodnotou uzivatelm, ktefi nebudou mit Zadna dalSi prava k sublicencovani nebo distribuci, nebo (b) poskytovani sluzeb s pfidanou hodnotou
za pouziti Rozsifeného produktu s pfidanou hodnotou, které nelze poskytovat pomoci Autorizovanych produktt s pridanou hodnotou, nebo pro Ucely
(a) i (b). Nabyvatel licence dale bere na védomi, Ze komponenty dat Autorizovanych produktd s pfidanou hodnotou nebo data v souborech
vyzadovanych pro pouZiti Autorizovanych produktd s pfidanou hodnotou byly spolecnosti SAP ziskany od tfetich stran a Ze ve vztahu k témto
poskytovatelim dat teti strany je spoleénost SAP nabyvatelem licence a Nabyvatel licence je nabyvatelem sublicence (takové komponenty nebo soubory
dat jsou dale oznacovany jako ,Licencovany obsah®).
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Jednim takovym poskytovatelem tfeti strany je spole¢nost Canada Post Corporation (,Canada Post*), ktera spolecnosti SAP udélila urcita prava tykajici
se urcitych Dat spole¢nosti Canada Post (,Licencovana data CP*), na jejichz zakladé je spole€nost SAP opravnéna Licencovana data CP jako celek nebo
¢astecné zahrnout do Licencovaného obsahu a distribuovat je svym nabyvatelim sublicence k Rozs$ifenému produktu s pfidanou hodnotou poté, co tito
nabyvatelé sublicence (v tomto pfipadé Nabyvatel licence) nejprve souhlasi s podminkami uvedenymi v téchto Minimalnich ochrannych podminkach.
2. Nabyvatel licence bere na védomi, zZe spole¢nost Canada Post je vlastnikem autorskych prav k Datim spole¢nosti Canada Post. Nabyvatel licence
bere na védomi, ze ziskal licenci k pouzivani Licencovanych dat CP pouze ve spojeni s Autorizovanymi produkty s pridanou hodnotou a RozSifenym
produktem s pfidanou hodnotou. Nabyvatel licence bere na védomi, Ze tfetim stranam smi udélit pouze prava k pouzivani Licencovaného produktu CP
ve spojeni s Rozsifenym produktem s pfidanou hodnotou. Aniz by byla dotéena obecna povaha predchoziho ustanoveni, nema Nabyvatel licence pravo
distribuovat Licencovana data CP samostatné nebo pro ucely pouzivani s jinymi produkty nez s RozS8ifenym produktem s pfidanou hodnotou.
3. Nabyvatel licence bere na védomi a souhlasi, ze stranam, kterym RozsSifeny produkt s pfidanou hodnotou distribuuje, oznami, ze Skody, které
mohou spole¢nosti Canada Post vzniknout v dusledku uzivani zastaralych dat k pfipravé posty stranami, budou zahrnovat naklady vzniklé spole¢nosti
Canada Post pfi zpracovavani a doru€ovani takové posty. Takové naklady mohou mimo jiné zahrnovat naklady vzniklé spole¢nosti Canada Post:
(i) pfi ruéni zmeéné adresy nebo opakovaném tfidéni posty, ktera byla vyfazena z bézného automatického procesu zpracovani, protoze méla
neplatnou adresu &i prvek M kédu Postal Code, nebo
(i) pokud byla posta doru¢ena na nespravnou adresu v dusledku neplatné adresy nebo prvku ™ kodu Postal Code, naklady na pGvodni tfidéni,
zpracovani a doruceni posty a dalSi naklady vzniklé pfi ruénim opakovaném tfidéni a zméné adresata posty.
(Postal Code je oficialni znackou spole¢nosti Canada Post.)
4. S cilem snizit riziko, Ze spole¢nosti Canada Post vzniknou $kody v dlsledku pouziti zastaralych dat pfi pfipravé posty, a s ohledem na to, zZe
Licencovana data CP budou distribuovana jako komponenta Licencovaného obsahu, Nabyvatel licence souhlasi, ze
(a) Licencovany obsah nebude distribuovat, dokud Nabyvatel licence neprovede opatfeni ke snizeni rizika ,vyhozeni dat‘ nebo ,hromadného
stahovani dat”; Nabyvatel licence souhlasi, Ze bude udrzovat krok s vyvojem technologii a tato opatfeni bude aktualizovat, aby takova rizika jesté
vice minimalizoval za pouziti nové vylepsené technologie, a
(b) zajisti, aby strany, kterym jsou Licencovana data CP distribuovana, at uz jako komponenta Rozsifeného produktu s pfidanou hodnotou nebo
jako datovy soubor &i jeho komponenta, k pouziti ve spojeni s Rozsifenym produktem s pfidanou hodnotou, byly informovany, Ze tato data nesmi byt
pouzivana pro Ucely pFipravy posty a Ze tento zakaz se bez omezeni vztahuje na:
(i) adresovani posty;
(i) predbézné tfidéni adresované posty;
(iii) pfipravu neadresované posty k doruéeni.
5. Nabyvatel licence dale bere na védomi, Ze pokud vyvine produkt vyuzivajici data, jejichz plivodnim zdrojem je spole¢nost Canada Post, ktery ma
byt pouzit k jakémukoliv U¢elu uvedenému v ustanoveni 4(b)(i), (ii) nebo (iii), Nabyvatel licence neméa pravo na pouzivani nebo distribuci takového
produktu ani na nabizeni sluzeb ve vztahu k takovému produktu, pokud Nabyvatel licence k takové €innosti neziskal platné pravo na zékladé pisemné
dohody podepsané Nabyvatelem licence a spole¢nosti Canada Post.
6. Nabyvatel licence souhlasi, Ze
(a) do tisténé nebo elektronické kopie licenénich smluv, které podle zavazku Nabyvatele licence budou pfiloZzeny ke v§em kopiim RozsSifeného
produktu s pfidanou hodnotou a Licencovaného obsahu distribuovanym Nabyvatelem licence, které obsahuji Licencovana Data CP, a
(b) na avodni obrazovku Rozsifeného produktu s pfidanou hodnotou a smluvnich podminek pouzivani uvedenych na jakémkoliv webu, ze kterého
muze uzivatel k RozSifenému produktu s pfidanou hodnotou pfistupovat,
pfida oznameni udavajici, ze RozSifeny produkt s pfidanou hodnotou obsahuje data kopirovana na zéakladé licence od spole¢nosti Canada Post
pfipadé, Ze existuje vice soubord), ze kterého byla data zkopirovana. Pokud je jazykem produktu nebo sluzby Nabyvatele licence francouzstina,
Nabyvatel licence pouzije francouzskou verzi pro forma sdéleni uvedenou nize; pokud je vSak produkt nebo sluzba poskytovan v jiném jazyce nez v
angli¢tiné nebo francouzstingé, Nabyvatel licence pfida pFislusné sdéleni v relevantnim jazyce. Kazdé takové sdéleni bude upraveno pomoci pfislusnych
informaci, které budou vlozeny misto textu "[Insert...]"/ « [Indiquez...] » « [Insérez...] » pokyny se zamyslenymi informacemi:
»Tato [uvedte prislusné médium, napriklad disketu, pasku atd.] obsahuje data zkopirovana na zakladé licence od spole¢nosti Canada Post
Corporation. Datum souboru spole¢nosti Canada Post Corporation, ze kterého byla data zkopirovana, je [vlozte datum].”
Francouzska verze pro forma sdéleni
J[Indiquez le support approprié, c'est-a-dire «Cette disquette», « Cette bande magnétique», etc.] contient des données qui ont été
reproduites avec l'autorisation de la Société canadienne des postes. Le fichier de la Société canadienne des postes d'ou proviennent ces
données est daté du [Insérez la date].”
7. Nabyvatel licence bere na védomi, Ze Licencovana data CP jsou Nabyvateli licence licencovana ,tak, jak jsou“ a zZe spole¢nost Canada Post
neposkytuje zadné zaruky ani garance ohledné Licencovanych dat CP, vyjadfené ani pfedpokladané, vyplyvajici ze zakona nebo jinak, mimo jiné véetné
uc¢innosti, uplnosti, pfesnosti nebo vhodnosti k urcitému ucelu. Nabyvatel licence do svych podminek uzivani pfida ustanoveni, které vyzaduje, aby
uzivatel Licencovanych dat CP vzal na védomi, Ze data jsou licencovana ,tak, jak jsou“ a ze spole€¢nost Canada Post neposkytuje zadné zaruky ani
garance ohledné Licencovanych dat CP, vyjadfené ani pfedpokladané, vyplyvajici ze zakona nebo jinak, véetné mimo jiné u€innosti, Uplnosti, pfesnosti
nebo vhodnosti k uritému tcelu.
8. Spole¢nost SAP ani Canada Post nenesou odpovédnost s ohledem na zadné naroky ve vztahu ke ztratam, zranénim nebo Skodam, pfimym ¢i
nepfimym, které mohou vzniknout v disledku vlastnictvi nebo pouzivani Licencovanych dat CP Nabyvatelem licence nebo jeho uzivateli. Spole¢nost
SAP ani Canada Post nenesou odpovédnost za ztratu pfijmi nebo smluv ani za nasledné Skody jakéhokoliv druhu vyplyvajici z vady Licencovanych dat
CP.
9. Nabyvatel licence spole¢nost Canada Post a jeji Ufedniky, zaméstnance a zastupce odskodni v souvislosti se vSemi naroky tykajicimi se ztraty,
nakladd, vydajd, Skod nebo zranéni (véetné zranéni s nasledkem smrti) vzniklych v disledku vlastnictvi nebo pouzivani Licencovaného obsahu
Nabyvatelem licence. Nabyvatel licence do svych podminek uzivani pfida ustanoveni, které vyzaduje, aby uzivatel Licencovanych dat CP odSkodnil
spolec¢nost Canada Post a jeji Uredniky, zaméstnance a zastupce odSkodni v souvislosti se vS§emi naroky tykajicimi se ztraty, nakladd, vydaju, $kod nebo
zranéni (véetné zranéni s nasledkem smrti) vyplyvajicich z vlastnictvi nebo pouzivani Licencovanych dat CP takovym uzivatelem.

5. FINSKO

Popis Sluzby a Podminky pouzivani pro SLUZBY POSTOVNICH SMEROVACICH CISEL ve Finsku poskytla spoleénost Itella.

Ucinnost od: 1. ledna 2013

1. SLUZBY
Sluzby se skladaji ze systému posStovnich smérovacich Cisel a zakladnich a zménénych informaci obsazenych v tuzemskych souborech adres
v daném formatu.

2. PODMINKY POUZIVANI PRO SLUZBY
Pro sluzbu plati nasledujici podminky pouziti.

2.1 POUZIVANI SLUZEB
Poskytnuté informace jsou vzdy zaloZeny na informacich zahrnutych v systému postovnich smérovacich &isel spole¢nosti ltella. Systémova
data jsou zaloZzena na informacich poskytnutych spole¢nosti ltella ze strany obecnich Ufadl a informacich o postovnich smérovacich Cislech
aktualizovanych spolec¢nosti Itella. Spole¢nost Itella informace obdrzené od obecnich ufad nekontroluje.
Spole¢nost Itella dodava dostupné informace do samoobsluznych kanalu.
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2.2 ODPOVEDNOST ZAKAZNIiKA
Zakaznik zodpovida za ziskani materialu postovniho smérovaciho Cisla, rozbaleni zabalenych soubor(, manipulaci a pouziti materialu a
aktualizaci systému.
Zakaznik zodpovida za to, Ze v pfipadé zvefejnéni materialu tfetim stranam zajisti, aby pfijemce obdrzel i aktualizovany popis sluzby a podminky
pouzivani.
2.3 ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI ITELLA
Spole¢nost Itella ma povinnost nabizet aktualizované informace dostupné pro v€asné zjisténi, jak je uvedeno v popisu sluzby, pokud dale v
tomto oddile neni uvedeno jinak. Spolecnost Itella neodpovida za Skody zplGsobené zpozdénim, zménou ¢i ztratou dat z ddvodu selhani
vybaveni, poruchy komunikace nebo systému ¢i z jinych podobnych divodu.
Spole¢nost ltella nerui za to, ze informace jsou zcela bezchybné. V informacich mohlo dojit k chybam zplsobenym opakovanymi zménami
nebo zménami, které nahlasila dana strana. Spole¢nost Itella neodpovida za chyby v informacich, které nebyly zpusobeny nedbalosti
spoleCnosti ltella.
Spolec¢nost Itella neodpovida za zadné zavazky uzivatele informaci vuci tfetim stranam.
Spolec¢nost Itella neodpovida za nepferuSovanou dostupnost kanalu sluzeb ani za frekvenci aktualizaci informaci.
2.4 OMEZENI SLUZEB
Ve sluzbach jsou informace o ostrovech Alandy pouze na Urovni postovniho smérovaciho ¢isla bez udaja o ulici.
Sluzby obsahuji informace o vefejnych postovnich smérovacich &islech.
6. NEMECKY ADRESAR (DEUTSCHE POST DIREKT):
Nabyvatelé licence nesmi pouzivat data pro poskytovani jakychkoliv sluzeb tfeti strané. Nabyvatelé licence pfedevsim nesmi tento produkt zadnym
zpUsobem dale distribuovat. Nabyvatelé licence smi pouzivat data pouze pro své vlastni interni ovérovaci ucely. Nabyvatelé licence nesmi pouzivat
data pro poskytovani sluzeb jinému pravnimu subjektu. Pokud si Nabyvatel licence preje poskytovat sluzby jakémukoliv jinému pravnimu subjektu,
nese odpovédnost za ziskani platné licence pfimo od poskytovatele. Jakékoliv pouziti v jiném pravnim subjektu vyZaduje samostatnou licenci.
Nabyvatelé licence nesmi tento produkt zadnym zplisobem dale distribuovat.
7. MAPOVA DATA HERE OD SPOLECNOSTI HERE (HERE):
Data (,Data“) jsou poskytovana pouze pro interni pouziti Nabyvatelem licence a ne pro dalSi prodej. Jsou chranéna autorskym pravem a podléhaji
nasledujicim smluvnim podminkam, které jsou odsouhlaseny vami na strané jedné a spole¢nosti HERE a dodavateli HERE na strané druhé.
© 2008 HERE. All rights reserved.
Data pro oblasti Kanady zahrnuji informace shromazdéné se svolenim kanadskych Gfadd, véetné © Her Majesty the Queen in Right of Canada, ©
Queen's Printer for Ontario, © Canada Post Corporation, GeoBase© Department of Natural Resources Canada
HERE holds a non-exclusive license from the United States Postal Service® to publish and sell ZIP+4® information.
©United States Postal Service® 2008. Prices are not established, controlled or approved by the United States Postal Service®. The following
trademarks and registrations are owned by the USPS: United States Postal Service, USPS, and ZIP+4.
Rozsah pouziti Nabyvatel licence souhlasi s tim, Ze bude pouzivat tato Data spole¢né s aplikacemi SAP vyhradné pro své interni provozni potfeby,
pro néz byl Nabyvatel licence licencovan, a ne pro servisni kancelaf, time-sharing ani zadné jiné podobné ucely. Obdobné, avSak v souladu s
omezenimi stanovenymi v nasledujicich odstavcich, mize Nabyvatel licence kopirovat tato Data pouze tak, jak to vyzaduje jeho podnikani, kdy je
muze (i) prohlizet a (ii) ukladat za predpokladu, Ze Nabyvatel licence neodstrani pfipadna oznameni o autorskych pravech, ktera jsou uvedena, a ani
nebude modifikovat Data jakymkoliv zptisobem. Nabyvatel licence souhlasi, Ze nebude ani jinak reprodukovat, kopirovat, modifikovat, dekompilovat,
demontovat i zpétné rozkladat jakoukoliv ¢ast téchto dat a nesmi je pfevadét ani distribuovat v jakékoliv formé s vyjimkou vasSich ovladanych ¢i
fizenych osob, za jakymkoliv uelem, s vyjimkou rozsahu povoleného platnymi zakony. Sady na nékolika discich mohou byt pfenaSeny nebo
prodavany pouze jako kompletni sada, tak jak jsou dodavany SAP, a ne jako jejich ¢asti.
Omezeni S vyjimkou pfipadd, kdy byl Nabyvatel licence vyslovné licencovan spolecnosti SAP, aby tak ucinil, a aniz by byl jakkoliv omezen
predchazejici odstavec, Nabyvatel licence nesmi (a) pouzivat tato Data s jakymikoliv produkty, systémy nebo aplikacemi nainstalovanymi ¢i jinak
spojenymi €i komunikujicimi s vozidly, schopnymi navigovat vozidla, ur€ovat polohu, odesilat, vést po trase v realném Case, fidit vozovy park i
podobné aplikace; nebo (b) pouzivat je spoleéné s nebo na zakladé komunikace s jakymikoliv zafizenimi pro ur€ovani polohy nebo jakymikoliv
mobilnimi nebo bezdratové pfipojenymi elektronickymi nebo pocitacovymi zafizenimi, véetné mobilnich telefond, palmtopl a pfenosnych pocitac,
pageru a zafizeni PDA.
Upozornéni Data mohou obsahovat nepfesné nebo neuplné informace, a to kvuli béhu ¢asu, zméné okolnosti, pouzitym zdrojim a charakteru
shromazdovani souhrnnych rozsahlych geografickych tdaju, a kterykoliv z téchto divodud mize vést k nepfesnym vysledkdm.
Bez zaruky Tato Data jsou Vam poskytovana ,tak, jak jsou“ a Nabyvatel licence souhlasi, Ze je bude pouzivat na vlastni riziko. Spole¢nost HERE a
DODAVATELE HERE neposkytuji zadné zaruky, prohlaseni ani garance jakéhokoliv druhu, vyslovné ani odvozené, které by vyplyvaly ze zakona &i
jinak, véetné obsahu, kvality, pfesnosti, Uplnosti, U¢innosti, spolehlivosti, vhodnosti pro urcity ucel, uzite¢nosti, pouziti nebo vysledkd, které budou
ziskany z téchto Dat, a také nezarucuji, Ze Data nebo server budou fungovat bez preruseni nebo bez zavad.
Zreknuti se zéruky: SPOLECNOST HERE a DODAVATELE HERE SE ZRIKAJI JAKYCHKOLIV ZARUK, VYSLOVNYCH Cl ODVOZENYCH, CO SE
TYKA KVALITY, VYKONU, PRODEJNOSTI A VHODNOSTI PRO URCITY UCEL NEBO NEPORUSENI PRAV. Né&které staty, uzemi & zemé
nedovoluji ur€ité vyjimky ze zaruk, takZze rozsah vy$e uvedeného se na vas nemusi vztahovat.
Zieknuti se odpovédnosti: SPOLECNOST HERE a DODAVATELE HERE VUCI VAM NEPONESOU ODPOVEDNOST: VE VZTAHU K JAKEKOLIV
REKLAMACI, POZADAVKU CI POSTUPU, BEZ OHLEDU NA CHARAKTER PRIPADU REKLAMACE, POZADAVKU CI POSTUPU, PRI OBVINENI
Z JAKEKOLIV ZTRATY, ZRANENI CI SKOD, PRIMYCH NEBO NEPRIMYCH, KTERE MOHOU VYPLYVAT Z POUZIVANI NEBO VLASTNICTVi
INFORMACI; CI JAKEKOLIV ZTRATY ZISKU, PRIJMU, SMLUV CI USPOR NEBO V PRIPADE JAKYCHKOLIV JINYCH PRIMYCH, NEPRIMYCH,
NAHODNYCH, ZVLASTNICH CI NASLEDNYCH SKOD VYPLYVAJICICH Z TOHO, ZE NABYVATEL LICENCE POUZIVA €I NAOPAK NEMUZE
POUZIVAT TYTO INFORMACE, V PRIPADE JAKEKOLIV CHYBY INFORMACI NEBO PORUSENI TECHTO TERMINU A PODMINEK, NEHLEDE
NA TO, ZDA JE ZALOBA ZALOZENA NA TETO SMLOUVE CI NA ZARUCE, A TO | V PRIPADE, KDY KLIENT NEBO JEHO POSKYTOVATELE
LICENCE BYLI UPOZORNENI NA MOZNOST TAKOVYCH SKOD. N&které staty, izemi &i zemé& nedovoluji uréité vyjimky z odpovédnosti & omezeni
Skod, takze vySe uvedené se na Nabyvatele licence nemusi vztahovat v plném rozsahu.
Odskodnéni: Nabyvatel licence odSkodni a ochrani spole¢nost HERE a dodavatele HERE, véetné Ufadd Her Majesty The Queen, The Canada Post
a Department of Natural Resources Canada, a jejich Ufedniky, zaméstnance a zastupce: ve vztahu k jakékoliv reklamaci, pozadavku ¢i postupu, bez
ohledu na charakter pfipadu reklamace, pozadavku ¢i postupu, pfi obvinéni z jakékoliv ztraty, vzniklych nakladu, vydajd, Skod &i zranéni (véetné
zranéni s nasledkem smrti), které mohou vyplyvat z pouzivani nebo vlastnictvi informaci ¢i Dat.
Statni organy jako koncovi uZivatelé Pokud jsou Data ziskana vladnim subjektem Spojenych statd nebo v jeho zastoupeni ¢i jakymkoliv jinym
subjektem, ktery vyuziva ¢&i aplikuje prava obdobné, jak to ze zakona ¢ini vladni organy Spojenych statd, jsou Data ,komeréni poloZzkou® tak, jak je
tento termin definovan v zakoné 48 C.F.R. (,FAR®) 2.101, licence je poskytovana v souladu s témito Podminkami postoupeni a kazda dodana ¢i jinak
poskytnuta kopie Dat bude ozna€ena a zpracovana v souladu s ustanovenim nasledujiciho ,Oznameni o pouzivani® a bude s ni nakladano v souladu
s takovym Oznamenim:
Oznameni o pouZivani
Nazev dodavatele (vyrobce): HERE
Adresa dodavatele (vyrobce): 425 W. Randolph Street, Chicago, lllinois 60606
Tato Data jsou komeréni polozkou tak, jak je definovana ve FAR 2.101, a podléhaji témto podminkam pro koncového uzivatele, na jejichz zakladé
byla data poskytnuta.
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10.

© 2008 HERE — Al rights reserved.

Data mohou zahrnovat nebo odrazet data poskytovateld licence, véetné Her Majesty, Canada Post a Department of Natural Resources Canada.
Takova data jsou licencovana ,tak, jak jsou“. Poskytovatelé licence, véetné ufadll Her Majesty, Canada Post a Department of Natural Resources
Canada, neposkytuji zadné zaruky a garance v souvislosti s témito daty, vyjadfené ani pfedpokladané, vyplyvajici ze zakona &i jinak, véetné mimo
jiné ucinnosti, uplnosti, pfesnosti nebo vhodnosti k uréitému ucelu.

Poskytovatelé licence, véetné Gfadu Her Majesty, Canada Post a Department of Natural Resources Canada, nenesou odpovédnost za zadnou
reklamaci, pozadavek ¢i postup, bez ohledu na charakter pfipadu reklamace, pozadavku €i postupu, pfi obvinéni z jakékoliv ztraty, zranéni nebo
Skody, pfimé &i nepfimé, které mohou byt vysledkem pouzivani €i vlastnictvi informaci nebo Dat. Poskytovatelé licence, vEetné uradi Her Majesty,
Canada Post a Department of Natural Resources Canada, nenesou Zadnou odpovédnost za ztratu pfijmd nebo kontrakt(l a za Zadné jiné nasledné
Skody vyplyvajici z vad informaci nebo Dat.

Koncovy uzivatel odSkodni a ochrani poskytovatele licence, véetné Gfadl Her Majesty The Queen, The Canada Post a Department of Natural
Resources Canada, a jejich ufedniky, zaméstnance a zastupce: ve vztahu k jakékoliv reklamaci, poZzadavku ¢&i postupu, bez ohledu na charakter
pfipadu reklamace, pozadavku €i postupu, pfi obvinéni z jakékoliv ztraty, vzniklych nakladd, vydaji, Skod €i zranéni (véetné zranéni s nasledkem
smrti), které mohou vyplyvat z pouzivani nebo vlastnictvi informaci ¢i Dat.

Pokud jsou zahrnuta data pro dal§i zemi nebo pokud jsou distribuovana ve spojitosti se softwarovymi produkty SAP nebo pokud Nabyvatel licence
pouziva data z relevantnich zemi, budou nasledujici podminky dodavatele / oznameni o autorskych pravech pfiméfené zahrnuty v Podminkach pro
Nabyvatele licence:

Uzemi Oznémeni
Australie "Copyright. Based on data provided under license from PSMA Australia Limited (www.psma.com.au).”
Rakousko “© Bundesamt fur Eich- und Vermessungswesen”

Chorvatsko, Kypr, Estonsko, LotySsko, “© EuroGeographics”
Litva, Moldavsko, Polsko,
Slovinsko nebo Ukrajina

Francie The following notice must appear on all copies of the Data, and may also appear on packaging:
“source: © IGN 2009 — BD TOPO ®”

Némecko “Die Grundlagendaten wurden mit Genehmigung der zustandigen Behorden entnommen” or “Die
Grundlagendaten wurden mit Genehmigung der zustaendigen Behoerden entnommen.”

Velka Britanie “Based upon Crown Copyright material.”

Recko “Copyright Geomatics Ltd.”

Madarsko “Copyright © 2003; Top-Map Ltd.”

Italie “La Banca Dati Italiana é stata prodotta usando quale riferimento anche cartografia numerica ed al tratto
prodotta e fornita dalla Regione Toscana.”

Norsko “Copyright © 2000; Norwegian Mapping Authority”

Portugalsko “Source: IgeoE — Portugal’

Spanélsko “Informacion geografica propiedad del CNIG”

Svédsko “Based upon electronic data © National Land Survey Sweden.”

Svycarsko “Topografische Grundlage: © Bundesamt fiir Landestopographie.”

MEXIKO:

Jako Podminky pro pfedavani pro adresar Mexika plati smluvni podminky poskytovatele dat HERE uvedené v Oddilu 7 této Pfilohy 5, ,Mapova data
HERE od spole¢nosti HERE (HERE)".

NIZOZEMi (CENDRIS):

Pro ucely téchto podminek poskytnuti tfeti strany sluzby Netherlands Address Directory pojem ,Koncovy uzZivatel“ nebo ,Korporatni koncovy uzivatel”
oznacuje kupujiciho Bali¢ku (at uz pfimo prostfednictvim spole€nosti SAP nebo prodejce), ktery je pravnim subjektem uzavirajicim licenéni smlouvu
k software se spole¢nosti SAP nebo prodejcem pro své vlastni interni uzivani Balicku nebo interni uzivani Balicku Spfiznénymi spolecnostmi;
,Postcode Table and Supplementary Products (Tabulka PSC a dodate&né produkty)* oznaduje soubor se véemi mésty, ulicemi a PSC v Nizozemsku
spolecné s odpovidajicimi Cisly popisnymi; a pojem ,Dodate¢né produkty” oznacuji produkty podporujici uZivani souboru ,Postcode Table (Tabulka
PSC)".

Koncovy uzivatel smi Bali¢ek pouzivat pouze pro interni ucely.

Koncovy uZivatel nesmi soubor Postcode Address File (Soubor adres a PSC) ani Dodate¢né produkty (bez ohledu na to, zda jsou integrovany do
Balicku) poskytovat tfetim stranam.

NOVY ZELAND (NEW ZEALAND POST):

Tento oddil obsahuje smluvni podminky stanovené spolec¢nosti New Zealand Post v souvislosti s pouzivanim Souboru postovnich adres spole¢nosti
New Zealand Post v ramci software, ktery vam poskytuje spole¢nost SAP. Definice pouzité v tomto oddile plati vyhradné pro tento oddil. V pfipadé
konfliktu mezi pojmy definovanymi v tomto oddilu a pojmy definovanymi v hlavni ¢asti dokumentu Uzivacich prav maji pojmy definované v tomto
oddilu pfednost vyhradné ve spojeni s pouzivanim Souboru poS$tovnich adres spole¢nosti New Zealand Post.

Definice

V tomto oddile:

Pojem Data oznacuje Soubor postovnich adres, ktery je podrobnéji popsan na adrese www.nzpost.co.nz/sendright; tento popis mize byt ¢as od
¢asu zménén.

Pojem Dokumentace oznacuje jakoukoliv uzivatelskou a technickou dokumentaci poskytovanou spole¢nosti New Zealand Post s Daty, ktera
umozriuji spole¢nosti SAP, Koncovym uzivatelim a jejich personalu pouzivat Data a jakékoliv dtvérné informace spole¢nosti New Zealand Post.
Pojem Koncovy uzivatel oznacuje jakoukoliv osobu, které spoleénost SAP m(ze distribuovat, prodavat nebo zpfistupfiovat Data.

Pojem Prava k dusevnimu vlastnictvi zahrnuje autorska prava a veskera prava pfiznana ze zakona, po pravu nebo v souvislosti s vynalezy (véetné
patent(), registrované ¢i neregistrované ochranné znamky, registrované ¢i neregistrované designy, rozvrzeni obvodu, databaze, davérné informace,
know-how a v8echna ostatni prava vyplyvajici z aktivit v ramci dusevniho vlastnictvi v oblasti primyslu, védy, literatury nebo uméni kdekoliv na svété,
spolecné se vSemi pravy, zajmy nebo licencemi k vySe uvedenému.

Pojem Zaclenény software oznacuje software zajiStujici datové sluzby v oblasti adres poskytované spolecnosti SAP Koncovému uzivateli, ktery
obsahuje Data.

Pojem Poskytovatel licence oznacuje spolecnost New Zealand Post Limited, se sidlem ve mésté Wellington NZ.

i. Koncovy uZivatel (a jakykoliv z jeho zastupcu a subdodavatel(i) smi Data pouzivat pouze v souladu s podminkami v tomto oddilu, k internim u¢eldm
Koncového uzivatele a pouze v rdmci nebo v kombinaci se Za¢lenénym Software nebo souvisejicimi sluzbami, které mu poskytuje spoleénost SAP.
Koncovy uzivatel musi zajistit, aby jakykoliv zastupce nebo subdodavatel, kterym jsou Data poskytovana, dodrzoval podminky této Smlouvy.

ii. Koncovy uzivatel souhlasi, ze Data, Dokumentace a veskera Prava k dusevnimu vlastnictvi a dal$i prava k Datim a Dokumentaci zlstavaji
majetkem spole¢nosti New Zealand Post a jejich poskytovatelu licence (podle toho, co je relevantni).
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iii. Koncovy uzivatel nesmi odstranit nebo narusit zadné odmitnuti odpoveédnosti nebo oznameni o autorskych pravech pfipojené €i pouzité ve vztahu
k Datdm.

iv. Koncovy uzivatel neni opravnén pouzivat zadné ochranné znamky, obchodni nazvy ani loga spole€nosti New Zealand Post, pokud neni v
sublicenci udélené Koncovému uzivateli spole¢nosti SAP v ramci podminek licence udélené spole¢nosti New Zealand Post spole¢nosti SAP vyslovné
uvedeno jinak.

v. Koncovy uzivatel nesmi (a) kopirovat, reprodukovat, publikovat, prodavat, pronajimat, ménit, extrahovat ani jinak délit vlastnictvi veSkerych Dat i
jejich ¢asti ani je Sifit jiné strané; (b) mimo ¢innosti povolenych v bodé (i) vySe poskytovat Data (nebo umoznit poskytnuti Dat &i pfistup k Datdm)
agentim ¢&i subdodavatelim Koncového uzivatele bez pfedchoziho pisemného souhlasu spolecnosti New Zealand Post; ani (c) sublicencovat
veSkera Data Ci jejich ¢ast jakékoliv osobé &i se o to pokusit, pokud to spoleCnost New Zealand Post pisemné vyslovné nepovolila.

vi. Koncovy uzivatel smi vytvofit pfiméfeny pocet zaloznich kopii Dat pro ucely zabezpeceni. Koncovy uzivatel smi tyto zalozni kopie pouzivat pouze
pro Ucely archivace a nacitani a pouze béhem doby platnosti licence.

vii. Pokud dojde k ukonceni platnosti jakékoliv licence, na zakladé které tfeti strana udéluje spoleCnosti New Zealand Post pravo zaclenit material
tfeti strany do Dat, platnost licence poskytnuté Koncovému uzivateli v souvislosti s danym materidlem kon¢i a Koncovy uzivatel musi na zadost
spole¢nosti New Zealand Post tento material do 90 dni odstranit ze vSech kopii Dat, které vlastni.

viii. Koncovy uZivatel nesmi poskytovat Zadna prohlaseni ani tvrzeni, Ze Data byla schvalena, doporu€ena &i odsouhlasena spole¢nosti New Zealand
Post, nebo takovou skutecnost naznacovat, pokud spolecnost New Zealand Post formu a obsah takového tvrzeni pfedem pisemné vyslovné
neschvalila.

ix. Koncovy uzivatel musi splnit poZzadavky zékona o ochrané soukromi z roku 1993 a v8ech ostatnich platnych zakon &i pfedpisu relevantnich pro
drzeni &i pouzivani Dat.

x. Koncovy uzivatel musi zaijistit, aby jeho zaméstnanci, zastupci a subdodavatelé vySe uvedené podminky splfiovali ve stejném rozsahu jako
spole¢nost SAP.

xi. Koncovy uzivatel bere na védomi, ze spolecnost New Zealand Post neposkytuje zadné zaruky, ze Data nebudou obsahovat chyby, opomenuti,
nepresnosti, viry nebo jiny Skodlivy kéd nebo Zze budou vhodna k U¢elu Koncového uzivatele ¢i k pouziti v konkrétnim technickém prostredi.

xii. Po obdrzeni aktualizace Dat (v€etné v ramci jakékoliv aktualizace Zaclenéného software) (takové aktualizace jsou oznacovany jako
LJAktualizace“) musi Koncovy uzivatel co nejdfive ukong€it pouzivani pfedchozi verze Dat (takové uzivani musi ukoncit nejpozdéji do konce obdobi
licence) a musi zacit pouzivat Aktualizaci.

xiii. Pravo Koncového uzivatele na pouzivani kazdé Aktualizace konéi Sest mésicl od data, ke kterému spole¢nost New Zealand Post aktualizaci
poskytla. Pfed€asné ukonéeni licence spole¢nosti SAP od spole¢nosti New Zealand Post nebude mit Zadny vliv na pravo Koncového uzivatele Data
pouzivat, pokud takové predc¢asné ukonceni nebylo zpusobeno jednanim ¢i opomenutim Koncového uzivatele ¢i v souvislosti s nim.

xiv. Koncovy uzivatel musi zachovavat ddvérnost informaci spole¢nosti New Zealand Post, véetné Dat.

xv. Koncovy uzivatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Land Information New Zealand (,LINZ*) a Koruna maji v drZeni zcela a vyhradné urcité
materialy, které byly licencovany spole¢nosti New Zealand Post a zahrnuty do Dat, a Ze LINZ a Koruna nepostupuji zadna autorska prava ani jina
prava duSevniho vlastnictvi k takovym materialim spole¢nosti New Zealand Post, SAP ani Koncovému uzivateli. Koncovy uzivatel dale bere na
védomi a souhlasi s tim, Ze LINZ a Koruna neponesou za zadnych okolnosti odpovédnost za jakoukoliv ztratu ¢i Skodu (a to ani v pfipadé, kdy LINZ
nebo Koruna byli upozornéni na moznost takové ztraty nebo skody, a v€etné veskerych pfimych ztrat, nepfimych ztrat, naslednych ztrat, ztrat zisku,
ztrat z pferuseni podnikani nebo ztrat dat), které utrpél Koncovy uzivatel &i jakakoliv jina osoba v souvislosti s touto Smlouvou. V pfipadé, ze jakékoliv
vylou€eni odpovédnosti LINZ nebo Koruny stanovené v tomto ustanoveni je neplatné nebo neuplatnitelné, bude odpovédnost jak LINZ, tak Koruny
dle a v souvislosti s touto Smlouvou ¢&i odpovédnosti vznikajici na zakladé jakéhokoliv pouziti, reprodukce, modifikace &i vytvoreni kompilacnich &i
odvozenych dél z Dat (Koncovym uzivatelem nebo jinou osobou), at' jiz takova odpovédnost vznika na zakladé poruseni (véetné nedbalosti), podilu
¢i na jakémkoliv jiném zakladé, omezena na poplatky, které zaplatila spole¢nost New Zealand Post za material zahrnuty do Dat, ktery zpUsobil
takovou Skodu nebo ztratu, a to bez DPH. Pro ucely zédkona o pravnich vztazich smluvnich stran z roku 1982 poskytuje toto ustanoveni vyhodu a je
uplatnitelné ze strany LINZ a Koruny.

xvi. Koncovy uzivatel souhlasi a prohlasuje, Ze ziskava Data a veSkerou souvisejici dokumentaci pro ucely firmy a Ze neplati novozélandsky Zakon
o zarukach pro spotrebitele z roku 1993.

xvii. Koncovy uzivatel musi spoleénost New Zealand Post odSkodnit a chranit ji pfed naroky, Fizenim, Skodou, odpovédnosti, ztratou, naklady nebo
vydaiji (v€etné nakladl na pravni zastoupeni), at uz na zakladé smlouvy, jednani (véetné nedbalosti) nebo jinak, které vyplyvaji z poruseni nékteré z
podminek vySe Koncovym uzivatelem nebo z pouzivani Dat Koncovym uzivatelem &i jinou osobou, ktera Data ziskala od Koncového uzivatele, €i v
souvislosti s takovym porusenim nebo pouzivanim. Celkova souhrnna odpoveédnost Koncového uzivatele vici spoleénosti New Zealand Post v ramci
tohoto ustanoveni xvii neprekro¢i 250 000 USD.

xviii. Spole€nost New Zealand Post musi mit pro uc¢ely zakona o smlouvach z roku 1982 prava k vynuceni vySe uvedenych podminek a je opravnéna
ukoncit pravo Koncového uzivatele na pouzivani Dat, pokud Koncovy uzivatel jakoukoliv z téchto podminek porusi.

12. SPANELSKO (DEYDE): 5
Nabyvatel licence bere na védomi, Zze DEYDE-STREETFILES, které se pouzivaji v adresafi pro Spanélsko ve vSech verzich Data Services a Data
Quality Management, jsou duSevnim vlastnictvim DEYDE.

13. ADRESAR PRO SVYCARSKO (SCHWEIZERISCHE POST):
Nabyvatelé licence nesmi extrahovat jakakoliv poskytnuta data. Nabyvatelé licence smi pouzivat produkt pouze pro vlastni ovéfovaci ucely.
Nabyvatelé licence nesmi pouzivat data pro poskytovani sluzeb jinému pravnimu subjektu. Jakékoliv pouziti v jiném pravnim subjektu vyzaduje
samostatnou licenci.

14. TOM TOM:

Omezeni pro treti strany

A. DalSi ustanoveni tykajici se dat spolecnosti MultiNet® pro Norsko Koncovy uzivatel nesmi pouzivat data spole¢nosti MultiNet® pro Norsko k vytvareni
tisténych nebo digitalnich map pro komer&ni obecné ucely, které jsou podobné zakladnim narodnim produktiim norského Ufadu pro kartografii.

B. Dodate&na ustanoveni vztahujici se na data pro Cinu: Koncovy uZivatel souhlasi, Ze na Jakykohv Licencovany produkt, ktery obsahuje data Clny, se
mohou vztahovat dal$i smluvni podminky, které budou Koncovému uZivateli poskytnuty, jakmile je bude mit spole¢nost TomTom k dispozici. Data Ciny
nesmi byt z Ciny exportovana.

C. Dodate¢na ustanoveni vztahujici se na data pro Indii: Koncovy uzivatel souhlasi, Ze na jakykoliv Licencovany produkt, ktery obsahuje data Indie, se
mohou vztahovat dal$i smluvni podminky, které budou Koncovému uzivateli poskytnuty, jakmile je bude mit spole€nost TomTom k dispozici.

D. Dodatecna ustanoveni vztahujici se na data pro Koreu: Koncovy uzivatel souhlasi, Ze na jakykoliv Licencovany produkt, ktery obsahuje data Korey, se
mohou vztahovat dal$i smluvni podminky, které budou Nabyvateli licence poskytnuty, jakmile je bude mit spoleénost TomTom k dispozici. Data Korey
nesmi byt z Korey exportovana.

E. K Datu Nabyti i&innosti se na Licencované produkty spole&nosti TomTom vztahuji nasledujici omezeni: Sestigiselna alfanumericka kanadska postovni
smérovaci Cisla obsazena v Licencovaném produktu nelze pouZit pro hromadné zasilani poloZek prostfednictvim kanadského postovniho systému.
Sestic¢iselna alfanumericka kanadska postovni smérovaci Cisla musi byt v Autorizované aplikaci zcela obsazena a nebude mozné je extrahovat. Kanadska
postovni smérovaci €isla nesmi byt zobrazena ani pouZzita pro vyhledavani postovnich smérovacich Cisel na webu, ani extrahovana &i exportovana ze
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zadné aplikace za ucelem pouziti pfi vytvareni jinych datovych sad nebo aplikaci. Bez ohledu na vySe uvedené smi Koncovy uzivatel volitelné opravit
nebo odvodit kanadska smeérovaci €isla pomoci Produktd s pfidanou hodnotou, ale pouze v ramci udaji adresy pro mista (napf. mista dodani nebo sklady),
ktera byla nastavena v Produktu s pfidanou hodnotou, a volitelné extrahovat data pro ucely spravy flotily.

F. Dals$i ustanoveni tykajici se Licencovaného produktu Premium Points of Interest North America: Produkt Premium Points of Interest North America je
vyslovné zakazano pouzivat pro (a) aplikace souvisejici s navigaci poskytovanou telefonicky; (b) aplikace zobrazované na obrazovce, (c) adresar CD-
ROM nebo jiny odvozeny adresarovy produkt; (d) sluzby ovéfeni; (e) sluzby jména volajiciho; a (f) pfedni online marketingové sluzby ovéreni.

Na pouziti komponenty Brand Icon se budou vztahovat nasledujici omezeni:

Koncovy uzivatel souhlasi, Ze na pouzivani komponenty Brand Icon se vztahuji podminky uvedené v této Smlouvé a dale pfipadné dalSi podminky a
omezeni tietich stran, které budou Koncovému uzivateli ¢as od ¢asu poskytnuty v informacich o vydani (release) produktu.

G. Dal$i ustanoveni pro Koncového uzivatele:

Koncovy uzivatel nepouzije Autorizovanou aplikaci k vytvoreni digitalni databaze map. Pojem ,digitalni databaze map*“ oznacduje databazi geoprostorovych
dat obsahujicich nasledujici informace a atributy: (x) geometrie cest a nazvy ulic; nebo (y) atributy smérovani, které umozniuji navigaci po jednotlivych
usecich na této geometrii cest; nebo (z) zemépisnou Sitku a délku jednotlivych adres a rozsahy &isel popisnych.

Koncovy uzivatel nepouzije Autorizovanou aplikaci k poskytnuti konkurenénich informaci o spole¢nosti TomTom ¢&i jejich produktech tfetim stranam.
Autorizovana aplikace nesmi byt pouZita k navigaci za letu.

Pokud je jakykoliv Koncovy uzivatel viadnim subjektem, zahrfite text, ktery je v podstaté stejny jako nasledujici text:

PRAVA PRO AMERICKOU VLADU Pokud je Koncovy uzivatel agentura, ministerstvo nebo jiny subjekt viady USA nebo je jako celek Ci Castecné
financovan vladou USA, je pouzivani, duplikace, rozmnozovani, vydavani, modifikace, zvefejfiovani nebo pfenaseni tohoto komeréniho produktu a
doprovodné dokumentace omezeno v souladu s LIMITOVANYMI nebo OMEZENYMI pravy popsanymi v pfislusném DFARS nebo FAR. V pfipadé konfliktu
mezi FAR nebo DFARS, které se mohou vztahovat na Licencovany produkt, ma prednostni platnost ustanoveni, které zajiStuje vétSi omezeni prav viady.
Smluvnim dodavatelem/vyrobcem je spole¢nost TomTom North America, Inc., 11 Lafayette Street, Lebanon, NH 03766-1445. Telefon: 603.643. 0330.
Licencované produkty spole¢nosti TomTom: © 2006-201_, spoleénost TomTom. VSECHNA PRAVA VYHRAZENA Pro Ggely ustanoveni o zvefejnéni v
ramci federalniho, statniho nebo mistniho zakona je dohodnuto, Ze Licencované produkty spole¢nosti TomTom jsou obchodnim tajemstvim a
proprietarnim komer&nim produktem a nejsou uréeny ke zvefejnéni.

Pokud je Koncovy uzivatel agentura, ministerstvo nebo jiny subjekt viady USA nebo je jako celek ¢i ¢astecné financovan vliadou USA, Koncovy uzivatel
timto souhlasi, Ze bude chranit Licencované produkty spoleénosti TomTom pfed zvefejnénim a Ze tyto produkty budou brany jako vynaté z nafizeni,
zakona, predpisu nebo kodexu, véetné zakona Sunshine Act, zakona o vefejnych zaznamech, zakona o svobodé informaci ¢i ekvivalentniho zakona, ktery
povoluje pfistup vefejnosti nebo rozmnozovani nebo pouzivani Licencovanych produktt spole¢nosti TomTom. V pfipadé, Ze takové vynéti je na zakladé
téchto zakonu odmitnuto, bude tato smlouva povazovana za porusenou a vSechna prava na uchovavani kopii nebo pouzivani Licencovanych produktt
spole¢nosti TomTom budou okamzité povazovana za neplatna. Nabyvatel licence vSechny kopie Licencovanych produktt spoleénosti TomTom ihned
znic¢i. Pokud jakakoliv kompetentni jurisdikce povazuje tuto klauzuli z jakéhokoliv divodu za neplatnou a nevymahatelnou, a to jako celek &i ¢aste¢né,
bude tato smlouva v celém rozsahu povazovana za ukon&enou a neplatnou a veskeré kopie Licencovanych produkt spole¢nosti TomTom budu ihned
zniceny.

Dal$i ustanoveni a podrobnosti pro licencovany produkt

A. Dalsi ustanoveni tykajici se pouze dat spolecnosti MultiNet® pro Norsko. Nabyvatel licence nesmi pouzivat data spole¢nosti MultiNet® pro Norsko k
vytvareni tisténych nebo digitalnich map pro obecné ucely, které jsou podobné zakladnim narodnim produktim norského uradu pro kartografii. (VSechny
Autorizované aplikace dat MultiNet® pro Norsko budou povazovany za podobné zakladnim narodnim produktim norského kartografického uradu, pokud
ma takova Autorizovana aplikace regionalni ¢i narodni pokryti a jeji obsah, rozsah a format je zarover podobny zakladnim narodnim produktdm norského
kartografického uradu.)

B. Dodateéna ustanoveni vztahujici se na data pro Cinu: Nabyvatel licence souhlasi, Ze na jakykoliv Licencovany produkt, ktery obsahuje data Ciny, se
mohou vztahovat dal$i smluvni podminky, které budou Nabyvateli licence poskytnuty, jakmile je bude mit spolednost TomTom k dispozici. Data Ciny
nesmi byt z Ciny exportovana.

C. Dodatecna ustanoveni vztahujici se na data pro Indii: Nabyvatel licence souhlasi, Ze na jakykoliv Licencovany produkt, ktery obsahuje data Indie, se
mohou vztahovat dal$i smluvni podminky, které budou Nabyvateli licence poskytnuty, jakmile je bude mit spole€nost TomTom k dispozici.

D. Dodatecna ustanoveni vztahujici se na data pro Koreu: Nabyvatel licence souhlasi, Ze na jakykoliv Licencovany produkt, ktery obsahuje data Korey,
se mohou vztahovat dal$i smluvni podminky, které budou Nabyvateli licence poskytnuty, jakmile je bude mit spoleénost TomTom k dispozici. Data Korey
nesmi byt z Korey exportovana. Data nemohou byt Koncovym uzivatelim zasilana v otevieném formatu (napfiklad ve formatu ESRI shapefile).

E. K Datu Nabyti iginnosti se na Licencované produkty spoleénosti TomTom vztahuji nasledujici omezeni: Sestigiselna alfanumericka kanadska postovni
smérovaci Cisla obsazena v Licencovaném produktu nelze pouzit pro hromadné zasilani poloZzek prostfednictvim kanadského postovniho systému.
Sestigiselna alfanumericka kanadska postovni smérovaci &isla musi byt v Autorizované aplikaci zcela obsaZena a nebude mozné je extrahovat. Kanadska
postovni smérovaci €isla nesmi byt zobrazena ani pouZita pro vyhledavani postovnich smérovacich €isel na webu, ani extrahovana &i exportovana ze
Zadné aplikace za u€elem pouziti pfi vytvareni jinych datovych sad nebo aplikaci. Bez ohledu na vySe uvedené smi Koncovy uzivatel volitelné opravit
nebo odvodit kanadska smeérovaci ¢isla pomoci Produktd s pfidanou hodnotou, ale pouze v ramci Gidaji adresy pro mista (napf. mista dodani nebo sklady),
ktera byla nastavena v Produktu s pfidanou hodnotou, a volitelné extrahovat data pro ucely spravy flotily.

F. Dalsi ustanoveni tykajici se Licencovaného produktu Premium Points of Interest North America: Produkt Premium Points of Interest North America je
vyslovné zakazano pouzivat pro (a) aplikace souvisejici s navigaci poskytovanou telefonicky; (b) aplikace zobrazované na obrazovce, (c) adresai CD-
ROM nebo jiny odvozeny adresarovy produkt; (d) sluzby ovéreni; (e) sluzby jména volajiciho; a (f) pfedni online marketingové sluzby ovéfeni. Produkt
Local Points of Interest North America nesmi byt licencovan nasledujicim spole¢nostem, jejich podnikiim ve spoleéném vlastnictvi ani jinym podnikdm:
Acxiom, Accudata, Allant, Alliance Data, eBeureau, Equifax, Experian, Knowledgebase Marketing, ChoicePoint, Harte-Hanks, Infutor, Donnelley
Marketing, infoGroup, Trans Union, Transaction Network Services a LexisNexis.

Na pouziti komponenty Brand Icon se budou vztahovat nasledujici omezeni:

Nabyvatel licence souhlasi, Ze na pouzivani komponenty Brand Icon se vztahuji podminky uvedené v této Smlouvé a dale pfipadné dalSi podminky a
omezeni tfetich stran, které budou Koncovému uzivateli ¢as od ¢asu poskytnuty v informacich o vydani (release) produktu.

G. Oznameni o autorskych pravech Nabyvatel licence viditelné zobrazi jednotliva aktualni oznameni o autorskych pravech pro Licencované produkty
TomTom v souladu s ¢lankem 10.5 ,0znameni o duSevnim vlastnictvi (pravech k duSevnimu vlastnictvi)‘, a to pro kazdou Autorizovanou aplikaci, ktera
je zaloZena na:

1. MultiNet®. K Datu nabyti G¢innosti je oznameni o autorskych pravech: “Data Source © <current year> TomTom”; and, in addition, “based on”:

(a) data MultiNet® o Rakousku. K Datu nabyti u¢innosti je oznameni o autorskych pravech: “© BEV, GZ 1368/2003.”

(b) data MultiNet® o Dansku K Datu nabyti UCinnosti je oznameni o autorskych pravech: “© DAV, violation of these copyrights shall cause legal
proceedings.”

(c) data MultiNet® o Francii. K Datu nabyti G¢innosti je oznameni o autorskych pravech: [for an Authorized Application for Navigation Units: “© IGN
France.”] / [for an Authorized Application for Geographic Information Systems: “Georoute © IGN France.”] / [for an Authorized Application for navigational
products: “Michelin data © Michelin 20__"]

(d) data MultiNet® o Indonésii. K Datu nabyti u€innosti je oznameni o autorskych pravech: “® Base data Bakosurtanal”.

(e) data MultiNet® o Velké Britanii. K Datu nabyti ucinnosti jsou autorska prava: “Contains Ordnance Survey data © Crown copyright and database right
[current year]” and “Contains Royal Mail data © Royal Mail copyright and database right [current year]”

(f) data MultiNet® o Severnim Irsku. K Datu nabyti U€innosti je oznameni o autorskych pravech: “Ordnance Survey of Northern Ireland.”
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(g) data MultiNet® o Norsku. K Datu nabyti G¢innosti je oznameni o autorskych pravech: “© Norwegian Mapping Authority, Public Roads Administration /
© Mapsolutions.”

(h) data MultiNet® o Rusku: K Datu nabyti u€innosti je oznameni o autorskych pravech: “© Roskartographia”

(i) data MultiNet® o Svycarsku. K Datu nabyti uginnosti je oznameni o autorskych pravech: “© Swisstopo.”

(j) data MultiNet® o Nizozemsku. K Datu nabyti uc¢innosti je oznameni o autorskych pravech: “Topografische onderground Copyright © dienst voor het
kadaster en de openbare registers, Apeldoorn 2013.”

2. MultiNet® North America: K Datu nabyti U€innosti je oznameni o autorskych pravech: “© 2006 — 2013_ TomTom. All rights reserved. This material is
proprietary and the subject of copyright protection and other intellectual property rights owned or licensed to TomTom. TomTom is an authorized user of
selected Statistics Canada computer files and distributor of derived information products under Agreement number 6776. The product is sourced in part
from Statistics Canada computer files, including 2010 Road Network File (RNF), 92-500-G and 2006 Census Population and Dwelling Count Highlight
Tables, 97-550-XWE2006002. The product includes information copied with permission from Canadian authorities, including © Canada Post Corporation,
GeoBase®, and Department of Natural Resources Canada, All rights reserved. The use of this material is subject to the terms of a License Agreement.
You will be held liable for any unauthorized copying or disclosure of this material.”

3. MultiNet® Post: K Datu nabyti ucinnosti je oznameni o autorskych pravech: “© 2006 — 2013_ TomTom. All rights reserved. This material is proprietary
and the subject of copyright protection and other intellectual property rights owned or licensed to TomTom. The product includes information copied with
permission from Canadian authorities, including © Canada Post Corporation, All rights reserved. The use of this material is subject to the terms of a
License Agreement. You will be held liable for any unauthorized copying or disclosure of this material.”

4. Premium Points of Interest North America: K Datu nabyti U¢innosti je oznameni o autorskych pravech: “© 2006-2013 TomTom. All rights reserved. This
material is proprietary and the subject of copyright protection, database right protection and other intellectual property rights owned by TomTom or its
suppliers. Portions of the POI database contained in Local Points of Interest North America have been provided by Localeze. The use of this material is
subject to the terms of a license agreement. Any unauthorized copying or disclosure of this material will lead to criminal and civil liabilities.”

15. VELKA BRITANIE (ROYAL MAIL)

PREAMBULE

Nasledujici podminky tvofi licenéni smlouvu s koncovym uzivatelem pro Data PAF® .

Subjekty vefejného sektoru plsobici ve Velké Britanii museji také uzavfit pfimou Licen¢ni smlouvu pro vefejny sektor se spolecnosti Royal Mail.
Spole¢nost SAP bude od Nabyvatele licence vyzadovat, aby tuto platnou licenci dolozil.

Uzavienim pfimé licenéni smlouvy se spolecnosti Royal Mail Ize také ziskat licence pro Korporatni skupinu. Spole¢nost SAP bude od Nabyvatele licence
vyzadovat, aby tuto platnou licenci dolozil.

Koncovy uzivatel souhlasi, Zze Poskytovatele feSeni nebo Poskytovatele feSeni tfeti strany okamzité upozorni na vSechny zmény licenci nebo na prekroceni
licencované kategorie.

DEFINICE A VYKLAD

V této licenci maji nasledujici vyrazy nasledujici vyznam:

Kancelaisky zakaznik
Kancelarské sluzby

Zakaznicka databaze
Ocisténi dat

Koncovy uzivatel

Podminky pro koncové
uzivatele

Extrahovana data
Licence

Data PAF®

zakaznik Kancelarskeé sluzby

sluzba zahrnujici OcCisténi dat Zakaznické databaze a poskytnuti vysledné OcCisténé Zakaznické
databaze zpét prislusnému zakaznikovi

databaze zakaznika Koncového uzivatele

zpracovani stavajicich datovych zaznam( za pouziti Dat PAF®:

(a) vcetné ovéreni, pfeformatovani, opravy nebo pfipojeni dalSich dat k témto zaznam( a

(b)  v€etné pouziti Dat PAF® v ramci aplikaci pro zachyceni adresy, ale

(c) s vyjimkou Extrakce dat (provedené aplikaci pro zachyceni adresy nebo jinak),

a pojem O¢isténé bude mit odpovidajici vyznam.

samostatna pravni entita, které mize Nabyvatel licence povolit pouzivani Dat PAF® prostfednictvim
jeho Uzivatel( v souladu s touto Licenci

podminky uvedené v Licenci

data generovana v ramci Extrakce dat
tyto podminky tvofi oddil ,Preambule®, ,Definice a vyklad“ a ,Licenéni podminky*
databaze spole€nosti Royal Mail oznaCovana jako PAF® a databaze ozna€ovana jako ,Alias File*

Reseni produkt €i sluzba nebo jiné FeSeni, které vyuziva data PAF® nebo tato data zahrnuje (vCetné
poskytovani samotnych dat PAF®), a to v jakékoliv formé bez ohledu na zplsob vytvoreni nebo
distribuce a na to, zda zahrnuje dalSi funkce, sluzby, software nebo data.

databaze, ktera samostatné nebo v ramci jiné databaze zahrnuje vSechny nebo témér vSechny
adresy ve Velké Britanii nebo adresy v Anglii, Walesu, Skotsku nebo Severnim Irsku.

osoba opravn&na Koncovym uZivatelem k pouzivani Reseni

Komplexni databaze

Uzivatel
LICENCNi PODMINKY
1. Povolené pouzivadni Reseni Koncovymi uZivateli
Koncovi uZivatelé mohou Data PAF® v Reenich libovolné pouZivat v souladu s t&mito Podminkami pro koncové uZivatele.

2. Podminky poufZiti
(a) Koncovi uzivatelé nesméji vytvaret kopie Dat PAF®, pokud to nepovoluji tyto Podminky pro koncové uzivatele nebo pokud to neni pfiméfené nezbytné
pro ucely zalohovani, zabezpeceni, kontinuity obchodnich €innosti a testovani systému.
(b) Koncovi uzivatelé sméji Data PAF® pouzivat k Extrakci dat; Extrahovana data vSak:
(i)  mohou byt pfistupna pouze Uzivatelim, a
(i) nesméji byt poskytovana treti strané a zadna treti strana k nim nesmi ziskat pfistup.
(c) Koncovi uzivatelé sméji poskytnout tfetim stranam Ocisténa data, pokud:
(i) v pfipadé, ze jsou poskytovany Kancelarské sluzby, Koncovy uzivatel a Kancelarsky zakaznik splni omezeni uvedena v Dodatku 4, a
(i) pokud se jedna o Komplexni databaze:
(A) takové databaze nepredstavuji hlavni, originalni nebo obsahlé databaze adres &i takové databaze nezahrnuji a nevztahuje se na né
podobny popis,
(B) pristup je poskytovan v ramci bézného poskytovani dat nebo béznych obchodnich ¢innosti Koncového uzivatele a neni realizovan jako
samostatna obchodni €innost, a
(C) ustanoveni zahrnuje sdéleni, Ze pfislusna OcCisténa data byla ociSténa za pouziti Dat PAF®.
(d) Koncovi uzivatelé nesméji povolit pFistup vefejnosti k ReSenim &i jejich zobrazeni nebo zvefejnéni vefejnosti, s vyjimkou zachyceni nebo potvrzeni
Udajh adres tretich stran.
(e) Neni-li v téchto Podminkach pro koncové uzivatele uvedeno jinak, Koncovi uzivatelé nesméji:
(i) prenaset, postupovat, prodavat nebo licencovat Regeni &i jejich uzivani zadné dal$i osobé,
(i) pouzivat Reseni k vytvoreni produktu nebo sluzby distribuovanych &i prodavanych treti strang, které jakymkoliv zplisobem vyuzivaji Data PAF®,
véetné kopirovani, vyhledavani nebo zasilani dotazli, zverejiovani, prohledavani, analyzy, zmény a preformatovani, nebo
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(iii) kopirovat, rozmnoZovat, extrahovat, znovu vyuzivat nebo publikovat Reseni.
3. Sjednani sluzeb subdodavateli
Koncovi uzivatelé sméji Data PAF® poskytnout svym subdodavatellim, ktefi je mohou pouzit v rozsahu nezbytném pro:
(a) poskytovani sluzeb informacnich technologii Koncovému uzivateli; nebo
(b) vystupovani jménem Koncového uzivatele
v kazdém pfipadé pro vlastni obchodni u€ely Koncového uzivatele a nikoliv pro U¢ely subdodavatele a za predpokladu, Ze takovy subdodavatel souhlasi
s dodrzovanim omezeni pouzivani Dat PAF® obsazenych v téchto Podminkach pro Koncového uzivatele a Zze Koncovy uzivatel nese odpoveédnost za
poruseni téchto podminek subdodavatelem.
4. Osobni prava
Prava Koncového uzivatele jsou osobni, omezena a nepfenosna.
5. Sdéleni IPR spolecnosti Royal Mail
Koncovy uzivatel bere na védomi, Ze spole¢nost Royal Mail je vlastnikem prav k duSevnimu vlastnictvi k Datim PAF® a zna¢ce PAF® a Ze neziskava
zadna prava k uzivani téchto prav k duSevnimu vlastnictvi mimo prav uvedenych v téchto Podminkach pro Koncové uzivatele.
6. Ukonceni pouzivani Dat PAF®
Koncovi uzivatelé museji ukongit pouzivani Dat PAF®, pokud je jejich pravo na pouzivani téchto Dat ukonéeno, a museji také znicit véechny kopie Dat
PAF®, které vlastni.
7. Uzivani Dat PAF® Uzivateli
Koncovi uzivatelé museji zajistit, Ze:
(a) jejich Uzivatelé jsou vazani témito Podminkami pro Koncové uzivatele,
(b) pravo na uzivani Reseni a Dat PAF® udélené Koncovym uzivatelim mimo tyto Podminky pro Koncové uzivatele uzivaji pouze jejich Uzivatelé, a
(i) v ptipadé ukongeni nebo vyprseni prav Koncovych uZivateld na pouzivani Reseni a Dat PAF® kon&i také prava UZivateltl na takové uzivani.

16. USA — SUBLICENCNIi SMLOUVY USPS
. Limity pouzivani dat

1.1 Moznost certifikovaného adresare USPS pro DPV a Lacslink V pfipadé, Ze Nabyvatel licence aktivuje funkce zamykani Software a pfeje si tyto funkce

odemknout, souhlasi s poskytnutim urcitych informaci tykajicich se vlastnika seznamu, podrobnosti o zam¢eném zaznamu a puvodu zamcéeného

zaznamu, v&etné typu seznamu, vlastnika seznamu, jedna-li se o prondjem, a jinych informaci o sledovani, které pozaduje Poskytovatel licence nebo

USPS.

Omezeni tykajici se konkrétnich oblasti

Produkty USPS mohou byt prodavany pouze v USA a nejsou k dispozici mimo uzemi USA.

PRODUKTY US NATIONAL DIRECTORY MOHOU BYT PRODAVANY CELOSVETOVE.

SPECIALIZOVANE PRODUKTY, JAKO JE LACSLINK, SUITELINK, NCOALINK, DPV, USPS DELIVERY SEQUENCE FILE — DSF2 A RDI, MOHOU

BYT PRODAVANY JEN OBCANUM USA NEBO SUBJEKTUM PRO POUZITi NA UZEMI USA.

NCOALINK INTERFACE MUZE BYT PRODAVAN POUZE OSOBAM, KTERE JSOU OPRAVNENY SPOLECNOSTI USPS KUPOVAT NCOALINK

DATA. (POZNAMKA: PRODAVAME POUZE NCOALINK INTERFACE A ZAKAZNICI MUSI ZISKAT NCOALINK DATA PRIMO OD USPS A MUSI

BYT CERTIFIKOVANI PRO NAKUP TAKOVYCH DAT OD USPS.)

16.1 USPS SUITELINK:

1. Pravo Nabyvatele licence na pouzivani certifikovaného rozhrani CASS Certified Interface a produktu SuiteLink je striktné omezeno na pouzivani
pouze ve Spojenych statech americkych;

2. Pravo Nabyvatele licence na pouzivani certifikovaného rozhrani CASS Certified Interface a produktu SuiteLink je strikiné omezeno na zkvalitnéni
obchodnich dodacich adres v budovach s vice najemci pro pouziti na dopisech, zasilkach, pohlednicich, balicich, letacich, ¢asopisech, listcich,
reklamach, knihach i jinych tiSténych materidlech a vSech dalSich polozkach, které budou dodavany USPS.

3. Nabyvatel licence nema zadné pravo sublicencovat, prodavat ¢i jinak distribuovat, reprodukovat, provadét ¢i pfipravovat derivaty rozhrani Interface
nebo produktu SuiteLink.

4. Nabyvatel licence stvrzuje, Ze:

a. CASS Certified Interface a produkt SuiteLink jsou licencovany od USPS;
b. Vy jste Nabyvatelem sublicence dle licence SAP od USPS a neziskavate od Poskytovatele licence zadna $irSi prava, nez je dovoleno dle
licen¢ni dohody SAP s USPS;

5. Budete striktné omezeni na pouzivani rozhrani CASS Certified Interface a produktu SuiteLink pouze jako komponent produktd SAP Data Quality
nebo Data Services.

16.2 USPS NCOALINK

1. Nabyvatel licence nema zZadna prava k NCOALink Interface dle této smlouvy mimo jeho pouzivani jako komponenty produktd Data Quality a Data
Services Poskytovatele licence ve spojitosti s datovym produktem NCOALink pro aktualizaci seznamu, systému, skupiny €i jiného souhrnu alespori
100 jedine¢nych jmen a adres (zde dale ,Seznamy adres“) pouzivanych pro adresovani dopist, zasilek, pohlednic, balikd, letakd, ¢asopisu, listkd,
reklam, knih i jinych tisténych materialt a vSech dalSich polozek, které budou dodavany a jsou zpracovavany postovni sluzbou United States Postal
Service (zde dale ,Zasilky*), pro dodani postovni sluzbou United States Postal Service (dale jen ,USPS*).

2. Nabyvatel licence nema jakékoliv pravo rozvijet €i pouzivat jakykoliv produkt NCOALInk, sluzbu, rozhrani ani zadnou souvisejici polozku &i technologii
pro kompilaci & udrzbu seznamu nebo shromazdovani jmen a adres nebo pouze adres nové pfistéhovanych &i pro vytvoreni jinych produkttd nebo
databazi ¢ souhrnt informaci tykajicich se nové pfistéhovanych, historie zmén adres, seznamu nebo historie rezidentd &i jinych informaénich nebo
datovych zdrojli zaloZenych na informacich ziskanych od nebo prostfednictvim dat NCOALink nebo technologie pro Gc¢ely pronajimani, prodeje,
pfevodu, prozrazeni, poskytnuti k dispozici ¢i pro ucely jiného poskytnuti informaci subjektu, ktery nema vztah k Nabyvateli licence.

3. Pro ucely komunikace s adresami na seznamech adres Nabyvatele licence a pro Ucely vedeni zaznamui si vS§ak muze Nabyvatel licence uchovavat
aktualizované adresy tak dlouho, dokud jejich pouzivani neporuSuje odstavec 2 vyse, a to pro jednotlivce a subjekty, s nimiz Nabyvatel licence mél
nebo ma obchodni vztah, ve spojitosti s nimz bude Nabyvatel licence pouzivat aktualizované adresy; ovSem tyto aktualizované adresy smi pouzivat
pouze Nabyvatel licence a Nabyvatel licence je smi pouzivat pouze pro realizaci organiza¢nich cill ve spojitosti s danym jednotlivcem nebo subjektem
a vlbec je nesmi pfevadét, prozrazovat, licencovat ¢i distribuovat nebo nechat je pouzivat jakymkoliv jinym subjektem ¢i jednotlivcem.

4. Zadné soukromé Seznamy adres, které obsahuiji jak staré, tak odpovidajici aktualizované adresni zaznamy, ani zadny servisni produkt nebo systém

seznamu, ktery muze byt pouzit pro propojeni starych a odpovidajicich aktualizovanych adresnich zaznamu, pokud je aktualizovan pouzivanim

NCOALink, nesmi byt pronajiman, prodavan, pfevadén, prozrazovan, davan k dispozici ani jinak poskytovan vcelku nebo z&asti vasim zakaznikim

ani zadnému jinému jednotlivci nebo subjektu.

Pravo Nabyvatele licence na pouzivani NCOALink Interface je strikiné omezeno na pouzivani pouze ve Spojenych statech, jejich teritoriich a drzavach.

Pokud se tyka Interface, Nabyvatel licence ma pravo pouze aktualizovat Seznamy adres pouzité pro pfipravu Zasilek, které budou ulozeny u USPS.

Nabyvatel licence nema pravo poskytovat sublicenci, prodavat, postupovat ¢i jinak pfenaset prava, reprodukovat, realizovat, pokouset se vylepsit,

prevadét ze strojového kédu, modifikovat ¢i jinak ménit &i pfipravovat derivaty Interface. Jakykoliv pokus o poskytnuti sublicence, prodej, postoupeni

¢i jiny pfevod prav ¢i jinou distribuci Interface bude neplatny.

8. Nabyvatel licence stvrzuje, Ze:

a. USPS vlastni data NCOALink, technologii a systém v jeho Uplnosti, v€etné vSeho, co bylo pouzito ve vyvoiji Interface;

cToN

Noo
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b. USPS vlastni a uchovava si prava na ochrannou znamku NCOALink a na registrované ochranné znamky UNITED STATES POSTAL SERVICE®,
POSTAL SERVICE®, US POSTAL SERVICE® a USPS® ;

c. SAP poskytuje Interface jako komponentu svych produktt Nabyvateli licence vyhradné pro pouziti s produktem NCOALink na zékladé nevyhradni,
omezené distribu¢ni licence od USPS; a

d. prava, ktera Nabyvatel licence ziskava s touto licenci, jsou odvozena ze smlouvy SAP s USPS a vy neziskate od SAP zadna SirSi prava, nez
ziskava SAP od USPS, s vyjimkou specifického prava Nabyvatele licence na pouzivani NCOALink Interface pro pfistup k datiim NCOALink.

9. Nabyvatel licence je striktiné omezen na pouzivani Interface pouze jako komponenty produkti SAP Data Quality a Data Services.

10. Nabyvatel licence potvrzuje a souhlasi s tim, ze Nabyvatel licence nema zadné pravo poskytovat sublicenci, prodavat, distribuovat, reprodukovat &i

zobrazovat ochranné znamky USPS ani prodavat Interface ¢i jiné produkty pod ochrannymi znamkami USPS.

16.3 SUBLICENCNi SMLOUVA DPV

Tato Sublicen¢ni smlouva (,Sublicence”) mezi spolecnosti SAP a Nabyvatelem licence, jeho dcefinymi spole€nostmi a ovladanymi &i fizenymi osobami,

soucasnymi i budoucimi, (,Nabyvatel sublicence”) stanovuje dodate¢né podminky vyzadované postovni sluzbou Spojenych statl United States Postal

Service (,USPS*) tykajici se pouzivani moznosti DPV s dalSim certifikovanym software SAP CASS Nabyvatelem sublicence.

Pro ucely této Sublicence znamena Delivery Point Validation (,DPV*) novy proprietarni technologicky produkt USPS navrzeny za tim u¢elem, aby pomohl

odesilatelim ovéfit pfesnost adresnich dat pfimo na fyzické Misto dodani. Proces DPV nem(ze pfifadit kéd ZIP+4 a ani nebude odpovidat na adresy bez

kodu ZIP+4.

1.  Nabyvatel sublicence bere na védomi, ze USPS poskytuje produkt DPV prostfednictvim specialni licence s cilem chranit prava duSevniho vlastnictvi
USPS a dodrzet restrikce dle ¢lanku 39 USC § 412.

2. Nabyvatel sublicence potvrzuje, Ze informace o adresach obsazené v produktu DPV podléhaji ¢lanku 39 USC § 412. Nabyvatel sublicence podnikne
v§echny nezbytné kroky, aby ochranil produkt DPV takovym zplsobem, aby byla zcela splnéna omezeni oddilu 412 zakazujici prozrazovani adresaru.

3. Nabyvatel sublicence bere na védomi, Ze produkt DPV je duvérny a jedna se o soukromé vlastnictvi USPS. Nabyvatel sublicence déle bere na
védomi, ze USPS prohlasuje, Ze je jedinym vlastnikem autorskych prav a dalSich vlastnickych prav k produktu DPV.

4. Nabyvatel sublicence nesmi pouzivat technologii produktu DPV pro umélou kompilaci seznamu mist dodani, ktery neni v drzeni Nabyvatele
sublicence, ani nebude vytvaret jiné odvozené produkty na zakladé informaci ziskanych z nebo prostfednictvim technologie produktu DPV.

5. Zadné soukromé adresare nebo servisni produkty nebo jiné systémy zaznam( Nabyvatele sublicence, které obsahuiji adresni atributy aktualizované
na zakladé zpracovani DPV, nesmi byt pronajimany, prodavany, distribuovany ani jinak poskytovany vcelku ani z€asti jakékoliv tfeti strané za zadnym
ucelem, pokud by zahrnovaly adresni atributy ziskané odvozenim ze zpracovani DPV. Nabyvatel sublicence nesmi pouzZivat technologii DPV pro
umélé generovani adresnich zaznamu nebo pro vytvareni adresaru.

6. Zpracovani produktu DPV vyzaduje, aby mél Nabyvatel sublicence pfistup k adresnim informacim uvedenym na postovnich zasilkach. Pro zajisténi
davérnosti téchto adresnich informaci nesmi zadny zaméstnanec ani byvaly zaméstnanec Nabyvatele sublicence nikdy prozradit jakékoliv tfeti strané
adresni informace ziskané pfi plnéni této Smlouvy. Nabyvatel sublicence souhlasi s tim, Ze bude omezovat a kontrolovat pfistup k adresnim
informacim na osoby, které tyto informace potfebuji pro pInéni svych pracovnich povinnosti z této Smlouvy, a zakaze neopravnéné reprodukovani
téchto informaci. S ohledem na citlivy charakter divérnych a vlastnickych informaci obsazenych v produktu DPV bere Nabyvatel sublicence na
védomi, Ze neopravnéné pouzivani nebo prozrazeni DPV nenapravitelné poskodi duSevni vlastnictvi USPS. Proto tedy Nabyvatel sublicence (i)
souhlasi, Zze uhradi USPS jakékoliv neopravnéné pouziti nebo prozrazeni v sazbé trojnasobku (3 krat) aktualniho ro¢niho poplatku uctovaného
Nabyvateli sublicence v souladu s touto smlouvou; a (ii) souhlasi s takovou pfikazni &i jinou obdobnou kompenzaci, jakou mGze kompetentni
jurisdikce povazovat za nalezitou.

7. SPOLECNOST SAP ANI USPS NENESOU ODPOVEDNOST ZA JAKOUKOLIV ZAVADU Cl NEDOSTATEK DESIGNU, VYKONU CI JINOU
ZAVADU NEBO NEDOSTATEK DPV ANI ZA SKODY JAKEHOKOLIV DRUHU JAKYMKOLIV ZPUSOBEM SPJATE NEBO SOUVISEJICI S
TAKOVOU ZAVADOU CI NEDOSTATKEM NEBO Z NICH VYPLYVAJICI. ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI SAP NEBO USPS VUCI NABYVATELI
SUBLICENCE NA ZAKLADE TETO SMLOUVY (POKUD VUBEC NEJAKA VZNIKNE) NEBUDE V ZADNEM PRIPADE VYSSi NEZ POMERNA
CAST ROCNIHO LICENCNIHO POPLATKU ZA PRODUKT DPV.

8. Spole¢nost SAP souhlasi, ze Nabyvatele sublicence ochrani pfed naroky z poruseni jakychkoliv americkych autorskych prav, ochrannych znamek
nebo servisnich znacek DPV poskytnutych Nabyvateli sublicence dle této Smlouvy. VySe uvedeny zavazek nebude platit, pokud spole¢nost SAP
nebyla Nabyvatelem sublicence informovana v pribéhu péti (5) kalendafnich dnl o Zalobé nebo fizeni, jejichz pfedmétem je obvinéni z takového
poruseni, a nebyla ji poskytnuta takova pfilezitost, jakou poskytuji platné zakony, pfedpisy €i nafizeni, aby se ucastnila obhajoby. Kromé toho
Nabyvatel sublicence souhlasi s tim, Ze spole¢nost SAP a USPS a jejich vedouci predstavitele, zastupce, pfedstavitele a zaméstnance ochrani pred
veskerymi naroky, ztratami, Skodami, postupy, fizenimi, vydaji nebo odpovédnosti vyplyvajici, odvozenou &i spjatou s jakymkoliv zranénim ¢i $kodou,
které vznikly i které utrpéla jakakoliv osoba, osoby nebo majetek, vztahujici se, nalezejici ¢i pfifaditelné k plnéni této smlouvy Nabyvatelem
sublicence €i k plnéni Nabyvatele sublicence v souvislosti s touto smlouvou, vyplyvajici celkové &i z €asti z poruseni této Smlouvy €i z nedbalosti
nebo védomého chybného chovani, vEetné jakéhokoliv neopravnéného prozrazeni nebo zneuziti produktu DPV véetné dat odvozenych z DPV, a to
Nabyvatelem sublicence nebo jakymkoliv zaméstnancem, zastupcem nebo predstavitelem Nabyvatele sublicence.

9. Nabyvatel sublicence bere na védomi, ze si USPS vyhrazuje pravo zastavit zpracovani DPV na zakladé vyhradniho rozhodnuti USPS. Spole¢nost
SAP nenese odpovédnost za zadné rozhodnuti, které USPS ucini pfi ruSeni sublicence Nabyvatele sublicence, ani nema povinnost jménem
zakaznika rozhodnuti o zruSeni napadnout. V pfipadé, ze USPS zrusi provozovani DPV Nabyvatelem sublicence, (i) Nabyvatel sublicence nebude
mit vac¢i SAP pravo na jakoukoliv nahradu ¢&i slevu; a (ii) SAP nebude pokracovat v dodavani adresari DPV Nabyvateli sublicence.

10. Nabyvatel sublicence souhlasi s tim, ze USPS nebo jeji jmenovani predstavitelé budou mit — a to ohlaSené i neohlaSené — pravo navstivit a
zkontrolovat prostory Nabyvatele sublicence. USPS nebo jeji jmenovani predstavitelé budou mit pravo zkontrolovat v prostorach Nabyvatele
sublicence i mimo né pocitacoveé systémy Nabyvatele sublicence, programové soubory, dokumenty, administrativni zaznamy a dal$i materialy, aby
se ujistili, ze Nabyvatel sublicence pIni ustanoveni této Smlouvy.

11. Nabyvatel sublicence dale souhlasi s tim, Ze USPS nebo jeji opravnéni zastupci budou mit po dobu tfi (3) let po kone¢né uhradé dle této smlouvy
pfistup k veskerym pfimo souvisejicim kniham, dokumentim, dokladim, zaznamim ¢&i jinym materialim Nabyvatele sublicence, které se tykaji
transakci vztahujicich se k této smlouveé, a pravo je zkoumat.

12. Nabyvatel sublicence nebude exportovat produkt DPV mimo Uzemi Spojenych statd nebo jejich teritorii bez pfedchoziho pisemného souhlasu USPS.

13. Tato Sublicence se bude Fidit federalnimi zakony Spojenych stat(i americkych nebo — pokud se Zadny takovy nevztahuje — zakony statu New York,
tak jak jsou interpretovany odvolacim soudem Spojenych statd pro druhy obvod.

14. Tato Sublicence neni pfevoditelnd, zcela ani ¢astecné. Prava a povinnosti Nabyvatele sublicence budou okamzité ukoncena v pfipadeé likvidace,
sloucéeni, odkoupeni ¢i pfevodu jakychkoliv aktiv Nabyvatele sublicence.

15. VesSkeré povinnosti Nabyvatele sublicence uvedené v této Sublicenci pretrvavaji ve prospéch USPS.

16.4 SUBLICENCE NA SOFTWARE USPS LACSLINK

Tato Sublicenéni smlouva (,Sublicence*) mezi SAP a Nabyvatelem licence, jeho dcefinnymi spole¢nostmi a ovladanymi ¢i fizenymi osobami, sou¢asnymi

i budoucimi (,Nabyvatel sublicence®), stanovuje dodatec¢né podminky vyzadované postovni sluzbou Spojenych statd United States Postal Service

(,USPS*) a tykajici se pouzivani moznosti LACSLink s dalSim certifikovanym Software CASS Nabyvatelem sublicence.

1. Pro ucely tohoto dokumentu budou nasledujici pojmy definovany, jak je uvedeno nize:

,USPS" znamena postovni sluzbu Spojenych statt United States Postal Service.
LZasilky“ znamenaji dopisy, zasilky, pohlednice, balicky, letaky, Casopisy, listky, reklamy, knihy a jiné tist€éné materialy a veSkeré jiné polozky
dodavané USPS.
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9.

10.

11.

,Rozhrani“ znamena jedno nebo vice rozhrani SAP vyvinutych pro pouzivani s produktem LACSLink. ,Produkt LACSLink" pfedstavuje
daveérnou a vlastnickym pravem chranénou databazi tykajici se konverze existujicich adres na jejich nové ¢i aktualizované adresy a podobng,
ktera je poskytovana USPS ve vysoce a jedine€né zabezpeceném prostredi.
Pravo Nabyvatele sublicence na pouzivani Rozhrani bude striktné omezeno na pouzivani vyhradné v ramci geografickych hranic spadajicich pod
spravu Spojenych statu, jejich teritorii a drzav a bude se tykat pouze aktualizace adres a adresafu pouzivanych pro pfipravu Zasilek k ulozeni u
USPS v souladu s pozadavky USPS.
Nabyvatel sublicence nebude mit zadné pravo na sublicencovani, prodej ¢i jinou distribuci, reprodukci, realizaci i pfipravu derivatd Rozhrani.
Nabyvatel sublicence dale bere na védomi a souhlasi s tim, ze:
USPS vlastni produkt LACSLink a ochranné znamky USPS;
SAP poskytuje produkt SAP ¢astecné pod licenci od USPS;
Nabyvatel sublicence je Nabyvatelem licence dle licence SAP od USPS a neziskava od SAP zadna SirSi prava, nez jaka jsou udélena SAP
v takové licenci od USPS;
Nabyvatel sublicence bude strikiné omezen na pouzivani Rozhrani pouze jako komponenty produktu SAP; a Nabyvatel sublicence souhlasi
s tim, Ze nebude mit Zadné pravo sublicencovat, distribuovat, reprodukovat, provadét, zobrazovat ani prodavat Rozhrani ¢i ochranné znamky
USPS.
SEOLECNOST SAP ANl USPS NENESOU ODPQVEDNOST ZA JAKOUKOLIV ZAVADU Cl NEDOSTATEK DESIGNU, VYKONU Cl JINOU
ZAVADU NEBO NEDOSTATEK LACSLink ANI ZA SKODYJAKEHOKOLIV DRUHU JAKYMKOLIV ZPUSOBEM SPJATE NEBO SOUVISEJICI S
TAKOVOU ZAVADOU CI NEDOSTATKEM NEBO Z NICH VYPLYVAJICI. ODPOVEDNOST SAP NEBO USPS VUCI NABYVATELI SUBLICENCE
DLE TETO SMLOUVY, POKUD BY TAKOVA BYLA, V ZADNEM PRIPADE NEPREKROCI POMERNOU CAST ROCNIHO LICENCNIHO
POPLATKU ZA LACSLink DLE DATA NABYTi UCINNOSTI ZRUSENI V PRUBEHU TRICETI (30) KALENDARNICH DNU OD DATA ZRUSENI.
Spole¢nost SAP souhlasi, Ze Nabyvatele sublicence ochrani pfed naroky z poruseni jakychkoliv americkych autorskych prav, ochrannych znamek
nebo servisnich znacek LACSLink poskytnutych Nabyvateli sublicence dle této Smlouvy. VySe uvedeny zavazek nebude platit, pokud spole¢nost
SAP nebyla Nabyvatelem sublicence informovana v priibéhu péti (5) kalendarnich dnd o Zalobé nebo fizeni, jejichz pfedmétem je obvinéni z takového
poruseni, a nebyla ji poskytnuta takova pfilezitost, jakou poskytuji platné zakony, predpisy €i nafizeni, aby se ucastnila obhajoby. Kromé toho
Nabyvatel sublicence souhlasi s tim, Ze bude kryt, branit a zajisti SAP a USPS a jejich vedouci pfedstavitele, zastupce, pfedstavitele a zaméstnance
pred veskerymi naroky, ztratami, Skodami, postupy, Fizenimi, vydaji nebo odpovédnosti vyplyvajici, odvozenou ¢i spjatou s jakymkoliv zranénim ¢i
Skodou, které vznikly Ci které utrpéla jakakoliv osoba, osoby nebo majetek, vztahujici se, nalezejici €i pfifaditelné plnéni této smlouvy Nabyvatelem
sublicence ¢&i plnénim Nabyvatele sublicence v souvislosti s touto Smlouvou, vyplyvajici celkové ¢i z ¢asti z poruseni této Smlouvy ¢i z nedbalosti
nebo védomého chybného chovani, véetné jakéhokoliv neopravnéného prozrazeni nebo zneuziti produktu LACSLink v€etné dat odvozenych z
LACSLink, a to Nabyvatelem sublicence nebo jakymkoliv zaméstnancem, zastupcem nebo predstavitelem Nabyvatele sublicence.
Nabyvatel sublicence bere na védomi, Ze si USPS vyhrazuje pravo zastavit na zakladé vyhradniho rozhodnuti USPS zpracovani produktu LACSLink.
Spole¢nost SAP nenese odpovédnost za zadné rozhodnuti, které USPS ucini pfi ruSeni sublicence Nabyvatele sublicence, ani nema povinnost
jménem zéakaznika rozhodnuti o zruSeni napadnout. V pfipadé, ze USPS zrusi provozovani LACSLink Nabyvatelem sublicence, (i) Nabyvatel
sublicence nebude mit vuci SAP pravo na jakoukoliv nahradu &i slevu; a (ii) SAP nebude pokracovat v dodavani adresart produktu LACSLink
Nabyvateli sublicence.
Nabyvatel sublicence souhlasi s tim, Zze USPS nebo jeji jmenovani pfedstavitelé budou mit — a to ohlaSené i neohlaSené — pravo navstivit a
zkontrolovat prostory Nabyvatele sublicence. USPS nebo jeji jmenovani predstavitelé budou mit pravo zkontrolovat v prostorach Nabyvatele
sublicence i mimo né pocitacové systémy Nabyvatele sublicence, programové soubory, dokumenty, administrativni zaznamy a dal$i materialy, aby
se ujistili, Ze Nabyvatel sublicence pIni ustanoveni této Smlouvy.
Nabyvatel sublicence dale souhlasi s tim, Ze USPS nebo jeji opravnéni zastupci budou mit po dobu tfi (3) let po kone¢né Uhradé dle této smlouvy
pristup k veskerym pfimo souvisejicim kniham, dokumentdm, dokladdm, zaznamim ¢i jinym materialim Nabyvatele sublicence, které se tykaji
transakci vztahujicich se k této smlouvé, a pravo je zkoumat.
Nabyvatel sublicence nebude exportovat produkt LACSLink mimo uzemi Spojenych stat( nebo jejich teritorii bez pfedchoziho pisemného souhlasu
USPS.
Tato Sublicence se bude fidit federalnimi zakony Spojenych statd americkych nebo — pokud se zadny takovy nevztahuje — zakony statu New York,
tak jak jsou interpretovany odvolacim soudem Spojenych statd pro druhy obvod.
Tato Sublicence neni prevoditelna, zcela ani ¢aste¢né. Prava a povinnosti Nabyvatele sublicence budou okamzité ukonéena v pfipadé likvidace,
slouc¢eni, odkoupeni ¢i pfevodu jakychkoliv aktiv Nabyvatele sublicence.
Veskeré povinnosti Nabyvatele sublicence uvedené v této Sublicenci pretrvavaji ve prospéch USPS.

16.5 Rozhrani DSF2 (USPS Delivery Sequence File — DSF2)

1.

Nabyvatel sublicence nema na zakladé této smlouvy zadna prava k Rozhrani DSF2 mimo jeho pouzivani ve spojitosti s datovym produktem DSF2
pro aktualizaci seznamu, systému, skupiny &i jiného souhrnu adres (zde dale ,Seznamy adres®) pouzivanych pro adresovani dopisl, zasilek,
pohlednic, balikli, letakd, ¢asopisu, listkl, reklam, knih i jinych tisténych materidld a vSech dalSich polozek (zde dale ,Zasilky”), které budou
zpracovavany a doru¢eny postovni sluzbou United States Postal Service (dale jen ,USPS*).
Pravo Nabyvatele sublicence na pouzivani Rozhrani DSF2 je striktné omezeno na pouzivani pouze ve Spojenych statech, jejich teritoriich a drzavach.
Pokud se tyka Rozhrani, Nabyvatel sublicence ma pravo pouze fadit nebo aktualizovat Seznamy adres pouzité pro pfipravu Zasilek, které budou
ulozeny u USPS.
Nabyvatel sublicence nema pravo poskytovat sublicenci, prodavat, postupovat ¢i jinak pfenaset prava, reprodukovat, realizovat, pokou$et se vylepsit,
prevadét ze strojového kédu, modifikovat &i jinak ménit &i pfipravovat derivaty Rozhrani. Jakykoliv pokus o poskytnuti sublicence, prodej, postoupeni
¢i jiny pfevod prav &i jinou distribuci Interface bude neplatny.
Nabyvatel sublicence bere na védomi, ze:
a. USPS vlastni data DSF2, technologii a systém v jeho Uplnosti, v&etné vSeho, co bylo pouzito ve vyvoji Rozhrani;
b. USPS vlastni a uchovava si prava na ochrannou znamku DSF2 a na registrované ochranné znamky UNITED STATES POSTAL SERVICE®,
POSTAL SERVICE®, US POSTAL SERVICE® a USPS®;
c. Nabyvatel licence poskytuje Rozhrani Nabyvateli sublicence vyhradné pro pouziti s produktem DSF2 na zakladé nevyhradni, omezené
distribu¢ni licence od USPS; a
d. prava, ktera Nabyvatel sublicence ziskava s touto licenci, jsou odvozena ze smlouvy Nabyvatele licence s USPS a Nabyvatel sublicence
neziskava zadna SirSi prava nez ta, ktera ziskal Nabyvatel licence od USPS, s vyjimkou specifického prava Nabyvatele sublicence na pouzivani
Rozhrani DSF2 pro pfistup k datim DSF2.
Uzivani Rozhrani Nabyvatelem sublicence je strikiné omezeno na pouzivani s produktem DSF2; a
Nabyvatel sublicence potvrzuje a souhlasi s tim, Zze nema zadné pravo poskytovat sublicenci, prodavat, distribuovat, reprodukovat &i zobrazovat
ochranné znamky USPS ani prodavat Rozhrani €i jiné produkty pod ochrannymi znamkami USPS.
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Priloha 6 — Software SAP Business One

PREAMBULE
Minimalni licenéni pozadavky pro systém SAP Business One jsou jeden (1) uzivatel typu SAP Business One Starterpackage User nebo jeden (1) uzivatel
typu SAP Business One Profesional User.
¢ V ramci software SAP Business One spole¢nost SAP poskytuje pfedem konfigurovana feSeni SAP Crystal Reports a SAP Crystal Dashboards.
Tyto sestavy a panely jsou k dispozici bez dalSiho licenéniho poplatku (viz SAP Crystal Versions pro SAP Business One).
o Software SAP Business One vyzaduje databazi. Takova databaze mize byt licencovana prostfednictvim spoleénosti SAP, jejiho autorizovaného
prodejce nebo pfimo prostfednictvim dodavatele databaze &i jeho autorizovaného prodejce.
e VSechny osoby vyuzivajici SAP Business One (v€etné prostfednictvim nastrojl pro reporting) vyzaduji licenci k SAP Business One.

SAP Business One Integration for SAP NetWeaver

SAP Business One integration for SAP NetWeaver je soucasti licence SAP Business One, s vyjimkou uzivatele typu Starter Package User.

Balicky SAP Business One Integration for SAP NetWeaver® Integration Packages Balicky SAP Business One integration for SAP NetWeaver
Integration Packages jsou poskytovany bez dalSiho poplatku; pouzivani podiéha samostatnym podminkam pouzivani.

EEEY
N —

2. SAP Business One Starter Package User

2.1 Minimalni licenéni pozadavek: Jeden (1) uzivatel typu SAP Business One Starter Package User.

2.2 Maximalni pocet licenci je omezen na pét (5) celkem pro soucet uzivateld typu SAP Business One Starter Package User a zafizeni SAP Customer
Checkout.

2.3 Pokud nabyvatel licence poZaduje vice nez maximalni pocet péti (5) licenci, musi byt vSichni uzivatelé typu SAP Business One Starter Package User
licencovani jako SAP Business One Professional nebo Limited Professional User.

2.4 Uzivatele typu SAP Business One Starter Package User Ize kombinovat pouze s uzivatelem typu SAP Business One Indirect Access by non-
employees nebo ,SAP Customer Checkout” a nelze jej kombinovat s zadnym jinym typem uzivatele nebo jinymi moznostmi produktu SAP Business
One.

. SAP Crystal verze pro SAP Business One

3.1 Spole¢nost SAP poskytuje jako soucast software SAP Business One predkonfigurované SAP Crystal Reports a SAP Crystal Dashboards.

3.2 Tyto reporty a fidici panely poskytnuté spole¢nosti SAP jsou k dispozici pro vS§echny Definované uzivatele software SAP Business One bez dalSich
licencnich poplatkd.

3.3 Jeden systém SAP Business One zahrnuje jednoho (1) uzivatele pro SAP Crystal Reports bez dal$iho licen¢niho poplatku.

3.4 Verze produktu SAP Crystal pro SAP Business One (i) jsou omezeny na Pouzivani s daty aplikace SAP Business One; (ii) dale podléhaji smluvnim
podminkam platnym pro SAP Crystal, jak je uvedeno v dokumentu SUR; a (iii) nemohou byt nasazeny v samostatném prostfedi.

3.5 SAP Crystal Reports, verze pro aplikaci SAP Business One. Verze SAP Crystal Reports pro aplikaci SAP Business One poskytuje licenci pro
jednotlivé uzivatele, ktera zajistuje pfistupova prava k pouzivani SAP Crystal Reports, verze pro SAP Business One. Pfedpoklad: Jeden uzivatel
typu Professional User nebo jeden uzivatel typu Limited User &i jeden uzivatel typu Indirect access User vyZzadovany pro kazdou licencovanou volbu.

4. SAP Business One Indirect Access by non-employees

je Instance, ktera je opravnéna pfistupovat k produktu SAP Business One pouze prostiednictvim jeho rozhrani APl. NemUze pfistupovat k zadnym
uzivatelskym rozhranim (desktop a mobilni zafizeni) vyvinutym spole¢nosti SAP. NemUzZe byt pouzita zaméstnanci a pfilezitostnymi pracovniky (v€etné
konzultantt na zakladé dil¢ich smluv, nezavislych dodavatelll, osob vykonavajicich svobodné povolani a dalSich externich a pfilezitostnych pracovniku
najimanych na jednotlivé projekty), protoze jeji pouzivani témito uzivateli vyzaduje licenci definovaného uzivatele B1. Aplikace SAP a jejich pozadované
instance Ize pouzivat bez dalSiho licenéniho poplatku. ,Aplikace SAP* oznacuje vSechny Bali¢ky (j. veSkery Software a Software tfeti strany) licencované
na zakladé Smlouvy nebo v ramci Cloudovych sluzeb SAP, pro které ma Nabyvatel licence platné predplatné, s vyjimkou feSeni SAP Technology a
v8ech databazovych Bali¢kd.

5. SAP Customer Checkout je feSeni pro prodejni mista. Zadné predpoklady

6. Definovani uzivatelé software SAP Business One

SAP Business One Professional User je Definovany uzivatel, ktery vykonava s operacemi souvisejici role podporované Software SAP Business One.
Licence SAP Business One Professional User je potfebna pro spravu systému SAP Business One, praci s produkénim prostfedim a planovanim
materialovych zdroju (MRP) a pouzivani sady SAP Business One Software Development Kit (SDK). Uzivatel typu SAP Business One Professional User
zahrnuje prava udélena v ramci licence uzivatele typu SAP Business One Mobile Application User, SAP Business One Limited CRM User, SAP
Business One Limited Financial User, SAP Business One Limited Logistic User a SAP Business One Indirect Access User.

SAP Business One Limited User je Definovany uzivatel s opravnénim k pfistupu k funkcim SAP Business One za ucelem podpory pozadavku na
operacni zpracovani a informace ve specifické roli. Kazdého uzivatele typu Limited User Ize vyzadat jako jednu z téchto roli: CRM, Financial nebo Logistic.
Licence SAP Business One Limited User zahrnuje prava udélovana na zakladé licence SAP Business One Mobile Application User a SAP Business One
Indirect Access User.

SAP Business One Limited to SAP Business One Professional User je Definovany uzivatel s opravnénim provadét role souvisejici s uzivatelem typu
SAP Business One Professional User podporované licencovanym Software za predpokladu, ze takovy Definovany uzivatel je rovnéz jednotlivcem
licencovanym spole¢nosti SAP jako uzivatel typu SAP Business One Limited User a oba tito uzivatelé jsou licencovani pro stejnou runtime databazi, pokud
existuje. PFi ziskavani podpory podle licenéni smlouvy musi byt Nabyvatel licence pfihlasen k odbéru podpory a fadné platit za podporu jak pro tohoto
uzivatele, tak i pro zakladniho uzivatele typu SAP Business One Limited User na tak dlouhou dobu, po jakou bude Nabyvatel licence vyuzivat podporu
podle licenéni smlouvy. Lze tak provést upgrade z: SAP B1 Limited CRM User na SAP B1 Professional User; SAP B1 Limited Financial User na SAP B1
Professional User; SAP B1 Limited Logistic User na SAP B1 Professional User; SAP B1 Limited na SAP B1 Professional User; SAP B1 CRM Sales User
na SAP B1 Professional User; SAP B1 CRM Service User na SAP B1 Professional User.

SAP Business One Mobile Application User je Definovany uzivatel, ktery ma pfistupova prava pouze k produktu SAP Business One Sales nebo SAP
Business One Service (mobilni aplikace). Licence SAP Business One Mobile Application User zahrnuje prava udélovana na zakladé licence SAP Business
One Indirect Access User.

SAP Business One Indirect Access, user-based je Definovany uZivatel s opravnénim pfistupovat k SAP Business One pouze prostfednictvim rozhrani
API. Nemuze pfistupovat k Zadnym uzivatelskym rozhranim (desktop a mobilni zafizeni) vyvinutym spole¢nosti SAP.
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SAP Business One Starter Package User je Definovany uzivatel, ktery vykonava s operacemi souvisejici role podporované Softwarem startovniho
balicku SAP Business One. Licence SAP Business One Starter Package User zahrnuje prava udélovana na zakladé licence SAP Business One Mobile
Application User a SAP Business One Indirect Access User. Licence SAP Business One Starter Package User nezahrnuje prava udélovana uzivateli typu
SAP Business One Professional User.

SAP Business One Starter Package to SAP Business One Professional User je Definovany uzivatel s opravnénim provadét role souvisejici s
uzivatelem typu SAP Business One Professional User podporované licencovanym Software za predpokladu, Ze takovy Definovany uzivatel je rovnéz
jedincem licencovanym spole¢nosti SAP jako uzivatel SAP Business One Starter Package User a oba tito uzivatelé jsou licencovani pro stejnou databazi
runtime, pokud existuje. PFi ziskavani podpory podle licenéni smlouvy musi byt Nabyvatel licence pfihlasen k odbéru podpory a fadné platit za podporu
jak pro tohoto uzivatele, tak i pro zakladniho uzivatele typu SAP Business One Starter Package User na tak dlouhou dobu, po jakou bude Nabyvatel
licence vyuzivat podporu podle licenéni smlouvy.

SAP Business One Starter Package to SAP Business One Limited User je Definovany uzivatel s opravnénim provadét role souvisejici s uzivatelem
typu SAP Business One Limited User podporované licencovanym Software za predpokladu, Zze takovy Definovany uzivatel je rovnéz jedincem
licencovanym spole¢nosti SAP jako uzivatel SAP Business One Starter Package User a oba tito uzivatelé jsou licencovani pro stejnou databazi runtime,
pokud existuje. PFi ziskavani podpory podle licenéni smlouvy musi byt Nabyvatel licence pfihlasen k odbéru podpory a fadné platit za podporu jak pro
tohoto uzivatele, tak i pro zakladniho uzivatele typu SAP Business One Starter Package User na tak dlouhou dobu, po jakou bude Nabyvatel licence
vyuzivat podporu podle licenéni smlouvy.

7. Metriky pro software SAP Business One

Smluvni cena je hodnota licenéniho kontraktu netto. Smluvni cena pro partnery odkazuje na nakupni cenu pro partnery v zavislosti na modelu poskytovani
podpory.

Zarizeni Ize definovat jako jakykoliv kus vybaveni nebo hardwaru a zahrnuje mimo jiné: pracovni stanici, terminal, terminal mista prodeje, notebook, ru¢ni
zafizeni, tablet, PDA, smartphone, televizi pfipojenou k internetu, , Skalovatelné zafizeni, zafizeni nainstalované ve vozidle (jednotky na palubni desce)
nebo jiné sitové zafizeni. Samotna aplikace definuje typy pouzivanych zafizeni, a proto se zapocitava jako polozka ceniku (napf. zafizeni Sybase SQL
Anywhere Database for Use with SAP POS for Retail jsou definovana jako zafizeni, ktera pfistupuji k datim z databaze SQL Anywhere Database, nebo
napriklad zafizeni SAP Mobile Order Management jsou vSechna zafizeni nainstalovana jako jednotky palubni desky ve vozidle).

Gigabaijty paméti oznacuji celkovou velikost paméti, ktera maze byt pouzivana Software, méfenou v gigabajtech.
Instance jsou unikatni pfipojeni k jedné specifikované aplikaci nebo typu technologie.

MSRP (Maloobchodni cena navrzena vyrobcem) je seznam cen bez mnozstevnich slev.

Uzivatelé jsou jednotlivci, ktefi Pouzivaji Software.

8. Podminky specifické pro software Business One

SAP Business One Engine for SAP HANA

Spole¢nost SAP licencuje produkt SAP Business One, verzi pro SAP HANA Engine, jako runtime omezenou licenéni databazi pro SAP Business One a
doplriky SAP Business One Add-on, véetné dopliikil SAP Business Add-on vytvorenych partnery spole¢nosti SAP nebo dopliikil SAP Business One Add-
on vytvofenych Nabyvatelem licence. Nabyvatel licence bude produkt SAP Business One, verzi pro SAP HANA Engine, pouzivat pouze ve spojeni se
Softwarem SAP Business One a vySe uvedenymi doplriiky SAP Business One Add-on a pouze pro Uc€ely zpracovani svych internich dat, které zahrnuiji
pfistup uzivatell tfetich stran, jako napf. smluvnich dodavatell, prodejct ¢i dodavatelll v ramci dodavatelskych fetézcl, zakaznikd ¢i jednotlived (tfetich
stran) povérenych Nabyvatelem licence. Jakykoliv pfistup k produktu SAP Business One, verzi pro SAP HANA Engine, v€etné mimo jiné zavadéni dat,
modelovani, reportingu a distribuce, musi probihat prostfednictvim software SAP Business One nebo vySe uvedenych dopliiki SAP Business One Add-
on.

SAP Business One, verze pro SAP HANA Engine, zahrnuje runtime licenci produktu HANA Studio, Cockpit a Web IDE a pfistup je uréen pouze za u¢elem
administrace a spravy produktu SAP Business One, verze pro SAP HANA Engine, nebo k provadéni administraénich tloh a modelovani dat pro pozadavky
reportingu. Produkt SAP Business One, verzi pro SAP HANA Engine, nelze nasadit ve stejném systému jako jiny software SAP HANA. SAP Business
One, verze pro SAP HANA Engine, je licencovan pro adresovatelnou pamét RAM a Ize jej pouzivat pouze s hardwarem certifikovanym spole¢nosti SAP
a s podporovanymi operacnimi systémy.

SAP Business One, verze pro SAP HANA Engine, zahrnuje runtime licenci na vSechny komponenty SAP HANA zahrnuté v balicku SAP HANA 2.0
Enterprise Edition for SAP Business One.

SAP Business One, verze pro SAP HANA Engine zahrnuje uzivaci prava k provadéni analytického obsahu poskytnutého licencovanym Softwarem SAP
Business One Analytics pouzivanym vyhradné spole¢né se Softwarem SAP Business One.

**Podpora pro SAP Business One podléha uzavieni planu podpory k licenéni smlouvé.

9. Lokalizace

Licence na software SAP Business One Ize pouzivat na kterychkoliv lokalizacich podporovanych Softwarem SAP Business One. U software SAP Business
One licencovaného po verzi 01.01.2010 v8ak bude licenéni kli¢ vydavan pro jednotlivé lokalizace. Standardné bude uvolnéna lokalizace pro pozadovanou
verzi software podle zemé. Kazdy licencovany Definovany uzivatel bude mit pfistup pouze k lokalizaci, pro ktery byl vydan licenéni kli€. Zaméstnanci
vyzadujici pfistup ke dvéma nebo vice lokalizacim budou potfebovat dvé nebo vice licenci pro Definované uzivatele.

10. Reseni mezipodnikové integrace pro SAP Business One

Umoznuje Fidit mezipodnikové transakce pro vice spolecnosti prostfednictvim automatické replikace odpovidajicich transakci v rdmci databazi vice
spolec¢nosti. Pfedpoklad: Pro kazdou licencovanou volbu je vyZzadovan jeden uzivatel typu Professional User nebo jeden uzivatel typu Limited User. Po
vybéru této volby je nutné také licencovat vSechny uzivatele typu Professional a Limited User v licen¢ni smlouvé.

11. Systémy pro prevzeti sluzeb pfi selhani
Pro jakékoliv prostfedi opera¢niho systému, ve kterém Nabyvatel licence pouziva systémy software SAP Business One, muze Nabyvatel licence spustit
az stejny pocet pasivnich systémU pro prevzeti sluzeb pfi selhani softwaru SAP Business One v samostatném prostfedi operac¢niho systému pro do¢asnou
podporu. Nabyvatel licence mlze spustit pasivni instalaci serveru pro prevzeti sluzeb pfi selhani softwaru SAP Business One na jiném hardwarovém
serveru, nez je licencovany hardwarovy server.
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12. Testovaci systémy
Zakaznik je opravnén provozovat systém softwaru SAP Business One pro Ucely internich testd. K témto zkuSebnim systémdm muize zakaznik pouzivat
stejné uzivatele, které licencoval pro produkéni pouziti softwaru SAP Business One.

SAP Software Use Rights csCZ.v.1-2021 Page 77 of 77





		1. ZÁSADY POSKYTNUTÍ LICENCE / PRAVIDLA POUŽÍVÁNÍ

		2. METRIKY

		3. PODMÍNKY / PRAVIDLA POUŽÍVÁNÍ BALÍČKU

		Příloha 1 – Software SBOP starších verzí

		Příloha 2 – Metriky pro Definované uživatele a metriky pro Balíčky

		Zbývající metriky – A

		Zbývající metriky – B

		Zbývající metriky – C

		Zbývající metriky – D

		Zbývající metriky – E

		Zbývající metriky – F

		Zbývající metriky – G

		Zbývající metriky – H

		Zbývající metriky – I

		Zbývající metriky – J

		Zbývající metriky – K

		Zbývající metriky – L

		Zbývající metriky – M

		Zbývající metriky – N

		Zbývající metriky – O

		Zbývající metriky – P

		Zbývající metriky – Q

		Zbývající metriky – R

		Zbývající metriky – S

		Zbývající metriky – T

		Zbývající metriky – U

		Zbývající metriky – V

		Zbývající metriky – W

		Zbývající metriky – X

		Zbývající metriky – Y

		Zbývající metriky – Z

		Příloha 3 – Omezení balíčku

		SAP Business Suite and Enterprise Foundation

		1.1 Integrovaná analýza

		1.2 Vložený produkt SAP BusinessObjects Enterprise

		1.3 SAP Human Capital Management

		Balíčky S/4HANA

		1.5 Všeobecné podmínky pro Balíčky S/4HANA

		1.6 Požadavky na Definované uživatele a Metriky pro Balíčky S/4HANA

		1.7 Balíčky SAP S/4HANA Compatibility Pack

		1.8 S/4HANA Enterprise Management

		1.9 S/4HANA Enterprise Management for Professional use

		1.10 S/4HANA Enterprise Management for Functional use

		1.11 S/4HANA Enterprise Management for Productivity use

		1.12 S/4HANA Developer access

		1.13 S/4HANA Central Finance, Central Finance Foundation („S/4HANA Central Finance“)

		1.14 SAP S/4 HANA Incentive and Commission Management

		1.15 SAP S/4 HANA for subscription billing

		1.16 SAP S/4HANA for energy utilities meter data management and operations, SAP S/4HANA for energy utilities bill-to-cash management, SAP S/4HANA for water utilities meter data management and operations, SAP S/4HANA for water utilities bill-to-cash ma...

		1.17 SAP S/4HANA Enterprise Portfolio and Project Management, professional

		1.18 SAP S/4HANA Enterprise Portfolio and Project Management, standard

		1.19 SAP S/4HANA for O&G pro správu sekundární distribuce

		1.20 SAP S/4HANA for O&G retail fuel network operations

		1.21 SAP S/4HANA Finance pro Treasury a řízení rizik

		1.22 SAP Business Integrity Screening for S/4HANA

		1.23 SAP S/4HANA R&D for Enterprise Product Engineering

		1.24 SAP S/4HANA R&D for Enterprise Product Formulation

		1.25 SAP Knowledge Accelerator Bundle for S/4HANA

		1.26 Sales and Service Order Execution for B2B a B2C for S/4HANA

		1.27 Sales and Service Order Execution for B2C for S/4HANA

		1.28 Purchase Order Execution for S/4HANA

		1.29 SAP S/4HANA Oil & Gas pro účetnictví a správu při průzkumu uhlovodíkových zásob a produkci ropných produktů

		1.30 SAP S/4HANA Oil & Gas pro správu smluv o průzkumu a produkci

		1.31 SAP Tax, Benefits, and Payment Processing for Public Sector for S/4HANA

		1.32 SAP Tax Compliance for S/4HANA

		1.33 SAP Business Partner Screening for S/4HANA

		1.34 SAP S/4HANA for Advanced Variant Configuration, standard

		1.35 SAP OpenHub for S/4HANA

		1.36 SAP S/4HANA, supply chain integration add-on for SAP Integrated Business Planning

		1.37 SAP S/4HANA Digital Access

		1.38 SAP S/4HANA pro vedlejší knihu finančních produktů, možnost pro bankovnictví

		1.39 SAP S/4HANA pro vedlejší knihu finančních produktů, možnost pro pojišťovnictví

		1.40 SAP Assurance and Compliance Software (ACS) for S/4HANA (zahrnuté Aplikace: Business Integrity Screening, Tax Compliance & Audit Management)

		1.41 SAP S/4HANA pro správu karet

		S/4HANA – prodej produktů třetí strany

		1.42 SAP Archiving and Document Access od společnosti OpenText pro SAP S/4HANA

		1.43 SAP Archiving and Document Access od společnosti OpenText s omezením přístupu pro SAP S/4HANA, SAP Extended ECM od společnosti OpenText s omezením přístupu pro SAP S/4HANA

		ERP

		2

		2.1 Purchase Order Execution („POE“)

		2.2 Sales and Service Order Execution for B2B and B2C („SOE B2B/C“)

		2.3 Sales and Service Order Execution for B2C („SOE B2C“)

		2.4 SAP Digital Access

		2.5 SAP Enterprise Risk and Compliance Management, risk management a Bank Communication Management

		2.6 SAP Treasury and Risk Management

		2.7 SAP (EHS Management, Environment, Health and Safety; SAP EHS Management, Product Safety; SAP EHS Management, Product and REACH compliance)

		2.8 SAP EHS Management, Environment, Health and Safety

		2.9 SAP Quality Issue Management

		2.10 SAP Management of Change

		Obor podnikání

		2.11 Track & Trace a Extended Warehouse Management

		2.12 SAP Transportation Management/SAP Transportation Management for T&L

		2.13 SAP Manufacturing Execution (ME)

		2.14 SAP Customer Engagement and Commerce (CEC)

		2.15 SAP CRM Sales; SAP CRM Service; SAP CRM Marketing

		2.16 SAP CRM Sales, Limited Access; SAP CRM Service, Limited Access; SAP CRM Marketing, Limited Access

		2.17 SAP Billing, charging; SAP Billing

		2.18 Balíček SAP Enterprise Product Engineering

		2.19 Balíček SAP Enterprise Product Formulation

		2.20 SAP Yard Logistics

		2.21 SAP ERP, supply chain integration add-on for SAP Integrated Business Planning

		2.22 SAP Extended Sourcing a SAP Contracts Lifecycle Management

		2.23 SAP Enterprise Portfolio and Project Management, standard

		2.24 SAP Enterprise Portfolio and Project Management, professional

		2.25 SAP Visual Enterprise

		2.26 SAP Contact Center

		2.27 SAP ERP, limitovaná edice s omezeným během

		Odvětvové portfolio

		3

		3.1 SAP Tax, Benefits, and Payment Processing for Public Sector

		3.2 Regulatory Reporting od společnosti iBS, Accounts; Regulatory Reporting od společnosti iBS, Derivatives; Regulatory Reporting od společnosti iBS, P/C/S Cashflow; Regulatory Reporting od společnosti iBS, Retail Cashflow

		3.3 SAP Business Integrity Screening

		3.4 Cerner i.s.h.med od společnosti SAP, základní balíček

		3.5 SAP Budgeting and Planning for Public Sector

		3.6 SAP Mobile Inclusive Banking, SAP Omnichannel Banking, digitální komerční možnost, SAP Omnichannel Banking, digitální obchodní možnost

		3.7 SAP Customer Profitability Analytics

		3.8 Správa karet

		3.9 SAP Predictive Maintenance and Service, doplněk pro veřejné sítě

		Prodej produktů třetí strany

		4

		4.1 SAP LoadRunner by Micro Focus („LR“)

		4.2 SAP Archiving and Document Access od společnosti OpenText („DA“)

		4.3 SAP SucccessFactors Extended Enterprise Management od společnosti OpenText

		4.4 SAP Extended Enterprise Content Management pro státní správu od společnosti OpenText („xECM for Government“)

		4.5 SAP Archiving and Document Access od společnosti OpenText s omezením přístupu, SAP Extended ECM od společnosti OpenText s omezením přístupu

		4.6 BSI U.S. Payroll Tax Processing

		4.7 SAP Enterprise Asset Management, doplněk S/4HANA pro MRO by HCL, základní balíček

		SAP NetWeaver

		5

		5.1 Všeobecné podmínky vztahující se na používání řešení SAP NetWeaver

		5.2 SAP NetWeaver OpenHub

		5.3 SAP Enterprise Master Data Management

		5.4 SAP Identity Management

		5.5 SAP Process Orchestration, Edge Edition, volba Premier

		5.6 SAP Process Orchestration, Edge Edition, volba Standard

		5.7 SAP Landscape Management

		5.8 SAP Enterprise Threat Detection

		5.9 Balík SAP Intelligent Business Operations

		5.10 SAP Information Lifecycle Management („ILM“)

		5.11 Productivity Apps

		5.12 SAP NetWeaver Foundation for Third Party Applications

		SAP Business Objects

		6

		6.1 Neproduktivní používání

		Řešení SAP BusinessObjects Business Intelligence

		6.2 SAP BusinessObjects Business Intelligence

		6.3 SAP BusinessObjects Enterprise, veřejný dokument

		6.4 SAP BusinessObjects Dashboards

		SAP Enterprise Information Management Solutions

		6.5 Balíčky SAP Enterprise Information Management (EIM)

		6.6 SAP Data Services

		6.7 SAP Data Services, Enterprise Edition

		6.8 SAP Data Integrator, Premium Edition

		SAP Enterprise Performance Management

		6.9 Balíčky Enterprise Performance Management Professional Edition

		6.10 Balíčky Enterprise Performance Management Standard Edition

		6.11 SAP Financial Consolidation

		6.12 SAP Business Planning and Consolidation, verze pro SAP NetWeaver (pouze plánování)

		6.13 SAP Business Planning and Consolidation, verze pro SAP BW/4HANA a SAP Business Planning and Consolidation, verze pro SAP BW/4HANA (pouze plánování)

		6.14 SAP Business Planning and Consolidation, verze pro SAP BW/4HANA, Standard Ed. a SAP Business Planning and Consolidation, verze pro SAP BW/4HANA (pouze plánování), Standard Ed

		6.15 Software SAP Business Planning and Consolidation, verze pro SAP BW/4HANA (pouze plánování)

		Řešení SAP Governance, Risk and Compliance.

		6.16 Řešení SAP Governance, Risk and Compliance

		6.17 SAP Tax Compliance, SAP Tax Compliance for S/4HANA

		6.18 SAP Business Partner Screening, SAP Business Partner Screening for S/4HANA

		SAP BusinessObjects solutions for SME

		6.19 SAP Data Services, Edge Edition a Data Integrator, Edge Edition (řešení Edge EIM)

		6.20 SAP Business Planning and Consolidation, Edge Edition, verze pro SAP NetWeaver

		6.21 SAP BusinessObjects BI, Edge Edition (BI Edge)

		6.22 SAP BW/4HANA

		SAP Crystal

		7

		7.1 Užívací práva ke všem produktům SAP Crystal

		7.2 Runtime produkt SAP Crystal Reports

		7.3 SAP Crystal Server

		7.4 SAP Crystal Reports Server OEM Embedded

		Doplňkové produkty

		8

		Adresáře

		8.1 Doplňkové licenční podmínky

		8.2 Informace o licencích

		8.3 Omezení odpovědnosti

		Produkty databázového a technologického portfolia (s výjimkou HANA)

		9

		9.1 Starší verze

		9.2 SAP ASE Runtime Edition

		9.3 SAP Adaptive Server Platform

		9.4 SAP PowerDesigner DataArchitect, Edge Edition a SAP PowerDesigner EnterpriseArchitect

		9.5 SAP Data Intelligence

		Mobilní zařízení

		10

		10.1 Starší verze

		10.2 Použití v mobilních zařízeních

		10.3 Software SAP Enterprise Integration for Mobile Apps

		SAP HANA

		11

		11.1 Definice

		11.2 SAP HANA, podniková edice

		11.3 Nasazení více klientů SAP HANA

		11.4 Řešení SAP HANA, edice runtime pro SAP BW („HANA Runtime pro BW“) licencované na základě hodnoty HANA SAP Application Value

		11.5 SAP HANA, Limited Runtime edition for Applications – pouze pro Aplikace SAP HANA („Limited HANA Runtime“)

		11.6 SAP HANA, alternativa pro ochranu dat

		11.7 SAP HANA, alternativa pro správu informací

		11.8 SAP HANA, prediktivní alternativa

		11.9 SAP HANA, alternativa pro replikaci dat

		11.10 SAP HANA, alternativa pro vyhledávání a text

		11.11 SAP HANA, prostorová a grafická alternativa

		11.12 SAP HANA, alternativa pro analytiku streamingu

		11.13 SAP HANA, alternativa s možností čtení aktivní/aktivní

		11.14 SAP HANA, alternativa s možností čtení aktivní/aktivní pro HANA Runtime

		11.15 SAP Near-line storage for SAP BW and SAP BW/4HANA

		11.16 Software SAP HANA, edice runtime pro aplikace a SAP BW licencovaný na základě hodnoty HANA SAP Application Value

		11.17 Software SAP HANA, edice runtime pro aplikace a SAP BW–Partial licencovaný na základě hodnoty HANA SAP Application Value („HANA REAB–Partial“)

		11.18 Podmínky použití pro rozhraní API Twitter obsažené v produktu SAP HANA, podniková edice; SAP HANA, edice runtime pro aplikace a SAP BW; a SAP HANA, alternativa pro správu informací

		11.19 Vrstvení studených dat SAP HANA

		11.20 Klientský software SAP HANA

		Focused Business Solutions

		12

		12.1 Speciální podpora

		12.2 Webové stránky strategie a podmínek

		Software Repeatable Custom Solution („RCS“)

		13

		13.1 Předpoklad používání

		13.2 Nestandardní software

		Příloha 4 – Podmínky procházení pro databáze třetích stran

		(a) Počáteční přiřazení Po určení počtu softwarových licencí, které jsou vyžadovány pro server, musíte tento počet licencí k tomuto serveru přiřadit. Server, ke kterému je licence přiřazena, je pro danou licenci považován za „licencovaný server“. Lice...

		(b) Opětovné přiřazení Licenci můžete přiřadit znovu, ale až po uplynutí 90 dní od posledního přiřazení. Licenci lze znovu přiřadit dříve, pokud licencovaný server, ke kterému je licence přiřazena, přestanete používat z důvodu trvalého selhání hardwar...

		(a) Fyzická jádra na serveru Pro každý server, ke kterému jste přiřadili požadovaný počet licencí podle Oddílu 2.2(a), můžete na licencovaném serveru spustit libovolný počet instancí serverového software ve fyzickém prostředí OS.

		(b) Individuální virtuální prostředí operačního systému Pro každé virtuální prostředí OS, pro které jste přiřadili požadovaný počet licencí podle Oddílu 2.2(b), máte nárok na spuštění jakéhokoliv počtu instancí software v tomto virtuálním prostředí OS.

		(a) Počáteční přiřazení Než na základě softwarové licence spustíte jakoukoliv instanci serverového software, musíte tuto licenci přiřadit k jednomu ze svých serverů. Pro takovou licenci se daný server považuje za „licencovaný server“. Stejnou licenci ...

		(b) Opětovné přiřazení Softwarovou licenci můžete přiřadit znovu, ale až po uplynutí 90 dní od posledního přiřazení. Softwarovou licenci můžete znovu přiřadit dříve, pokud licencovaný server trvale vyřadíte z důvodu trvalého selhání hardwaru. Pokud li...

		(a) Fyzická jádra na serveru Pro každý server, ke kterému jste přiřadili požadovaný počet licencí podle Oddílu 2.2(a), můžete na licencovaném serveru spustit libovolný počet instancí serverového software ve fyzickém prostředí OS.

		(b) Individuální virtuální prostředí operačního systému Pro každé virtuální prostředí OS, pro které jste přiřadili požadovaný počet licencí podle Oddílu 2.2(b), máte nárok na spuštění jakéhokoliv počtu instancí software v tomto virtuálním prostředí OS.
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LICENCE A PODPORA STANDARDNIHO
SOFTWARE

VSeobecné obchodni podminky

SAP CR, spol. s r.o. (,VOP")

POUZITELNOST

Pokud neni dohodnuto jinak, v jakémkoli
smluvnim vztahu, v jehoZ ramci spole¢nost SAP
CR, spol. s r.o., se sidlem Vyskocilova 1481/4,
Michle, 140 00 Praha 4, Ceska republika, IC:
49713361, DIC: Cz49713361 (dale jen ,SAP")
poskytuje Software SAP nebo Gdrzbu a podporu
Software SAP jiné spole¢nosti nebo vefejnému
subjektu (dale jen ,Nabyvatel licence®), plati
pouze tyto VOP a ustanoveni dokumentu
Podminky pouZzivani Softwaru ve verzi platné
v dobé uzavfeni smlouvy (dale jen ,Podminky
uziti“) a platny Popis sluzeb podpory SAP.

Uvedené dokumenty se obdobné vztahuji i na
predsmluvni zavazky. Pokud neni uvedeno
v licenéni smlouvé, tomto dokumentu nebo v
Podminkach uziti jinak, VOP vztahujici se na
Software SAP se obdobné pouziji na Software
treti strany, ktery poskytuje spole¢nost SAP.

1 VYMEZENi POIMU
11 “Doplnék (Add-on)” znamena jakykoli kéd

vytvofeny Nabyvatelem licence nebo tfeti stranou
pro Nabyvatele licence, ktery komunikuje se
Software SAP pres API a pfidava ¢i doplfiuje do
Software SAP novou a nezavislou funkénost, ale
nejednd se o Modifikaci (viz definice v odstavci
1.9).

1.2 “API” znamena aplika¢ni programova
rozhrani SAP, jakoz i dalSi kéd SAP, které
umoziuji jingm programovym produktdm, aby
komunikovaly nebo vyvolavaly Software SAP
(napf. SAP Enterprise Services, BAPI, IDoc, RFC
a ABAP nebo jiné vystupni body pro uzivatelské

programy) poskytnuté na zadkladé licenéni
smlouvy.

1.3 .Oviddana spoleénost” znamena
jakoukoli pravnickou osobu, vniz Nabyvatel

licence pfimo &i nepfimo vlastni vice nez padesat
procent akcii nebo hlasovacich prav, nebo muze
spravovat vétSinu hlasovacich prav na zakladé
smlouvy s jinymi opravnénymi osobami. Kazda
takova osoba je povazovana za Ovladanou
spole¢nost pouze po dobu, po kterou je zachovan
tento majetkovy podil nebo vétSina hlasovacich
prav. Nabyvatel licence musi prokazat, ze takova
osoba je Ovladanou spole¢nosti do ftficeti (30)
kalendarnich dnt od doruéeni vyzvy spole¢nosti
SAP. Seznam vSech Ovladanych spole¢nosti,
které pouzivaji Software podle smlouvy, musi byt
priloZzen k licenéni smlouvé. Seznam Ovladanych
spole¢nosti musi Nabyvatel licence pisemné
aktualizovat nejpozdéji ke dni, kdy Ovladana
spole¢nost zaéne nebo prestane uzivat Software.

14 “Obchodni partner” znamené pravnickou
osobu, kterd pozaduje pfistup k Software SAP
v souvislosti s internimi  obchodnimi ¢innostmi
Nabyvatele licence, napf. zékaznici, distributofi
a/nebo dodavatelé Nabyvatele licence.

Verze zafi 2014 (update brezen 2015)

1.5 ,Duvérné informace" znamenaji veSkeré
informace, které spole¢nost SAP nebo Nabyvatel
licence chrani pfed neomezenym zvefejnénim
ostatnim osobam nebo které jsou povazovany za
duvérné podle okolnosti jejich zvefejnéni nebo
jejich obsahu. V kazdém pripadé jsou za Davérné
informace SAP povazovany: Software SAP,
programy, nastroje, Udaje a jiné materidly, které
spole¢nost SAP poskytne Nabyvateli licence pred
nebo na zakladé licenéni smlouvy.

1.6 ~Smluvni® znamena poskytnuty
Nabyvateli licence pfi plnéni Licenéni smlouvy.

1.7 "Dokumentace"” znamena technickou
nebo funkéni dokumentaci SAP vztahujici se ke
Smluvnimu Software SAP, ktera je dodana nebo
poskytnuta Nabyvateli licence spole¢né se
Smluvnim Software SAP.

1.8 +Prava duSevniho vlastnictvi” znamenaji
bez omezeni jakékoli patenty a jind prava k
vynalezlim, autorskd prava, ochranné znamky,
nazvy, pramyslové vzory a znamky sluzeb a jina
vlastnicka prava k nehmotnym vécem a veSkera
souvisejici prava uzivani nebo komercionalizace.

1.9 ,Modifikace" znamena jakékoli
prepracovani Software SAP Nabyvatelem licence
nebo treti stranou pro Nabyvatele licence ve
smyslu 8 66 autorského zakona (zaékon ¢&.
121/2000 Sh.), napf. zmény dodaného zdrojového
kédu nebo metadat.

1.10 ,Software SAP" znamena jakékoli a
vSechny (i) standardni softwarové produkty
(véetné pfislusné dokumentace) vytvorené
spole¢nosti SAP SE (matefskou spole¢nosti SAP)
nebo jakoukoli z jejich ovladanych spole¢nosti
(kam patfi i spole¢nost SAP) nebo pro spole¢nost
SAP SE nebo jakoukoli zjejich ovladanych
spole¢nosti; (i) nové verze (zejména bez omezeni
na vydani, aktualizace, patche, opravy) Software
SAP a (iii) jakékoli jejich Uplné nebo ¢astecné
kopie.

1.11  ,Podpora” znamena dohodnutou Gdrzbu a
podporu SAP poskytovanou pro Software SAP.

1.12 Licenéni smlouva” znamena smlouvu o
poskytnuti licence a podpory pro standardni
software, na niZ se vztahuji tyto VOP, Podminky
uziti a dle potfeby dalsi prilohy.

1.13 ,Software tfeti strany” znamena jakékoli a
vSechny (i) standardni softwarové produkty

(v€etné pfislusné dokumentace) a obsah, ktery
nebyl vytvoren spole¢nosti SAP SE, jakoukoli
z jejich ovladanych spole¢nosti, nebo pro
spole¢nost SAP SE nebo jakoukoli zjejich
ovladanych spole¢nosti a ktery netvofi Software
SAP (viz definice v odstavci 1.10); (i) jakékoli
nové verze (zejména bez omezeni na vydani,
aktualizace, patche, opravy) takového software a
(iii) jejich uplné nebo ¢aste¢né kopie.

1.14  ,Pracovni dny” znamena pracovni dny od
pondéli do péatku (9 — 17 hod stfedoevropského
Casu), svyjimkou statnich svatkl a 24. a 31.
prosince.

2. DODAVKA, PREDMET _DODAVKY,

POSKYTNUT( LICENCE, PRAVA DUSEVNIHO
VLASTNICTVI

21 Dodavka, predmét dodavky

Spole¢nost SAP doda Smluvni Software SAP
podle popisu produktu v Dokumentaci a v souladu
s Podminkami uziti. Popis produktu
v dokumentaci jednozna¢né vymezuje funkéni
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vlastnosti Smluvniho Software SAP. Spole¢nost
SAP nema zadné povinnosti tykajici se dalSich
vlastnosti Software. Nabyvatel licence nemze
zadnou takovou povinnost dovozovat zjinych
popist nebo propagaénich materiall k Software,
uvefejnénych spole¢nosti SAP, pokud spole¢nost
SAP vyslovné takovou vlastnost v pisemné
podobé Nabyvateli licence nepotvrdi. VeSkeré
poskytované zaruky se povazuji za platné pouze
v pfipadé, Ze jsou vyslovné pisemné potvrzeny
vedenim spole¢nosti SAP.

Pokud neni dohodnuto jinak, Nabyvatel licence
obdrzi jednu (1) kopii pfislusné verze Smluvniho
Software SAP aktualniho v dobé dodavky do
jednoho mésice od uzavfeni licenéni smlouvy.

Spole¢nost SAP doda Smluvni Software SAP
Nabyvateli licence dle svého uvazeni bud na
datovém disku nebo jiném datovém nosi¢i na
dohodnutou adresu dodani (Fyzické doruceni)
nebo umozni stazeni Software SAP ze SAP
Service Marketplace http://service.sap.com/swdc
(Elektronické doruéeni). Pro posouzeni véasnosti
doruceni Software SAP plati, Ze fyzické dorucéeni
Software je povazovano za provedené
v okamziku, kdy spole¢nost SAP preda disky
nebo jiné datové nosi¢e prepravci. Elektronické
doru¢eni je povazovano za provedené v
okamziku, kdy spole¢nost SAP umisti Software ke
stazeni na pocitacové siti a uvédomi o této
skute¢nosti Nabyvatele licence. Riziko prechazi
na Nabyvatele licence v okamziku Fyzického ¢i
Elektronického doruceni.

2.2 Prava spolecnosti SAP, licencované uziti
Nabyvatele licence
Pokud jde o vztah mezi Nabyvatelem licence a

spole¢nosti SAP, veSkera prava k Software SAP
— zejména vSechna autorska prava a jina prava

duSevniho vlastnictvi — jsou vyhradnim
vlastnictvim spole¢nosti SAP, spole¢nosti SAP SE
(matefska spole¢nost SAP) nebo jejich

poskytovatelt licence, v€etné Software SAP
vytvofeného k FeSeni pozadavku Nabyvatele
licence nebo ve spolupraci snim. Nabyvatel
licence ziskava pouze dale uvedena nevyhradni
prava tykajici se Smluvniho Software SAP. To
plati rovnéz pro ostatni Software SAP, zboZi,
sluzby a informace poskytnuté Nabyvateli licence
pfed uzavienim smlouvy nebo v prabéhu jejiho
plnéni, véetné téch, které byly poskytnuty v ramci
plnéni zaruky nebo Podpory.

2.2.1 Nabyvatel licence muGze  Smluvni
Software SAP uzivat pouze ve smluvné
sjednaném rozsahu. Licence je omezena na
Smluvni Software SAP, i kdyZz ma Nabyvatel

licence technicky mozny pfistup i kjinym
komponentdm  Software = SAP.  Pofizenim
Smiuvniho Software SAP na dobu trvani

majetkovych autorskych prav k software (narozdil
od najmu) ziska Nabyvatel trvalou licenci,
v pfipadé namu Smluvniho Software SAP je
obdobi trvani licence smluvné vymezeno. Pravo
Nabyvatele licence na tvorbu a uzivani Modifikaci
a uzivani Smluvniho Software SAP Nabyvatelem
licence pro tvorbu Dopliikd, jakoz i uzivani
Smluvniho Software SAP spole¢né s Doplriky, je
stanoveno v odstavci 2.3.

Vuci Software tfetich stran ma Nabyvatel licence
pouze takova prava, kterd jsou nezbytna pro
uzivani Software tfetich stran ve spojeni se
Smluvnim Software SAP. Podrobnosti tykajici se
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licence k Software treti strany jsou uvedeny
v Licenéni smlouvé a v Podminkéach uziti.

2.2.2 Nabyvatel licence je opravnén uZzivat
Smluvni Software SAP pouze za Ucelem
zpracovani svych internich obchodnich transakci
¢i transakci svych Ovladanych spolecnosti.
Nabyvatel licence ma pravo kopirovat Smiuvni
Softvare SAP pouze pro Ucgely tohoto
licencovaného uziti. VeSkera dalsi prava, zejména
distribuce Software SAP, véetné (bez omezeni)
pronajmu, prekladu, zdokonalovani a
programovani, a zpfistupnéni Software SAP pro
vefejnost, nalezeji vyhradné spole¢nosti SAP.
Nabyvatel licence neni opravnén pouzivat
Smluvni Software SAP pro outsourcing procesu
nebo k provozovani vypocetnich stfedisek u
jinych osob nez jeho Ovladanych spole¢nosti, ani
pouzivat Smluvni Software SAP pro Skoleni osob,
které nejsou zaméstnanci Nabyvatele licence
nebo zaméstnanci jeho Ovladanych spole¢nosti.
Soucasné plati  souvisejici podminky a
podrobnosti uvedené v Podminkéach uziti.

K uziti Smluvniho Software SAP muze dojit i
prostfednictvim  rozhrani dodaného v ramci
Software SAP, rozhrani Nabyvatele licence nebo
tfeti strany nebo jiného zprostfedkujiciho systému
(nepfimy piistup).

Nabyvatel licence musi vlastnit pozadované
licence stanovené v Podminkach uziti pro
vS8echny osoby, které pouzivaji Smluvni Software
SAP (pfimo nebo nepfimo). Obchodni partnefi
mohou Smluvni Software SAP pouzivat pouze
formou pfistupu pres obrazovku (prostfednictvim
aplikace samotné) a vyhradné v souvislosti
suzivanim Nabyvatelem licence. Obchodni
partnefi nesmi Smluvni Software SAP pouZzivat
k provozovani svych obchodnich ¢innosti.

U testovacich systému smi byt jedinym Gcelem
uziti  Smluvniho Software SAP Nabyvatelem
licence presvédCit se o jeho vlastnostech a
zhodnotit jejich vhodnost pro obchodni &innost
Nabyvatele licence. Nabyvatel licence nesmi na
testovacich  systémech zejména  vytvaret
Modifikace ¢  Dopliky (odstavec  2.3),
dekompilovat (odstavec 2.2.5) Smluvni Software
SAP nebo ho pouzivat &i pfipravovat pro bézny
provoz.

Ma-li Nabyvatel licence Ovladanou spole¢nost se
samostatnou licenéni smlouvou nebo smlouvou o
sluzbach podpory pro Software SAP uzavienou
se spole¢nosti SAP, kteroukoliv Ovladanou
spole¢nosti SAP nebo kterymkoliv  jinym
opravnénym distributorem SAP, plati nasledujici,
neni-li jinak vyslovné sjednano mezi Nabyvatelem
licence a SAP: Smluvni Software SAP nesmi byt
pouZzit za G¢elem zpracovani obchodnich ¢innosti
této Ovladané spolecnosti Nabyvatele licence a
tato Ovladana spole¢nost Nabyvatele licence
nedostane zadné sluzby podpory poskytované
Nabyvateli licence na zakladé Licenéni smlouvy,
a to ani v pfipadé, Ze platnost takové samostatné
smlouvy o sluzbach podpory uplynula nebo byla
ukoncéena.

2.2.3 Smluvni Software mlze byt docasné
nebo trvale kopirovan, zcela nebo z&asti, pouze
na IT zafizeni (napf. pevné disky nebo
procesorové jednotky), ktera se musi nachazet
v prostorach Nabyvatele licence nebo
v prostorach jeho Ovladané spole¢nosti a musi
byt v pfimém drzeni Nabyvatele licence nebo v
pfimém drZeni jeho Ovladané spole¢nosti. Na
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zakladé pisemného souhlasu spole¢nosti SAP se
mohou IT zafizeni nachazet téZ v prostorach
Ovladanych spole¢nosti Nabyvatele licence a
v jejich pfimém drzeni. V pfipadé, Zze Nabyvatel
licence hodla vyuzivat Smluvni Software SAP
formou outsourcingu, tj. provozovat Smluvni
Software SAP nebo nechat provozovat Smluvni
Software SAP ke svym Gc¢elim na IT zafizenich,
kterd se nachéazeji v prostorach treti strany nebo
jsou v pfimém drzeni tfeti strany, musi k tomu
Nabyvatel licence nejprve ziskat pisemny souhlas
spole¢nosti SAP. Spole¢nost SAP je pfipravena
takovy souhlas poskytnout, pokud budou nadéle
respektovany jeji radné obchodni zajmy, zejména
pokud bude ftfeti strana dodrZovat stanovené
podminky  tykajici se licence k Smluvnimu
Software SAP.

2.2.4 Nabyvatel licence je opravnén zalohovat
data vsouladu sbéznymi IT postupy a je
opravnén za timto Gc¢elem vytvaret zalozni kopie
Smiuvniho Software SAP. Zalozni kopie na
prenosnych discich nebo jinych datovych nosicich
musi byt oznaCeny jako zalohy a musi byt
opatfeny stejnym ozna¢enim o autorstvi a
autorskych pravech jako originalni disky ¢&i jiné
nosi¢e, pokud to neni technicky nemozné.
Nabyvatel licence nesmi oznaceni o autorstvi a
autorskych pravech SAP zménit ani odstranit.

225 Pred provedenim dekompilace
Smluvniho Software SAP je Nabyvatel licence
povinen tuto skute¢nost pisemné oznamit
spole¢nosti SAP a pozadat, aby spole¢nost SAP
poskytla v pfiméfené IhGté informace a
dokumentaci potfebnou pro zajisténi
interoperability. Nabyvatel licence je opravnén
dekompilovat Smluvni Software SAP pouze
v rozsahu povoleném § 66 odst.1 pism. €) a § 66
odst. 4. autorského zakona (zakon ¢. 121/2000
Sb.), a to pouze v pfipadé, Ze spole¢nost SAP ve
stanovené |huté zadosti o poskytnuti informaci a
dokumentace potfebné pro zajisténi
interoperability nevyhovi. Dfive, nez Nabyvatel
licence vyuzije sluzeb tfeti strany k provedeni
dekompilace, musi od takové tfeti strany ziskat
pro SAP pisemny zavazek, Ze tato tfeti strana
bude dodrZovat ustanoveni tohoto &lanku 2.

22,6 V pripadé, ze napfiklad za ucelem
odstranéni vady nebo vramci poskytovani
Podpory SAP obdrzi Nabyvatel licence od SAP
kopie novych verzi Smluvniho Software SAP,
které nahradi plvodné poskytnutou verzi
Software SAP, Nabyvatel licence ma pravo
pouzivat pouze nejnoveéjsi obdrZzenou verzi. Jeho
prava kuzivani predchézejici verze zanikaji
v okamZziku, kdy naimplementuje novou verzi na
produktivni systém. Nabyvatel licence je vSak
opravnén po dobu tfi mésict pouzivat novou verzi
ve zkuSebnim systému, a zarover stale pouzivat
v provozu predchozi verzi. Na nahrazenou verzi
se vztahuji ustanoveni ¢lanku 5.

2.2.7 Jakékoli wuziti Software SAP, které
presahuje ustanoveni licenéni smlouvy, vyzaduje
pisemny souhlas spole¢nosti SAP. V pfipadé
takového wuziti bez predchoziho pisemného
souhlasu a nebude-li ve Ihité stanovené
spole¢nosti  SAP v pisemném  oznameni
provedena néaprava, muze spole¢nost SAP
kdykoli zrusit prava Nabyvatele licence na uzivani
Software.

2.2.8 Pokud neni dohodnuto jinak a neni-li to
vyslovné pozadovano prisluSnymi  pravnimi
predpisy, pfistup vice nez jedné osoby ke
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Smluvnimu Software SAP prostfednictvim
jednoho stejného definovaného uzivatele (viz
definice v Podminkach uzitf) znamena poruseni
licenéni smlouvy. To se vztahuje téZ na uzivatele,
ktefi pfistupuji ke Smluvnimu Software SAP
nepfimo za  pouziti jednoho  stejného
definovaného uzivatele. Za poruSeni licenéni
smlouvy se povaZzuje téz pripad, kdy Nabyvatel
licence modifikuje a/nebo vymaze uzivatelské
zaznamy ve Smluvnim Software SAP o tom, Ze
v kterékoli dobé uzival Software ve vétSim
rozsahu nebo ve vice Urovnich, nez je stanoveno
v licenéni smlouveé.

2.3 Modifikace / Dopliky

2.3.1 Pokud neni dohodnuto jinak a pokud to neni
vyslovné pozadovano prislusnymi  pravnimi
pfedpisy nebo vyslovné povoleno vtomto
odstavci 2.3, Nabyvatel licence neni opravnén
vytvaret, pouzivat nebo zpfistupnit tfeti strané
jakoukoli Modifikaci Smluvniho Software SAP.
Pokud neni dohodnuto jinak a pokud to neni
vyslovné pozadovano prisluSnymi pravnimi
pfedpisy nebo vyslovné povoleno vtomto
odstavci 2.3, Nabyvatel licence neni opravnén
pouzivat softwarové nastroje nebo API, které jsou
obsaZzeny ve Smluvnim Software SAP nebo jinak
ziskany od spole¢nosti SAP, pro tvorbu Doplikud
ani pouZzivat takové softwarové nastroje nebo API
s jakymikoli Doplriky.

2.3.2. Spole¢nost SAP upozorfiuje, Ze i drobna
Modifikace Software SAP muze zpusobit zcela
nepfedvidatelné a vyznamné vady v provozu
Software SAP a jinych programt a v komunikaci
mezi Software SAP a jinymi programy. Vady
mohou téZz vzniknout z davodu, Ze Modifikace
neni kompatibilni s novéjSimi verzemi Software
SAP. Spole¢nost SAP SE ani jeji ovladané
spole¢nosti nejsou povinné odstrariovat vady
vzniklé v souvislosti s Modifikaci, ani nejsou jinak
odpovédné za takové vady. Spole¢nost SAP je
opravnéna zmeénit Software SAP, API nebo oboji
bez ohledu na kompatibilitu Modifikaci, které
pouzivd Nabyvatel licence, s novéjSimi verzemi
Software SAP. Predchozi ustanoveni vtomto
odstavci 2.3.2 se obdobné vztahuji na uziti
Software SAP spole¢né s Doplrky.

2.3.3. Za predpokladu, Ze budou splnéna
ustanoveni vtomto odstavci 2.3.3 a Nabyvatel
licence ucini zavazek pozadovany v 1. vété v
odstavci  2.3.5, spole¢nost SAP  poskytuje
Nabyvateli licence pravo na tvorbu a pouzivani
Modifikaci Smluvniho Software SAP.

(a) Modifikace Ize provést pouze ve vztahu
ke Smluvnimu Software SAP, ktery byl dodan
Nabyvateli licence spole¢nosti SAP ve zdrojovém
kodu.

(b) Pred tvorbou nebo pouzitim Modifikaci
musi Nabyvatel licence dodrzet registra¢ni postup
aktualné stanoveny spole¢nosti SAP na adrese
http://service.sap.com/sscr.

(c) Modifikace nesmi umoznit obchazeni
nebo vyhybani se jakymkoli omezenim
stanovenym v licenéni smlouvé nebo vjiné
smlouvé mezi Nabyvatelem licence a spole¢nosti
SAP.

(d) Modifikace nesmi zajistit Nabyvateli
licence prFistup k Software SAP, ktery neni
Nabyvatel licence opravnén uzivat.
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(e) Modifikace nesmi narusit, snizit nebo
omezit vykon &i bezpeénost Software SAP.

) Modifikace nesmi  poskytovat ani
obsahovat zadné informace tykajici se vlastniho
Software SAP, licenénich podminek pro Software
SAP, nebo jiné informace tykajici se produktu
spole¢nosti SAP.

(9) Modifikace musi byt pouzivany pouze
spole¢né se Smluvnim Software SAP a pouze
vsouladu slicenci kuzivani Software SAP
udélenou v odstavci 2.2.

23.4 Za predpokladu, Ze Nabyvatel licence
vyhovi ustanovenim v odstavci 2.3.3 (b) az (f)
pokud jde o Dopliiky a uéini zavazek pozadovany
v prvni vété v odstavci 2.3.5, spole¢nost SAP
poskytuje Nabyvateli licence pravo k uzivani
softwarovych nastrojd nebo API, které jsou
obsazeny ve Smluvnim Software SAP nebo jinak
ziskany od spole¢nosti SAP, pro tvorbu Doplfikl a
pravo k uzivani takovych softwarovych nastroju
nebo APl s jakymikoli Doplfiky. Ustanoveni
odstavce 2.3.3 (g) plati i v tomto pfipadé.

2.3.5. Pravo na tvorbu a pouzivani Modifikaci
v odstavci 2.3.3 je podminéno tim, Ze Nabyvatel
licence ucini zavazek, Ze nebude uplatriovat proti
spole¢nosti SAP SE nebo jejim ovladanym
spole¢nostem zadné naroky tykajici se Prav
duSevniho vlastnictvi vztahujicich se k jakékoliv
Modifikaci. Spole¢nost SAP je zejména kdykoli
opravnéna vytvofit, pouzit nebo prodavat
Modifikace s funkcemi, které jsou zcela nebo
z€asti shodné s Modifikacemi  vytvorenymi
Nabyvatelem licence nebo pro Nabyvatele
licence, ale spole¢nost SAP neni opravnéna
kopirovat softwarovy kéd Nabyvatele licence.
Predchozi ustanoveni v tomto odstavci 2.3.5 se
téz obdobné vztahuji na Prava duSevniho
vlastnictvi k Dopliikim a na pravo dle odstavce
2.3.4 k uzivani softwarovych néstroju nebo API,
které jsou obsazeny ve Smluvnim Software SAP
nebo jinak ziskany od spole¢nosti SAP, pro tvorbu
Doplfikd a pravo k uzivani takovych softwarovych
nastroji nebo API s jakymikoli Doplriky.

2.3.6. Pokud jde o Modifikace, ma spole¢nost
SAP pravo pozadovat od Nabyvatele licence za
pfiméfenou odménu udéleni neomezené vyhradni
trvalé vSeobecné prevoditelné licence k uzivani a
vyuzivani vSech Prav duSevniho vlastnictvi
Nabyvatele licence kdané Modifikaci. Tato
licence zahrnuje napfiklad prava na kopirovani,
distribuci, preklad, zpracovani, Upravu a
prepracovani Modifikace — s vyhradnim pravem
kuzivani této Upravy a zvefejnéni a udéleni
podlicenci k Modifikaci a k za¢lenéni Modifikace
nebo jeji ¢asti do jiného software. Je-li licence
poskytnuta tak, jak je uvedeno vtomto ¢&lanku,
Nabyvatel licence musi na vyzadani poskytnout
spole¢nosti SAP bez prodleni veSkeré prislusné
informace a dokumenty tykajici se dané
Modifikace, v¢etné (bez omezeni) zdrojového
kédu. Jestlize Nabyvatel licence provede
Modifikaci, musi o tom neprodlené vyrozumét
spole¢nost SAP a musi nabidnout spole¢nosti
SAP licenci vsouladu stimto odstavcem.
V pfipadé udéleni prav, ktera jsou popsana vyse
v tomto odstavci 2.3.6 plati, ze Nabyvatel licence
si ponechava nevyhradni pravo uzivat Modifikace
v souladu s odstavcem 2.3.3 (g) spole¢né s a ve
stejném rozsahu jako Smluvni Software SAP.
Pfedchozi ustanoveni v tomto odstavci 2.3.6 plati
obdobné pro Prava duSevniho vlastnictvi k
Doplfikam.
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24 Prevedeni Softwaru SAP

241 Nabyvatel licence mGze prevést na jednu
treti stranu veSkery Software SAP, ktery ziskal od
spole¢nosti SAP na zakladé pofizeni Smluvniho
Software SAP na dobu trvani majetkovych
autorskych prav k software (véetné Softwaru SAP
ziskaného na zékladé dodate¢ného pofizeni
(rozSiteni licence) nebo Podpory) pouze jako
jeden celek. Jakykoliv do¢asny pfevod, ¢aste¢ny i
celkovy, nebo prevod na vice tfetich stran
predstavuje poruSeni Licenéni smlouvy. Omezeni
uvedend v prvni a druhé vété tohoto odstavce se
vztahuji rovnéz na pravni nastupnictvi.

2.4.2 Nésledujici ustanoveni plati v pfipadé,
kdy Nabyvatel licence prevadi Software SAP jako
jeden celek na tfeti stranu (dale oznacovanou jen
jako ,Postupnik®) v souladu s odstavcem 2.4.1.:

Nabyvatel licence musi v plném rozsahu prestat
uzivat a zdrzet se uzivani Software SAP a musi
predat veSkeré kopie Postupnikovi nebo ug¢init tyto
kopie nepouzitelnymi.

Nabyvatel licence musi zpfistupnit Postupnikovi
licenéni podminky v licenéni smlouvé, které se
vztahuji na pfevadény Software SAP.

Nabyvatel licence musi o pfevodu a o nazvu a
adrese Postupnika neprodlené a pisemné
informovat spole¢nost SAP.

2.4.3 Nabyvatel licence nesmi prevést na treti
stranu zadny Software SAP, ktery Nabyvatel
licence ziskal jakymikoli jinymi prostfedky nez na
zakladé smlouvy o pofizeni Smluvniho Software
SAP na dobu trvani majetkovych autorskych prav
k software.

3. AUDIT SYSTEMU a MERENI /
DODATECNE LICENCE
31 Nabyvatel licence musi pfedem pisemné

informovat spole¢nost SAP o jakémkoli uziti
Smluvniho Software SAP nad rdmec smluvné
povoleného uziti. K takovému uziti je tfeba
uzavieni zvlaStni smlouvy se spole¢nosti SAP
tykajici se potfebné dodate¢né licence
(,Dodate¢na licence"). Na Dodate¢nou licenci se
vztahuji ustanoveni podminek uziti, které jsou
uc¢inné v dobé poskytnuti Dodate¢né licence.

3.2 Spole¢nost SAP muaze provést audit
uzivani Smluvniho Software SAP (obvykle jednou
za rok) v souladu se standardnimi postupy SAP
preméfenim systému. Nabyvatel licence muize
obvykle provadét tato méfeni sam pomoci
nastroju poskytnutych spole¢nosti SAP za timto
ucelem.

Spoleénost SAP muze provést tento audit
dalkovym pfistupem, pokud Nabyvatel licence
odmitne provést méreni sam nebo pokud méreni
nepfinese smysluplné vysledky a existuji ddvody
se domnivat, Ze dochéazi k poruSovani nebo k
nedodrzovani smluvnich podminek ze strany
Nabyvatele licence. Ve vyjime¢nych pfipadech
muZe spole¢nost SAP provést tento audit v misté
umisténi instalace Nabyvatele licence, pokud
Nabyvatel licence odmitne umoznit provedeni
auditu dalkovym pristupem nebo pokud audit
provedeny dalkovym  pfistupem nepfinese
smysluplné vysledky a existuji divody se
domnivat, Ze dochazi k poruSovani nebo k
nedodrzovani smluvnich podminek ze strany
Nabyvatele licence. Nabyvatel licence je povinen
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pfiméfené spolupracovat se spole¢nosti SAP na
provadéni auditu dalkovym pfistupem a s misté
umisténi instalace Nabyvatele licence a musi,
kromé jiného, umoznit spole¢nosti SAP nahled do
téchto systémO v pozadovaném rozsahu.
Spole¢nost SAP bude informovat Nabyvatele
licence o auditu, ktery ma byt proveden v misté
umisténi instalace Nabyvatele licence, s
pfiméfenym predstihem. Spole¢nost SAP bude
brat pfiméreny ohled na zajmy Nabyvatele licence
tykajici se ml¢enlivosti a zachovani vysoké trovné
ochrany obchodnich ¢innosti Nabyvatele licence.
Odhali-li audit jakékoliv poruSeni smluvnich
podminek na strané Nabyvatele licence, je
Nabyvatel licence povinen uhradit spole€nosti
SAP pfiméfené naklady spojené s provedenim
auditu. Spole¢nost SAP je opravnéna zmocnit treti
osobu, aby vykonala z¢asti nebo veSkeré ¢innosti
spojené s auditem pouzivani Smluvniho Software
SAP u Nabyvatele licence v souladu
s dohodnutymi podminkami.

33 Vyjde-li najevo, pfi auditu nebo jinak, Ze
Nabyvatel licence pouziva Smluvni Software SAP
nad ramec Licenéni smlouvy, ma Nabyvatel
licence povinnost sjednat se spole¢nosti SAP
Dodate¢nou licenci, ato bez zbyte¢ného prodleni.
Za téchto okolnosti si spoleénost SAP vyhrazuje
pravo neposkytnout sjednanou slevu s vyjimkou
mnozstevni slevy. V tomto pfipadé plati druha a
treti véta odstavce 3.1. Spole¢nost SAP si
vyhrazuje pravo uplatnit narok na nadhradu Skody
a pozadovat Urok z prodleni v souladu s
odstavcem 4.1.5.

4. CENA/ DANE / PLATBY / VYHRADA
PRAV

4.1 Poplatky

4.1.1 Nabyvatel licence je povinen platit

spole¢nosti SAP licenéni poplatky (odménu) za
Smluvni Software a poplatky za sluzby Podpory
spole¢nosti SAP podle podminek v licenéni
smlouvé. V pfipadé Fyzického doru¢eni zahrnuje
cena za dodavku Software SAP dopravné a balné.
V pfipadé  Elektronického doruceni  umisti
spole¢nost Smluvni Software SAP ke stazeni na
pocitatové siti na vlastni naklady. Nabyvatel
licence nese naklady za stazeni Software SAP.
PFi placeni v hotovosti neni poskytovana sleva.

4.1.2 Spole¢nost SAP m(ze pozadovat celou
nebo ¢ast platby pfedem, pokud s Nabyvatelem
licence nema predchozi obchodni vztahy, pokud
se ma dodavka uskute¢nit mimo zemi, v niz je
Nabyvatel licence registrovan, nebo v pfipadé
davodnych pochybnosti, Ze Nabyvatel licence
neprovede Ghradu fadné a véas.

4.1.3 Nabyvatel licence je opravnén zapoditat
proti pohledavkam SAP pouze takové pohledavky
a pozadovat vyhradu pouze takovych prav, které
nejsou sporné, nebo jejichz zaplaceni bylo
pravomocné nafizeno soudem. Nabyvatel licence
neni opravnén postoupit své pohledavky treti
strané.

4.1.4 Spole¢nost SAP si vyhrazuje veSkera
prava ke Smluvnimu Software SAP, zejména k
verzim Software SAP, které byly poskytnuty na
zakladé smlouvy o sluzbach podpory, az do
okamziku, kdy budou uspokojeny veskeré jeji
pohledavky podle licenéni smlouvy. Nabyvatel
licence je povinen neprodlené pisemné uvédomit
spole¢nost SAP, pokud jakéakoli tfeti osoba ziska
pFistup k Software SAP, k némuz si spole¢nost
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SAP vyhrazuje prava nebo vlastnictvi, a je rovnéz
povinen informovat tfeti stranu o pravech
spole¢nosti SAP.

4.1.5 Fakturace, splatnost

Faktury jsou splatné do 30 kalendafnich
dnu od jejich vystaveni. V pfipadé prodleni se
zaplacenim bude Gétovan drok z prodleni
v zakonné vysi.

V pfipadé smluv o poskytnuti licence
k software na dobu trvani majetkovych autorskych
prav k software bude faktura vystavena po dodéani
Software.

V pfipadé smluv o Podpore spole¢nosti
SAP zacina povinnost platit cenu podpory prvni
den kalendarniho mésice nasledujiciho po datu
podpisu licenéni smlouvy. Cena bude fakturovana
Ctvrtletné predem. Faktura bude vystavena k
prvnimu dni kalendarniho &tvrtleti, v némz budou
poskytnuty sluzby podpory. Tento den je
povazovan za datum zdanitelného pinéni.

Platebni podminky smluv o najmu budou
uvedeny v pfislusné smlouvé o namu. Pokud
neni uvedeno jinak, poplatek bude fakturovan
Ctvrtletné prfedem a povinnost platit poplatky
za¢ina datem uzavfeni smlouvy o najmu.

4.2 Dané. VeSkeré poplatky (odména i cena)
podléhaji zakonem stanovené dani z pfidané
hodnoty (DPH).

5. UKONCENI LICENCE

Pfi ukonéeni licence (napf. zruSeni licence,
vyprSeni licence nebo odstoupeni od smlouvy) je
Nabyvatel licence povinen okamZzité ukongit
uzivani veskerého Smluvniho Software SAP a
Davérnych informaci. Do jednoho (1) mésice od
jakéhokoli ukonceni licence je Nabyvatel licence
povinen neobnovitelné zni¢it nebo na Zzadost
spole¢nosti SAP vratit spole¢nosti SAP veskeré
kopie Smluvniho Software SAP a Duavérné
informace v jakékoli formé&, neméa-li ze zakona
povinnost je uchovavat po del§i dobu; v takovém
pfipadé k tomuto vraceni nebo zni¢eni dojde az
na konci takového obdobi. Nabyvatel licence je
povinen pisemné potvrdit spole¢nosti SAP, Ze on
i jeho Ovladané spoleénosti splnily zavazky podle
tohoto ¢lanku 5.

6. POVINNOST SPOLUPRACOVAT,
POVINNOST KONTROLOVAT A OZNAMOVAT
VADY

6.1 Nabyvatel licence potvrzuje, Ze byl
seznamen se zakladnimi funkénimi vlastnostmi
Smluvniho Software SAP a s jeho technickymi
pozadavky (napf. na databazi, opera¢ni systém,
hardware a datové nosi¢e). Nabyvatel licence
nese riziko, Ze Software SAP nebude splfiovat
jeho prani a pozadavky. Spole¢nost SAP na svych
internetovych informaénich strankach poskytuje
informace o technickych podminkach pro
Software SAP a jejich zménach.

6.2 Nabyvatel licence je povinen vytvofit pro
Software SAP provozni prostfedi (IT systémy)
v souladu se specifikacemi SAP, které spole¢nost
SAP vydava. Nabyvatel licence je povinen zajistit
fadné fungovani IT systém( formou uzavieni
smluv o Udrzbé s tfeti stranou, je-li to zapotiebi.
Nabyvatel licence je zejména povinen dodrZovat
specifikace uvedené v Dokumentaci a
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v poznamkach uvedenych
informacnich strankach SAP.

6.3 Nabyvatel licence je povinen poskytnout
na vlastni naklady veSkerou soucinnost, kterou
bude spole¢nost SAP poZadovat v souvislosti
s plnénim smlouvy, véetné poskytnuti lidskych
zdrojii,  pracovnich  prostor, pocitacovych
systému, dat a telekomunikaénich zafizeni.
Nabyvatel licence je povinen umoznit spole¢nosti
SAP  pfimy i vzdaleny  pfistup ke
Smluvnimu Software SAP a IT systémam.

6.4 Nabyvatel licence je povinen pisemné
urit kontaktni osobu, ktera bude zajistovat styk
se spole¢nosti SAP, véetné posStovni a e-mailové
adresy, na niz je mozno kontaktni osobu
zastihnout. Kontaktni osoba musi mit funkci, ktera
ji umozni pfijimat jménem Nabyvatele licence
nezbytna rozhodnuti, nebo zajistit, aby tato
rozhodnuti byla pfijata bez prodleni. Kontaktni
osoba Nabyvatele licence je povinna Gg¢inné
spolupracovat s kontaktni osobou spole¢nosti
SAP.

6.5 Pred zahajenim bézného provozu
Smluvniho Software SAP je Nabyvatel licence
povinen Smluvni Software SAP dikladné
vyzkouSet, aby ovéfil, zda neobsahuje Zadné
vady.

6.6 Nabyvatel licence je povinen pfijmout
veSkera nezbytna opatfeni pro pfipad, Ze Smluvni
Software SAP nebo kterakoli jeho ¢ast nebude
spravné fungovat. Tato opatfeni zahrnuji
napiiklad zalohovani dat, diagnostiku chyb a
pravidelné monitorovani vysledkd. S vyjimkou
pfipadl, kdy je v konkrétnim pfipadé pisemné
oznamen opak, maji zameéstnanci spolecnosti
SAP vzdy pravo predpokladat, ze veSkera data,
s nimiz pfijdou do styku, jsou zalohovana.

6.7 Nabyvatel licence je povinen provést
kontrolu veSkerého zbozi, praci a sluzeb
dodanych nebo poskytnutych spole¢nosti SAP a
uvédomit spole¢nost SAP o vSech zjiSténych
vadach podle platnych pravnich predpisu.
Oznameni musi byt pisemné a musi obsahovat
podrobny popis problému. Oznameni o zjisténé
zavadé je povazovano za platné, pouze ucini-li je
uréena kontaktni osoba (odstavec 6.4), pfipadné
Customer Center of Expertise ve smyslu platného
popisu sluzeb Podpory.

6.8 Nabyvatel licence nese veSkeré dusledky
a naklady vzniklé porusenim jeho povinnosti.

na internetovych

7. VADY JAKOSTI, PRAVNI VADY, JINE
VADY
7.1. Spole¢nost SAP garantuje, ze Smluvni

Software SAP (viz odst. 2.1) bude v podstatnych
rysech  odpovidat specifikacim  uvedenym
v Dokumentaci, a garantuje, Ze poskytnutim prav
dle smlouvy Nabyvateli licence (viz ¢l. 2)
neporuSuje prava zadné treti strany.

7.2. V pfipadé zjisténych vad jakosti spini SAP
svou povinnost vyplyvajici z odpovédnosti za
vady poskytnutim nové, bezvadné verze software
Nabyvateli licence, pfipadné, na zakladé vliastniho
uvézeni, odstranénim pfislusné vady. Za
odstranéni vady je povazovano i doporuceni
pfiméfené prijatelného zplsobu, jak se vyhnout
nepfiznivym dasledkdm vady. V pfipadé pravnich

vad spini SAP svou povinnost vyplyvajici
z odpovédnosti za pravni vady poskytnutim
pravné nesporné licence (prava uziti) ke

SAP General Terms and Conditions onPremise (Direct) czCS.v.6-2016

Smluvnimu Software SAP, pfipadné, na zakladé
vlastniho uvazeni, poskytnutim ekvivalentni
nahrady Software SAP nebo pozménéného
Software SAP. Nabyvatel licence neni opravnén
odmitnout pfijeti nové funkéné vyhovujici verze
software, neni-li pozadavek na jeho pfijeti
v konkrétnim pfipadé nepfiméreny.

7.3. V pfipadé, Ze Nabyvatel licence stanovil
pfiméfenou dodatec¢nou |hGtu k odstranéni
zjiSténé vady, a spole¢nost SAP tak v takové Ihaté
neucini, Nabyvatel licence méa pravo odstoupit od
smlouvy nebo poZadovat slevu zceny. PFi
stanoveni pfiméfené dodate¢né lhity musi byt
spinény poZzadavky vodst. 11.1 a 11.5.
Spole¢nost SAP se zavazuje uhradit vzniklé
Skody nebo naklady vynalozené v dlsledku
poruSeni povinnosti ze strany SAP, a to
s pfihlédnutim k vyjimkam a  omezenim
vyplyvajicim z ¢lanku 8.

7.4. Néaroky vzniklé na zakladé odst. 7.1, 7.2a7.3
musi Nabyvatel licence uplatnit do jednoho roku
od dodani Smluvniho Software SAP, jinak
zanikaji. To se vztahuje i na pravo Nabyvatele
licence odmitnout zaplaceni ceny Software ¢&i
pozadovat poskytnuti slevy z ceny podle 1. véty
odstavce 7.3.

7.5. V pfipadé, Ze spole¢nost SAP provadi
identifikaci vad ¢i poskytne prace nebo sluzby za
Ucelem odstranéni vad, aniz by ktomu byla
povinna, ma narok na odménu za tyto prace
v souladu s ustanovenim odst. 11.7. To se
vztahuje zejména na vady jakosti, které nejsou
reprodukovatelné nebo je nelze pficitat
spole¢nosti SAP, a nebo na pfipady, kdy Smluvni
Software  SAP  neni uzivdn v souladu
s Dokumentaci. Bez Gjmy obecné platnosti vySe
uvedeného ma spole¢nost SAP narok na odménu
za dodate¢né prace, které vykona za ucelem
odstranéni vady vzniklé z divodu, Ze Nabyvatel
licence  neplni fadné  svou povinnost
spolupracovat, provozuje Smluvni Software SAP
nevhodnym zplGsobem & nevyuZije sluzby
doporucené spole¢nosti SAP.

7.6 V pfipadé, ze tfeti strana prohlasi, ze
vykon prav vyplyvajicich z licence poskytnuté
smlouvou poru$uje jeji prava, je Nabyvatel licence
povinen o této skute¢nosti neprodlené pisemné
uvédomit spole¢nost SAP. V pfipadé, Ze
Nabyvatel licence prestane vyuZzivat Smluvni
Software SAP za UGcelem zmirnéni ztraty d&i
z jiného takového opravnéného duvodu, je
povinen oznamit tfeti strané, Ze toto preruSeni
v zadném pripadé neznamena uznani
vzneseného naroku. Nabyvatel licence bude fesit
spor s tfeti stranou soudné i mimosoudné pouze
po konzultaci a na zékladé dohody se spole¢nosti
SAP nebo udéli spole¢nosti SAP pravo prevzit
vyhradni iniciativu pfi FeSeni sporu.

7.7 V pfipadé, Ze spoleénost SAP fadné
nespini kteroukoli ze svych povinnosti zde
stanovenych, mimo povinnosti z odpovédnosti za
vady, nebo jinym zpdsobem porusi tato
ustanoveni, je Nabyvatel licence povinen oznamit
spole¢nosti SAP takové poruSeni ¢i neplnéni
pisemné a stanovit pfiméfenou dodate¢nou Ihutu,
béhem niz muze spole¢nost SAP svou povinnost
fadné splnit nebo situaci jinak napravit. Pro
stanoveni dodate¢né Ihdty se pouzije ustanoveni
odst. 11.1. Spole€¢nost SAP je povinna uhradit
vzniklé  Skody nebo naklady vynalozené
v dasledku poruSeni povinnosti ze strany SAP, a
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to s pfihlédnutim kvyjimkdm a omezenim
vyplyvajicim z ¢lanku 8.

7.8 Spole¢nost SAP neni odpovédna za
funkénost a vysledky, které nejsou uvedeny
v Dokumentaci, ani za potfeby a ocekavani
Nabyvatele licence, ktera nejsou vyslovné
zac¢lenéna do licenéni smlouvy. Jakykoli zavazek
tykajici se vykonu Software SAP nebo vysledku
dosazitelnych s pouzitim Software SAP je platny
pouze v pfipadé, ze je pisemné potvrzen
spole¢nosti SAP.

8. ODPOVEDNOST ZA VZNIKLOU UJMU

8.1 Odpovédnost spole¢nosti SAP za Gjmu
vyplyvajici ze smlouvy &i pravniho predpisu,
véetné odpovédnosti za naklady vynalozené
v dasledku poruSeni povinnosti spole¢nosti SAP,
vzdy podléha néasledujicim omezenim:

(a) V pfipadé Gjmy zpusobené Umyslnym
jednanim nebo hrubou nedbalosti spole¢nost SAP
odpovida za celou vzniklou Gjmu. V pfipadé
nedodrzeni zarucené jakosti je odpovédnost
spole¢nosti SAP omezena c¢astkou odpovidajici
Skodé, kterou bylo mozné predvidat a které mohlo
byt zabranéno pfi dodrzeni zarucené jakosti.
Maximalni vySe predvidatelné Skody je v téchto
pfipadech omezena na ¢astku rovnajici se cené
zaplacené Nabyvatelem licence za Software
podle licenéni smlouvy, nejvySe vSak na ¢astku
€ 200,000 za jednu Skodni udalost a celkem pak
nejvySe na ¢astku € 500,000 za vSechny Skodni
udalosti tykajici se smlouvy.

(b) V ostatnich pfipadech: Spole¢nost SAP
neni odpovédna za Skodu, pokud se nejedna o
poruSeni podstatného zavazku, a vtakovém
pfipadé pak odpovida pouze do vySe uvedené
nize. PoruSeni podstatného zavazku ve smyslu
tohoto odstavce 8.1 (b) znamena pfipad, kdy je
samotna povinnost nezbytnou podminkou pro
plnéni smlouvy nebo kdy poruSeni dané
povinnosti ohrozuje Ucel smlouvy a Nabyvatel
licence by se mohl opravnéné spoléhat na jeji
plnéni.

Odpoveédnost v pfipadech uvedenych v odst. 8.1
(b) je omezena na ¢astku rovnajici se cené
zaplacené Nabyvatelem licence za Software
podle licenéni smlouvy, nejvySe vSak na ¢astku
€ 200,000 za jednu Skodni udalost a celkem pak
nejvySe na ¢astku € 500,000 za vSechny Skodni
udalosti tykajici se smlouvy.

8.2 PFi posuzovani odpovédnosti spole¢nosti
SAP se bere v Uvahu zavinéni (napf. poruseni
povinnosti v ¢lanku  6) ¢i  spoluzavinéni
Nabyvatele licence, a to i z nedbalosti. Omezeni
odpovédnosti vodst. 8.1 se nevztahuji na
odpovédnost za Skodu na zdravi nebo pravni
odpovédnost vyrobce za zbozi podle zakona ¢.
102/2001 Sb. o obecné bezpecnosti vyrobku.

9. POVINNOST MLCENLIVOSTI A
OCHRANA OSOBNICH UDAJU
9.1. Pouziti Duvérnych informaci.

Kazdéa ze stran se navzdy zavazuje zachovavat

povinnost mléenlivosti tykajici se veSkerych
Davérnych informaci druhé smluvni strany
ziskanych pfed uzavienim smlouvy nebo

v souvislosti se smlouvou a jejim plnénim, a
vyuzivat tyto Dlvérné informace pouze za G¢elem
plnéni smlouvy. Duvérné informace nesmi byt
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rozmnozovany v zadné formé, pokud to neni
nezbytné pro realizaci zaméru licenéni smlouvy.
Rozmnozeniny Duvérnych informaci druhé
smluvni strany musi obsahovat veSkera
upozornéni nebo texty o divémém charakteru a
vlastnictvi, ktera se objevuji v origindlu. V
souvislosti s Duvérnymi informacemi druhé strany
kazda smluvni strana: (a) u¢ini veSkera pfiméfena
opatfeni (viz nize), aby uchovala Dlvémé
informace v pfisné tajnosti; a (b) nezvefejni
Dlvémné informace druhé strany jinym osobam
kromé svych pracovnikd, jejichz pfistup k takovym
informacim je nezbytny pro plnéni smlouvy.
LPfiméfena opatfeni* pro tyto Ucely znamenaji
opatfeni, ktera pfijme pfijimajici strana, aby
ochranila svoje vlastni podobné utajované a
davérné informace, a ktera nesmi byt méné
u¢inna nez priméfena obvykla péce. Na strané
Nabyvatele licence to zahrnuje peclivou ochranu

Dlvémych informaci a prevenci poruSeni
mi€enlivosti.
9.2 Vyjimky. Odstavec 9.1 se nevztahuje na

Davémné informace, které: (a) byly vytvoreny
nezavisle pfijimajici stranou bez ohledu na
Davémné informace strany, ktera informace
zverejiuje, nebo byly zakonnym zpudsobem a bez
omezeni ziskany od tfeti strany, kterd& ma pravo
poskytnout tyto Dlvérné informace; (b) staly se
vSeobecné vefejné dostupnymi bez poruSeni
smlouvy pfijimajici stranou; (c) v dobé zvefejnéni
byly bez omezeni znamé prijimajici strané; nebo
(d) zvefejujici strana pisemné oznadéi jako
informace, na které se nevztahuji tato omezeni.
Spole¢nost SAP je dale opravnéna poskytovat
Dlvémné informace osobam, které jsou soucasti
koncernu SAP (v€etné spole¢nosti SAP SE a
jejich ovladanych spole¢nosti), pfipadné svym
subdodavateldm, jestlize je to nezbytné pro plnéni
této smlouvy spole¢nosti SAP nebo takové
zapojeni tfetich osob tato smlouva vyslovné
upravuje.

9.3 Davérnost
zvefejnéni.

obchodnich podminek,
Nabyvatel licence bude zachovéavat
ml¢enlivost o obchodnich podminkach a
ustanovenich  Licenéni  smlouvy, zejména
cenovych podminkach obsazenych ve smlouvé.
Zadna ze smluvnich stran nepouzije jméno druhé
strany pro svou propagaci, inzerci nebo podobnou
¢innost bez predchoziho pisemného souhlasu
druhé strany. Spoleénost SAP vSak muze
zverejnit informaci o UspéSném uzavieni licenéni
smlouvy, pouzit nazev Nabyvatele licence
v seznamech koncovych zakaznikd (referenéni
seznamy) nebo pro analyzu smlouvy (napf.
progndza poptavky), nebo, na zakladé vzajemné
dohody, jako souc¢éast dalSich marketingovych
aktivit spole¢nosti SAP.

Do té miry, do jaké zahrnuje vySe uvedené
pouzivani kontaktnich ddaju kontaktnich osob
Nabyvatele licence, Nabyvatel licence zajisti
pfislusna povoleni, pokud jsou potfebna.

9.4 Ochrana osobnich udaji. Spole¢nost
SAP bude dodrzovat ustanoveni zékona o
ochrané osobnich Gdaju (¢. 101/2000 Sh.). Pokud
spole¢nost SAP ziska pristup k hardware a
software Nabyvatele licence (napf. pfi vzdalené
poskytované udrzbé), nesmi to byt za Ucelem
komeréniho zpracovani nebo pouziti osobnich
Udaju spole¢nosti SAP. Prenos osobnich udaju
muiZe probéhnout pouze ve vyjimeénych
pfipadech  jako  vedlejsi  efekt  sluzeb
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poskytovanych na zakladé smlouvy spoleénosti
SAP. Spole¢nost SAP je povinna dodrZovat
ustanoveni zakona o ochrané osobnich Gdaju (¢&.
101/2000 Sb.).

10. _ DODATECNA USTANOVENI PRO
SLUZBY PODPORY A NAJMU
10.1  Podle smluv o najmu jsou sluzby Podpory

SAP soucasti najmu a mohou byt ukonéeny pouze
pfi ukonéeni smlouvy o najmu. Pro Software SAP,
ktery je ziskan na zakladé licenéni smlouvy
s jednorazovym pofizenim, tj. nikoliv na zakladé
najmu, poskytuje spole¢nost SAP sluzby Podpory
SAP na zékladé samostatné smlouvy.

10.2. Sluzby podpory spole¢nosti SAP pro
smluvné schvaleny model podpory jsou
poskytovany podle ustanoveni v platném popisu
sluzeb Podpory.

10.3 Podle Zzivotniho cyklu Software SAP a
v souladu s aktualiza¢ni strategii uvedenou na
internetovych informacnich strankach spole¢nosti
SAP poskytuje spole¢nost SAP Podporu pro
nejnoveéjsi, aktualné dodavanou verzi Smluvniho
Software SAP a dle potfeby pro starSi verze
Software SAP. Poskytovani Podpory spoleénosti
SAP pro Software tfetich stran mize vyzadovat
pouziti sluzeb podpory poskytovanych dotéenym
vyrobcem. Pokud vyrobce neposkytuje sluzby
podpory  pozadované spole¢nosti  SAP,
spole¢nost SAP méa pravo podat nejméné ffi
mésice predem s Gcinnosti ke konci kalendafniho
Ctvrtleti vypoveéd a ¢astec¢né ukondit smluvni vztah
v oblasti podpory daného Software tfeti strany.

10.4. Ustanoveni v ¢lanku 7 plati analogicky
pro vady jakosti a pravni vady Software SAP
dodaného pfi pnéni povinnosti podpory. Pravo na
odstoupeni od smlouvy je vS§ak nahrazeno pravem
ukon¢it smlouvu o najmu nebo podpofe z
opravnénych davodu. Pravo na slevu z ceny se
pak vztahuje na cenu dle smlouvy o najmu nebo
podpore.

10.5. Pocéate¢ni obdobi trvani smlouvy o
poskytovani Podpory SAP je zbyvajici ¢ast
aktualniho kalendarniho roku a cely nasledujici
kalendarni rok (s vyjimkou pfipad(, kdy smlouva
0 podpofe za¢ind 1. ledna prislusného
kalendarniho roku, kde vtakovém pfipadé trva
pocate¢ni obdobi do 31. prosince pfislusného
kalendarniho roku (,po¢ate¢ni obdobi”). Poté je
smlouva o poskytovani Podpory SAP automaticky
prodluzovana vzdy o dalSi kalendafni rok
(,prodlouzeni“). Pokud je Podpora SAP
spole¢nosti SAP nabizena, musi zahrnovat
veskery Software SAP Nabyvatele licence.
Nabyvatel licence musi pro veSkeré svoje
instalace Software SAP, pro které spole¢nost SAP
Podporu SAP nabizi (v€etné pfislusného
néasledného dodate¢né licencovaného Software
SAP), vZdy zajistit plnou Podporu SAP nebo zcela
ukoncit poskytovani sluzeb Podpory SAP. Toto
ustanoveni zahrnuje téz Software SAP poskytnuty
Nabyvateli licence tfetimi stranami, pro ktery
spole¢nost SAP nabizi technickou podporu. Pro
veskery dodate¢ny Software SAP musi Nabyvatel
licence rozsifit Podporu spole¢nosti SAP na
zakladé samostatné smlouvy o poskytovani
podpory se spole¢nosti SAP.

10.6. Kterakoli ze stran ma pravo pisemné
vypovédét smlouvu o poskytovani Podpory SAP
s tfimésiéni vypovédni dobou, s Gc¢innosti ke
konci daného kalendarniho roku, nejdfive vSak po
uplynuti pocate¢niho obdobi. Kterékoli ze stran
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ma pravo pisemné vypovédét smlouvu o najmu
s tfimésiéni vypovédni dobou, s G€innosti ke
konci kalendarniho c¢tvrtleti, nejdfive vSak po
uplynuti poc¢ate¢niho obdobi. 3. az 5. véta
v odstavci 10.5 plati obdobné pro smlouvy o
namu. Pravo na mimoradné ukonéeni smlouvy a
pravo na ukonceni smlouvy z opravnénych
davodu zustavaji nedotéena.

10.7. Vypovéd smlouvy z opravnénych davodu
je platna pouze, pokud je podana v pisemné
formé. Zaroven se uplatni ustanoveni v odst. 11.1
tykajici se stanoveni omezené dodate¢né Ihaty.
Spoleénost SAP si vyhrazuje pravo vypovédét
smlouvu, pokud Nabyvatel licence opakovanym ¢i
zavaznym zplsobem porusuje podstatné smluvni
zavazky (napf. zavazky vél. 2, 6 a 9). Tato
vypovéd nemad vliv na pravo spole¢nosti SAP na
zaplaceni ceny az do data ukonéeni smlouvy.
Spole¢nost SAP méa kromé toho pravo pozadovat
nahradu Skody, splatnou okamzité, ve vySi 60 %
z ceny, ktera by jinak byla splatna do nejbliz§iho
nasledujiciho terminu, knémuz by Nabyvatel
licence mohl béznym zplsobem podat vypoved
smlouvy. Nabyvatel licence je nicméné opravnén
prokazat, ze skute¢na vySe Skody spole¢nosti
SAP je nizZsi.

10.8. Poznamka: V pfipadé, Ze sluzby Podpory
SAP nejsou zahajeny s dodanim Software SAP,
ale pozdéji, musi Nabyvatel licence, aby ziskal
aktualni vydani (release) zaplatit cenu sluzeb
podpory, kterou by byl musel zaplatit, pokud by si
sluzby Podpory SAP objednal od okamZiku
dodani Software SAP. Kromé toho muze
spole¢nost SAP poZzadovat zaplaceni
reaktivacniho poplatku; jeho vysi sdéli spole¢nost
SAP na vyzadani. Tato platba je splatna okamzité
a v pIné vySi. Toto ustanoveni plati i v pfipadech,
kdy si Nabyvatel licence znovu objedna sluzby
Podpory SAP poté, co je dfive zrusil.

10.9  Tyto VOP mohou byt ménény ve vztahu k
Podpofe SAP a smlouvam o ngmu, a to za
predpokladu, Ze zména nebude mit viiv na obsah
Podpory SAP nebo smlouvy o najmu, ktery je
podstatny pro vzajemnou vazanost sluzeb nebo
odmény mezi smluvnimi stranami a za
predpokladu, Ze takova zména je pro Nabyvatele
licence pfimérené akceptovatelna. Spolecnost
SAP je povinna informovat Nabyvatele licence o
zméné VOP pisemné. V pfipadé, ze Nabyvatel
licence vyslovné nevyjadri ve lhaté 4 tydnd ode
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dne doruceni takové informace nesouhlas se
zménou VOP, zména bude povaZovana za
ucinnou pro jiz uzavienou smlouvu o Podpore
SAP a smlouvy o najmu pocinaje uplynutim této
lhuty. Na tuto skute¢nost je SAP povinen
Nabyvatele licence upozornit v oznameni zmény
VOP.

11. ZAVERECNA USTANOVENI

11.1 S wyjimkou pfipadd hodnych zvlastniho
zietele nesmi dodate¢na I|hata stanovena
Nabyvatelem licence na zakladé zakona i

smlouvy, ¢init méné nez 10 pracovnich dnd.
Nedodrzeni jakékoliv dodate¢né Ihuty opravriuje
Nabyvatele licence zrudit smlouvu (napf.
odstoupenim ¢&i vypovédi) nebo pozadovat slevu z
ceny v pfipadé poruseni smlouvy pouze pokud na
tuto moZnost Nabyvatel licence upozornil
v pisemném oznameni, ve kterém takovou Ihitu
stanovil, jako na mozny dlsledek nedodrzeni této
lhuty. Jakmile dodate¢na I|hdta stanovena
v souladu s 2. vétou vyprsi, je Nabyvatel licence
povinen veSkera prava vyplyvajici z vyprSeni Ihaty
uplatnit do dvou tydnld od prevzeti ozndmeni od
spole¢nosti SAP, ve kterém spole¢nost SAP
Nabyvatele licence k takovému postupu vyzve.

11.2  Nabidky spole¢nosti SAP jsou
nezavazné, pokud neni pisemné dohodnuto jinak.
V pfipadé sporu plati smluvni podminky a

podrobnosti uvedené v nabidce ¢&i potvrzeni
spole¢nosti SAP.
11.3  Software  SAP  podléha  pravnim

predpisim na kontrolu vyvozu v riznych zemich,
véetné (bez omezeni) zakond USA, Némecka a
Ceské republiky. Nabyvatel licence souhlasi, Ze
Smluvni Software SAP nepiedlozi zadné vladni
agentufe z dlvodu licencovani nebo ziskani
povoleni dozorového organu bez predchoziho
pisemného souhlasu spole¢nosti SAP a nevyveze
Software SAP do zemi, osobam nebo subjektdm,
které jsou jako pfijemci témito pravnimi predpisy
zakazany. Nabyvatel licence je téZ odpovédny za
dodrzovani vSech platnych pravnich predpist
zemé, v niZ je registrovan, a ve vSech dalSich
zemich, pokud jde o uzivani Smluvniho Software
SAP Nabyvatelem licence a jeho Ovladanymi
spole¢nostmi.

11.4  Vztahy mezi smluvnimi stranami véetné
narokd vyplyvajicich ze smlouvy, mimosmluvniho
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obc¢anskopravniho deliktu nebo z jinych davod,
se fidi eskym pravnim fadem; aplikace Umluvy
OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZzi je
vylou¢ena. VesSkeré spory vznikajici z Licenéni
smlouvy a v souvislosti s ni, jakoz i ze smluv i
v souvislosti se smlouvami o namu ¢&i podpore
SAP, budou rozhodovany Rozhod¢im soudem pfi
HospodaFské komore Ceské republiky a Agrarni
komore Ceské republiky, a to podle Radu tohoto
Rozhod¢iho soudu tfemi rozhodci. Rozhodé&i
nélez je kone¢ny a zavazny. Rozhod¢i fizeni bude
konano v Praze ajednani budou vedena v jazyce
Ceském.

11.5 Dodatky nebo doplfiky a veSkera smluvni
prohlaseni, jakoz i prohlaSeni s pfimym vlivem na
pravni vztahy, zejména (bez omezeni) vypovédi
smlouvy, upominky ¢ ozndmeni s ¢asovou lhutou,
musi byt u€inény v pisemné formé. Toto
ustanoveni plati i pro pfipad vzdani se pozadavku
pisemné formy. Pozadavek na pisemnou formu
Ize splnit také vyménou dopist nebo (vyjma
pfipadu oznameni o vypovédi) elektronicky
pfenesenym podpisem (faxovym prenosem,
elektronickou poStou s naskenovanymi podpisy
nebo jinak odsouhlasenou formou uzavieni
smlouvy poskytnutou nebo provedenou jménem
spole¢nosti SAP, jako napfiklad SAP Store).

11.6  Podminky, které jsou v rozporu s Licenéni
smlouvou nebo které méni jeji obsah — zejména

vSeobecné obchodni podminky Nabyvatele
licence — netvofi soucast smlouvy, i kdyz
spolenost SAP  smlouvu uzaviela bez

vyslovného odmitnuti takovych ustanoveni.

11.7 Pro jiné zbozi, prace a sluzby, které
nejsou vyslovné popsany ve smlouvach o
poskytnuti licence k software na dobu trvani
majetkovych autorskych prav k software, najmu,
leasingu nebo o poskytovani Podpory SAP, je
nutné uzavfit samostatnou smlouvu. Pokud neni
dohodnuto jinak, zbozi, prace a sluzby jsou
poskytovany podle VSeobecnych Obchodnich
podminek SAP CR, spol. sr.0. pro poskytovani
poradenskych a servisnich sluzeb a spole¢nost
SAP ma narok na odmeénu za toto zbozi, sluzby a
prace vsouladu s pfislusnym cenikem a
podminkami spole¢nosti SAP.
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POPIS SAP ENTERPRISE SUPPORT (, Popis*)

V pfipadé, kdy jsou ustanoveni tohoto dokumentu v rozporu nebo nejsou konzistentni s ustanovenimi Smlouvy, véetné vSech dodatkd, pfiloh, objednacich
formulafi nebo jinych dokumentu pfipojenych nebo zahrnutych odkazem do Smilouvy, ustanoveni tohoto dokumentu maji prednost.

Tento dokument popisuje poskytovani sluzeb podpory spole¢nosti SAP, jak je zde dale stanoveno (,SAP Enterprise Support), pro veSkery software
Zé&kaznika licencovany v souladu se Smlouvou (dale v textu spole&né oznagovany jako ,ReSeni Enterprise Support*), s vyjimkou softwaru, na ktery se
vyhradné vztahuji zvlaStni dohody o podpore.

1.

Definice:

1.1 ,Go-Live”znamena Casovy okamzZik, od kdy po implementaci Reseni Enterprise Support nebo po provedeni upgradu Re$eni Enterprise Support,
mlze Zakaznik pouzivat ReSeni Enterprise Support pro zpracovavani skute¢nych dat v redlném provoznim rezimu a pro fizeni internich obchodnich
procest Zakaznika v souladu se Smlouvou.

1.2 ,ReSeni Zakaznika” znamena Re&eni Enterprise Support a jakykoliv jiny software, na ktery ma Zakaznik licenci od tfetich stran.
1.3 ,IT FeSeni Zakaznika* oznaduje Re$eni Zakaznika a hardwarové systémy Zakaznika podporované Zakaznikovym IT tymem.

1.4 ,Produktivni systém” znamena ,zivy“ systém SAP uréeny pro fizeni internich obchodnich procesti Zakaznika, v némz jsou zaznamenéana data
Zakaznika.

1.5 ,Softwarové feSeni SAP / Softwarova feSeni SAP“ znamena skupinu tvofenou jednim nebo vice Produktivnimi systémy, na kterych jsou
provozovana ReSeni Zakaznika a které jsou zaméFeny na specifické funké&ni aspekty obchodni ginnosti Zakaznika. Podrobnosti a priklady jsou k
dispozici na Webu zékaznické podpory spole¢nosti SAP (jak je specifikovano v SAP Note 1324027 nebo jiné SAP Note, ktera v budoucnosti SAP
Note 1324027 nahradi).

1.6 ,Servisni konzultace” (,Service Session“) pfedstavuje posloupnost Udrzbovych aktivit a kol provadénych vzdalené za ucelem shromazdéni
dodate¢nych informaci prostfednictvim dotazll nebo analyzy Produktivniho systému, jejimz vystupem je seznam doporuceni. Servisni konzultace
muze byt provddéna manualnég, jako ,self-service” nebo plné automatizované.

1.7 ,Top-Issue* znamena problémy a/nebo poruchy, které byly identifikovany a jejichZ priorita byla stanovena spole¢nosti SAP spolu se Zakaznikem
v souladu se standardy spole¢nosti SAP, které (i) ohrozuji Go-Live pfed-produktivniho systému nebo (ii) maji vyrazny obchodni dopad na Produktivni
systém Zakaznika.

1.8 ,Mistni pracovni doba“ znamena standardni pracovni dobu (8:00 az 18:00) v normalnich pracovnich dnech v souladu s pfislusnymi dny
pracovniho klidu v misté sidla spole¢nosti SAP. Pouze pokud se jednd o SAP Enterprise Support, obé strany se mohou vzajemné dohodnout na
jiném misté sidla jedné z poboc¢ek spole¢nosti SAP a nasledné uvadét Mistni pracovni dobu ve vztahu k této pobocce.

1.9 ,Web zékaznické podpory spole¢nosti SAP“ (,SAP’s Customer Support Website*) oznac¢uje web uréeny pro zakazniky SAP dostupny na adrese
http://support.sap.com/.

Rozsah udrzby SAP Enterprise Support Zakaznik mize pozadovat a spole¢nost SAP musi poskytnout sluzby SAP Enterprise Support v takovém
rozsahu, v jakém spoleénost SAP takové sluzby obecné poskytuje v ramci daného Uzemi. SAP Enterprise Support v souéasné dobé zahrnuje:

Neustalé zlepSovania inovace

« Nové verze softwaru licencovanych ReSeni Enterprise Support stejné jako nastroje a procedury pro upgrade.

e Support Packages — opravné bali¢ky, které maji za cil zredukovat Usili spojené s implementaci jednotlivych oprav. Support Packages mohou
také obsahovat opravy stavajici funkénosti s cilem pfizpUsobit je zménam pravnich a regulaénich pozadavku.

e U verzi zékladnich aplikaci produktu SAP Business Suite 7 (po¢inaje SAP ERP 6.0 a u verzi SAP CRM 7.0, SAP SCM 7.0, SAP SRM 7.0 a
SAP PLM 7.0 dodavanych v roce 2008) muze spole¢nost SAP poskytovat rozSifenou funkcionalitu a/nebo inovace prostfednictvim rozSifujicich
bali¢k nebo jinych prostfedkd, které jsou k dispozici. Béhem Mainstream Maintenance dané verze zakladni aplikace SAP spole¢nost SAP
vétSinou v sou¢asnosti poskytuje jeden rozsifujici bali¢ek nebo jiny update za jeden kalendafni rok.

e Technologické updaty pro podporu operaénich systému a databazi tfetich stran.

e Dostupny zdrojovy k6d ABAP pro aplikace software SAP a dodate¢né uvolnéné a podporované funkéni moduly.

« Rizeni zmén softwaru, jako napFiklad zméné&na konfiguraéni nastaveni nebo upgrade ReSeni Enterprise Support, je podporovano napfiklad
prostfednictvim obsahu, nastojua informa¢nich materiala.

e SAP poskytne Zakaznikovi az pét dnu sluzeb dalkového poradenstvi za kalendaini rok prostrednictvim svych softwarovych architektt za tcelem:
o pomoci Zakaznikovi vyhodnotit inovace nabizené v nejnovéjSim rozsifujicim balicku SAP (SAP Enhancement Package) a poskytnuti
rady, jak mdze byt instalovan v souladu s pozadavky obchodniho procesu Zakaznika.
o vést Zakaznika formou relaci, v ramci kterych dochéazi k predavani znalosti, v rozsahu jednoho dne pro definovany software/aplikace
SAP nebo komponenty globalni pétefni sité podpory. V soufasné dobé je obsah a rozvrh relaci uveden na adrese
http://support.sap.com/enterprisesupport. Rozvrh, dostupnost a metodika dodavek zalezi na rozhodnuti spoleénosti SAP.
e SAP udéli Zakaznikovi pfistup k asistované sluzbé jako soucasti SAP Solution Manager Enterprise Edition, ktera Zakaznikovi pomuze
optimalizovat spravu technického FeSenf vybranych ReSeni Enterprise Support.

RozSifena podpora pro rozsifujici bali€ky a jiné updaty Softwaru SAP

SAP nabizi specialni vzdalené kontroly provadéné specialisty na feSeni SAP za Uc¢elem analyzy planovanych nebo stavajicich modifikaci a identifikace

moznych konfliktl mezi zakaznickym kédem (custom code) a rozSitujicimi balicky a jinymi updaty ReSenf Enterprise Support. Kazda kontrola se provadi

pro jednu konkrétni modifikaci v jednom procesnim kroku hlavniho obchodniho procesu Zékaznika. Zakaznik je opravnén ziskat dvé sluzby z jedné z

nésledujicich kategorii za jeden kalendarni rok na jedno Softwarové feSeni SAP.

e  Opravnénost modifikace: na zékladé dokumentace, kterou Zakaznik poskytne spole¢nosti SAP na jeji zadost a ktera se tyka rozsahu a projektu
planované nebo stavajici zakaznické modifikace v SAP Solution Manager Enterprise Edition, SAP identifikuje standardni funk&nost Reeni
Enterprise Support, kterd by mohla splfiovat pozadavky Zakaznika (podrobnosti naleznete nahttps:/support.sap.com/support-programs-
services/programs/enterprise-support/academy/delivery/continuous-quality-check.html).

. Moznost udrzby zakaznického kédu: na zakladé dokumentace, kterou Zakaznik poskytne spole¢nosti SAP na jeji Zadost a kterd se tyka rozsahu
a projektu planované nebo stavajici zakaznické modifikace v SAP Solution Manager Enterprise Edition, spole¢nost SAP identifikuje, které
uzivatelské vystupy (user exits) a sluzby mohou byt pouzity pro oddéleni zaékaznického kédu od kédu SAP (podrobnosti naleznete
nahttps://support.sap.com/support-programs-services/programs/enterprise-support/academy/delivery/continuous-quality-check.html).
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Globalni patefni sit’ podpory

e Web zakaznické podpory spole¢nosti SAP — databaze znalosti spole¢nosti SAP a extranet spole¢nosti SAP uréeny pro pfedavani znalosti,
prostiednictvim kterého SAP zpfistupriuje obsah a sluzby pouze zakaznikim a partneriim spole¢nosti SAP.

e SAP Notes na Webu zakaznické podpory spoleénosti SAP dokumentuji nespravné funkce softwaru a obsahuji informace tykajici se feSeni
téchto chyb, jejich pfedchazeni nebo obejiti. SAP Notes mohou obsahovat opravy kédu, které mohou zakaznici implementovat do svého
systému SAP. SAP Notes také dokumentuji souvisejici problémy, otazky zakaznikd a doporu¢ena feSeni (napf. customiza¢ni nastaventi).

e SAP Note Assistant — nastroj umoZzfujici nainstalovat specifické opravy a zlepSeni komponent SAP.

e SAP Solution Manager Enterprise Edition — jak je popséno v ¢asti 2.4

Podpora kli€éovych aplikaci a procest (,Mission Critical Support*)

e Globélni zpracovani incident(i (Global message handling) spole&nosti SAP u problémd vztahujicich se k ReSenim Enterprise Support, véetné
Dohod o Grovni sluzeb (Service Level Agreements) pro Pogateéni reakéni dobu a Napravné opatteni (vice informaci viz Cast 2.1.1).
SAP Support Advisory Center — jak je popsano v ¢asti 2.2.
Prabézné kontroly kvality — jak je popsano v ¢asti 2.3.
Globalni analyzy (v rezimu 24x7) hlavnich pfi€in a eskala¢ni procedury v souladu s ¢asti 2.1. nize.
Analyza hlavnich pfi¢in pro zakaznicky kéd: pro zakaznicky kod Zakaznika vytvofeny pomoci SAP development workbench poskytuje SAP
podplrnou analyzu hlavnich pficin kli¢ovych aplikaci a procest v souladu s globalnim zpracovanim incidentd a Dohodami o Urovni sluzeb (SLA)
uvedenymi v ¢asti 2.1.1, 2.1.2 a 2.1.3, odpovidajici stupni priority incidentd ,velmi vysokd" a ,vysoka“. Pokud je zakaznicky kod zdokumentovan
v souladu s aktualné platnymi standardy spole¢nosti SAP (podrobnosti naleznete na http://support.sap.com/supportstandards), spole¢nost SAP
mlze poskytnout metodické pokyny za G¢elem pomoci Zakaznikovi nalézt feSeni problému.

Jiné nastroje, metodiky, obsah a G€ast v Komunité

« Monitorovaci komponenty a agenti pro systémy za G&elem monitorovani dostupnych zdrojii a shromaZdovani informaci o stavu Re$eni
Enterprise Support (napf. SAP EarlyWatch Alert).

e Popisy a obsah procesu, které mohou byt pouzity jako pfedem nakonfigurované testovaci Sablony a testovaci pfipady prostfednictvim SAP
Solution Manager Enterprise Edition. Kromé vySe uvedeného SAP Solution Manager Enterprise Edition podporuje testovaci aktivity Zakaznika.

e Obsahové a doplrikové nastroje uréené pro zvySeni efektivity, pfredevsim pfi implementaci.

e Nastroje a obsah pro produkt SAP Application Lifecycle Management (dodavany prostfednictvim SAP Solution Manager Enterprise Edition
a/nebo Redeni podpory Enterprise Support a/nebo pFisluiné Dokumentace pro ReSeni podpory Enterprise Support a/nebo Webu zakaznické
podpory spole¢nosti SAP):

e Nastroje pro implementaci, konfiguraci, testovani, provoz a spravu systému.
e Osvédcené postupy, pokyny, metodologie, popisy procesti a obsah procest. Tento obsah podporuje vyuziti nastroji pro SAP
Application Lifecycle Management.

e PFistup k metodickym pokyntm prostfednictvim Webu zékaznické podpory spole¢nosti SAP, které mohou pokryvat implementaéni a provozni

procesy s cilem snizovat naklady a rizika.

o Ugast v Komunité zakaznikd a partnerd SAP (prostfednictvim Webu zakaznické podpory spoleénosti SAP), ktera poskytuje informace o ,best
business practices®, o nabidkach sluzeb, atd.

2.1. Globalni zpracovani incidentt a Dohoda o Grovni sluzeb (SLA) Pokud Zakaznik ohlasi poruchu, spoleénost SAP poskytne Zakaznikovi
podporu tim, Ze mu poskytne informace o tom, jak napravit chyby, jak jim zabranit & je obejit. Hlavnim kanalem pro takovouto podporu bude
infrastruktura podpory poskytovana spole¢nosti SAP. Zakaznik muze zaslat hlaSeni incidentu kdykoliv. VSechny osoby zainteresované v procesu
feSeni incidentu mohou kdykoliv zjistit stav incidentu. Podrobnosti tykajici se definice priorit incident( jsou k dispozici v ramci SAP Note 67739.

Ve vyjime€nych pfipadech mize Zakaznik kontaktovat spole¢nost SAP také telefonicky. Kontaktni udaje jsou uvedeny v SAP Note 560499. Pro
takové kontakty (a pro jiné, které jsou k dispozici) spole¢nost SAP vyzaduje, aby Zakaznik poskytl dalkovy pfistup, jak je specifikovano v Casti 3.2(jii).

Nasledujici Dohody o trovni sluzeb (dale ozna¢ované jen jako ,SLA”) se vztahuji na veSkera hlaSeni Zakaznika tykajici se incident(, ktera spole¢nost
SAP akceptuje jako incidenty s prioritou 1 nebo 2 a ktera splfiuji nize uvedené predpoklady. Tyto SLA jsou zahajeny v prvnim Uplném kalendarnim
Stvrtleti nasledujicim po datu Gcinnosti tohoto dokumentu. Pro Uéely tohoto dokumentu ,kalendarni ¢tvrtleti“ znamena tfimési¢éni obdobi konéici 31.
bfezna, 30. ¢ervna, 30. zafi a 31. prosince pfislusného kalendarniho roku.

2.1.1 SLA pro Pocéateéni reakéni doby:

a. Incidenty s prioritou 1 (,Very high*). Spole¢nost SAP bude reagovat na incident s prioritou 1 béhem jedné (1) hodiny od pfijeti takového incidnetu
s prioritou 1 spole¢nosti SAP (v rezimu dvacet ¢tyfi hodin denné, sedm dni v tydnu). Incidentu je pfidélena priorita 1, pokud ma problém velmi zavazné
dasledky pro bézné obchodni transakce a pokud nemGze byt provadéna pro podnikani kriticka ¢innost. Tato situace je obecné zpusobena
néasledujicimi okolnostmi: Gplny vypadek systému, poruchy centralnich funkci SAP v Produktivnim systému nebo Top-Issues a okolnosti, pro které

neni k dispozici alternativni feSeni.

b. Incidenty s prioritou 2 (,High“). Spole¢nost SAP bude reagovat na incident s prioritou 2 béhem &tyf (4) hodin od pfijeti takového incidentu s
prioritou 2 spole¢nosti SAP béhem Mistni pracovni doby SAP. Incidentu je pfidélena priorita 2, pokud jsou vazné naruSeny bézné obchodni transakce
v Produktivnim systému a nelze provadét nezbytné Ukoly. Tato situace je zplsobena nespravnymi nebo provozu neschopnymi funkcemi systému
SAP, které jsou nezbytné pro provadéni takovych transakci a/nebo tkol(.

2.1.2 SLA pro napravné opatfeni v rdmci reakéni doby pro incidenty s prioritou 1: Spole¢nost SAP poskytne feSeni, doporu€eni, jak vadu obejit nebo
akéni plan pro feSeni (dale ozna¢ované jako ,Napravné opatfeni) v souvislosti s incidentem Zakaznika, ktery ma prioritu 1, béhem &tyf (4) hodin od
pfijeti takového incidentu s prioritou 1 spole¢nosti SAP (v rezimu dvacet ¢tyfi hodin denné, sedm dni v tydnu) (déle jen jako ,SLA pro Napravné
opatieni®). V pfipadé, Ze je Zakaznikovi poskytnut akéni plan jako forma Néapravného opatfeni, pak tento akéni plan bude zahrnovat: (i) stav procesu
feSenti; (ii) planované dalsi kroky, véetné identifikace odpoveédnych zdroji na strané spole¢nosti SAP; (iii) pozadované akce Zakaznika za G¢elem
podpory procesu feSent; (iv) v moZném rozsahu planované terminy pro akce spole¢nosti SAP; a (v) datum a ¢as pro dalSi aktualizaci stavu na strané
spole¢nosti SAP. Nasledné aktualizace stavu budou zahrnovat shrnuti doposud provedenych akci, planované dalsi kroky, a datum a ¢as dalsi
aktualizace. SLA pro Napravné opatfeni se vztahuje pouze natu ¢ast doby zpracovani, kdy je incident zpracovavan spole¢nosti SAP (dale jen ,Doba
zpracovani”). Doba zpracovani nezahrnuje dobu, kdy je incident ve stavu ,Akce zékaznika“ nebo ,Re$eni navrhované SAP* kde (a) stav Akce
zakaznika znamen4, Ze incident tykajici se podpory byl pfedan Zakaznikovi; a (b) stav Re$eni navrhované SAP znamena, Ze spole&nost SAP
poskytla Napravné opatfenti, jak je specifikovano v tomto dokumentu. SLA pro Napravné opatfeni bude povazovano za splnéné, pokud béhem &tyf
(4) hodin doby zpracovani: spole¢nost SAP navrhne feSeni, doporuceni, jak vadu obejit, nebo akéni plan; nebo pokud Zékaznik souhlasi se snizenim
Grovné priority incidentu.
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2.1.3 Predpoklady a vyluky.

2.1.3.1 Predpoklady. SLA budou aplikovany pouze pfi spInéni nasledujicich predpokladl pro incidenty: (i) ve vSech pfipadech, s vyjimkou analyzy
hlavni p¥iginy zakaznického kédu die &lanku 2, za Géelem identifikace problému seincidenty vztahuiji k verzim Re$eni Enterprise Support, které jsou
klasifikovany spole¢nosti SAP se statusem dodavky ,neomezena dodavka / unresctricted shipment®; (ii) incidenty jsou pfedany Zakaznikem v
anglickém jazyce pomoci SAP Solution Manager Enterprise Edition v souladu s v danou dobu (aktualné) platnou procedurou pfihlaSeni ke zpracovani
incident spole¢nosti SAP, kterd obsahuje veSkeré relevantni podrobnosti (jak je specifikovano v SAP Note 16018 nebo v jakékoliv budouci SAP
Note, ktera nahradi SAP Note 16018), které jsou nutné pro to, aby spolecnost SAP mohla zahajit kroky v souvislosti s ohlasenymincidentem; (iii)

incident se vztahuji na verzi produktu ReSeni Enterprise Support, ktera spada do bézné udrzby (Mainstream Maintenance) nebo rozSifené udrzby
(Extended Maintenance).

U incidentl s prioritou 1 museji byt Zakaznikem splnény nasledujici dodate¢né predpoklady: (a) problém a jeho obchodni dopad jsou podrobné
popsény tak, aby spole¢nost SAP byla schopna problém identifikovat; (b) Zakaznik poskytne pro komunikaci se spole¢nosti SAP po dobu dvacet
Styfi hodin (24) denné, sedm (7) dni v tydnu kontaktni osobu ovladajici anglicky jazyk, ktera je zaSkolena a ma dostate¢né znalosti, aby pomahala
pfi FeSeni incidentu s prioritou 1 v souladu se zavazky Zakaznika definovanymi v tomto dokumentu; a (c) kontaktni osoba Zakaznika zajisti pfistup a
dalkové spojeni se systémem, a poskytne spole¢nosti SAP potfebné udaje pro prihlaSeni.

2.1.3.2 Vyluky. V pfipadé SAP Enterprise Support jsou pfedevsim nasledujici typy incidentl s prioritou 1 vylou¢eny ze SLA: (i) incidenty tykajici
se verze, release a/nebo funkgnosti ReSeni Enterprise Support vyvinutych specialné pro Zakaznika (v&etn& a bez omezeni t&ch, které byly vyvinuty
v ramci SAP Custom Development a/nebo pobockami spole¢nosti SAP) s vyjimkou zakaznického kédu vytvofeného pomoci SAP development
workbench; (ii) incidentytykajici se podpory vztahujici se k narodnim verzim, které nejsou soudasti ReSeni Enterprise Support a misto toho jsou
realizovany jako partnersky add-on, zlepSeni nebo modifikace, jsou vyslovné vylouceny, i kdyby tyto narodni verze byly vytvofeny spole¢nosti SAP
nebo jeji dcefinou organizaci; a (iii) hlavni pfi¢inou incidentu neni nespravna funkce, ale chybéjici funkénost (,pozadavek na vyvoj“) nebo jde-li o
incident, ktery vyZaduje poskytnuti poradenskych sluzeb.

2.1.4 Kredit.

2.1.4.1 Zavazky spole¢nosti SAP podle SLA uvedené vySe jsou povazovany za splnéné, pokud k pFislusné reakci dojde ve stanovené Ihaté v
devadesati péti procentech (95 %) vSech pfipadl pro vSechny SLA v daném kalendarnim ¢tvrtleti. V pfipadé, ze Zakaznik zadad méné nez dvacet
(20) incidentl (v souhrnu pro vSechny SLA) podle SLA uvedenych vySe v jakémkoliv kalendarnim étvrtleti béhem doby poskytovani tdrzby Enterprise
Support, Zakaznik souhlasi, Ze spole¢nost SAP bude povazovat zavazky vyplyvajici z vySe uvedenych SLA za spinéné, pokud SAP nespini Ihaty
definované ve vySe uvedenych SLA v pfipadé maximalné jednoho incidentu tykajiciho se podpory béhem pfislusného kalendarniho &tvrtleti.

2.1.4.2. Podle Casti 2.1.4.1 vy3e, v pfipadé, Ze Ihity pro SLA nejsou spinény (kaZdy takovy pfipad je dale oznagovan jako ,Porueni), budou platit
nésledujici pravidla a procedury: (i) Zakaznik bude pisemné informovat spole¢nost SAP o jakémkoliv tdajném PorusSent; (ii) spole¢nost SAP vysetfi
jakoukoliv takovou stiznost a poskytne pisemnou zpravu prokazujici nebo vyvracejici opravnénost pozadavku Zakaznika; (iii) Zakaznik poskytne
pfiméFenou podporu spole¢nosti SAP v jejim Usili odstranit jakékoliv problémy nebo procesy branici spole¢nosti SAP poskytovat plnéni v souladu se
SLA; (iv) podle této Casti 2.1.4, na zaklad& zpravy, ktera prokaZe Poruseni na strané spole&nosti SAP, spolednost SAP pridéli Zakaznikovi Kredit
(dale téz ,Service Level Credit* nebo ,SLC") v ramci faktury na nasledny poplatek za Gdrzbu ve vySi jedné Etvrtiny procenta (0,25 %) poplatku za
Udrzbu Zakaznika za pfislusné kalendéarni ¢tvrtleti za kazdé PoruSeni ohlaSené a prokazané, maximalné vSak do vySe péti procent (5 %) poplatku
za Udrzbu Zakaznika za takové kalendarni ¢tvrtleti. Zékaznik nese odpovédnost za informovani spole¢nosti SAP o jakychkoli SLC do jednoho (1)
mésice od konce kalendainiho &tvrtleti, v némz k PoruSeni doslo. Zadné pokuty nebudou uhrazeny, pokud Zakaznik nevznese fadné odivodnény
narok na SLC viiéi spoleénosti SAP pisemné. SLC definovany v Casti 2.1.4 je jedinou a vyludnou nahradou Zékaznika vztahuijici se k idajnému nebo
faktickému Poruseni.

2.2 SAP Support Advisory Center (poradenské centrum podpory SAP) Pro prioritu 1 a Top-Issues, které se pfimo vztahuji k ReSenim Enterprise
Support, spole¢nost SAP poskytne globalni jednotku v rdmci organizace podpory SAP pro pozadavky, které se vztahuji k mission critical supportu
(dale oznacovanou jako ,Support Advisory Center”). Support Advisory Center bude plnit nasledujici ukoly tykajici se mission critical supportu: (i)
dalkovou podporu pro Top-Issues — Support Advisory Center bude fungovat jako dodate¢na eskala¢ni Uroven, kterd umozni nepfetrzitou analyzu (v
rezimu 24x7) hlavni pfi¢iny za u¢elem identifikace problému; (ii) planovani Prubézné kontroly kvality dodavky sluzeb ve spolupraci s oddélenim IT
Zakaznika, véetné tvorby harmonogramu a koordinace dodavky; (iii) na pozadani poskytne jeden SAP Enterprise Support report za kalendarni rok;
(iv) dalkovou primarni certifikaci Odborného kompetenéniho stfediska zakaznika (Customer Center of Expertise), pokud je vyzadovana Zakaznikem;
a (v) vedeni v pFipadech, kdy Prib&zné kontroly kvality (jak je definovano v Céasti 2.3 nize), akéni plan a/nebo pisemna doporuéeni spole&nosti SAP
vykazuji kriticky stav (tj. &erveny report CQC) Reeni Enterprise Support.

Jako pfipravu na dodavku Prabézné kontroly kvality pomoci SAP Solution Manager Enterprise Edition provedou kontaktni osoba Zakaznika a
spole¢nost SAP spole¢né jednu povinnou sluzbu nastaveni (,Po¢ate¢ni hodnoceni — Initial Assessment‘) pro ReSeni Enterprise Support. Po¢ate¢ni
hodnoceni bude vychazet ze standardd a dokumentace spole¢nosti SAP.

Dorozumivacim jazykem vytvofeného SAP Support Advisory Center bude angli¢tina a SAP Support Advisory Center bude kontaktni osobé Zakaznika
(jak je definovano nize) nebo jejimu opravnénému zastupci k dispozici dvacet &tyfi hodin denné, sedm dni v tydnu, pro poZadavky tykajici se mission
critical supportu. Aktualné platna lokalni nebo globalni telefonni spojeni jsou k dispozici v SAP Note 560499.

Support Advisory Center je zodpovédné pouze za vySe uvedené Ukoly mission critical supportu v rozsahu, v némz se tyto tkoly pfimo vztahuji k
problémim nebo eskalacim tykajicim se ReSeni Enterprise Support.

2.3 Prubézna kontrola kvality SAP V piipadé kritickych situaci tykajicich se Softwarovych feSeni SAP (jako jsou Go-live, upgrade, migrace nebo
Top Issues) spole¢nost SAP poskytne nejméné jednu Priibéznou kontrolu kvality (dale jen ,Pribézna kontrola kvality“ nebo ,CQC*) za kalendarni
rok pro kazdé Softwarové feSeni SAP.

CQC se mohou skladat z jedné nebo vice manualnich nebo automatickych vzdalenych servisnich konzultaci. Spole¢nost SAP mize dodat dalsi CQC
v pfipadé naléhavych vystrah ohlaSenych prostfednictvim SAP EarlyWatch Alert nebo v pfipadech, kdy se Zakaznik a SAP Advisory Center spole¢né
dohodnou, Ze tato sluzba je nezbytna pro feSeni Top-Issue. Podrobnosti, jako napfiklad prfesny typ a priority CQC a Ukoly spole¢nosti SAP a
povinnosti Zakaznika v rdmci této spoluprace, museji byt spole¢né odsouhlaseny obéma stranami. Na konci CQC spole¢nost SAP poskytne
Zakaznikovi akéni plan a/nebo pisemna doporucéeni.

Zakaznik bere na védomi, Ze celé konzultace CQC nebo jejich ¢ast mohou byt dodany spole¢nosti SAP a/nebo certifikovanym partnerem spole¢nosti
SAP jednajicim v roli dodavatele spole¢nosti SAP a na zakladé standard(i a metodik CQC. Zakaznik se zavazuje poskytovat pfislusné zdroje, véetné,
ale nejen, zafizeni, dat, informaci a pfislusného spolupracujiciho personalu s cilem usnadnit dodavku CQC v souladu s timto dokumentem.
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Zakaznik si je védom, Ze SAP omezuje moZznost zménit termin pro poskytnuti CQC na maximalné tfi zmény za rok. Zména terminu musi byt
provedena minimalné pét (5) pracovnich dnu pred planovanym terminem jejiho poskytnuti. V pfipadé, Ze Zakaznik nedodrzi tato pravidla, SAP neni
povinna poskytnout ro¢ni CQC.

2.4 SAP Solution Manager Enterprise Edition v ramci SAP Enterprise Support

2.4.1 UzZivani produktu SAP Solution Manager Enterprise Edition (a jakéhokoli nastupnického produktu SAP Solution Manager Enterprise Edition
poskytnutého za zde uvedenych podminek) je pfedmétem Smlouvy a slouzi vyhradné pro nasledujici G¢ely v rdmci SAP Enterprise Support: (i)
dodavka SAP Enterprise a (ii) sprava zivotniho cyklu aplikaci pro IT feSeni Zakaznika. Takova spréava zivotniho cyklu aplikaci je omezena vyhradné
na tyto ucely:

e implementace, konfigurace, testovani, provoz, prabézné vylepSovani a diagnostika

e  sprava poruch (service desk), sprava problému a sprava zménovych pozadavk( umoznéné pouzitim technologie SAP CRM integrované v SAP
Solution Manager Enterprise Edition

e  scénafe spravy zivotniho cyklu mobilnich aplikaci vyuzivajici technologii SAP NetWeaver Gateway nebo ekvivalentni technologii integrovanou
v SAP Solution Manager Enterprise Edition

e Fizeni projektl spravy Zivotniho cyklu aplikaci pro ReSeni IT Zakaznika pomoci funkce spravy projektu SAP Project and Portfolio Management
integrovaného v SAP Solution Manager Enterprise Edition. (Funkce spravy portfolia sluzby SAP Project and Portfolio Management vSak neni v
SAP Solution Manager Enterprise Edition zahrnuta a je nutné ji licencovat zvIast.)

. administrace, monitorovani, reporting a business intelligence umoznéné technologii SAP NetWeaver integrovanou v SAP Solution Manager
Enterprise Edition. Lze pouzivat i Business intelligence za predpokladu, Ze pro pfislusny software SAP Bl Zakaznik ziskal licence jako souc¢ast
Reseni Enterprise Support.

Pro spravu zivotniho cyklu aplikaci uvedenou v ¢asti 2.4.1(ii) vySe Zakaznik nepotfebuje zvlastni licenci bali¢ku pro SAP CRM.

2.4.2 Zakaznik je opravnén pouzivat databaze spole¢nosti SAP, které jsou uvedeny na Webu zékaznické podpory spole¢nosti SAP a jsou spole¢né
s programem SAP Solution Manager obecné dostupné vSem zakaznikim spole¢nosti SAP. Tato runtime licence je omezena na UZivani pfislusné
databaze jako zakladni databaze programu SAP Solution Manager a na obdobi platnosti tohoto Popisu .

2.4.3 SAP Solution Manager Enterprise Edition nesmi byt pouzivan k jinym nez vySe uvedenym G¢elim. Bez dotceni pfedchoziho omezeni nesmi
Zakaznik obzvlasté bez omezeni pouzivat SAP Solution Manager Enterprise Edition pro (i) scénafe CRM, jako jsou napf., opportunity management,
lead management nebo trade promotion management, kromé scénari CRM vyslovné uvedenych v ¢asti 2.4.1; (ii) jiné zplsoby uziti aplikace SAP
NetWeaver nez zplsoby uvedené vySe nebo (iii) spravu Zivotniho cyklu aplikaci a zvlasté spravu incidentd (service desk) kromé pro IT feSeni
Zakaznika a (iv) sdilené moznosti sluzeb mimo IT, kromé jiného véetné HR, finan¢niho G&etnictvi nebo nakupu; (v) spravu portfolia a projektll SAP
véetné mimo jiné spravy portfolia a projektd nez uvedené vySe v Oddilu 2.4.1; (vi) SAP NetWeaver Gateway, véetné mimo jiné doby navrhovani SAP
NetWeaver Gateway s vyjimkou vySe uvedenych scénarl spravy zivotniho cyklu mobilni aplikace s rozsahem popsanym vySe v Oddilu 2.4.1.

2.4.4 Spole¢nost SAP muze podle vlastniho uvazeni ¢as od ¢asu aktualizovat pfipady pouziti systému SAP Solution Manager Enterprise Edition
uvedené v této ¢asti 2.4. na Webu zékaznické podpory spolec¢nosti SAP na adrese http://support.sap.com/solutionmanager.

2.4.5 SAP Solution Manager Enterprise Edition smi byt Zakaznikem pouzivan béhem doby platnosti tohoto Popisu s ohledem na licenéni prava k
Softwaru a vyhradné pro Gcely podpory SAP ve prospéch Zakaznika, na podporu internich podnikovych operaci Zédkaznika. Pravo pouzivat v ramci
Enterprise Support jakékoli funkce produktu SAP Solution Manager Enterprise Edition jiné nez uvedené vySe musi byt predmétem samostatné
pisemné dohody uzaviené se spole¢nosti SAP, a to i v tom pfipadé, Ze tyto funkce jsou dostupné nebo se vztahuji k SAP Solution Manager Enterprise
Edition. Zakaznik opravnén povolit kterémukoli ze svych zaméstnancl pouzivat webovou samoobsluznou sluzbu v ramci SAP Solution Manager
Enterprise Edition b&éhem doby platnosti tohoto dokumentu, napfiklad pro vytvareni zadosti o podporu (support ticket), vyzadani si informace o stavu
feSeni zadosti o podporu, potvrzeni zadosti a odsouhlaseni zmén pfimo souvisejicich s IT feSenimi Zakaznika.

2.4.6 V pripadé, 7e Zakaznik ukon&i SAP Enterprise Support a ziska Standardni podporu SAP v souladu s Casti 6, bude uZiti SAP Solution
Manager Enterprise Edition v ramci SAP Enterprise Supportu ukonceno. Poté se bude uziti SAP Solution Manger Enterprise Edition Zakaznikem
fidit podminkami a pravidly stanovenymi Popisem Standardni podpory SAP.

2.4.7 Pouzivani SAP Solution Manager Enterprise Edition nesmi byt Zakaznikem nabizeno jako sluzba tfetim stranam, a to ani v pfipadé, Ze teti
strany maji licencovany Software SAP; s vyjimkou pfipadu, Ze tfeti strany opravnéné k pristupu k Softwaru SAP podle Smlouvy maji pfistup k SAP
Solution Manager Enterprise Edition vyhradné pro G¢ely podpory souvisejici se SAP pro podporu internich podnikovych operaci Zakaznika v souladu
s podminkami tohoto dokumentu.

3. Odpovédnosti Zadkaznika.

3.1 Rizeni programu SAP Enterprise Support. Za G&elem ziskani tdrzby SAP Enterprise Support v souladu s timto dokumentem musi Zakaznik
urcit kvalifikovanou anglicky mluvici kontaktni osobu v ramci Odborného kompetenéniho stfediska zékaznika SAP pro Support Advisory Center
(ozna¢ovanou téz7 jen jako ,Kontaktni osoba“) a musi poskytnout Gdaje o této Kontaktni osobé (zejména e-mailovou adresu a telefonni ¢islo), pomoci
kterych maze byt tato Kontaktni osoba nebo jeji opravnény zastupce kdykoliv kontaktovan. Kontaktni osoba Zakaznika bude opravnénym zastupcem
Zakaznika zplnomocnénym ¢init nutna rozhodnuti za Zakaznika nebo bude schopna takova rozhodnuti bez prodleni zajistit.

3.2 Ostatni pozadavky. Aby Zakaznik ziskal SAP Enterprise Support v souladu s timto dokumentem, musi Zakaznik dale splnit nasledujici
predpoklady:

(i) Hradit vSechny poplatky za sluzby Gdrzby Enterprise Support v souladu se Smlouvou a timto dokumentem.

(i) PInit své ostatni zavazky podle Smlouvy a tohoto dokumentu.

(i) Poskytnout a udrzovat vzdaleny pfistup prostfednictvim standardni technické procedury definované spole¢nosti SAP a udeélit spole¢nosti SAP
vSechna nezbytna opravnéni, zejména pak pro Ucely vzdalené analyzy problému jako sou¢asti zpracovani incidentu. Takovyto vzdaleny pFistup musi
byt zajiStén bez omezeni tykajicich se narodnosti zaméstnance/zaméstnanct spole¢nosti SAP, ktefi budou zpracovavat incident, nebo zemé, v niz
budou umisténi. Zakaznik bere na védomi, Ze neudéleni pristupu mize vést k prodlenim ve zpracovani incidentu a poskytnuti napravy, nebo mize
zpUsobit, Ze spole¢nost SAP nebude schopna poskytnout pomoc efektivnim zpisobem. Musi byt rovnéz nainstalovany nezbytné softwarové
komponenty pro sluzby podpory. Vice informaci naleznete v SAP Note 91488.

(iv) ZaloZit a udrzovat Zakaznické COE certifikované spolednosti SAP, které splfiuje pozadavky specifikované v Casti 4 nize.

(v) Mit nainstalovany, nakonfigurovany a produktivné pouzivany softwarovy systém SAP Solution Manager Enterprise Edition s nejnovéjSimi rovnémi
oprav (patches) pro Bazi a nejnovéjSimi bali¢ky podpory pro SAP Solution Manager Enterprise Edition.
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(vi) Aktivovat SAP EarlyWatch Alert pro Produktivni systémy a pfenaset data do produktivniho systému SAP Solution Manager Enterprise Edition
Zakaznika. V SAP Note 1257308 naleznete informace o nastaveni této sluzby.

(vii) Realizovat po&ateéni hodnoceni (Initial Assessment), jak je uvedeno v Césti 2.2, a implementovat veSkera doporuéent, ktera SAP klasifikuje jako
povinna.

(viii) Vytvofit spojeni mezi instalaci SAP Solution Manager Enterprise Edition Zakaznika a spole¢nosti SAP a spojeni mezi ReSenimi Enterprise
Support a instalaci SAP Solution Manager Enterprise Edition Zadkaznika.

(ix) Zadkaznik bude udrzovat solution landscape a hlavni obchodni procesy v systému SAP Solution Manager Enterprise Edition Zakaznika pro
vSechny Produktivni systémy a systémy pfipojené k Produktivnim systémam. Zakaznik musi dokumentovat jakékolivimplementaéni projekty nebo
projekty upgrade v systému SAP Solution Manager Enterprise Edition Zakaznika.

(x) Zprovoznéni a aktivaci aplikace SAP Solution Manager Enterprise Edition musi Zakaznik provést v souladu s dokumentaci.

(xi) Zékaznik se zavazuje udrzovat relevantni a aktualni zaznamy o vSech modifikacich a, pokud je tfeba, poskytnout tyto zaznamy spole¢nosti SAP
bez zbyte¢ného prodleni.

(xii) Predat veSkeré incidenty prostfednictvim aktualné platné infrastruktury podpory SAP tak, jak je pribézné uvolfiovana spole¢nosti SAP
prostiednictvim updatd, upgrad(l nebo add-onu.

(xiii) Informovat SAP bez zbyte&ného odkladu o ve$kerych zménach instalaci Zakaznika a vedkeré dalsi informace relevantni pro Re$eni Enterprise
Support.

4. Customer Center of Expertise.

4.1 Role Odborného kompetenéniho stfediska zakaznika (Customer Center of Expertise). Aby bylo mozné vyuzit potencialni hodnotu
dodavanou v ramci SAP Enterprise Support v plném rozsahu, pozaduje se, aby Zéakaznik zalozil Odborné kompeten¢ni stfedisko zakaznika
(,Odborné zakaznické stfedisko* (,Customer Center of Expertise*) nebo ,Zakaznické COE" (,Customer COE")). Zakaznické COE je zfizeno
Zakaznikem jako Ustfedni bod pro kontakt s organizaci spole¢nosti SAP, ktera poskytuje Udrzbu. V roli trvale existujiciho odborného stfediska
poskytuje Zakaznické COE podporu pro efektivni implementaci, inovaci, provoz a fizeni kvality obchodnich procesu a systému Zakaznika, ktera se
vztahuje k Softwarovému feSeni SAP s pouzitim metodiky Run SAP poskytované spole¢nosti SAP. Zakaznické COE by mélo pokryt veskeré operace
hlavnich obchodnich procesu. SAP doporucuje zacit s implementaci Zakaznického COE jako projektem, ktery probiha soucasné s projekty funkéni
a technické implementace.

4.2 Zakladni funkce Zakaznického COE Zakaznické COE musi splfiovat nasledujici zakladni funkce:

®  Stfedisko podpory (Support Desk): vytvofeni a provozovani stfediska podpory s dostateénym poctem konzultantd podpory pro platformy
infrastruktury/aplikaci a souvisejici aplikace béhem bézné pracovni doby (nejméné 8 hodin denné, 5 dnu v tydnu (od pondéli do patku)). Procesy a
dovednosti podpory Zakaznika budou spole¢né provéreny v rdmci procesu planovani sluzeb a certifika¢niho auditu.

®  ReZeni smluvnich zaleZitosti: pinéni podminek smlouvy a licené&nich podminek ve spolupraci se spole&nosti SAP (pfeméFeni instalaci, G&tovani
udrzby, zpracovani objednavky nové verze, sprava uzivatelskych kmenovych a instalacnich dat).

® Koordinace pozadavki na vyvoj: shromazdovani a koordinace pozadavk(l na vyvoj od Zakaznika a/nebo nékteré z jeho pobocek za
predpokladu, Ze tato pobogka je opravnéna pouZivat Reeni Enterprise Support podle Smlouvy. V této pozici by Zakaznické COE mélo rovnéz
fungovat jako interface ke spolednosti SAP, aby bylo mozné podniknout veskeré akce a rozhodnuti nutna, aby se zabranilo zm&nam ReSeni
Enterprise Support, které nejsou nezbytné, a aby zajistilo, Ze planované zmény jsou v souladu se softwarovou strategii SAP a strategii SAP tykajici
se verzi.

e  Informa&ni management: zabezpedeni informovanosti (napf. internich prezentaci, informa&nich a marketingovych akci) o Re$eni Enterprise
Support a o Zakaznickém COE v ramci organizace Zakaznika.

®  Planovani sluzeb CQC a ostatnich vzdalenych sluzeb: Zakaznik se pravidelné G¢astni procesu planovani sluzby se spole¢nosti SAP. Planovani
sluzeb za¢ina jiz béhem implementace a bude probihat pravidelné.

4.3 Certifikace Zakaznického COE Zéakaznik musi vytvofit certifikované Zakaznické COE do okamziku, ktery nastane pozdéji: (i) do dvanacti
mésici od Data Gginnosti nebo (i) do $esti mésict poté, co Zakaznik zagal produktivng vyuzivat alespofi jedno z ReSeni Enterprise Support pro
standardni podnikové operace. Nutnou podminkou pro ziskani platného primarniho certifikatu Zakaznického COE nebo jeho obnoveni od spole¢nosti
SAP je provedeni auditu Zakaznického COE. Podrobné informace o tomto procesu a podminkach Gvodni certifikace a opakované certifikace, jakoz
i informace tykajici se dostupnych arovni certifikace, jsou k dispozici na strankach Webu zakaznické podpory spole¢nosti SAP na adrese
http://support.sap.com/ccoe.

5. Poplatky za Enterprise Support Poplatky za Gdrzbu SAP Enterprise Support budou hrazeny ¢tvrtletné pfedem a budou specifikovany ve Smlouvé,
v dodatcich nebo objednavkach ke Smlouvé. Poplatek za Gdrzbu Software véetné DPH bude Gétovan na zakladé fadného dariového dokladu (faktury),
ktery bude vystaven vzdy k prvnimu dni pfisluSného kalendafniho ¢tvrtleti, na které se poplatek za SAP Enterprise Support vztahuje. Toto datum se
povazuje za datum zdanitelného plnéni. Po uplynuti Po¢ate¢niho obdobi, definovaného v dodatku, Smlouvé nebo jiném dokumentu, budou poplatky
za Enterprise Support a jakakoliv omezeni tykajici se jejich zvySeni zavisla na dodrzeni pozadavku tykajicich se Zakaznického COE specifikovanych
vyse.

6. Ukonéeni

6.1 SAP Enterprise Support mize byt ukonéen kteroukoliv ze stran na zakladé pisemné vypovédi doru¢ené druhé strané tfi (3) mésice (i) pred
koncem Pocate¢niho obdobi a (ii) poté prfed datem jejiho obnoveni. Kazda vypovéd v souladu s vySe uvedenym bude U¢inna ke konci pravé
probihajiciho obdobi, na které byl SAP Enterprise Support sjednan, ve kterém byla vypovéd doru¢ena. Bez ohledu na vySe uvedené mize spole¢nost
SAP ukoncit SAP Enterprise Support na zékladé jednomési¢ni pisemné vypovédi v pfipadé, ze Zakaznik fadné neuhradil poplatky za Gdrzbu
Enterprise Support.

6.2 Bez ohledu na prava Zakaznika uvedend v ¢asti 6.1 a za predpokladu, Ze Zakaznik fadné pini veSkeré zavazky v souladu se Smlouvou, si muze
Zakaznik zvolit Standardni podporu SAP, kdy?Z toto tfi (3) mésice pfedem pisemné oznami spole¢nosti SAP, a to bud (i) ohledné vSech objednavek
podpory, které se obnovuji vyhradné na kalendarni rok, pfed po¢atkem obdobi, na které se podpora obnovuje a které nasleduje po uplynuti
Pocate¢niho obdobi stanoveného v Zakaznikové prvni objednavce SAP Enterprise Supportu, nebo (ii) ohledné veskerych objednavek podpory, které
se neobnovuji vyhradné na kalendarni rok, pfed po¢atkem prvniho obdobi, na které se podpora obnovuje, v rdmci kteréhokoli kalendarniho roku,
které nasleduje po uplynuti Po¢ateéniho obdobi stanoveného v Zakaznikové prvni objednavce SAP Enterprise Supportu. Zékaznik svoji volbu uvede
v oznamovacim dopise. Pfi zahdjeni Standardni podpory SAP dojde k ukon¢eni SAP Enterprise Supportu. Kazda takova volba bude aplikovana na
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v8echna Regeni Enterprise Support a budou se na ni vztahovat aktualng platné podminky spole&nosti SAP pro Standardni podporu SAP, véetné
(avSak nikoli vyhradné) stanoveni ceny. Spole¢nost SAP a Zékaznik uzaviou dodatek nebo jiny dokument ke Smlouvé, ve kterém bude zakotvena
volba Zakaznika a aktualné platné podminky spole¢nosti SAP.

6.3 Pro vylouceni pochybnosti se sjednavd, ze ukonéeni SAP Enterprise Support nebo volba jiného typu sluzeb podpory SAP Zakaznikem na zakladé
ustanoveni o vybéru sluzeb podpory v souladu se Smlouvou se bude strikiné vztahovat na vSechny licence, na které se vztahuje tato Smlouva, jeji
pfilohy, popisy, zmény, dodatky, objednavky nebo jiné smluvni dokumenty a jakékoliv ¢aste¢né ukonéeni SAP Enterprise Support nebude povoleno
ve vztahu ke kterékoliv ¢asti této Smlouvy, jejich pfiloh, popist, zmén, dodatkd, objednavek ¢&i jinych smluvnich dokument(i nebo ve vztahu k tomuto
dokumentu.

7. Ovéreni Pro zajisténi shody s podminkami tohoto dokumentu je spole¢nost SAP opravnéna periodicky monitorovat (minimalné jednou za rok a v
souladu se standardnimi procedurami spolecnosti SAP) (i) spravnost informaci poskytnutych Zakaznikem a (i) pouzivani aplikace SAP Solution
Manager Enterprise Edition Zakaznikem v souladu s pravy a omezenimi definovanymi v Casti 2.4.

8. Znovuobnoveni V pfipadé, ze se Zakaznik rozhodl, Ze mu nebude SAP Enterprise Support poskytovan od prvniho dne mésice nasledujiciho po
dodavce ReSeni Enterprise Support, nebo v pfipadé ukongeni idrzby SAP Enterprise Support podle Casti 6 vy$e nebo v pfipadé, Ze Zakaznikovi
nebyla po urcité ¢asové obdobi udrzba SAP Enterprise Support poskytovana z jiného diivodu, a pfi jejim nasledném znovuobnoveni, bude spole¢nost
SAP fakturovat Zakaznikovi poplatek za udrzbu SAP Enterprise Support za takové ¢asové obdobi, po které Gdrzba nebyla fakturovana, zvySeny o
poplatek za opétovné znovuobnoveni.

9. Ostatni podminky
9.1 Rozsah SAP Enterprise Supportu nabizeného spole¢nosti SAP muze byt spole¢nosti SAP ménén ro¢né kdykoliv na zakladé predchoziho
pisemného upozornéni zaslaného tfi mésice predem.

9.2 Zakaznik timto potvrzuje, Ze ziskal ve$keré potfebné licence pro viechna Reeni Zakaznika.

9.3 V pripadeé, Ze je Zakaznik opravnén k odbéru jedné nebo vice sluzeb v prubéhu jednoho kalendarniho roku, pak (i) Zakaznik neni opravnén k
odbéru takovychto sluzeb v prvnim kalendarnim roce, pokud Datum G¢innosti tohoto dokumentu je pozdéjsi nez 30. zafi, a (i) Zakaznik neni opravnén
k pfevodu sluzby do nasledujiciho roku, pokud takovou sluzbu nevyu?zil.

9.4 NEVYUZITI UDRZBY SAP ENTERPRISE SUPPORT POSKYTOVANE SPOLECNOSTI SAP MUZE SPOLECNOSTI SAP ZABRANIT V
INDENTIFIKACI A POMOCI PRI RESENi POTENCIALNICH PROBLEMU, KTERE PAK MOHOU VYUSTIT V NEUSPOKOJIVE FUNGOVANI
SOFTWARU, ZA KTERE NEMUZE BYT SPOLECNOST SAP CINENA ZODPOVEDNOU.

9.5 V pfipadé, Ze spole¢nost SAP poskytne Zakaznikovi licence pro software tfeti strany na zakladé Smlouvy, spole¢nost SAP poskytne udrzbu SAP
Enterprise Support pro software takové tfeti strany do té miry, do jaké tato tfeti strana zpfistupni tuto Udrzbu spole¢nosti SAP. Po Zakaznikovi mize
byt vyzadovano, aby proved! upgrade opera¢niho systému a databazi na novéjsi verze za Gcelem ziskani Gdrzby SAP Enterprise Support. Pokud
pfislusny dodavatel nabizi rozSifeni podpory na své produkty, spoleénost SAP m(ze nabidnout Zakaznikovi takové rozSifeni na zakladé zvlastni
pisemné smlouvy za dodate¢ny poplatek. Pokud dodavatel jiz sluzby podpory vyzadované spole¢nosti SAP neposkytuje, je spole¢nost SAP
opravnéna minimalné tfi mésice pfedem poskytnout oznameni (zaslat vypovéd), s platnosti ke konci kalendarniho &tvrtleti, o mimofadném a
¢aste¢ném ukondéeni smluvniho vztahu pro podporu tykajici se dot¢eného softwaru treti strany.

9.6 Obé strany souhlasi, Zze podminky aktualné platné Smlouvy o zpracovani osobnich Gdaju pro Podporu poskytovanou spole¢nosti SAP a
profesionalni sluzby, ktera je k dispozici na adrese https://www.sap.com/about/agreements/data-processing-agreements.html?tag=agreements:data-
processing-agreements/support-professional-services, se vztahuji na sluzby podpory a na dalsi profesionalni sluzby, které spole¢nost SAP mlze
Zakaznikovi poskytovat.

9.7 SAP Enterprise Support je poskytovan v souladu s aktudlnimi fazemi adrzby verzi softwaru SAP tak, jak je uvedeno na adrese
http://support.sap.com/releasestrategy.
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