Smlouva o poskytnuti neverejné telefonni sluzby PODA voice
¢. 18410375-T/3

Zakaznik: Statutarni meésto Karvina

Adresa sidla: Frystatska 72/1, 733 01 Karvina IC: 00297534 DIC: CZ00297534
Adr. korespondencni: Frystatska 72/1, 733 01 Karvina

Verejny rejstiik: Ufrad pifslugny podle §71 odst.2 Zivnostenského zdkona: Magistrat mésta Karviné, dat.: 07.09.1997
Zastoupeny: Primator Ing. Jan Wolf

Telefon: 5962387111 (autentizacni). 727892711

Email:

Tech. kontakt:
(déle jen Zakaznik)

Poskytovatel: PODA a.s. IC: 25816179 DIC: CZ25816179
Adresa sidla: 28. fijna 1168/102, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava

Obch. rejstiik: Sp. zn. B 4020 vedena u Krajského soudu v Ostravé

Zastoupeny: Vitecek Martin na zékladé plné moci ze dne 4.1.2021

(déle jen Poskytovatel)

Predmét smlouvy
Poskytovatel se zavazuje poskytovat Zakaznikovi sluzby elektronickych komunikaci (dale jen ,Sluzby”) specifikované v této Smlouvé
za podminek stanovenych touto Smlouvou a Zakaznik se touto Smlouvou zavazuje platit cenu za poskytovani SluZeb.

Typ Telefonni ¢isla Cenovy program OKU Umisténi
ISDN30 Business VoIP Karvina 72490124430449 Karvind
ISDN30 Business VoIP Karvina 72490140014281 Karvind
Jednorazové poplatky Cena DPH Cena s DPH
Aktivacni poplatek pro firemni zéakazniky 6000.00 K¢ 1260 K¢ 7260 K&

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou Podminky pro prenos ¢isla, VSeobecné podminky poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci spolecnosti PODA a.s. pro podnikatele a jiné osoby, které nejsou spotrebiteli v platném znéni. Zakaznik svym podpisem
potvrzuje, ze se s nimi seznamil a Ze s nimi souhlasi.

Zakaznik, ktery neni podnikajici fyzickou osobou, se v piipadé porusdeni svych smluvnich povinnosti zavazuje zaplatit
Poskytovateli smluvni pokutuve vy$i souc¢tu mési¢nich pausalll zbyvajicich do konce sjednané minimédlni dohy uzivani
Sluzeb; pokud smlouva skonéi pred uplynutim sjednané minimalni doby uzivéni sluzeb z jinych divoedl, Zakaznik, ktery neni
podnikajici fyzickou osobou, se zavazuje zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu ve vys$i souctu mési¢nich pausalt zbyvajicich
do konce sjednané minimalni doby uzivani SluZeb dle ¢l. 6.9. Podminek. Zakaznik, ktery je podnikajici fyzickou osobou, se v
pripadé poruseni svych smluvnich povinnosti v diisledku néhoz Smlouva skonéi do tif mésicli od jejiho uzavieni, zavazuje
zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu ve vys$i 5 % souctu mési¢nich pau$ald zbyvajicich do konce sjednané minimalni doby
uzivani Sluzeb; pokud smlouva skonéi pred uplynutim sjednané minimélni doby uzivani sluzeb a zdroven do tii mésici

od jejiho uzavieni z jinych divod, Zakaznik, ktery je podnikajici fyzickou osobou, se zavazuje zaplatit poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi 5 % souctu mésicnich pau$all zbyvajicich do konce sjednané minimalni doby uzivani Sluzeb dle 6.9
Podminek.

Ostatni ujednani
1 Trvani smlouvy

Tato smlouva se sjednavéa na dobu neurcitou s vypovédni Ihiitou 30 dni. Vypovédni lhiita pocind béZet prvnim dnem mésice
nasledujicihio po doruceni vypovédi.

Pokracovani na dalsi strané.



Smlouva o poskytnuti neverejné telefonni sluzby PODA voice
¢. 18410375-T/3 (str. 2)
2 Specifikace sluzeb pro jednotliva pripojné mista
2.1 Pripojné misto Karola Sliwky 618, 733 24 Karvina (Magistrat mésta Karviné)
a) Pripojka standardu ISDN30 - E1/PRI, 30 kanall
b) Parametry sluzby: Rozéirené SLA3
2.2 Pripojné misto Zizkova 2379/54a, 733 01 Karvina (Magistrat mésta Karviné)
a) Pripojka standardu ISDN30 - E1/PRI, 30 kanald
b) Parametry sluzby: SLA2
3 Cenik sluzeb
3.1 Ceny za volani do jednotlivych typi siti dle této smlouvy:
a) CR - pevnd sit: 0,20 Ké/min. |
b) CR - mobilni sit: 0,45 K&min.
c) Mezinarodni - Slovensko, Polsko, Chorvatsko: 0,80 K¢&/min.
d) Mezinarodni - ostatni: viz pfiloha Mezindrodni volani - Karvina
3.2 Poskytovatel mlze zdkaznikovi Gctovat tyto dalsf poplatky za sluzby nad ramec mési¢nich plateb:
a) Zména konfigurace IP telefonu: 300 K¢
4 Fakturace
4.1 Faktury vystavené poskytovatelem musi mit vSechny nélezitosti danového dokladu stanovené zvldstnim zakonem. V pripadé, ze
faktura obsahuje nespravné udaje nebo nebude odpovidat pozadavkim danového dokladu, je zékaznik opravnén takovou fakturu
poskytovateli vratit a poskytovatel je povinen vystavit novou fakturu.

4.2 Smluvni strany se dohodly na splatnosti faktury v délce 21 dnil. Doba splatnosti faktury nebézi po dobu reklamace faktury dle odst.
5.

4.3 Faktury bude poskytovatel zasilat v elektronické formé na adresu elektronické podatelny zakaznika: epodatelna@karvina.cz.
5 Zajisténi poskytované tirovné sluzeb

5.1 Smluvni strany sé dohodly, Ze sluzby Rozéifené SLA3 budou poskytovany takto: Reakce na pozadavek do 1 hodin od nahlaent,
zatatek reseni do 2 hodin od nahladeni a vyreSeni poZadavku do 4 hodin od nahléseni. Dostupnost sluzby 99,99 %.

6 Odstoupeni od smlouvy

Pokracovani na dalsi strané.



Smlouva o poskytnuti neverejné telefonni sluzby PODA voice
¢. 18410375-T/3 (str. 3)

6.1 Poskytovatel miize jednostranné odstoupit od smlouvy v piipadé, Ze zakaznik je s placenim svych zavazkl vyplyvajicich ze smlouvy
opakované v prodleni vice nez 10 dni.

6.2 Zakaznik muze jednostranné odstoupit od smlouvy v ptipadé, ze poskytovatel opakované neplni povinnosti tykajici se zajisténi
poskytované urovné sluzeb dle odst. 5.1.

7 Odpovédnost za Skodu

7.1 Poskytovatel odpovida zakaznikovi za prokazatelné vzniklou $kodu, ktera byla zpisobena v diisledku poruseni povinnosti
poskytovatele dle odst. 5.1.

7.2 Odpovédnosti za $kodu se poskytovatel zprosti v pripadé, ze nedostupnost sluZeb a porudeni povinnosti poskytovatele vyresit
pozadavek dle odst. 5.1 vznikla v dusledku vy$si moci.

8 Ostatni ujednani

8.1 V pripadé, e dojde k pfevodu prav a povinnosti plynoucich ze Smlouvy na treti osobu dle odst. 10.4 VOP, je poskytovatel povinen
o tomto prevodu prokazatelné pisemné informovat zakaznika, a to nejpozdéji ke dni nabyti u¢innosti takového prevodu.

8.2 Jakékoliv zmény smlouvy, jejich priloh véetné zmény VOP jsou mozné jen po dohodé
9. Zastupce zakaznika (jednajici)

Zastupce zakaznika pani JUDr. Olga Guziurova, MPA vedouci Odboru organizaéniho, na zékladé povéreni ze dne 2.1.2018 prohladuje,
ze byla zmocnéna Zakaznikem spolecnosti PODA a.s. k podpisu této Smlouvy.

V ostatnich ujednénich zistéavé smlouva beze zmény.

Zékaznik: Poskytovatel:

Za spolecnost PODA a.s. pode
22.2.2021 Martin Vitecek

Podpis Datum Podpis

-



