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Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
Balik Do ruky, Balik Na postu a Obchodni balik
Cislo 982507-1832/2012

Ceska posta, s.p.

se sidlem: Politickych vézih 909/4, 225 99 Praha |

1C: 47114983

DIC: CZ47114683

zastoupen/jednajici; Ing, Bohumila Kadidlova, obchodni feditel regionu Vychodni Cechy
zapsan v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil A, vioZka 7563

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka. a. s.

clslo Gdtu: 1 34204 869/0300

korespondenéni adresa; Na Hradkn 105, 532 05 Pardubice

BIC/SWIFT: CEKOCZPP

IBAN: CZ03 0300 0000 0001 3420 4869

dale 1en ”t-'l"'"

dale jednothve jako “slrana onody”, nebd spolecne jako Csirany OOy, UZavIrajl v o soufadd s

ustanovenim § 51 zakona &. 40/1964 Sb., obéanského zdkoniku ve znéni pozdéjsich piedpisu tuto Dohodu o
podminkach poddavani poStovnich zdsilek Balik Do ruky, Balik Na postu a Obchodni balik (dale jen

"Dohoda™).
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U Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
Ceskd poita Balik Do ruky, Balik Na po&tu a Obchodni balik Cislo 982507-1832/2012

e

1. U&el a pfedmét Dohody

Dohoda upravuje vzijemna prava a povinnosti obou stram Dohody, které vambknou z postupi pi
podivéni podtovnich zisilek Balik Do ruky, Balik Na postu a Obchodni balik (dale jen "zisilka™). Neni-
li v Dohodé vyslovné sjednino jinak priva a povinnosti » uzaviené Dohody vyplivaji z PoStovnich
podminek sluZby Balik Do ruky, Postovnich podminck sluZby Balik Na podtu a Podtovnich podminek
slu?by Obchodni balik platnych v den podéni zésilky (dile jen "postovni podminky™)

Aktualni znéni posiowvnich podminek je k dispozict na vi3ech poStach v CR a na Intemetoveé adrese
hitp.//'www._ceskaposta cz

2. Priprava podani
Odesilatel pfed podanim opatii zasilku nisledujicim adresnim Stitkem:
«  Adresnim $titkem vyddvanym CP, ktery Odesilatel vyplni podle predtisku;
»  Adresnim $titkem, jeho? potisk je generovan ze softwaru CP.

Vyplnény adresni Stitek musi obsahovat dile 1 ddaje o hmotnosti zdsilky v kg & presnosti na 100 g
(tento idaj neni nutno uvadét pfi podini na po&té) a PSC podaci posty. Zasilky s neditelnymi tdaji ma
pravo CP odmitnout.

Adresni &titky vydavané CP (dale "AS CP") budou Odesilateli vydany CP zdarma v potfebném poétu
po uzavieni této Dohody a dale na zikladé e-mailové nebo faxové objednivky (vyjimedné 1 telefonicke
objednavky, kterd musi byt nasledné potvrzena nékterym z predchidzejicich zplsob( objednéni).

Potidténé adresni Stitky objedndvd Odesilatel v predstihu 20 pracovnich dni na  e-mailu:

nalepky.podavatel.ve@cpost.cz prostfednictvim objednavkového formuldfe, kde je zvolen zpusob
jejich prevzeti,

A = " = o et E, = :
AS CP jsou zi¢tovatelnym tiskopisem. Odesilatel zajisti jejich ochranu a odpovidd CP za 3kodu

1 - 1 = - & N . . - = - - 1 . B =
vzniklou jejich pfipadnim zneuZitim. Nevvudité, poskozené & jinak znchodnocené AS CP vt
Odesilate]l bez zbvtetného odkladu CP

Odesilatel bude pouZivalt AS CP vzestupné v pofadi jejich podacich Cisel (Cislo na AS CP bez posledni

Eislice, kterad je kontrolni)

Odesilatel je povinen pfi podini zésilek (tedy nejpozdéin spolu s pledivanimi zisilkami) phedat
provozovné CP podaci data k zasilkdm. V opalném pfipadé je CP oprivnéna zisilky nepfevzit, tedy
odmitnout podani téchto zasilek do doby, ne2 budou podaci data piedana.

Odesilatel, kter¥ podiva zésilky s doplfikovou sluzbou Bezdokladovi dobirka, pieda CP podaci data k
zésilkim ve formé datového souboru. Datovy soubor Odesilate]l pfedd CP nejpozdé)i spolu s
predavanymi zisilkami. V pripadé Zadosti o slu?bu Bezdokladova dobirka je Evidenéni list, podepsany
opravnénym zasiupcem, nedilnou souédsti i¢io Dohody jako Piiloha ¢ 1. Odesilatel stanovi jedinecny
ucet u penéZniho ustavu, kam budou vybrané penéZni Castky prevadény nebo ma moZnost, v pripadé
kdy vyukiva vice typii zasilek, stanovit jeden alel pro kazdy tvp zasilky. Bankovn{ spojeni je uvedeno v
Evidenénim listu, ktery je vvhotoven celkem v trojim provedeni. Pii volbé indikace kumulovany pripis
v Evidenénim listu musi byt elektronicky pfedidvany soubor obsahujici polozkovy rozpis plateb za
Bezdokladovou dobirku zadifrovan Sifrovacim programem CP CRYPTA, ktery je zdarma (veskeré
informace jsou k dispozici na Intermetovych strankich CP http://www.ceskaposta.cz/cz/sluzby/e-
sluzby/interni-certifikacni-autorita-1d314/).  Zafifrovanim je soubor zabezpelen proti neoprivnéné
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manipulaci s udaji ulezenymi wvnitf souboru, Kumulovany pfipis na acet odesilatele bude proveden az
po vydani technologického certifikitu CRYPTA, do té doby jsou platby piipisovany poloZzkove
Neopravnéné prevedené &stky na u¢et Odesilatele veati Odesilatel bez pritaha CP.

Odesilatel, ktery podavi zasilky s doplitkovou sluzbou Ovéfeni adaji u zasilek Obchodni balik, opatti
zésilku predepsanou ndlepkou "NEDORUCOVAT, POZADUJTE DOKUMENTY" a déle musi zvolit
dalsi doplitkové sluzby dle postovnich podminek. Pro tuto doplitkovou sluzbu musi byt pouzit AS CP
uréeny na zasilky s limitem odpovédnost (udanou cenou) nad Ké 30.000.- se speciilnim prefixem pro
tuto doplikovou sluzbu,

3. Podani

Zasilky budou poddviny:

V phipadé, ¢ Odesialel ma sjednan svoz 4 nema k podant anl jednll Zasikl vyUZIVALyel sIUZe0 CF, |©
povinen svoz zrudit na vise zminéném pracoviiti CP - viz uvedene kontalty v bodu 3.2 tohoto ¢lédnku,
a to nejpozdéji téhoZ dne do 8:00 hod. Pokud objednany svoz nezrusi, povaZuje CP tuto jizdu za

marnou jizdu.

Pri podéini zasilek na obsluzném misté je Odesilatel povinen zajistit po pfistaveni vozidla plynulou
nakladku zasilek, které musi byt pripraveny v bezprostfedni blizkosti mista pristaveni vozidla.
Nakladku provadéji pracovnici CP. Pracovnik CP neni povinen zkoumat oprévnénost pfedavajici osoby
a ¢ekat na predani zasilek déle nez 15 minut

Phi podini zasilek prostfednictvim svozu vystavi povéfeny pracovnik CP pouze potvrzeni o potu
pfevzatych zdsilek. Potvrzeny podaci arch nebo tiskovou sestavu vyhotovenou prostrednictvim
prisludného programu CP vrati Odesilatelr:
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4. Cena a zpusob uhrady
Zplsob thrady ceny byl sjednan;
 narakladé fakury
pievedem z udiu

Cena za slukbu Balik Do ruky, Balik Na podtu a Obchodni balik je d&tovana dle Podtovnich podminek
Ceské posty, s.p. - Cenik zdkladnich poftovnich sluZeb a ostatnich sluZeb (dile jen "Cenik™) piatnych
ke dni poskytnuti této sluzby, Cenik je dostupny na viech podtich » CR a na Internetové adrese
http://www . ceskaposta.ca/,

CP si vyhrazuje pravo tento Cenik jednostranné zménil,

V pripadé mamné jizdy z viny Odesilatele dle Cl, 3, bod 3.3, je CP oprivnéna attovat Odesilateli cenu
této marné jizdy, a to ve vvii ceny mimofidné jizdy dle Ceniku platného ke dm poskytnuti této sludhby

Fakturu - dafnovy doklad bude CP vystavovat Mésiéné s lhotou splatnos wl data jejtho

lit aroky z prodleni ve vvii stanove

1421994 Sh.. kter

™ . T -Tal - -y ] % 4 rie kT revil ey o vl il r RRRPY | i
Narnzeni viady c KIETVITI 5€ SAn0v1 Vs Uroku z ?-"'i.\- 1 3 pOopalkl £ Prducnd PG

lle platebnich podminek stanovenvch v tomto bodu 4.4

5. Ochrana osobnich adaju

{Odesilatel bude v plipadech dle podtovaich podminek pFisluiné sluzby dle této Dohody a v souladu s
témito podtovnimi podminkami pfedivat CP osobni tdaje Zakaznik Odesilatele (adresatu zisilek)
nisledujicim rozsahu;

a) telefonni ¢islo a/nebo

b) ec-malova adresa

uvedenc v bode 3.1 vyudiva kK ucelu, kiery je popsan v postoviuch podminkach

I £ - I'-'J-'-- .-.- Fwg s w b Frerty o, n
v. CP e aEviena £ oMo Bociu Aanocmi Il et osoby

zpracovatelim za ucelem uvedenym v

spifioval veskeré nileZitosti podle zakona ¢. 1012000 Sb., o ochrané osobnich udaju a o zmeéné
nékterych zakond, v plainém enéni (dale jen "Z00U") a obfanského zikoniku. Obé strany Dohody se
zavazuji tyto osobni Gdaje zpracovavat po dobu nezbvinou pro fadné poskytovani sluZeb dle této
Dohody.

Kdvkoliv CP po2dda, je Odesilatel povinen ihned ji a viem subjekiim, kieré oznadi, zejména Utadu pro
ochranu osobnich Gdaji, prokdzat aktivni souhlas subjektu ddajo dle pfedchozich ustanoveni. V
pfipadé, Ze v souvislosti se zpracovinim osobnich Gdaji dle této Dohody bude zahdjeno spravni Ci
soudni fizeni, se Odesilatel zavazuje poskvtnout CP veskerou potfebnou soudinnost.
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povinen ve lhité 15 dnu napravit zjidténé nedostatky. V piipadé mamého uplynuti této lhity ma cp
pravo od této Dohody odstoupit.

Od této Dohody je moZné odstoupit take v diisledku zahdjeni msolvenéniho fizeni na Odesilatele nebo
kdykoliv v jeho pribéhu. V takovém ptipadé neni Odesilateli poskytnuta dodateéna Ihita 15 dnil a CP
je oprivnéna odstoupit od této Dohody bez predchoztho upozoméni.

Odstoupeni od této Dohody je v2dy itinné a Dohoda se mudi ke dni doruleni pisemného oznameni o
odstoupeni druhé strané Dohody. Vzijemnd pinéni poskymutéd stranami Dohody do odstoupeni se
nevraci a Odesilatel je povinen uhradit cenu sluZeb, poskvinutych CP do odstoupeni.

Doem dorueni pisemmosti odeslanych na zikladé 1éto Dohody nebo v souvislosti s touto Dohodu,
pokud neni prokizin jiny den doruleni, se¢ rozumi posledni den lhiity, ve které byla piscmnost pro
adresata uloZena u provozovatele poStovnich sluZeb, a to i tehdy, jestliZe se adresét o jejim uloZeni
nedovédél.

Strany Dohody se dohodly, Ze vefkeré majetkové sporv vyplvvajici z téo Dohody nebo vzniklé v
souvislosti s ni budou rozhodovény s koneénou platnosti v rozhodéim Fzeni, a to jednim rozhodcem.
Ve smyslu § 7 odst. 1 zakona €. 216/1994 Sb. rozhodee uréi Spoletnost pro rozhodei fizeni a. s., IC
26421381, se sidlem Praha 2, Sokolska 60, PSC 120 00 (dale jen "Spoleénost”). Smluvni strany se
dohodly, Ze spor bude rozhodnut bez dstniho jednidni. Rozhodee ale miize nafdit tstni jedndni, pokud
to bude povazovat za potiebné, Rizeni je nevefejné, jednaci misto je v sidle Spole¢nosti. Rozhodéi
fizend se bude Fidit ustanovenimi zikona &, 216/1994 8b, Zisady tohoto Hzeni jsou uvedeny v Jednacim
fadu pro rozhodéi fizenl Spoleénosti publikovaném na Internetové adrese http)//www.rozhodei-
rizeni.cz’ a dostupném v sidle Spoleénosti, Rozhodnuti ve véci je konedné.

Rizeni se zahajuje dorucenim Zaloby. Utastnici jsou povinni oznaéit ditkazy k prokazovéni svych
tvrzeni. Rozhodce uvédomi o podéni Zaloby Zalovaného, kterému zasle kopii Zaloby a vyzve jej, aby se
k ni do 15 dnii od doruceni vyjadfil a doloZil dikazy, jichZ se dovoldva s tim, Ze pokud se k Zalobé ve
stanovené Lhité nevyjadfi, budou skutenosti uvedené v Zalobé povazoviny za nespomné. Pisemnosti se
stranam dorucuji poitou, pfipadné osobné, a to do vlastnich rukou na adresu uvedenou v Dohodé,
nesdéli-li strany pisemné jinou doruCovaci adresu, na kierou maji byt pisemnosti doruovany Pri
dorucovini poitou se postupuje analogicky dle ust. § 45 a nésl. zikona ¢. 99/1963 Sh., obéansky¥ soudni
#ad v platném znéni. Spoletnost pro vyvéleni vyudiva Gfedni desku Obvodniho soudu pro Prahu 2. V
pfipadé doruCovani do ciziny se zisilky zasilaji podtou doporuiené s mezindrodni dodejkou
DoruCovani se fidi pfedpisy plisludného stitu. Pokud je zisilka u podty ulodena, toto je adresatow
oznameno a ten si ji v ilodni dobé nevyzvedne, plati, Ze zdsilka se povaZuje za dorudenou 10. dnem od
uloZeni.

V¥3i poplatku za rozhodéi fizeni urdi Spoletnost s tim, Ze jeho vyse nesmi bt vyisi neZ 4 % z ceny
predmétu fizeni. Minimalni vwie poplatku &ini K& 600,- (slovy: Sest set korun éeskych). PR urychleném
fizeni se poplatek zvySuje o 50 %.

Rozhod¢i doloZka uvedend v pfedchozim bodé 7.4 nabyvi G¢innosti dnem podani Zaloby k rozhodci
prostiednictvim Spoleénosti.

Ustanoveni bodu 7.4 a 7.5 tohoto ¢lanku plati i po skondeni této Dohody, a to i tehdy, jestlize dojde k
odstoupeni od ni nékterou ze stran ¢i obéma stranami.

Tato Dohoda miiZze byt ménéna pouze vzestupné ofislovanymi pisemnymi dodatky k Dohodé
podepsanymi obéma stranam Dohody, pokud neni v Dohodé stanoveno jinak.

Pokud by bylo kterékoli ustanoveni 1éto Dohody zcela nebo z&asti neplatné nebo jestlize nékterd otizka
neni touto Dohodou upravovana, zhyvajicl ustanoveni Dohody nejsou timto dotéena.
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Ing. Bohumila Kadidlova




