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HOT — LINE pro nahlaSovani poruch:

Uroveti dohledu sluzby 24x7

Hot-line 8:00 - 22:00 hodin
Servisni reak¢éni doba od nahlaSeni poruchy v pracovni dobu 8 hodiny

Max. doba odstranéni poruchy od nahlaSeni v pracovni dobu 12 hodin

Servisni reakéni doba od nahlaSeni mimo pracovni dobu 12 hodin

Max. doba pro odstranéni poruchy od nahlaSeni mimo pracovni dobu 24 hodin

mésicni poplatek * pocet funkcnich dni

pocet dni v mésici

Celkova cena za sluzby / mésic: 2 360,00 K& bez DPH
2 855,60 K¢ s DPH
Variabilni symbol — zakaznicke €islo: 3217207956
Cislo bankovniho U¢tu pro zasilani plateb: XXXXXXXXXXXXXX
Emailova adresa pro zasilani faktur: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Datum podpisu: Datum podpisu:
Podpis poskytovatele: Podpis ucastnika:
JON.CZ s.r.0. Zékladni umélecka Skola Otakara Vondrovice Podebrady,

piispévkova organizace
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