= KB | PODMINKY DEBETNICH KARET

Tyto Podminky debetnich karet obsahuji bliz5i dpravu prav a povinnosti vyplyvajicich z uzavfené smlouvy, na zakladé
které je vydana debetni platebni karta v souladu s pravidly pfisiugné Karetni spole¢nosti. Seznamte se prosim diikladné
s timto dokumentem. Vas8e pfipadné dotazy radi zodpovime.

Clanek 1. Vydani karty a jeji obnova

1.1 Zadost o kartu. O vydani karty mozete pozadat pro sebe nebo pro kteroukoliv tfeti osobu.
V odiivodnénych pfipadech jsme opravnéni vasi Zadost odmitnout a pozadovanou kartu nevydat. Kartu
nevydame Drziteli, pokud nemGzeme provést jeho identifikaci v souladu s pravnimi predpisy! nebo pokud
nami evidované udaje o Drziteli nebudou odpovidat (idajim uvedenym ve vasi zadosti.

1.2 ZpUsoby predani karty a PIN. Ve Smlouvé si zvolite zplsoby pfedani karty a PIN Drziteli, které mohou
byt zpoplatnény dle Sazebniku a jsou uvedeny v Privodci.

1.3 Zmocnéni k prevzeti. Drzitel miZe zmocnit tfeti osobu k osobnimu pfevzeti karty. V takovém pfipadé
bude PIN zaslan DrZiteli postovni zasilkou nebo mu bude doruéen jinak.
1.4 Doruéeni poSkozené zasilky. Pfi odmitnuti prevzeti poskozené obalky s kartou nebo s informacemi o PIN

je nutné, aby DrZitel neprodlené o této skutecnosti informoval Klientovo obchodni misto, které zajisti vydani
nové karty a PIN. Zaru€ujeme, Ze zpUsob vytvofeni a distribuce PIN je znam pouze Drziteli.

1.5 Aktivace karty. VeSkeré nami vydavané karty vyjma Vkladové a Virtuaini karty, jsou neaktivni. Zpasob
aktivace karty je uveden v Privodci. Pfed aktivaci neni DrzZitel opravnén kartu pouzivat.

1.6 Platnost. Kartu Ize pouzivat do posledniho dne mé&sice a roku doby platnosti na ni uvedené. PouZitim
obnovené karty dle ¢l. 1.8 Podminek konéi platnost karty plivodni bez ohledu na piedchozi vétu.

17 Nepievzeti nebo neaktivace karty. Odmitne-li Drzitel kartu pfevzit, nebo ji neaktivuje ve Ih(té¢ 360

kalendafnich dnl od dorugeni na&f vyzvy, nebo od data odeslani karty prostfednictvim postovnich sluzeb,
nebo od pfevzet! karty, pak karta pozbyva platnosti, véetné navazanych doplfikovych sluzeb dle é&l. 7
Podminek. PFi sjednaném osobnim pfevzeti karty v Obchodnim misté pak kartu a obalku s PIN po uplynuti
shora uvedené Ihity znehodnotime. PFi nepfevzeti nebo neaktivaci karty jsme opravnéni zuétovat veskeré
naklady spojené s vydanim karty (zejména roéni cenu za uzivani karty) dle &l. 3.1 Podminek na vrub Uétu.

1.8 Obnova. Pfed uplynutim doby platnosti karty vydame Drziteli v ramci automatické obnovy kartu novou.
U karty s vlastnim designem vydame novou kartu s poslednim schvalenym vlastnim designem, ktery mame
v okamziku vyroby nové karty k dispozici, to plati i pro obnovenou kartu dle &l. 8.4 Podminek. Nebyla-li
karta v poslednich 12 mésicich pfed koncem jeji platnosti pouzita, nejsme povinni ji obnovit.

1.9 Nevydani nové karty. Nema-li Drzitel zajem o vydani nové karty dle &l. 1.8 Podminek, je nutné, abyste vy
nebo Drzitel oznamili tuto skuteénost pisemné Klientovu obchodnimu mistu nejpozdéiji posledni Obchodni
den mésice predchazejiciho poslednimu mésici platnosti karty. Pokud ndm bude toto oznameni doruéeno
po uplynuti této Ihaty, jsme opravnéni zuctovat veskeré naklady spojené s vydanim karty (zejména rodni
cenu za uZivani karty) dle &l. 3.1 Podminek na vrub Ugtu.

 Clanek 2. Karta

21 Vlastnictvi. Karta je v naSem vylu¢ném vlastnictvi. Pfevzetim karty nabyva Drzitel pravo kartu pouzivat
v souladu se Smlouvou. DrZitel neni opravnén provadét jakoukoliv zménu &i Upravu karty, ani pofizovat jeji
kopie. Po zaniku opravnéni k uzivani karty je Drzitel povinen nam kartu bez zbyte&ného odkladu vratit,
nebo ji znehodnotit pfestiizenim. Neucini-li tak, jedna se o podstatné porugeni Smlouvy a vy nesete plnou
odpovédnost za jeji pfipadné zneuZiti a mate povinnost nahradit ndm veskerou takto vzniklou $kodu nebo
zaudtované transakce bez zbyte¢ného odkladu.

2.2 Neprenositelnost. Karta je nepfenosna. DrZitel neumozni nakladat s kartou osobam odlisnym od DrZitele.

2.3 Funk&nost a Podpisovy prouzek. Kartu vydavame jako bezkontaktni, nedohodneme-li se jinak. Karta je
opatfena podpisovym prouzkem, na ktery je DrZitel povinen se bezprostfedné po jejim pfevzeti podepsat.
Kartu Ize vydat i ve formé bezkontaktni mobilni karty. Bezkontaktni mobilni karta maze byt zaloZena i na
sluzbé Android Pay aktivované prostfednictvim sluzby pfimého bankovnictvi Mobilni banka, pokud jsme se
nedohodli na jiném zplsobu aktivace. Podminkou uzivani sluzby Android Pay je zabezpeéeni mobilniho
zafizeni (zamek displeje) dle podminek spolegnosti Google. Zplsob aktivace a uzZivani bezkontaktnich
mobilnich karet naleznete v Priivodci.

1 Zejména z.¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné Einnosti a financovani terorismu.
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PODMINKY DEBETNICH KARET

24 Vlastni design. Karta mize byt vytvorena s designem dle vaSeho navrhu za podminek uvedenych
v Pruvodci a Oznameni o designu.

25 Vlastni design a nahrada $kody. Zejména v souvislosti s porusenim autorskych prav nebo jakychkoliv
jinych prav tfetich osob nebo v souvislosti s umisténim vaseho vlastniho designu na karté mate povinnost
nam nahradit $kodu, ktera nam pripadné vznikne.

2.6 Nahrazeni druhu karty. Dojde-li v dobé Ucinnosti Smlouvy k nahrazeni druhu karty, ktery je sjednan
ve Smlouvé jinym druhem karty, jsme opravnéni vydat DrZiteli tento jiny druh karty, to plati i pro zménu
Karetni spoleénosti uvedené na karté.

2.7 Souhlas se zlcétovanim. Podpisem Smlouvy udélujete souhlas s tim, Ze jsme opravnéni provadét
zGétovani v8ech transakci realizovanych kartou a véech cen a naklad(l souvisejicich s pouZivanim karty
na vrub Ugtu, pfipadné do&asné na vrub vadeho jiného i¢tu vedeného u nas, a to na zakladé vasi Zadosti
a za nami stanovenych podminek.

28 Souhlasy s predavanim informaci Karetni spoleénosti. Spoleéné s Drzitelem souhlasite, Ze budeme
poskytovat pfislugné Karetni spoleénosti informace tykajici se karty, informace o vas a o DrZiteli v rozsahu
jméno, pfijmeni, bydlisté, udaje o karté a kartou provedenych transakcich — misto, datum a &astka
transakce, a to za Uéelem nabizeni obchodu a sluzeb poskytovanych pfisludnou Karetni spolecnosti, a Ze
prisludna Karetni spoleénost bude tyto (idaje za uvedenym uéelem zpracovévat. Uvedené souhlasy jsou
dobrovolné a mate pravo je s Drzitelem kdykoliv odvolat. Odvolani souhlasu musi byt viéi nam uginéno
pisemné. Dalsi informace o vasich a Drzitelovych pravech ve vztahu k osobnim Gdajim dle tohoto &lanku
jsou uvedeny v &l. 28 VOP. Ze zakona jsme opravnéni za Ucelem predchazeni podvodim v oblasti
platebniho styku, jejich vySetfovani a odhalovani informovat ostatni banky v CR zejména o pfipadném
poruseni Smlouvy.

Clanek 3. Cena za pouzivani karty '

31 Cena a zplsob uhrady za kartu. Za vydani a pouzivani karty nam zaplatite cenu dle Sazebniku. V pfipadé
roéniho Uétovani se cena plati na rok pfedem a je splatna vzdy 9. den po vyhotoveni karty, v dalSich letech,
po dobu platnosti karty je cena splatna kazdoro&né do 13. dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém
byla karta vyhotovena. V pfipadé mésicniho ucétovani je cena splatna vzdy do 13. dne v mésici. Zavazujete se
na Uétu udrzovat potfebny zistatek k ihradé cen, a to do provedeni jejich Uhrady z naSi strany.

3.2 Vraceni roéni ceny. Zanikem karty pred uplynutim doby jeji platnosti, vam nevzniké narok na vraceni
zG&tované rodni ceny za jeji pouzivani. Pfi odstoupeni od Smlouvy nebo vypovédi Smlouvy vratime
Kvalifikovanému klientovi pomérnou ¢ast roéni ceny za kartu dle Sazebniku.

33 Vyse a splatnost ceny za Bankowvni sluzby. Ceny za Bankovni sluzby poskytované v souvislosti
s pouzivanim karty jsou stanoveny v Sazebniku a jsou splatné okamzikem poskytnuti dané Bankovni sluzby.

Clanek 4. Pouzivani karty

41 Pouzivani. Je tfeba, aby Drzitel pouzival kartu v souladu se Smlouvou. Spole¢né s DrZitelem odpovidate
za to, e karta nebude pouZita v rozporu s pravnimi pfedpisy v misté pouziti. Jsme opravnéni v souladu
s nastavenim funkénosti karty odmitnout souhlas k uskute¢néni nékterych druhil operaci provadénych
s pouzitim karty nebo urgitych typQ transakci. Nezkouméame opravnénost transakci provedenych kartou.

4.2 Tydenni limity. Drzitel je opravnén kartou provadét transakce do vySe tydenniho limitu stanoveného
ve Smlouvé nebo na zakladé va$i zadosti za nami stanovenych podminek. Z ddleZitych, zejména
bezpednostnich divodd jsme opravnéni kdykoli zménit vydi tohoto limitu. O této zméné vas budeme
informovat. Transakce vkladu hotovosti prostfednictvim bankomatu neovliviiuje vy$i limitu ke karté.

4.3 Cerpani jen do vyse zustatku &i povoleného debetu. DrZitel je opravnén s védomim ostatnich transakci
provadénych na Uétu Gerpat kartou prostfedky pouze do vy$e zlstatku na Uétu, pfipadné do vyde
povoleného debetu, byl-li sjednan.

4.4 Blokace prostfedkl u On-line transakei. Od okamziku, kdy u On-line transakci provedeme schvaleni
transakce (autorizaéni dotaz na karté a zlstatek Uctu) prostfednictvim karty, do okamziku naseho
zudtovani transakce, jsme opravnéni blokovat na Ustu prostfedky, které odpovidaji vy$i transakce
v autorizadnim dotazu, a snizit tak o tuto ¢astku pouzitelny zistatek na Uétu. Blokovana ¢astka mizZe byt
rozdilna od koneéné vyse transakce, ktera bude nami zaG¢tovana. ZruSeni blokace finanénich prostredku
neznamena zruSeni samoiné transakce a maze tak dojit k zauctovani transakce. Jde-li o mezinarodni
transakci, a jedna-li se o Uget v K&, je astka, ktera bude na Uétu blokovana, uréena prepoétem z originalni
¢astky transakce na K¢ kurzem Karetni spolecnosti. Jedna-li se o Uget v cizi méné, je castka, ktera bude
na Udtu blokovana, uréena pfepoétem z originalni &astky transakce na CZK kurzem Karetni spole¢nosti a
naslednym pfepoctem ¢astky z CZK na ménu Uétu dle aktualniho Kurzu deviza stfed. U transakci v K&
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k Ugtu v cizi méné je éastka, kterd bude na Uétu blokovana, uréena pfepodtem &astky Ké na cizi ménu
aktualnim Kurzem deviza stfed. Nazorny popis pouziti kurzd pFi blokaci a kurzl pfi nasledném zuétovani je
uveden v Prlivodci.

4.5 Informace o zUstatku na Uétu. Informace o zistatku na Uétu nemusi v nékterych pfipadech z technickych
davodl umoznit promitnuti aktualnich zmén v disledku provedenych transakci kartou. U On-line transakci
jsou zmény aktualniho ztstatku v autorizaénim systému platebnich karet zpravidla zohlednény ihned.
Od okamziku provedeni On-line transakce je ¢astka blokovana a bude o ni sniZzen pouzitelny zlstatek
na U&tu. K této blokaci miZe dojit i u nékterych typti Off-line transakci. U Off-line transakci, u nichz blokace
prostfedkd neni provedena, dochazi ke snizeni zUstatku na Uétu o vy$i prostfedk( z t&chto transakci aZ pi
jejich zauctovani. Povinnost Drzitele uvedena v ¢l. 4.3 Podminek neni timto dotéena.

4.6 Autorizace transakci. Jednotlivé typy transakci je Drzitel povinen autorizovat zplsobem uvedenym
v Podminkdch a zejména v Prdvodci. Autorizace muzZe byt provedena v zavislosti na typu transakce
zejména zadanim PIN, podpisem Drzitele, pfiloZzenim karty k platebnimu terminalu, zadanim poZzadovanych
udajo na internetové stranky obchodnika, pfedanim poZadovanych udaji obchodnikovi nebo zadanim
udaji o karté, v nékterych pfipadech spole¢né s jednordzovym heslem pro 3D Secure pfi platbé pfes
internet u obchodnika. Jedna se zejména o tyto typy transakci: Autorizace standardnich transakci
provadénych prostfednictvim platebniho terminalu, autorizace u bezkontaktnich karet, autorizace transakci
bez pFitomnosti karty, autorizace plateb 3D Secure a autorizace pfi pouzivani bankomatu.

4.7 Povoleni internetovych transakci. Drzitel mize provadét kartou internetové transakce dle parametrd
stanovenych Smlouvou. Postup pro zménu téchto parametru je stanoven v Privodci.

4.8 3D Secure. V8echny nami vydané karty jsou 3D Secure aktivni.

4.9 Neprovedeni transakci 3D Secure. Jsme opravnéni neprovést 3D Secure transakce, pokud budeme mit

divodné podezieni na zneuziti karty pouzité k transakci. Provedeni 3D Secure transakce umozZnime,
jakmile pominou dlvody pro podezfeni na zneuziti karty.

4.10 Odvolani transakce. Drzitel neni opravnén odvolat transakci poté, co ji autorizoval.

4.1 Zaétovani transakei. Transakce, které obdrzime ke zpracovani, jsou na vrub Ugtu nebo ve prospéch Uétu,
zuétovavany kazdy Obchodni den. Nemame moznost ovlivnit nebo zamezit zpracovani transakei, které
byly bankou obchodnika zaslany k zauétovani, stejné tak jako dobu mezi provedenim transakce a jejim
odepsanim z Ugtu, jelikoZ tato doba je zavisla na predani platebnich podkladi nutnych k zGdtovanf
obchodnikem. Pozdni zuétovani transakce, proto nemlze byt jedinym dlvodem pro reklamaci jiz
zuctované transakce.

U transakci z mezinarodniho zuétovani dochazi k pfepoétu dle kurzu Karetni spoleénosti na EUR. Pouze
pokud je transakce provedena v EUR, k pfepoétu dle kurzu Karetni spole¢nosti nedochazi.

Je-li Uget v K&, pfepodte se ¢astka v EUR od Karetni spoleénosti na K& Kurzem deviza prodej platnym
v okamziku zauétovani transakce a vysledna castka se zaGétuje na vrub Ugtu.

Je-li Uget v cizi méné, pfepodte se &astka v EUR od Karetni spole&nosti na K& kurzem deviza prodej. Tato
gastka v K& se nasledné pfepodéte na ménu Ué&tu Kurzem deviza nakup platnym v den zauétovani
a vysledna castka se zauétuje na vrub Uétu. To neplati, je-ii Uget v EUR, tam se zauétuje na vrub Uétu
€astka v EUR od Karetni spoletnosti.

U transakci v K& z tuzemského zuétovani ve vztahu k Ustu v cizi méné se transakce zGétuji na vrub Ugtu
Kurzem KB deviza nakup. V pfipadé, kdy ména originalni transakce je shodna s mé&nou Uétu, ke konverzi
nedochazi.

Je-li k predchozi uskute¢néné Debetni transakci provedena Kreditni transakce, a tato je provadéna
obchodnikem, jehoz transakci zpracovava jina banka, neneseme odpovédnost za pfipadny rozdil ve vysi
pfepoétenych Castek vzniklych v duisledku ¢asového odstupu mezi zpracovanim Debetni transakce
a Kreditni transakce.

Zuétovani transakcei u Platby na kartu naleznete v Prlvodci.

412 Naklady pfi poruseni Smlouvy. Jsme opravnéni zuétovat na vrub Utu vSechny naklady, které nam
vznikly v dusledku porudeni Smiouvy vami nebo Drzitelem.

4.13 Prehled o transakcich. Budeme vas informovat o zUétovanych transakeich s pouzitim karty vypisem
z Uétu, pFipadné zvlastnim vypisem za podminek sjednanych ve Smlouvé. Ceny za uskute¢néné sluzby
a transakce jsou Uu¢tovany samostatng.

4.14 Dalsi sluzby. V souvislosti s kartou poskytujeme dal$i sluzby, zejména Dynamic Currency Conversion,
Cash back, Emergency services, a to za podminek uvedenych v Privodci.

4.15 Omezeni sluzeb. Vyhrazujeme si pravo kdykoli zménit nebo zrusit nastaveni parametrii karty nebo zménit,
pozastavit, poskytnout s prodlevou nebo zrusit nékterou nebo vSechny sluzby poskytované ve spojeni
s kartou, zejména pokud pfi¢inou takovéhoto jednani budou okolnosti technické &i technologické povahy.

4.16 Blokace karty. Jsme opravnéni blokovat kartu z dilezitych, zejména bezpeénostnich divodu. O blokaci
a jejich duvodech budeme informovat Drzitele pfedem nebo, neni-li to mozné, okamzité po provedeni
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blokace. O blokaci budeme Drzitele informovat telefonem nebo e-mailem na &isle nebo adrese, kterou
mame k dispozici. Pokud pominulo bezpeénostni riziko, kartu znovu aktivujeme nebo ji uvedeme na
Stoplist a Drziteli vydame novou kartu.

4.17 Administrace karty online. Pokud vam to v pfisludné sluzbé pfimého bankovnictvi umoznime, pak budete
moci za nami stanovenych podminek ménit jak své identifikaéni Udaje, tak parametry karty sjednané ve
Smlouvé. DrZitel odliSny od vas bude takto moci si ménit pouze své identifikaéni Udaje sjednané ve
Smlouvé, pfipadné& odmitnout automatické obnoveni karty.

4.18 Zamknuti karty. Vramci administrace karty online nebo na zakladé Zadosti za nami stanovenych
podminek je Drzitel opravnén zamknout svoji kartu pro veSkeré On-line transakce. Zamknutim karty
nedochézi k blokaci karty ani k jeji Stoplistaci a karta je i nadale pouzitelna pro Off-line transakce. Stejnym
zplUsobem je Drzitel opravnén zamknutou kartu odemknout.

Clanek 5. Reklamace

51 Uplatnéni reklamace. Nesouhlasite-li se zuétovanou polozkou tykajici se transakce provedené s pouzitim
karty nebo ceny za poskytnutou Bankovni sluzbu, mate pravo uplatnit reklamaci v Obchodnim misté &i
jinym zpusobem uvedenym v Privodci a to bez zbyte¢ného odkladu po tomto zjisténi. Pokud neuplatnite
reklamaci do 30 Obchodnich dnl od dorugeni zprav o zU¢tovani (vypisl), ve kterych byla nebo méla byt
reklamovana transakce uvedena, nebo pfi reklamaci za zboZi a sluzby do 30 Obchodnich dnd ode dne
dohodnutého (pfedpokladaného) terminu doru€eni/poskytnuti zboZi nebo sluzby, aniz by vam v tom branily
davody hodné zviastniho zfetele, plati, Ze reklamace nebyla uplatnéna bez zbyteéného odkladu po
takovém zjisténi. Lhita pro reklamaci je odvozena z reklamaénich fadu pfislusné Karetni spolecnosti. Mate
povinnost pfiloZit k reklamaci kopie doklad(l souvisejicich s reklamovanou transakci a uvést svoji pfesnou
adresu véetné telefonniho spojeni. Déale se zavazujete doplnit na nadi vyzvu informace nebo dokumenty
potfebné k posouzeni reklamace, a to nejpozdéji do 10 kalendarnich dnl od jejiho doruéeni. Prodleni s
pfedanim téchto vyzadanych dokumentd muze mit za nasledek zastaveni reklamaéniho fizeni v disledku
nedodrZeni reklamaénich Ihit stanovenych pfislusnou Karetni spole¢nosti. Pfi reklamaénich Fizenich
podminénych spolupraci jiného penézniho Ustavu se pak zavazujete zajistit soudinnost Drzitele véetné jeho
podpisu protokolu o reklamaci.

5.2 Mozné typy reklamaci. Uplatnit reklamaci Ize zejména za zboZzi nebo sluzby, vybér z bankomatu, vklad
do bankomatu, sluzby mobilnich operator. Popis jednotlivych typa reklamaci a navodu jak v jejich pfipadé
postupovat naleznete v Pruvodci.

5.3 Vzor podpisu. Vzorem podpisu Drzitele pro uéely reklamaéniho fizeni je pfi zneuziti karty nebo
identifikacnich (dajl uvedenych na karté, podpis Drzitele na karté.

5.4 Postup Banky pfi reklamaci. Shledame-li reklamaci opravnénou, pak stornujeme reklamovanou polozku
a pfipiSeme odpovidajici prostfedky zpét na Ucet nebo uéinime jiné vhodné opatfeni. Pfi reklamaci
neautorizovanych transakci postupujeme die pfisluSnych ustanoveni Oznameni o provadéni platebniho
styku.

5.5 Reklamacni Fizeni tykajici se karetnich transakci véetné vSech souvisejicich poplatkd uskute€nénych
v obchodni siti jinych penéznich Ustavl nebo v zahraniéi véetné lhat pro vyfizeni reklamace se fidi
predpisy pfislusné Karetni spole¢nosti o reklamacich. Na reklamace tykajici se ostatnich transakci
s pouzitim karty se pouzije nas reklamaéni fad, nestanovi-li Podminky jinak.

5.6 Odpovéd na reklamaci. Do 15 dnl od podani reklamace vam na reklamaci odpovime. V pfipadé, kdy je
reklamacéni Fizeni ovlivnéno pravidly tfetich stran, vam na reklamaci odpovime nejpozdéji do 35 dnl od
jejiho obdrzeni.

Clanek 6. Dopliikové sluzby ke kartam a poskytovani informaci

6.1 Doplikové sluzby. Dopliikové sluzby jsou nedilnou soudasti vyhod spojenych s pouzivanim uréitych druhd
karet. Dnem nasledujicim po dni podpisu Smlouvy nebo prevzetim karty, v zavislosti na konkrétni doplikové
sluzb&, se DrzZitelé stavaji automaticky opravnénymi osobami, kterym budou tyto sluzby poskytovany.
Vyhrazujeme si pravo kdykoliv zrusit poskytovanou doplfikovou sluzbu, zménit jeji obsah &i zavést novou
dopliikovou sluzbu, pfiemz o takovéto zméné jsme povinni vas informovat na vypise z Uétu & jinymi
prostfedky komunikace s vami sjednanymi, nejméné 2 mésice pred navrhovanym dnem Gcinnosti této zmény.

6.2 Fakultativni dopliikové sluzby. Drzitel je opravnén s vasim souhlasem a po uzavfeni pfislusné smiouvy
vyuZivat rovnéz fakultativni dopliikové sluzby dle aktudlni nabidky. Uzivani fakultativnich dopliikovych

sluZeb se Fidi samostatnou smlouvou pfipadné jeji samostatné oddélitelnou &asti. Vypovédét tuto smlouvu
jste opravnén pouze vy, ptipadné Drzitel s va§im souhiasem.

6.3 Souhlas s poskytovanim informaci. Spolec¢né s Drzitelem souhlasite s tim, Ze jsme opravnéni poskytovat
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va$e identifikacni data poskytovateli doplikové sluzby véetné pfipadnych osobnich (daji v rozsahu
uvedeném ve Smlouvé. Neodpoviddme za neopravnéné pouZiti identifikaénich Gdaji véetné osobnich
udaja nami pfedanych poskytovateli doplikovych sluzeb v souladu se Smlouvou.

~ Clanek 7. Odpovédnost

71 Odpovédnost a vyluky z nasi odpovédnosti. V pfipadé sporu s Drzitelem prosetfime véemi dostupnymi
prostfedky reklamovanou transakci. NaSe odpovédnost za neautorizované a nespravné provedené platebni
transakce se fidi pfisluSnymi ustanovenimi Oznameni o provadéni platebniho styku. Odlisné od téchto
ustanoveni v Oznameni o provadéni platebniho styku, ztratu z neautorizovanych transakci provedenych
s vyuzitim bezkontaktni technologie ze ztracené, odcizené nebo zneuzité karty a uskuteénénych v ramci
nami stanovenych limitd nebo limitd stanovenych Karetnimi spoleénostmi, neseme my. To neplati, pokud
tuto ztratu zpusobi Drzitel svym podvodnym jednanim nebo porusenim povinnosti pouzivat kartu v souladu
s pfisludnou Smlouvou nebo porusenim povinnosti bez zbyteéného odkladu po zji§ténf oznamit nam ztratu,
odcizeni, zneuZiti nebo neautorizované pouziti karty.

7.2 Neodpovidame za neautorizované platebni transakce ani za §kodu, kterd vam nebo DrZiteli v jejich
dusledku vznikla, v pfipadé, Ze nedodrzite pravidla ochrany karty, pravidla ochrany mobilniho zafizeni, PIN
anebo 3D Secure hesla stanovena v Podminkach (zejména v €l. 10. Podminek) a v Privodci, nebo pokud
nam Drzitel ve stanovenych Ihdtach neoznami odcizeni, zneuZiti nebo neautorizované pouziti karty, PIN
nebo 3D Secure hesla, nebo pokud jste si neaktivoval bezkontaktni mobilni kartu prostfednictvim sluzby
pfimého bankovnictvi Mobilni banka, nebo jinym zplsobem, za nami stanovenych podminek. Byl-li pii
neopravnéném pouziti karty pouzit spravny PIN/ jednorazové heslo pro 3D Secure transakce, odpovidate
za vSechny provedené transakce v pIné vysi po celou dobu, kdy byla karta zneuzivana, az do oznameni
ztraty, odcizeni nebo podezfeni na neopravnéné pouziti karty.

7.3 Neodpovidame za nespravné provedeni platebni transakce ani za pfipadnou Skodu z toho vzniklou
z dlvodu pouziti zafizeni, které nebylo schvaleno pro pouzivani karty. Za okolnosti vyludujici nasi
odpovédnost za nespravné provedeni platebni transakce se povazuji okolnosti, které jsou neobvyklé,
nepfredvidatelné, nezavislé na nasi vili a jejichZ nasledky jsme nemohli odvratit, zejména vypadek dodavky
elektrické energie, porucha, omezend funkénost nebo nastaveni bankomatu, platebniho terminalu,
odmitnuti pfijeti karty k uUhradé prodaného zboZi ¢&i poskytnutych sluzeb prodavajicim, pfipadné
poskytovatelem téchto sluzeb véetné jiné finanéni instituce apod. Pfi mechanickém poskozeni karty
neodpovidame za nelspésné provedené transakce.

~ Clanek 8. Ztrata, odcizeni, zadrzeni ka_rty v bankomatu

8.1 Oznamovaci povinnost Drzitele. V piipadé ztraty, odcizeni nebo zneuZiti karty, nebo hrozi-li jeji
neopravnéné poutiti, jste vy nebo Drzitel povinni bez zbyte¢ného odkladu po tomto zji§téni informovat nas
o této skuteénosti, a to bud prostfednictvim Klientské linky PK, nebo osobné v Obchodnim misté.
Nastane-li néktera z vySe uvedenych skute€nosti béhem pobytu v zahranié¢i, oznamite nam vy nebo Drzitel
tuto skute€nost bez zbyte€ného odkladu po tomto zjiSténi prostfednictvim Klientské linky PK nebo osobné
prostfednictvim obchodniho mista banky, ktera je ¢lenem pfislusné Karetni spolecnosti. Za vas nebo
Drzitele miZze oznameni dle tohoto ¢lanku ucinit i tfeti osoba. S ohledem na povinnosti uvedené v ¢&l. 10
Podminek, pokud vy nebo Drzitel oznamite ztratu &i odcizeni karty vice nez 3 kalendarni dny od jeji ztraty
¢i jejiho odcizeni nebo v pfipadé zneuziti oznamite takové zneuziti po 30 Obchodnich dnech od doruéeni
zprav o zudtovani (vypisa), ve kterych byla reklamovana transakce ze zneuzité karty uvedena, pak bez
ohledu na okamzik, kdy ztratu, odcizeni & zneuziti skuteéné zjistite, plati, Ze odpovédnost za ztratu
zpusobenou pouZitim ztracené, odcizené &i zneuzité karty nesete vy nebo DrzZitel.

8.2 PFi oznameni ztraty nebo odcizeni karty je oznamujici osoba povinna sdélit nam tdaje, dle kterych budeme
schopni kartu identifikovat, tedy jeji &islo, osobni Udaje Drzitele véetné adresy bydli§té a druh karty. Dale je
oznamuijici osoba povinna sdélit nAm v8echny okolnosti, které jsou ji zndmy o ztraté, pfipadné o odcizeni
nebo podezieni z neopravnéného pouZiti karty.

8.3 Postup Banky. Po dorudeni oznameni dle &l. 8.1 a 8.2 Podminek zafadime kartu/karty, vcetné
bezkontaktnich mobilnich karet, na Stoplist, nedohodneme-li se jinak. Za zafazeni karty na Stoplist
Gétujeme na vrub Uétu cenu dle Sazebniku. Stoplistace nabyva t&innosti nadim potvrzenim o provedeni
Stoplistace po sdéleni a odsouhlaseni ve$kerych podminek Stoplistace oznamujici osobou. Cas
Stoplistace doloZime na zakladé pisemného pozadavku podaného prostfednictvim Klientova obchodniho
mista.

8.4 Nedojde-li pfi oznameni dle &l. 8.1 a 8.2 Podminek zarover k odmitnuti vydani nové karty, vydame za cenu
dle Sazebniku Drziteli novou kartu véetné identifikacnich karet k uzivani doplikovych sluZzeb. Na pfedani
nové karty a PIN DrZiteli se pfiméfené pouziji Podminky. Ustanoveni tohoto &l. se neuplatni pro
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bezkontaktni mobilni karty.

8.5 Jiny zplsob doruéeni. V naléhavém pfipadé se mizeme s vami nebo s Drzitelem prostfednictvim
zpoplatn&né sluZby dohodnout na doruéeni nové karty a PIN do jiného mista v CR nebo v zahraniéi.
8.6 Odpovédnost za transakce po ozndmeni ztraty, odcizeni &i zneuziti. Odpovidame v souladu s pFislunymi

ustanovenimi Oznameni o provadéni platebniho styku za neautorizované platebni transakce a za Skody
vzniklé v disledku neopravnéného pouZiti karty po oznameni ztraty, pfipadné odcizeni nebo podezfeni na
neopravnéné pouziti karty zplisobem uvedenym v ¢l. 8 Podminek. U transakci, u kterych neni Zjistitelny as
provedeni (napf. z Géetniho dokladu nebo autorizaéniho zaznamu), jsme odpovédni za neopravnéné pouziti
karty az poéinaje kalendafnim dnem, ktery bezprostfedné nasleduje po dni oznameni ztraty, odcizeni nebo
podezieni z neopravnéného pouziti karty zpisobem uvedenym v &l. 8 Podminek.

8.7 Zadrzeni karty v bankomatu na Gzemi CR a v zahraniéi. Pfi zadrzeni karty v bankomatu je vzdy nutné,
aby Drzitel neprodlené kontaktoval Klientskou linku PK. Stane-li se tak v zahraniéi, ma DrZitel povinnost
poznamenat si datum a €as zadrZeni karty, umisténi bankomatu a provozovatele bankomatu dle loga na
obrazovce. Dal$i informace naleznete v Priivodci.

8.8 Klientska linka PK. Klientska linka PK je provozovana nepietrzité prostfednictvim vefejnych telefonnich
linek, které nejsou chranény proti zneuZiti jejich prostfednictvim pfepravovanych zprav. Neodpovidame
za 8kodu vam zplsobenou v disledku zneuzZiti zprav pfedavanych nam prostfednictvim Klientské linky PK.

~ Clanek 9. Zanlk smluvmho vztahu

9.1 Vycet pripadi. Smlouva zanika:

a) vypovédi podanou vami, nebo nami,

b) Rozhodnym dnem, pfipadné zanikem Klienta — pravnické osoby,

¢) znehodnocenim karty, pfipadné pozbytim jeji platnosti dle &l. 1.6 Podminek,

d) uplynutim doby platnosti karty, pokud nedojde k obnoveni jeji platnosti dle ¢l. 1.8 Podminek,

e) zafazenim 'karty na Stoplist, pokud vy, i Drzitel, zaroveri odmitnete vydani nové karty dle &l. 8.4
Podminek,

f) okamzikem, kdy se dozvime o znehodnoceni karty,

g) spInénim rozvazovaci podminky, tj. okamzikem doruceni vypovédi nebo oznameni o odstoupeni od
smlouvy o zfizeni a vedeni Uétu druhou smluvni stranou,

h) marnym uplynutim Ihity uvedené v él. 1.7 Podminek, a to pouze v pfipadé, Ze vas o tom pisemné
informujeme,

i) okamZikem tfetiho poruSeni podminek uvedenych v Prlvodci pfi zadavani designu karty, pfipadné
uplynutim doby pro zadani vlastniho designu zde stanovené.

Nase pravo odstoupit od Smlouvy v souladu s VOP timto neni dotéeno.

9.2 Vypovéd' ze strany Klienta. Mate opravnéni Smlouvu kdykoliv pisemné vypovédét. Vypovéd nabyva
uéinnosti dnem doruéeni. Pokud Smlouvu vypovidate a nejste soucasné Drzitel, pak mate povinnost dorudit
kopii zaslané vypovédi rovnéz Drziteli.

9.3 Vypovéd ze strany Banky. Jsme opravnéni Smlouvu kdykoliv pisemné vypovédét. Vypovéd nabyva
Gcéinnosti dnem jejiho doruceni, nestanovime-li ve vypovédi jinak; i v takovém pfipadé v8ak vypovéd
nemuze nabyt G€innosti dfive nez dnem jejiho doruéeni.

9.4 Stoplist karty pfi zaniku Smlouvy. Kartu uvedeme ke dni zaniku Smlouvy a v pfipadé vypovédi nebo
odstoupeni od Smlouvy podané z nasi strany, k okamziku odeslani vypovédi nebo oznameni o odstoupeni
od Smlouvy na Stoplist. Pokud vy nebo Drzitel souasné s podanim vypovédi dle &l. .1 pism. a) nebo g)
Podminek nam kartu nevratite, pak ji uvedeme na Stoplist na vase naklady. Ujednani pfedchozi véty
neplati pro virtuaini a bezkontaktni mobilni platebni karty. Toto ustanoveni se nepouZije v pfipadé zaniku
Smlouvy dle &l. 9.1 pism. h} nebo i) Podminek.

9.5 Zaétovani po zaniku Smlouvy. Jsme opravnéni po dobu 30 dni ode dne zaniku Smlouvy zuétovat
navrub Ué&tu transakce provedené kartou a ceny za Bankovni sluby poskytnuté v souvislosti se
Smlouvou. Pokud nejste Kvalifikovanym klientem, zavazujete se, Ze po tuto dobu nevypovite pfislusnou
smlouvu o zfizeni a vedeni U&tu a nezrusite Uget. Toto ustanoveni se nepouZije pfi zaniku Smiouvy dle &l.
9.1 pism. h) nebo i) Podminek.

9.6 Vypovad' Kvalifikovanym klientam. Cl. 9.3 Podminek tykajici se nasi vypovédi Smlouvy se nevztahuje
na Kvalifikované klienty, u nichZ se uplatni ustanoveni o vypovédi obsazena ve VOP. Pfi vypovédi Smiouvy
ve vztahu ke Kvalifikovanému klientovi uvedeme kartu na Stoplist az v den zaniku Smlouvy.

9.7 Zanik prava Drzitele pouzivat kartu. Pravo DrZitele odliSného od vas pouZivat kartu zanikd dnem, kdy
nas takovyto Drzitel poZada o zru$eni karty a zarovef nam kartu vrati. My takovou kartu znehodnotime.
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€lanek 10. PIN, Ochrana karty a jejich bezpeénostnich prvki, ochrana mobilniho zafizeni

10.1 Zména PIN a zapomenuty PIN. Informace o tom jakym zplsobem |ze zménit PIN &i jak Ize poZadat o jeho
opétovné zaslani pfi jeho zapomenuti naleznete v Priivodci.

10.2 Ochrana karty. Drzitel je povinen ukladat kartu na bezpeném misté, oddélené od svych osobnich
dokladu, uéinit v8echna nezbytna opatfeni tak, aby zabranit zneuziti karty a chranil ji pfed mechanickym
poskozenim a magnetickym polem (napf. pfed reproduktory, transformatory, magnetickymi zamky,
mobilnimi telefony apod.). Drzitel je povinen soustavné kontrolovat, zda nedoslo ke ztraté, odcizeni,
zneuziti nebo neautorizovanému pouziti karty.

10.3 Ochrana PIN. Drzitel je povinen pfijmout vedkera opatfeni nezbytna k zabezpeceni utajeni PIN. Dale je
Drzitel povinen znehodnotit vesSkeré nosie obsahujici informace o PIN. PIN se nesmi poznamenavat
na kartu, uchovavat spole¢né s kartou nebo sdélovat tfetim osobam. VeS§keré operace s kartou, pfi kterych
je zadavan PIN, je Drzitel povinen provadét samostatné bez asistence tfetich osob. Neodpovidame za
Skodu zplsobenou v dasledku prozrazeni nebo zpfistupnéni PIN, nami zaslaného navodu k zisku PIN
nebo jednorazového 3D Secure hesla jiné osobé.

10.4 Ochrana mobilniho zafizeni. Pokud vyuzivate své mobilni zafizeni jako bezkontaktni mobilni kartu, pak
se zavazujete provést takova opatfeni, aby nemohlo dojit ke zneuziti tohoto zafizeni tfeti osobou. Zejména
mate povinnost v pfipadé vyuzivani Ctecky otisku prstd v mobilnim zafizeni pro Uely autentizace &i
autorizace mit v takovémto zafizeni ulozeny pouze své otisky prsti a dale se zavazujete neumoznit treti
osobé pfidat do vadeho zafizeni jeji otisky prstl. Stejné tak, pokud pro ugely autentizace &i autorizace
pouzivate jiny zpusob zabezpeéeni, zejména PIN ¢&i znak na obrazovce, tak se zavazujete nesdélit toto
zabezpeceni tfeti osobé.

10.5 Ochrana 3D Secure hesel. Drzitel je povinen chranit jednorazové 3D Secure heslo a jednorazové 3D
Secure aktivaéni heslo, za Uéelem zabranéni zneuZziti karty.

10.6 Pravodce. Drzitel je pfi pouzivani karty povinen dodrzovat ustanoveni Privodce.

Clanek 11. Vymezeni pojmti

11.1 Pojmy s velkym pocateénim pismenem maji v Podminkach vyznam stanoveny ve VOP, nebo nasledujici:
.3D Secure’ je zplsob zabezpeéeni karet, ktery chrani Drzitele pfed provedenim neautorizované
transakce pfi platbé pfes internet u obchodnika podporujiciho sluzbu 3D Secure, jehoz internetové stranky
jsou oznacéené logem MasterCard Secure Code" nebo ,Verified by Visa"“.
+,Android Pay"' je sluzba provozovana spoleénosti Google, ktera umozni majitelim, debetnich karet
MasterCard Ci VISA vyuzivat jejich mobilni zafizeni, zejména chytré telefony, s kompatibiinim systémem
Android k nakupim jak u bezkontaktnich NFC terminall v kamennych obchodech, tak i k online nakuptm.
Detailni popis této sluzby, véetné podminek pouzivani naleznete v Privodci.

,Banka“ jsme my, Komeréni banka, a.s. se sidlem Praha 1, Na Pfikopé 33, &p. 969, psC 114 07,
ICO: 45317054, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Mé&stskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 1360.
.Debetni transakce" jsou veskeré vyb&ry hotovosti, platby u obchodnikd za zbozi a sluzby a pouziti karty
v siti Internet.

.Drzitel" je osoba opravnéna pouzivat kartu na zakladé Smlouvy a jejiz jméno je uvedeno na karté.
Drzitelem mUzete byt vy nebo tfeti osoba vami zmocnéna.

.Karetni spolecnosti“ jsou mezinarodni sdruzeni poskytujici licenci Bance pro vydavani a pouzivani
platebnich karet VISA nebo MasterCard.

JKlient" jste vy, fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera s Bankou uzavfela Smlouvu a pro kterou Banka vede Uget.
.Klientska linka PK" je nepfetrzita klientska telefonni linka platebnich karet. Telefonni &isla Klientské linky
PK Banka Drziteli sdéli sou¢asné s kartou s tim, Ze o pfipadnych zménach telefonnich &isel bude Banka
Drzitele v predstihu informovat. Telefonni Cisla jsou dale k dispozici v Obchodnich mistech a téz na
internetovych strankach Banky.

JKreditni transakce" jsou veskeré vracené &astky obchodnikem na Uget, storna transakci a reklamace
u obchodnik.

.Kurz" je sménny kurz vyhlaSovany Bankou pro karetni transakce.

,Obchodni misto"’ je kterékoliv obchodni misto Banky.

.Off-line transakce" jsou veskeré transakce kartou provadéné prostfednictvim elektronickych i mechanickych
zafizeni, kdy zpravidla neni provad&na okamzita blokace prostfedki na Ugtu. Ke schvéleni transakce dochazi
lokalné v ramci platebniho terminalu. K samotnému zauétovani dochazi az po zaslani transakce ze strany
zpracovatelské banky obchodniho mista, kde byly platby provedeny.

,On-line transakce" jsou veskeré transakce kartou provadéné prostfednictvim elektronickych i mechanickych
zafizenl, u kterych jsou zmény aktualniho z(statku na Uétu v autorizagnim systému platebnich karet zpravidia
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zohlednény ihned.

,0znameni o designu“ je Oznameni o designu MojeKarta, obsahujici podminky pro design karty
personalizovaného designu. Toto oznameni je Oznamenim ve smyslu VOP.

JPIN je osobni identifikacni &islo slouzici k identifikaci Drzitele a k prokdzani jeho opravnéni nakladat
s kartou pfi provadéni elektronickych transakci.

,Platba na kartu" je sluzba umoZfujici pfijimat kreditni platby ve prospéch Ué&tu. Detailni upravu této
sluzby naleznete v Privodci.

.Podminky" jsou tyto Podminky debetnich karet, jez pfedstavuji Produktové podminky dle VOP.
JPravodce” je dokument Priivodce k platebnim kartam, ve kterém jsou uvedeny dalsi dulezité informace
okarté a jejim pouzivani véetné pravidel bezpecnosti a ktery je Banka opravnéna jednostranné ménit
pfitemz o takovéto zméné jsme povinni vas informovat na vypise z Uétu, &i jingm vhodnym zptsobem
nejméné 1 mésic pfed navrhovanym dnem ucinnosti této zmény. Prlvodce Banka zvefejfiuje na svych
internetovych strankach, pfipadné je k dispozici v Obchodnich mistech a neni Oznamenim ve smyslu VOP.
.Smlouva" je smlouva, na zékladé které se Banka zavazuje poskytnout Klientovi debetni platebni kartu a
sluzby s ni spojené.

,Stoplist" je seznam karet, které nesméji byt pouzivany k Zadné transakci. Uvedenim karty na Stoplist neni
Drzitel opravnén kartu nadale uZivat, zejména provadét platebni transakce. Pfi uvedeni karty na Stoplist je
Drzitel povinen neprodlené kartu znehodnotit prestfizenim.

.Stoplistace" je proces, kterym dochazi k uvedeni karty na Stoplist, za podminek stanovenych Bankou.
JUé&et" je bézny ucet Klienta vedeny u Banky a uvedeny ve Smlouvé.
VOP"“ jsou V8eobecné obchodni podminky Banky.

Clanek 12. Zavéreéna ustanoveni

121 Pravni rezim. Smlouva se Fidi pravnim Fadem CR, zejména obdanskym zakonlkem2 ode dne nabyti jeho
Uginnosti, i kdyz k uzavieni Smlouvy doslo pfed timto dnem; vznik Smlouvy, i prav a povinnosti z ni
vzniklych pfed dnem nabyti jeho G€innosti se v8ak posuzuji podle dosavadnich pravnich pfedpisu.

12.2 Nebezpeéi zmény okolnosti. Spole€¢né na sebe timto pfebirame nebezpeti zmény okolnosti v souvislosti
s nasimi vzajemnymi pravy a povinnostmi vzniklymi na zakladé a v souvislosti se Smlouvou a vyluéujeme
uplatnéni ustanoveni § 1765 odst. 1 a § 1766 ob&anského zakoniku na nas smluvni vztah ze Smiouvy.

12.3 Zména Podminek. Jsme opravnéni Podminky prab&zné ménit zplisobem uvedenym ve VOP.

124 Nahrazeni plivodnich Podminek. Tyto Podminky ru§i a nahrazuji Podminky debetnich karet G¢inné
od 12. 4. 2017.

12.5 Uéinnost Podminek. Tyto Podminky nabyvaji uginnosti dne 5. 12. 2017, s vyjimkou zm&ny v ujednani &l.
5.8, ktera nabyva ucinnosti ke dni Géinnosti zakona, ktery zapracovava prislusny pfedpis Evropské unie?.

z.€. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpist
3 smamice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 o platebnich sluzbach na vnitfnim trhu.

Komeréni banka, a. s., se sidlem:
Praha 1, Na Pfikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, ICO: 45317054 8/9

ZAPSANA V OBCHODNIM REJSTRIKU VEDENEM MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B. VLOZKA 1360 DATUM UCINNOSTI SABLONY 18, 12 2017 WEB_PODMPKEV POF



PODMINKY DEBETNICH KARET

_Prehled zmén Podminek debetnich karet uinnych ode dne 17. 4. 2018

Za nedilnou soucast smlouvy ve smyslu €l. 2.2 VSeobecnych obchodnich podminek se od 17. 4. 2018 povazuji tyto
Podminky debetnich karet ve znéni niZe uvedenych zmén. Novy text je upraven kurzivou a podtrZzenim, rugeny text je
upraven kurzivou a preskrtnutim.

Clanek 1.8 se méni nasledujicim zptisobem

Obnova. Pied uplynutim doby platnosti karty vydame DrZiteli v ramci automatické obnovy kartu novou. U karty s
viastnim designem vydame novou kartu s poslednim schvalenym vlastnim designem, ktery mame v okamziku vyroby
nové karty k dispozici, to plati i pro obnovenou kartu dle ¢l. 8.4 Podminek. V pfipadé karet s viastnim designem z nasi
nabidky jsme vam vSak opravnéni kdykoliv po dobu platnosti dané karly vydat kartu s jinym nasim designem a stavajici
kartu Stoplistoval, to plati i v pfipadé obnovy karly, véetné obnovy karty dle ¢l. 8.4 Podminek. Takto Stoplistovanou kariu
maéte povinnost nam vratit. Nebyla-li karta v poslednich 12 mésicich pfed koncem jeji platnosti pouzZita, nejsme povinni ji
obnovit.

Clanek 2.5 se méni nasledujicim zpisobem

Vlastni design a nahrada Skody. Zejména v souvislosti s porusenim autorskych prav nebo jakychkoliv jinych prav
tfetich osob nebo v souvislosti s umisténim vaSeho vlastniho designu na karté, nebo pokud nadm nevrétite
Stoplistovanou kartu s viasthim designem z nasi nabidky dle él. 1.8 Podminek. mate povinnost nam nahradit $kodu,
ktera nam pfipadné vznikne.

Clanek 2.8 se zcela rusi

Clanek 4.17 se méni nasledujicim zplisobem

Administrace karty online. Pokud vam to v pfisludné sluzbé pfimého bankovnictvi umoZnime, pak budete moci za
nami stanovenych podminek ménit jak své identifikaéni (daje, tak parametry karty sjednané ve Smlouvé, nebo zmocnit
lfeti osobu, aby tak €inila za vas, vcetné podani nove Zadosti o kariu. DrZitel-edlisny-od-vis-bude-taklo-meei-si-meénit
pouzo-svéidentifikaéni-idaje-sjednané-ve-Smiewvé-pripadné-edmitnoul-automatické-obnovenikary.

Clének 6.3 se méni nasledujicim zpiisobem
Souhlas—s-pPoskytovanim informaci. Spolecné s DrzZitelem soublasite-s-tim-berete na védomi, ze jsme opravnéni
poskytovat vase sobm udaje ne. zbvtne pro poskyfovénf dopmkove .s.‘uzbv .fg;_mu posk\«'!ovaa‘eﬂ idenm.tkaem—data

Clanek 7.1 se méni nasledujicim zpisobem

Odpovédnost a vyluky z nasi odpovédnosti. V pfipadé sporu s DrZitelem prosetfime viemi dostupnymi prostfedky
reklamovanou transakci. NaSe odpovédnost za neautorizované a nespravné provedené platebni transakce se fidi
pfisludnymi ustanovenimi Oznameni o provadéni platebniho styku. Odlisné od téchto ustanoveni v Oznameni o
provadéni platebniho styku, ztratu z neautorizovanych transakci provedenych s vyuZitim bezkontaktni technologie ze
ztracené, odcizené nebo zneuzité karty a uskuteénénych v rdmci nami stanovenych limiti nebo limitl stanovenych
Karetnimi spoleénostmi, neseme my. To neplati, pokud tuto ztratu zplGsobi Drzitel svym podvodnym jednanim nebo
poruSenim povinnosti pouzivat kartu v souladu s pfisluSsnou Smlouvou nebo porusenim povinnosti bez zbyteéného
odkladu po ZjiStén{ oznamit ndm ztratu, odcizeni, zneuZiti aebe-¢i neautorizované pouZiti karty, nebo v pfipadé Off-line
transakci dle &l. 4.18 Podminek.

Clanek 12.4 se méni nasledujicim zpiisobem
Nahrazeni pivodnich Podminek. Tyto Podminky rusi a nahrazuji Podminky debetnich karet uéinné od 425.412. 2017.

Clanek 12.5 se méni nasledujicim zplisobem

Uclnnost Podmlnek Tyto Podmmky nabyvajl ucinnosti dne 5174—24 20118 w

4 Smérmice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 o platebnich sluZbach na vnitfnim trhu.
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