a.S.
uky Cross

SMLOUVA O DILO

.com

o vypracovani programového vybaveni pro analytické laboratore
LabSystém CS verze 7

uzaviena v souladu s pFisluSnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 v platném
znéni

mezi témito smluvnimi stranami:

Zhotovitel:  CROSS Zlin a.s.
Hasi¢ska 397
763 02 Zlin — Louky
Ceska republika
Spisova znacka B6274 vedena u Krajského soudu v Brné
ICO: 60715286, DIC: CZ60715286

zastoupeny: Petrem Vitovskym, mistopfedsedou pfedstavenstva
bankovni spojeni:

Zhotovitel je platcem dané z pridané hodnoty.

Objednatel:  Vodovody a kanalizace Nymburk, a.s.
Bobnicka 712, 288 21 Nymburk
Ceska republika
IC: 4635700, DIC: CZ46357009
zastoupena: Ing. Milo$ Petera, pfedseda pfedstavenstva
osoba odpovédna za technickou komunikaci a implementaci:

bankovni spojen::

Interni ¢islo smlouvy: 27/2021

Objednatel je platcem dané z pridané hodnoty.

Preambule

1. Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu na zakladé vlastni svobodné vile s cilem upravit
jejim prostfednictvim sva vzajemna prdva a povinnosti v souvislosti s nakupem,
pouzivanim a pfipadnymi Gpravami programového vybaveni LABSYSTEM CS verze 7
pro MS Windows.

2. Zhotovitel je vlastnikem programového systému, mé autorska majetkova prava dle zakona
&. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné

nékterych zakoni (autorsky zakon) a je opravnén udélit smlouvu jiné osobé k uziti tohoto
dila.




I. PFedmét smlouvy

L,

Pfedmétem smlouvy je poskytnuti licence k programovému systému a poskytnuti sluzeb
v nasledujicim rozsahu:

- programovy systém LABSYSTEM CS verze 7 (déle jen Program) pro jeden databazovy
server a pro omezeny pocet licenci programu

7 licenci plnohodnotnych

2 licence nahlizeci (nahledy, statistiky, exporty, informativni tisky)
na databazové platformé¢ ORACLE 18 XE.

- implementaéni balicek sluzeb
v3e dale také jen jako ,.dilo™.

Jedna licence programu je pfidélena jednomu pojmenovanému uzivateli - pracovnikovi
Objednatele.

Utelem Programu je vedeni evidence o pfijatych vzorcich, postupu jejich administrativniho
a analytického zpracovani v laboratofi, vystaveni protokolii o vysledcich uvedeného
analytického zpracovéni, ptiprava podkladi k fakturaci praci a vedeni souvisejicich
pomocnych evidenci.

Kvalitativni parametry programu jsou detailné popsany v referen¢ni ptiru¢ce zakladniho
programu, ktera je v elektronické formé soucasti pfedmétu smlouvy.

Program umoziuje zejmeéna:

e evidenci vzorkl/zakazek, zpracovavanych laboratofi

e volbu udajt popisujicich vzorek/zakazku

e uzivatelskou deklaraci formulait pro vkladani a prohlidku dat

e zapis dat ke vzorkiim/zakazkam

e individualizovany pristup k zapisu dat, schvalovani protokolil a jinym operacim a
¢innostem v databazi

e vyuZiti generatoru tiskovych sestav pro tisk pracovnich listti, protokold o vysledcich
atd.

e vystupy dat pro zpracovani grafickymi a statistickymi programy (pfenos do Excelu,
export ve formatu xml, csv, txt)

e integrovany export vysledki do databaze PIVO

e planovani odbéri vzorki pfipadné jinych ¢innosti v laboratofi

¢ sledovani aktualnich informaci o rozpracovanosti vzorki/zakazek

e kontrolu jakosti prace laboratofe pomoci QC nastroji (regula¢ni diagramy, kontrolni
vzorky)

e statistiku nad vysledky

e archivaci a spravu tiskovych vystupi

e piiprava podkladi pro fakturaci - kalkulaci ceny provedenych vykoni

e vedeni dalsi evidence napf. pristroju, chemikalii, dokumentii
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4. Soucasti této smlouvy je dohoda o poskytnuti Implementaéniho balicku sluzeb

Objednatelem, jenz zahrnuje nize uvedené plnéni, potfebné k fadnému splnéni této Smlouvy
o dilo:

e 100 hod praci souvisejicich s analyzou, konzultacemi a vlastni implementaci
programu na pracovisti Objednatele a pfi pracich, provadénych vzdalenym pfistupem
k pfipravované databazi a evidenci na serveru Objednatele, Gpravy funk&nosti dle
pokynti Objednatele,

e 4 cesty mezi sidlem Zhotovitele a mistem poskytovani sluzeb, tedy sidlem
Objednatele,

o zaskoleni obsluhy.

Realizované sluzby budou pribézné (minimélné 1x mésiéné) predkladany Zhotovitelem
Objednateli k odsouhlaseni stim, ze Zhotovitel se zavazuje postupovat dle pokyni
Objednatele, pfip. upozornit na jejich nevhodnost a hledat takové feSeni, které by nejlépe
vyhovélo pozadavkim Objednatele.

I1. Cena

1.

Cena dila je stanovena dohodou smluvnich stran a ¢ini
a) za programovy systém LABSYSTEM CS verze 7

b) za poskytnuti Implementaéniho bali¢ku sluzeb (100 hod + 4 cesty)
Celkem| ]+ DPH podie platnych predpisi.

II1. Rozsah a doba plnéni

Zhotovitel se zavazuje splnit fadné tuto smlouvu v celém rozsahu sjednaného predmétu plnéni
v terminech:

L:

Ptiprava a konfigurace databaze ORACLE na objednatelem uréeném serveru, zaloZeni
vlastni evidence (vychozi tabulkova struktura) a instalace Programu bude provedena po
uzavfeni této smlouvy do 30 dnu ode dne. kdy Objednatel pisemné oznami technickou
pfipravenost na e-mailovou adresu labsys@labsys.cz (funkéni server a sit' s poéita¢i
pfipojitelnymi k tomuto serveru a funkéni vzdalené pfipojeni, nejdfive viak 1.4.2021.
Uspésna instalace bude stvrzena oboustrannym podpisem Pfedavaciho protokolu ¢. 1.

Implementace databaze, tj. konfigurace funkci, zaskoleni obsluhy, Gpravy funkénosti podle
prubéZznych dohod bude zahajena s ¢asovym odstupem po datu 1.4.2021 a bude provedena
do 100 dnti od data zahdjeni, nejpozdéji viak do 15.9.2021. O zahéjeni implementace bude
sepsan protokol podepsany Objednatelem a Zhotovitelem. Po ukonéeni implementace bude
oboustranné podepsan pfedavaci protokol ¢. 2, kterym objednatel potvrdi spravnost
zakladnich funkci programu. Zakladni funkce programu jsou:

e cvidence vzorku

e zapis hodnot / vysledku
e schvéleni vzorki

e tisk protokolu
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4.

Akceptace dila — potvrzeni o splnéni pfedmétu smlouvy v souladu s touto smlouvou - bude
provedena oboustrannym podepsanim piedavaciho protokolu ¢. 3 Objednatelem nejpozdéji
do 2 mésici od ukonéeni implementace, ve kterych probéhne testovaci provoz dila
Objednatelem. Objednatel je opravnén odmitnout akceptaci dila pouze na zikladé
prokazatelného nesplnéni funk&nosti programu. Po odmitnuti akceptace dila je zhotovitel
povinen odstranit vady do 7 (sedmi) dni ode dne doruceni pisemného odmitnuti akceptace
dila. Pokud zhotovitel neodstrani vady dila ani ve lhuté dalSich 7 (sedmi) dnd, je
v prodleni. Objednatel je opravnén v tomto pfipadé od smlouvy pisemné odstoupit, nebot’
nefunkénost dila je podstatnym porusenim této smlouvy.

Splnéni vSech termini ze strany zhotovitele dila je podminéno plnénim zadanych
pfipravnych praci objednatelem - zejména spoluprace pii analyze dosavadniho rezimu prace
a pozadavki na jejich feSeni v ramci pfipravované evidence LABSYSTEM v laboratofi
Objednatele, ptiprava ¢iselnikl, provedeni testovacich akci a dalsi prace dle konkrétnich
potieb zhotovitele souvisejicich s implementaci. Objednatel se zavazuje a je povinen
poskytnout zhotoviteli veSkerou potfebnou souinnost véasnym a fadnym provedenim
pfipravnych praci tak, aby bylo mozné pfistoupit k akceptaci dila, zejména pak splnéni
podminek uvedenych v ¢l. VIII. odst. 2 této smlouvy.

IV. Poskytnuti licence

1.

Zhotovitel touto smlouvou poskytuje objednateli opravnéni k vykonu prava dilo uzit
zejmeéna nasledujicimi zpusoby:

e uzivat dilo k potfebé Objednatele v souladu s uc¢elem jeho vyuziti
e umistit (nainstalovat) jej v ramci pocitacové sité objednatele
e pofidit si zdlozni kopii (rozmnoZeninu) dila

Licence se poskytuje pro tizemi Ceské republiky.

Licence se poskytuje jako nevyhradni.

Licence se poskytuje na dobu neur¢itou.

Takto poskytnutou licenci objednatel pfijima.

V. Platebni podminky

k.

Predmét smlouvy v rozsahu ¢l. I. je ze strany zhotovitele splnén:

1.1. Nainstalovanim programového systému a jeho oboustranné potvrzeni pfeddvacim
protokolem €. 1 (ve smyslu ¢l. I1I. odst. 1 této smlouvy)

1.2. Provedenim implementace programového systému a jejim oboustranné potvrzeni
pfedavacim protokolem ¢&. 2 (dle ¢l. I11. odst. 2 této smlouvy)

1.3. Uspédnym testovacim provozem dila a jeho oboustranné potvrzeni predavacim
protokolem ¢&. 3 (dle ¢l. IIL. odst. 3 této smlouvy)
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Uplné splnéni pfedmétu smlouvy je potvrzeno oboustranné podepsanym predavacim
protokolem ¢&. 3.

Zhotovitel po nainstalovani programového systému podle bodu 1.1. na zakladé predavaciho
protokolu ¢ 1. vystavi fakturu na -(+ platnou DPH ), ktera bude splatna 30 dna
od data doruéeni faktury objednateli

Zhotovitel na zékladé protokolu o zahdjeni implementace dle &l. I1I. odst. 2 této smlouvy
vystavi fakturu naj il (+ platnou DPH) za Implementaéni balicek sluzeb, ktera bude
splatna 30 dni od data doruceni faktury objednateli

Zhotovitel po ukonceni testovaciho provozu podle bodu 1.3. na zakladé akceptace dila a
piredavaciho protokolu ¢. 3 vystavi fakturu na_(+ platnou DPH) se splatnosti 30
dnii od data doruceni faktury objednateli.

Faktury — danové doklady budou spliiovat veskeré naleZitosti icetniho a dafového dokladu
analezitosti obchodni listiny dle pfislusnych zakonl. V pfipadé, 7e faktura nebude
obsahovat potfebné naleZitosti, je objednatel opravnén ji vratit k dopln&ni nebo k vystaveni
nové faktury, aniZ by se objednatel dostal do prodleni. Doba splatnosti zaéne béZet opétovné
od doruceni opravené nebo nové faktury.

Veskeré platby budou uskute¢nény formou bezhotovostniho pfevodu finanénich prostfedki
na ucet zhotovitele uvedeny pro registraci jeho ekonomické ¢innosti ve smyslu zakona ¢.
235/2004 Sb., ve znéni pozdéjsich pfedpist. Za uhrazenou se platba povazuje v den pfipsani
finan¢nich prostfedki na uéet zhotovitele.

VI. Zaruka za jakost

1.

Smluvni strany sjednavaji zaru¢ni dobu dila 24 mésici od akceptace dila predavacim
protokolem ¢. 3 objednatelem.

Dilo je vadné, pokud nemize byt uzito ke svému ucelu, neodpovidd pozadavkim
objednatele nebo referenéni pirucce.

Zhotovitel neodpovida za vady vzniklé vadou poéita¢ii, nespravné funkce operaéniho nebo
databazového systému nebo na vady zpusobené zasahem uZivateli do konfiguraci dila,
databdzovych struktur dila nebo instalaci jinych programt &i ¢asti operaéniho systému.
Neodpovida za ztraty dat vzniklé nedodrZzenim zasad bezpeéného zalohovani.

NahlaSeni vady musi byt provedeno e-mailem na labsys@labsys.cz.

Podstatnymi vadami jsou nemoznost provedeni nebo omezeni pfi registraci vzorki, zapisu
vysledki, schvalovani vzorki a tisku protokola. V pfipadé podstatnych vad je zhotovitel
povinen zajistit jejich odstranéni do 48 hod od jejich nahladeni Objednatelem.

V pfipadé ostatnich vad neomezujicich zakladni funkce programu vyjmenované v &l. VI
odst. 5 je Zhotovitel povinen zajistit jejich odstranéni do 5 pracovnich dnil od jejich
nahlaseni Objednatelem, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Servis a opravy vad dila provede zhotovitel na své naklady ze svého pracoviité ve Zliné.
V pfipadé, Ze bude nutno provést opravu vady v sidle objednatele a bude se jednat o zaru¢ni
vadu, bude oprava provedena na naklady zhotovitele.

V pfipadé nemoznosti provést opravu dila, poskytne zhotovitel objednateli slevu z ceny
dila.
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9. Objednatel umozni vzdaleny pfistup k databazi vzajemné odsouhlasenym zptusobem.

VII. Utajeni

1.

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych divérnych informaci zptsobem
obvyklym pro utajovéni takovych informaci. Strany jsou povinny zajistit utajeni davérnych
informaci u svych zaméstnancii, zastupci jakoZ i jinych spolupracujicich tretich stran,
pokud jim takové informace byly poskytnuty.

Bez piedchoziho souhlasu smluvni strany, ktera informace poskytnula druhé smluvni
strané, nesmi tato smluvni strana ani jeji zaméstnanci tyto informace sdélit jakekoli tfeti
osob& jakymkoli zpisobem, a to zcela ani z ¢asti. Smluvni strany ani jejich zamé&stnanci
nesmi tyto diivérné informace pouzit v rozporu s jejich icelem pro své potfeby a nesmi je
pouzit jinak nez v souvislosti s plnénim podle této Smlouvy.

Za duvérné informace se v zadném pfipadé nepovazuji informace, které se staly vefejné
pFistupnymi, pokud se tak nestalo porusenim povinnosti jejich ochrany.

VIIIL. Ostatni podminky smlouvy

1.

Zhotovitel se zavazuje po dobu 5 let od uzavieni smlouvy provést za uplatu, na zakladé
dodatku ke smlouvé, zmény pozadované objednatelem nebo dalsi rozsifeni programu dle
specifickych potieb, pokud tyto pozadavky nepfesahuji technické hranice moznosti uprav.

Objednatel davé zhotoviteli souhlas k pouziti vzdaleného pristupu k databazi ORACLE
s daty evidence LabSystém za Ulelem plnéni pfedmétu smlouvy a operativniho feSeni
moznych chybovych stavii nebo jinych problémi a objednatel zajisti ve své rezii
organizalni a technicka opatfeni umoZiujici tento pfistup.

IX. Smluvni pokuty

1.

V ptipadg, Ze zhotovitel nedodrZi termin uvedeny v ¢l. I11. odst. 1 nebo odst. 2 této smlouvy,
uhradi objednateli smluvni pokutu ve vy3i 0,05 % z celkové ceny dila bez DPH dle ¢l. 1L
této smlouvy za kazdy i zapocaty den prodleni a za kazdy jednotlivy nedodrzeny termin.

2. V piipadé prodleni objednatele s thradou fakturované ¢astky uhradi objednatel zhotoviteli

trok z prodleni ve vy3i 0,05 % z nezaplacené ¢astky za kazdy i zapocaty den prodleni.

3. Smluvni strany vyluéuji § 2050 ob&anského zakoniku, kdy nahradu skody lze vymahat vedle

smluvni pokuty i nad jeji vysi.

X. Zména a zruSeni smlouvy, odstoupeni od smlouvy

L.

2.
3.

Tuto smlouvu lze zménit pouze pisemnym oboustrannym ujednanim, podepsanym
opravnénymi zastupci obou stran.

Tato smlouva miiZe byt ukon¢ena dohodou smluvnich stran nebo odstoupenim.
Smluvni strany maji pravo od této smlouvy odstoupit pouze z nize uvedenych divodu:

a) z diivodu podstatného poruseni této smlouvy druhou smluvni stranou, jestliZe tato
smluvni strana neupusti od tohoto poruseni ani na zakladé pisemného upozornéni,
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které ji zaSle smluvni strana hodlajici od této smlouvy odstoupit, ve lhité uvedené
v tomto oznameni, ktera nesmi byt kratsi nez tficet (30) dnu,

b) jestlize néktera ze smluvnich stran v pribéhu plnéni této smlouvy ztrati zptsobilost
k provozovani ¢innosti, ktera je pro plnéni této smlouvy nezbytna nebo jestlize
néktera ze smluvnich stran vstoupi do likvidace, nebo v pfipadé, Zze bude
piislusenym soudem rozhodnuto o Gpadku druhé smluvni strany ¢i je-li soudem
rozhodnuto o zamitnuti insolven¢niho ndvrhu pro nedostatek majetku druhé
smluvni strany,

¢) jestlize tak na jinych mistech stanovi tato smlouva nebo obecné zavazné pravni
ptedpisy.
Podstatnym porudenim této smlouvy je zejména opakované nesplnéni povinnosti odstranit
v terminu podstatné vady predmétu dila (Programu) dle ¢l. VI. odst. 5 této smlouvy.
Odstoupeni musi byt pisemné. Uginky odstoupeni nastavaji dnem jeho doruéeni smluvni
strané, které je odstoupeni adresovano. Odstoupeni od této smlouvy se nedotyka naroku na
nahradu Skody vzniklé porusenim této smlouvy ani naroku na zaplaceni smluvni pokuty.

XI1. Zavéreéna ustanoveni

L.

Pokud tato smlouva nestanovi jinak, fidi se pravni vztahy ustanovenimi Obéanského
zakoniku, autorskym zidkonem a mezinarodnimi imluvami platnymi na tizemi CR ve znéni
pravnich norem a pfedpist je ménicich ¢i dopliujicich.

2. Smlouva se vyhotovuje se ve dvou stejnopisech, z nichz kazda strana obdrzi jedno
vyhotoveni. Tato smlouva obsahuje uplny text smlouvy mezi obéma stranami a neexistuji
zadna stni ¢i pisemna tvrzeni, ujednani ¢i dohody mezi obéma stranami, tykajici se subjektu
této smlouvy, kterd by v ni nebyla pIn¢ vyjadiena.

3. Tato smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran a G¢innosti uvefejnénim
v registru smluv v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., ve znéni pozdéjSich predpist.
Uverejnéni smlouvy provede objednatel. Zhotovitel s uvefejnénim souhlasi.

V Nymburku dne 2k 02, 01 Ve Zliné dne 18 . 2. 202

Za VAK Nymburk. a.s. Za CROSS Zlin ass.

(objednatel) ‘ (zhotovitel)

Petr Vitovsky
mistopfedseda predstavenstva
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Hasiéska 397, L
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