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	RÁMCOVÁ SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SERVISNÍCH SLUŽEB 
B09-F     verze č. 5
	Evidenční číslo :

	
	
	RSOT03/2021


	 
Zhotovitel:

      TRUCK TRADE spol. s r.o.

 
Evropská 677, 664 42 Modřice

 
IČ: 60717602, DIČ: CZ60717602

 
Bankovní spojení: ČSOB, a.s.

 


č.účtu:
193769085/0300
 
zapsaný v OR KS v Brně v oddíle a vložce C.16191

 
zastoupený Vladimírem Oprchalem
                          Ing. Jaroslavem Hořavou

 
Tel.: +420 XXXXXXXXXXX
 
e-mail: XXXXXXXXXXXXXXX
 



	Objednatel:

Správa a údržba silnic Zlínska, s.r.o.

K Majáku 5001
760 01 Zlín
IČ: 26913453
DIČ: CZ26913453
zapsaný v OR KS v Brně v oddíle C a vložce 44640
zastoupený: Ing. Vladimír Kutý
                    


I.

Preambule


Smluvní strany, obě v postavení podnikatelů, uzavírají tuto rámcovou smlouvu za účelem obecné úpravy svého obchodního vztahu, jehož předmětem je zajištění servisních služeb společností TRUCK TRADE spol. s r.o. na vozovém parku objednatele a prodej zboží. Obchodní spolupráce realizovaná na základě této smlouvy bude dle přání obou účastníků dlouhodobého charakteru, přičemž jednotlivé obchodní případy budou realizovány na základě dílčích zakázek způsobem níže uvedeným.  

II.

Předmět smlouvy, práva a povinnosti smluvních stran

2.1
Touto smlouvou se zhotovitel zavazuje provést pro objednatele na základě jeho požadavků opravy a servisní služby, montáž doplňků a příslušenství na dopravním prostředku, prodej náhradních dílů (dále jen: „dílo“) a objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli cenu za provedení díla ve výši a za podmínek stanovených v čl. III. této smlouvy.

2.2
Objednatel se zavazuje předat zhotoviteli dopravní prostředek za účelem provedení díla ve sjednaném místě a ve sjednaném čase. Zhotovitel se zavazuje dopravní prostředek za účelem provedení díla od objednatele na sjednaném místě a ve sjednaném čase převzít. O předání a převzetí dopravního prostředku a rozsahu sjednaného díla smluvní strany sepíší zakázku, která bude podepsána zástupci obou stran.

2.3
Smluvní strany se dohodly, že osoba, která předává vozidlo do opravy a po opravě vozidlo přebírá, je oprávněna objednatele zastupovat a za něj podepisovat.
2.4
Převzetím vozidla, potvrzením faktury nebo její úhradou objednatel (viz odst. 2.3) potvrzuje, že dílo bylo provedeno řádně a ve sjednané lhůtě a že přebírá dopravní prostředek, na němž bylo dílo provedeno, v úplném pořádku.
2.5
Zhotovitel neodpovídá za vady díla, které byly zapříčiněny nevhodnými pokyny či zásahy ze strany objednatele, které zhotovitel ani při vynaložení veškeré odborné péče, kterou lze na něm spravedlivě požadovat, nemohl předem zjistit nebo na nevhodnost pokynů objednatele upozornit.
2.6
Bylo-li dílo provedeno vadně a objednateli v důsledku toho vznikne podle příslušných právních předpisů právo z titulu odpovědnosti zhotovitele za vady, které by mu bylo přiznáno soudem, je zhotovitel povinen bezplatně odstranit předmětné vady ve lhůtě dohodnuté s objednatelem, přičemž se smluvní strany dohodly, že objednateli nevznikají z důvodu odpovědnosti za vady jiné nároky.

III.

Cena díla, platební podmínky

3.1
Cena díla se řídí aktuálním ceníkem zhotovitele, přičemž cena jednotlivých děl prováděných na základě této smlouvy bude určena následujícím způsobem. Bude-li součástí konkrétní servisní zakázky sepsané při předání vozidla k provedení konkrétního díla rozpočet, platí, že cena díla je stanovena rozpočtem, přičemž tento rozpočet nezaručuje úplnost. Při překročení rozpočtu o více jak XX% bude zhotovitel objednatele informovat, přičemž překročení rozpočtu nezakládá právo objednatele na odstoupení od smlouvy o provedení příslušného díla. V případě, že součástí servisní zakázky není rozpočet, strany tím projevily vůli uzavřít smlouvu o provedení příslušného díla bez určení ceny díla. Zhotovitel si vyhrazuje právo svůj ceník aktualizovat.

3.2
Cena díla bude objednatelem hrazena zhotoviteli na základě fakturace zhotovitele, a to převodem, v termínu splatnosti a na bankovní účet zhotovitele uvedený na faktuře. Smluvní strany se dohodly, že do doby úhrady ceny díla v plné výši jsou věci movité, použité k provedení díla (jako např. náhradní díly, příslušenství, výbava) vlastnictvím zhotovitele. V případě prodlení objednatele s úhradou ceny díla si smluvní strany sjednaly smluvní pokutu ve výši 0,1 % dlužné částky denně, přičemž uhrazením smluvní pokuty není dotčeno právo na náhradu způsobené újmy převyšující výši smluvní pokuty.  

3.3
Prodlení objednatele s úhradou ceny díla, případně její části je podstatným porušením smlouvy a zhotovitel je oprávněn v případě takového prodlení nadále vyžadovat od objednatele výlučně platby v hotovosti a současně neposkytovat objednateli zhotovitelem již přiznané slevy.

¨
IV.

Trvání smlouvy

4.1
Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. Tuto smlouvu lze ukončit písemnou dohodou smluvních stran, či písemnou výpovědí kteroukoliv smluvní stranou s tím, že v případě výpovědi objednatele je taková výpověď účinná teprve okamžikem úhrady veškerých závazků objednatele vůči zhotoviteli souvisejících s touto smlouvou, a to z jakéhokoliv právního titulu. Úhradu všech svých závazků je povinen na požádání prokázat objednatel. Výpovědní lhůta činí jeden měsíc a začne běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, v němž byla výpověď doručena druhé smluvní straně. Výpovědí zhotovitele není dotčen nárok zhotovitele na úhradu veškerých závazků objednatele vůči zhotoviteli souvisejících s touto smlouvou, a to z jakéhokoliv právního titulu.
4.2
Odstoupit od smlouvy lze v případě podstatného porušení této smlouvy, přičemž za podstatné porušení považují strany prodlení s plněním závazků druhé strany, a to navzdory písemné výzvě oprávněné strany s poskytnutím přiměřené lhůty pro dodatečné splnění závazku povinné strany. Odstoupením od smlouvy zanikají všechna práva a povinnosti smluvních stran vyplývající z této smlouvy, kromě nároků na náhradu škody, nároků na smluvní pokuty a úroky z prodlení, nároků na zaplacení ceny díla resp. části díla, která byla do odstoupení zrealizovaná, ustanovení o volbě práva a řešení sporů.
V.

Rozhodčí doložka

5.1.      Všechny spory vznikající z této smlouvy a v souvislosti s ní budou rozhodovány s konečnou platností u Rozhodčího soudu při Hospodářské komoře České republiky a Agrární komoře České republiky podle jeho řádu jedním rozhodcem jmenovaným předsedou Rozhodčího soudu.
VI.

Rozhodné právo

6.1.      Smluvní strany si zvolily rozhodné právo vztahující se na jejich smluvní závazkový vztah vyplývající z této smlouvy a jednotlivých dílčích smluv uzavíraných na základě této smlouvy, kterým bude právní řád České republiky s vyloučením kolizních ustanovení a norem.

VII.

Ochrana osobních údajů

7.1
V rámci činnosti uvedené v článku I. dochází k předávání a zpracování osobních údajů mezi smluvními stranami.

7.2
Osobní údaje subjektů údajů jsou zpracovávány výlučně pro účely poskytování služeb dle této smlouvy. 
7.3
 Právním základem zpracování osobních údajů je plnění uzavřené smlouvy a poskytování požadované služby. Pokud by subjekt údajů nechtěl osobní údaje poskytnout, nemohla by smlouva být uzavřena nebo by nemohla být plněna.
7.4
Osobní údaje budou zhotovitelem zpracovávány po dobu trvání uzavřené smlouvy a 10 let po jejím ukončením jako důkaz proti právním nárokům nebo jako obrana proti právním nárokům a údaje, které je nutno dle příslušných zákonů uchovávat i poté budou zpracovávány po dobu určenou příslušnými právními předpisy.
7.5
K osobním údajům budou mít přístup zaměstnanci zhotovitele a externí zpracovatelé, pokud se je rozhodne zhotovitel využít. 
7.6
Subjekt údajů má právo opravit či doplnit osobní údaje, požadovat omezení zpracování, vznést námitku či stížnost proti zpracování osobních údajů, požadovat přenesení údajů, přístupu ke svým osobním údajům, být informován o porušení zabezpečení osobních údajů, výmazu a další práva stanovená v GDPR.
7.7
Smluvní strany se zavazují být si nápomocny při uplatňování práv subjektů údajů. V případě, že se smluvní stranou zahájí Úřad pro ochranu osobních údajů správní či podobné řízení, v jehož rámci bude smluvní strana povinna prokazovat soulad jejích činnosti s právními předpisy, zavazuje se smluvní strana poskytnout druhé smluvní straně potřebnou součinnost.

7.8
Subjekt údajů může kdykoliv podat stížnost týkající se zpracování osobních údajů nebo neplnění povinností správce plynoucích z GDPR k dozorovému úřadu. Dozorovým úřadem je v ČR Úřad pro ochranu osobních údajů, se sídlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz.
7.9
Zhotovitel prohlašuje, že přijal Zásady zpracování osobních údajů, kterými se zhotovitel řídí. V těchto zásadách jsou také podrobně uvedena a popsána práva týkající se ochrany osobních údajů, které mohou subjekty údajů v souvislosti se svými osobními údaji uplatnit. Zásady jsou dostupné na adrese XXXXXXXXX.cz.
VIII.

Závěrečná ustanovení

8.1
Skutečnosti touto smlouvou výslovně neupravené se řídí příslušnými ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, v platném znění. Tato smlouva nahrazuje jakékoliv předchozí rámcové smlouvy o poskytování servisních služeb uzavřené mezi smluvními stranami.

8.2
Tuto smlouvu lze měnit či doplňovat pouze písemnými, pořadově číslovanými dodatky podepsanými statutárními orgány či zmocněnci v plné moci obou smluvních stran. Smluvní strany prohlašují, že si smlouvu řádně přečetly, že jejímu obsahu rozumí, představuje projev jejich pravé a svobodné vůle, což stvrzují svými podpisy.

8.3
Objednatel podpisem této smlouvy potvrzuje, že se s jejím obsahem řádně seznámil, její ustanovení jsou mu srozumitelná a plně s nimi souhlasí. Smluvní strany tímto v souladu s § 1801 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku (dále jen „občanský zákoník“), vylučují aplikaci ustanovení § 1799 a § 1800 občanského zákoníku.
8.4
Objednatel není oprávněn postoupit na třetí osobu pohledávky, které mu vzniknou na základě této smlouvy, resp. prováděcích smluv uzavíraných na základě této rámcové smlouvy.

8.5 
Tato smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních s platností originálu, z nichž každá ze smluvních stran obdrží jedno vyhotovení. Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu obou smluvních stran a účinnosti dnem jejího uveřejnění v registru smluv.

8.6 
Smluvní strany se dohodly, že Správa a údržba silnic Zlínska, s.r.o. v zákonné lhůtě odešle smlouvu k řádnému uveřejnění do registru smluv vedeného Ministerstvem vnitra ČR.
8.7 
Smluvní strany prohlašují, že žádná část smlouvy nenaplňuje znaky obchodního tajemství dle § 504 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů.

V Modřicích, dne ………………..      


          V ……………., dne ……….

……………………………………



………………………………..

za zhotovitele:






za objednatele:

Ing. Martina Šebestová
Ing. Vladimír Kutý

(na základě plné moci) 
(jednatel)
TRUCK TRADE spol. s r.o. 
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