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Č. smlouvy: 102/2021

Smlouva o komplexním zabezpečení a řízení přístupů k multifunkčním zařízením na centrále SFŽP ČR

Smluvní strany:

Státní fond životního prostředí České republiky

zřízený zákonem č. 388/1991 Sb., o Státním fondu životního prostředí České republiky

sídlo: Kaplanova 1931/1, 148 00 Praha 11 – Chodov

zastoupený: Ing. Petrem Valdmanem, ředitelem Státního fondu životního prostředí ČR

IČ: 00020729

DIČ: není plátcem DPH

korespondenční adresa: Olbrachtova 2006/9, 140 00 Praha 4 – Krč

bankovní spojení: xxxxxx, č. účtu: xxxxxx
kontaktní osoby pro účely Smlouvy (uživatelská část): xxxxxx, tel.: xxxxxx, 
e-mail: xxxxxx
xxxxxx, tel.: xxxxxx,

 e-mail: xxxxxx, 

kontaktní osoby pro účely Smlouvy (serverová část): xxxxxx, tel.: xxxxxx
e-mail: xxxxxx
xxxxxx, tel.: xxxxxx,

e-mail: xxxxxx
(dále jen „Objednatel“)
a
CZ MARUTO, s.r.o.

sídlo: Bělocerkevská 1037/38, 100 00 Praha 10, Vršovice
zastoupena: Oldřich Zelený - jednatel
IČ: 26439093
DIČ: CZ26439093
korespondenční adresa: Kloboukova 11/1178, Praha 11 - Chodov
bankovní spojení: xxxxxx, č. účtu: xxxxxx 
kontaktní osoba pro účely smlouvy: xxxxxx, tel.: xxxxxx, e-mail: xxxxxx
(dále jen „Poskytovatel“)
(dále společně označování jako „Smluvní strany“)

Uzavírají v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“) níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto Smlouvu o komplexním zabezpečení a řízení přístupů k multifunkčním zařízením na centrále SFŽP ČR (dále jen „Smlouva“).
1 předmět smlouvy
1.1 Za podmínek uvedených v této Smlouvě se Poskytovatel zavazuje dodávat a poskytovat Objednateli předmět plnění, jímž jsou dodávky a služby dle následující specifikace: 
1.1.1. Poskytnutí software (dále jen „SW“) podpory (maintenance) používaného řešení do data uvedeného v čl. 5.1 této Smlouvy, a to dle nabídky předložené Objednateli dne 18. 1. 2021. Na poskytnutí této služby se váží následující samostatné dílčí služby:
1.1.1.1. zajištění možnosti instalace aktualizace SW (dle platných licencí),
1.1.1.2. zajištění možnosti instalace nové verze SW (dle platných licencí),
1.1.1.3. zajištění dostupnosti kompatibility s novými zařízeními Objednatele (kopírky, tiskárny) do 30 dnů od zadání Objednatelova požadavku,
1.1.1.4. zajištění dostupnosti podpory v rozsahu 5 x 9 hodin (tj. pracovní dny, pracovní doba 8:00-17:00 hod.) s reakční dobou stanovenou do 12 hodin od nahlášení závad,
1.1.1.5. zajištění dostupnosti kompatibility s novým serverovým operačním systémem (dále jen „OS“) Objednatele do 90 dnů ode dne zaslání Objednatelova písemného požadavku Poskytovateli prostřednictvím e-mailové komunikace.

1.1.2. Zajištění update SW dané verze prostřednictvím vzdáleného přístupu. 
1.1.3. Zajištění upgrade SW na novou verzi prostřednictvím vzdáleného přístupu.
2 Cena a platební podmínky

2.1 Smluvní strany sjednávají následující jednotkové ceny za předmět plnění:

	Popis služby
	Cena bez DPH
	DPH ve výši 21 %
	Cena vč. DPH

	Dle čl. 1.1.1. této Smlouvy [SafeQ 6 SW maintenance + Emb, Std SLA, PM ST, 1dv(10+)1y (SILVER SLA)]
	164 052,00 Kč
	34450,92 Kč
	198 502,92 Kč

	Dle čl. 1.1.3 této Smlouvy (realizovaný upgrade SafeQ na novou verzi přes vzdálený přístup)
	23 450,00 Kč
	4 924,50Kč
	28 374,50 Kč

	Dle čl. 1.1.2 této Smlouvy (realizovaný update přes vzdálený přístup)
	6 200,00 Kč
	1 302,00 Kč
	7 502,00 Kč


2.2 Ceny za zboží a služby ujednané dle čl. 2.1 této Smlouvy jsou cenami nejvýše přípustnými nepřekročitelnými a zahrnují veškeré náklady Poskytovatele s poskytnutím předmětu plnění na místo plnění. 

2.3 Celková maximální a nepřekročitelná výše úplaty, kterou je Objednatel oprávněn po dobu trvání této Smlouvy Poskytovateli zaplatit, činí 295 052 Kč bez DPH. Objednatel zároveň není povinen vyčerpat tuto částku celou (blíže viz čl. 5.1 Smlouvy). 

2.4 K cenám uvedeným v čl. 2.1 této Smlouvy bude vždy připočtena daň z přidané hodnoty (DPH) ve výši dle sazby odpovídající zákonné úpravě účinné ke dni uskutečnění zdanitelného plnění. 
2.5 Poskytovatel vystaví na poskytnutý předmět plnění daňový doklad, který musí odpovídat svou povahou pojmu účetního dokladu podle § 11 zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, a musí splňovat náležitosti obsažené v ustanovení § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů a § 435 občanského zákoníku. Poskytovatel předkládá daňový doklad Objednateli ve dvou vyhotoveních. 

2.6 Objednatel je oprávněn vystavit daňový doklad dle čl. 2.5 této Smlouvy až po prokazatelném převzetí plnění ujednaného dle čl. 3.4 této Smlouvy Objednatelem.

2.7 V případě stanoveném v čl. 3.5 této Smlouvy je Dodavatel oprávněn vystavit daňový doklad po poskytnutí části předmětu plnění zadaného na základě Objednatelova písemného požadavku.
2.8 Daňový doklad musí obsahovat text: „Předmět plnění je spolufinancován z projektu TP OPŽP a NZÚ NSA „ICT služby/provoz“, ORG 6310, reg. č. CZ.05.6.125/0.0/0.0/15_025/0002864" a číslo Smlouvy 102/2021. V případě potřeby změn uvedeného textu ze strany Objednavatele bude Poskytovatel o takové změně Objednavatelem písemně vyrozuměn. 
2.9 Doba splatnosti daňového dokladu se stanovuje na 30 dnů ode dne jeho doručení Objednateli. Úplata bude uhrazena bankovním převodem na účet Poskytovatele uvedený na daňovém dokladu. Smluvní strany si ujednaly, že povinnost úhrady je splněna okamžikem, kdy byla dlužná částka odepsána z bankovního účtu Objednatele.

2.10 Objednatel není povinen proplatit daňový doklad, který nemá sjednané nebo právními předpisy stanovené náležitosti, nebo který je věcně nesprávný, pokud požádal Poskytovatele písemně o jeho doplnění nejpozději do 15 dnů od okamžiku jeho prokazatelného doručení. Za písemné oznámení se považuje i oznámení učiněné elektronickými prostředky. Lhůta splatnosti daňového dokladu počíná následně běžet dnem, kdy Objednatel obdržel bezvadný daňový doklad.

2.11 Objednatel nebude poskytovat zálohové platby.
3 PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN
3.1 Poskytovatel je povinen neprodleně písemně informovat Objednatele o vydání nového update a upgrade prostřednictvím e-mailové komunikace.  

3.2 Poskytovatel je povinen poskytnout předmět plnění dle čl. 1.1.2 a 1.1.3 této Smlouvy na základě dílčích písemných požadavků (objednávek)Objednatele učiněných prostřednictvím e-mailové komunikace, a to do 30 kalendářních dnů ode dne doručení Objednatelova písemného požadavku Poskytovateli.

3.3 Předmět plnění dle čl. 1.1.1. této Smlouvy, s výjimkou dílčích služeb dle čl. 1.1.1.1. – 1.1.1.5. této Smlouvy, bude realizován do 30 kalendářních dnů ode dne podpisu této Smlouvy oběma Smluvními stranami, pakliže si Smluvní strany neujednají jinak.

3.4 Předmět plnění upravený v čl. 1.1.1 s výjimkou dílčích služeb dle čl. 1.1.1.1. - 1.1.1.5. této Smlouvy, čl. 1.1.2 a čl. 1.1.3 této Smlouvy se považuje za poskytnutý Objednateli protokolárním převzetím ze strany Objednatele, tj. podpisem akceptačního protokolu.
3.5 Ostatní dílčí části předmětu plnění upravené v článcích 1.1.1.1. – 1.1.1.5. této Smlouvy nepodléhají povinnosti protokolárního převzetí. 

3.6 Objednatel nepřevezme předmět plnění, který nevykazuje kvalitu a technické provedení odpovídající obvyklé kvalitě požadovaného plnění.
3.7 Vlastnické právo, jakož i nebezpečí škody na zboží přechází na Objednatele okamžikem poskytnutí předmětu plnění Poskytovatelem dle čl. 3.4 a čl. 3.5 této Smlouvy.
4 VADY předmětu plnění

4.1 Objednatel je povinen písemně oznámit Poskytovateli zjištěnou vadu prostřednictvím e-mailové komunikace, která se vyskytla v průběhu trvání této Smlouvy, a to bez zbytečného odkladu po jejím zjištění.

4.2 Poskytovatel se zavazuje zahájit odstraňování vady předmětu plnění dle čl. 4.1 této Smlouvy, a to od okamžiku doručení oznámení s identifikací vady, nedohodnou-li se Smluvní strany na pozdějším termínu.

4.3 Poskytovatel odstraňuje oprávněně oznámené vady bezplatně.

5 Doba trvání smlouvy a místo plnění
5.1 Tato Smlouva se uzavírá do 14. 4. 2025 (včetně) nebo do vyčerpání částky 295 052 Kč bez DPH s tím, že:
a) částka za plnění dle 1.1.1 Smlouvy ve výši 164 052 Kč bez DPH je stanovena jako částka tzv. pevná,
b) částky za 6x plnění dle 1.1.2 Smlouvy ve výši 37 200 Kč bez DPH a 4x za plnění dle 1.1.3 Smlouvy ve výši 93 800 Kč bez DPH, resp. jejich čerpání se bude odvíjet v závislosti na potřebách Objednatele, přičemž tyto částky nemusí být zcela vyčerpány. 
5.2 Místem plnění je korespondenční adresa Objednatele: Olbrachtova 2006/9, 140 00 Praha 4 – Krč.

5.3 Tuto Smlouvu lze ukončit písemnou dohodou Smluvních stran, výpovědí nebo odstoupením od Smlouvy.

5.4 Tato Smlouva může být písemně vypovězena kteroukoliv Smluvní stranou i bez udání důvodu s výpovědní lhůtou v délce 1 měsíce. Výpovědní lhůta počíná běžet prvním dnem měsíce následujícím po měsíci, ve kterém byla výpověď prokazatelným způsobem doručena. Pro případ vyloučení jakýchkoliv pochybností je smluvními stranami výslovně sjednáno, že ukončením smlouvy z důvodu podání výpovědi nevzniká Objednateli vůči Poskytovateli nárok na vrácení pevné částky ve výši 164 052 Kč bez DPH za plnění dle čl. 1.1.1 Smlouvy, byla-li již Objednatelem Poskytovateli ke dni ukončení smlouvy uhrazena.
5.5 Pokud některá ze Smluvních stran odmítne převzít výpověď nebo neposkytne součinnost potřebnou k jejímu řádnému doručení, považuje se výpověď za doručenou dnem, kdy došlo k neúspěšnému pokusu o doručení. 

5.6 Kterákoliv Smluvní strana může od této Smlouvy písemně odstoupit s účinností od doručení oznámení o odstoupení druhé Smluvní straně v případě podstatného porušení této Smlouvy po předchozí písemné výzvě ke splnění ve lhůtě přiměřené dané povinnosti.

6 PoVINNOST MLČENLIVOSTI

6.1 Povinnost mlčenlivosti se vztahuje na veškeré, byť i jen částečné informace, údaje, podklady, zprávy a dokumenty, které Objednatel poskytne Poskytovateli, zpřístupní či mu umožní jejich získání ať již písemně, ústně, elektronicky či jiným způsobem (dále jen „důvěrné informace“).  

6.2 Poskytovatel je povinen zachovávat mlčenlivost o všech důvěrných informacích. 

6.3 Důvěrnými informacemi nejsou:

a) informace, které jsou v okamžiku podpisu této Smlouvy veřejně známými nebo se později takovými stanou, aniž by se tak stalo v důsledku porušení této Smlouvy ze strany povinného, nebo

b) informace, ohledně kterých jejich důvěrnou povahu Poskytovatel výslovně vyloučí.

6.4 Zachováním mlčenlivosti a povinnostmi k ochraně všech důvěrných informací se pro účely této Smlouvy rozumí zejména povinnost Poskytovatele:

a) nakládat s důvěrnými informacemi pouze za účelem, ke kterému byly Poskytovateli poskytnuty;

b) chránit důvěrné informace proti jakémukoli přístupu ze strany třetích osob a přijmout k tomu příslušná opatření technické a organizační povahy a omezit přístup k nim pouze na osoby v zaměstnaneckém vztahu k Poskytovateli, které je nezbytně potřebují k výkonu svých pracovních úkolů v souladu s výše uvedeným účelem poskytnutí důvěrných informací a na osoby, které poskytují Poskytovateli služby poradenské, konzultační nebo obdobné povahy; 

c) důvěrné informace neposkytnout, nebo jinak nezpřístupnit žádné třetí osobě ani neumožnit jejich využití ke svému prospěchu;

d) informovat Objednatele bez zbytečného odkladu o jakýchkoli skutečnostech, které by nasvědčovaly úniku důvěrných informací k třetí osobě nebo jinému porušení povinností k ochraně důvěrných informací stanovených v této Smlouvě, a okamžitě přijmout opatření k minimalizaci následků porušení této Smlouvy;

e) zavázat nejméně ve stejném rozsahu k ochraně důvěrných informací, jaký stanoví tato Smlouva, všechny osoby, kterým Poskytovatel důvěrné informace zpřístupní dle písm. b) tohoto odstavce, vyjma osob, které jsou vázány zákonnou povinností mlčenlivosti, a nést odpovědnost za jednání či opomenutí takových osob jako za jednání či opomenutí vlastní; 

f) nést veškeré náklady spojené s ochranou důvěrných informací podle této Smlouvy. 

6.5 Poskytovatel je oprávněn důvěrné informace poskytnout nebo zpřístupnit třetí osobě pouze s předchozím písemným souhlasem Objednatele. Pokud bude takový souhlas udělen a nebude v něm stanoveno jinak, je Poskytovatel povinen písemně zavázat takovou třetí osobu povinností k ochraně důvěrných informací nejméně v rozsahu odpovídajícím této Smlouvě. 

6.6 Za porušení povinnosti mlčenlivosti se nepovažuje chování, které jinak naplňuje znaky porušení povinnosti mlčenlivosti, avšak ke kterému je Poskytovatel povinen na základě obecně závazného právního předpisu či rozhodnutí soudu či jiného státního orgánu; pokud je vůči uložení takové povinnosti přípustný opravný prostředek, je Poskytovatel povinen tuto možnost využít. V případě, že se Poskytovatel dozví o tom, že mu vznikla povinnost dle předchozí věty a v jakém rozsahu ve vztahu k důvěrným informacím, je povinen před zpřístupněním důvěrných informací o tom bezodkladně písemně informovat Objednatele a umožnit mu, nestanoví-li právní předpisy jinak, přijmout opatření směřující k zániku či omezení rozsahu této povinnosti Poskytovatele, a je současně povinen počínat si tak, aby takové zpřístupnění zasáhlo co nejmenší okruh důvěrných informací. 

6.7 Objednatel může kdykoli, a to i bez uvedení důvodu, požadovat po Poskytovateli likvidaci všech zpřístupněných důvěrných informací z nosičů těchto informací, a to buď fyzickým zničením těchto nosičů, nebo nevratným vymazáním z jejich paměti, jsou-li Poskytovatelem uchovávány v elektronické podobě, a to s účinností ode dne doručení písemného oznámení o tomto jednání Poskytovateli. O provedení likvidace důvěrných informací podle předchozí věty je Poskytovatel povinen Objednateli vystavit potvrzení podepsané osobou oprávněnou jednat za Poskytovatele.

6.8 Pokud Poskytovatel svým jednáním poruší povinnosti stanovené mu touto Smlouvou, a v důsledku toho vznikne Objednateli nebo libovolné třetí osobě jakákoli újma, je Poskytovatel povinen tuto újmu v plném rozsahu nahradit, a to v penězích, nedohodnou-li se Smluvní strany v souladu s touto Smlouvou jinak.

7 sankční ujednání

7.1 Smluvní strany odpovídají za škodu způsobenou druhé Smluvní straně v důsledku porušení povinnosti příslušné Smluvní strany vyplývající z této Smlouvy. 
7.2 Pro případ prodlení s úhradou jakékoli splátky ceny díla dle této Smlouvy je Poskytovatel oprávněn požadovat po Objednateli úroky z prodlení ve výši stanovené příslušným nařízením vlády. 
7.3 V případě prodlení s poskytnutím plnění ve lhůtě ujednané v čl. 1.1.1.3., čl. 1.1.1.5., čl. 3.2 a čl. 3.3 této Smlouvy je Objednatel oprávněn účtovat Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 1 500 Kč za každý jednotlivý den prodlení. 

7.4 V případě porušení povinností dle čl. 6 této Smlouvy, anebo i v případě jakéhokoliv neoprávněného použití dat Objednatele, za které Poskytovatel odpovídá v rámci realizace předmětu této Smlouvy, je Objednatel oprávněn účtovat Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 10 000 Kč za každý jednotlivý případ porušení povinností. 
7.5 Uplatněním nároku na zaplacení smluvní pokuty není dotčeno právo na náhradu škody v plné výši.
7.6 Uplatněním nároku na smluvní pokutu ani jejím zaplacením nezanikne závazek Poskytovatele splnit povinnost, jejíž plnění bylo zajištěno smluvní pokutou a Poskytovatel tak je i nadále povinen ke splnění takovéto povinnosti, je-li to vzhledem k povaze povinnosti, resp. k danému závazku účelné.
8 OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ

8.1 Smluvní strany berou na vědomí, že pokud dojde v souvislosti s plněním předmětu této Smlouvy k předání/poskytnutí osobních údajů druhé Smluvní straně, jsou Smluvní strany povinny:
a) zajistit povinnost mlčenlivosti osob oprávněných k nakládání s poskytnutými osobními údaji;

b) zajistit bezpečnost poskytnutých osobních údajů;

c) nakládat s poskytnutými osobními údaji pouze za účelem a po dobu nezbytnou k plnění předmětu této Smlouvy, a to v souladu s nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, ze dne 27. dubna 2016, o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (dále jen „GDPR“).

8.2 Smluvní strany se výslovně dohodly, že osobní údaje předané/poskytnuté v souvislosti s plněním předmětu této Smlouvy dále neposkytnou třetím stranám dle čl. 4 odst. 10 GDPR, ledaže by se jednalo o žádost oprávněného subjektu.

8.3 Pro vyloučení veškerých pochybností Smluvní strany výslovně prohlašují, že pokud dojde v souvislosti s plněním předmětu této Smlouvy k předání/poskytnutí osobních údajů druhé straně, je každá ze Smluvních stran v pozici příjemce dle čl. 4 odst. 9 GDPR

9 Závěrečná ustanovení

9.1 Poskytovatel bere na vědomí, že tato Smlouva bude uveřejněna v registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (dále jen „zákon o registru smluv“). Uveřejnění Smlouvy v registru smluv zajistí Objednatel a bude o tom bezodkladně informovat Poskytovatele.
9.2 Poskytovatel dále bere na vědomí, že Objednatel je povinným subjektem podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, a tato Smlouva, popř. její část, může být předmětem poskytování informací.
9.3 Tato Smlouva se řídí obecně závaznými právními předpisy České republiky, zejména pak ustanoveními občanského zákoníku.

9.4 Případná neplatnost některého ustanovení této Smlouvy nezakládá neplatnost celé Smlouvy. Pro takový případ se Smluvní strany zavazují nahradit neplatné ustanovení Smlouvy platným ustanovením, které nejlépe odpovídá obsahu a účelu neplatného ustanovení.
9.5 Smluvní strany se dohodly, že veškeré případné spory vzniklé na základě této Smlouvy budou řešeny primárně smírně, v případě přetrvávající neshody pak před soudy České republiky.
9.6 Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá ze Smluvních stran obdrží jedno vyhotovení.
9.7 Jakékoliv změny nebo doplňky této Smlouvy je možné činit pouze formou písemných, vzestupně číslovaných dodatků podepsaných oprávněnými osobami za každou Smluvní stranu.
9.8 Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu poslední Smluvní stranou.
9.9 Tato Smlouva nabývá účinnosti jejím uveřejněním v registru smluv.
9.10 Smluvní strany prohlašují, že se s obsahem této Smlouvy seznámily, a že tuto Smlouvu uzavřely na základě své pravé, svobodné, vážné a omylu prosté vůle.
V Praze dne 17. 2. 2021 

V Praze dne 18. 2. 2021
za Poskytovatel
za Objednatele

Oldřich Zelený
Ing. Petr Valdman

jednatel
ředitel Státního fondu životního prostředí ČR 
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